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RESUMEN

El crecimiento urbano dado en el siglo XXI en México ha repercutido en la
morfologia de las zonas metropolitanas del pais. Una de las causas de estas

transformaciones han sido las politicas habitacionales promovidas por el Estado.

En 1972 se cred un sistema institucional de vivienda en el que el Estado fungia
como el regulador y rector de los programas de vivienda en aspectos sobre la
adquisicion de tierra, el disefio de proyectos de las viviendas, la construccion, la
supervision del proceso constructivo y el otorgamiento de créditos, lo cual se
modificd para los afios 90’s en donde los organismos de vivienda principalmente
INFONAVIT Y FOVISSTE adoptaron un papel facilitador, asi el Estado pasé a ser
un promotor y articulador de las actividades en materia de vivienda, dejando a un
lado todas las actividades arriba mencionadas. El objetivo del INFONAVIT y
FOVISSTE a partir de entonces fue financiar los créditos hipotecarios dando la
oportunidad a las inmobiliarias del sector privado a ejercer sin regulacién alguna las
demas actividades que conforman el sistema de vivienda del pais: la adquisicion
de suelo, la especulacion de suelo urbano, gestoria, proyecto de vivienda y

construccion.

En el sexenio 2006-2012 del presidente Felipe Calderdon siguié con la Politica
Habitacional planteada por el Partido Accién Nacional desde el 2000, abatir el déficit
de vivienda, otorgando créditos para vivienda, dando facilidades a las
desarrolladoras de vivienda para adquirir terrenos a muy bajo costo en la periferia
del Estado de México, lo que provoco la produccién masiva de vivienda social en la
lejania de las zonas conurbadas, insertas en zonas agricolas, sin la infraestructura
y equipamiento adecuados, con grandes problemas de transporte. Parque San
Mateo, un conjunto habitacional de grandes dimensiones ubicado en el municipio
de Cuautitlan, México construido por una de las desarrolladoras de vivienda mas

grande de entonces Homex; fue concebido bajo esta politica de vivienda social.

Esta forma de produccién de vivienda ha tenido efectos negativos sobre la calidad
de vida de los habitantes de los grandes conjuntos habitacionales alejados de la

ciudad, ubicados en zonas rurales y carentes de equipamiento, infraestructura y



servicios. Es el interés de esta investigacion ahondar en el impacto que tuvo este

modelo de produccion de vivienda social sobre la calidad de vida que experimentan
los habitantes de Parque San Mateo.

PALABRAS CLAVE

Vivienda social, politica habitacional, déficit, calidad de vida, periferia, especulacién.



ABSTRACT

Urban growth in the 21st century in Mexico has had an impact on the morphology of
the metropolitan areas of the country. One of the causes of these transformations

has been the housing policies promoted by the State.

In 1972, an institutional housing system was created in which the State served as
the regulator and manager of housing programs concerning land acquisition, the
design of housing projects, construction, supervision of the construction process and
the granting of credits, which was modified in the 90's where the housing agencies
mainly INFONAVIT and FOVISSTE adopted an easing role, so the State became a
promoter and linker of housing activities, leaving aside all the activities mentioned
above. The objective of the INFONAVIT and FOVISSTE from then on was financing
the mortgage loans giving the opportunity to private sector real estate companies to
exercise without any regulation the activities that make up the housing system of the
country: land acquisition, urban land speculation, ministration, housing project and

construction.

In the period 2006-2012 of President Felipe Calderdn, the Housing Policy proposed
by the National Action Party since 2000 continued, reduce the housing deficit, grant
housing loans, provide facilities for housing developers to acquire land at very low
cost in the periphery of the State of Mexico; this provoked the massive production of
social housing in the remoteness of the conurbated zones, well deep in agricultural
areas, without adequate infrastructure and equipment, with great commuting
problems. Parque San Mateo, a large-scale housing complex located in the
municipality of Cuautitlan, Mexico, built by one of the largest housing developers of

the time Homex, was conceived under this social housing policy.

This form of housing production has had negative effects on the quality of life of the
inhabitants of large housing complexes far from the city, located in rural areas and
lacking in equipment, infrastructure and services. The interest of this investigation is
to delve into the impact that this model of social housing production had on the

quality of life experienced by the inhabitants of Parque San Mateo.



KEYWORDS

Social housing, housing policy, deficit, quality of life, periphery, speculation.



INTRODUCCION

Antecedentes:

En los ultimos veinte afios en México la politica habitacional estuvo enfocada a la
reduccion del déficit de vivienda, lo que ocasion6 una produccion masiva por parte
de las desarrolladoras como GEO, HOMEX, URBI, SADASI, ARA entre otras y los
programas de financiamiento otorgados por instituciones como INFONAVIT,
FOVIISTE, créditos bancarios y otros; en donde el Estado fue perdiendo

participacion, control y la administracion de este sistema de produccion habitacional.

México ha jugado un papel muy activo en materia de produccion de vivienda social
desde la década de los 70’s, donde se establecid un sistema institucional de
vivienda en el que el Estado actuaba como regulador y rector del ambito
habitacional, Infonavit estaba a cargo de otorgar los créditos, de la construccion y
de la supervision rigurosa de la calidad de las viviendas sociales que se producian

entonces.

Para 1990 se adopta un modelo facilitador y articulador del conjunto de acciones
habitacionales (Steingart, 2006:162).

Con todos estos cambios para el aino 2006 se crea la Comision Nacional de
Vivienda, CONAVI con el objetivo de definir la politica de vivienda, formular e
instrumentar el Programa Nacional de Vivienda, asi como regular a los organismos

habitacionales para implementar las politicas.
Tan solo en el Programa Nacional de Vivienda 2001-2006 que presento el gobierno
del presidente Fox, se establecia otorgar tres millones de créditos para adquirir

vivienda, lo que se traducia en la construccion de 750 mil viviendas por afo.

ESQUIVEL (2006)



En el caso de la ZMVM?, se dieron facilidades en los préstamos para la adquisicion
de vivienda y por lo tanto hubo un aumento importante en el numero de créditos
otorgados por las instituciones gubernamentales y bancarias. Con todos estos
cambios que se dieron las desarrolladoras se involucraron en el proyecto completo
de la generacion de esos nuevos conjuntos habitacionales, pues participan desde
la compra del terreno, gestoria de permisos y licencias de construccion, la

urbanizacion, la construccion de las viviendas, su venta y entrega al cliente.

Esta situacion prevalece también en municipios del Estado de México, la gran
mayoria de las viviendas producidas por las desarrolladoras inmobiliarias son de
tipo unifamiliar y se encuentran ubicadas en grandes extensiones de terreno en los
municipios mexiquenses mas alejados de la ciudad?, es decir en la periferia; estos
conjuntos habitacionales cuentan con pocos lotes destinados a actividades de
servicios, equipamiento y recreacién. El precio de las viviendas es menor debido a
que las desarrolladoras adquirieron terreno de bajo valor en la periferia y los costos
de produccion se redujeron considerablemente por los sistemas constructivos en
serie que se fueron adoptando o innovando con el fin de reducir el tiempo de
produccion y el ciclo de inversion, asi como una reduccion drastica en las
dimensiones de la lotificacion del terreno y en los espacios de las viviendas

resultando asi un mayor numero de viviendas por area.

Las opciones de disefio en los conjuntos habitacionales se encuentran restringidas
por el modelo de inversién inmobiliaria, la normatividad en cuanto a dimensiones y
costos de lo que se ha denominado "vivienda social" y las familias que adquieren
una vivienda de este tipo no tienen posibilidades de elegir otra opcién pues la

vivienda nueva de las zonas céntricas es de mayor costo debido al mayor valor del

L A partir del 22 de Diciembre 2005, el gobierno de la Ciudad de México y el Estado de México acordaron
establecer oficialmente la Zona Metropolitana del Valle de México. La ZMVM esta formada por las 16
delegaciones de la Ciudad de México, 59 Municipios del Estado de México y 1 Municipio del Estado de
Hidalgo. Se acordd que la mayor parte de los planes urbanisticos serian administrados por comisiones
metropolitanas.

2 Chimalhuacén, Huehuetoca, Cuautitldn, Tecdmac, Zumpango, Valle de Chalco, Solidaridad.
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suelo. La unica salida que han encontrado y se ha observado en este trabajo de
investigacion es agrandar la vivienda u ocupar el espacio publico contiguo a la casa,
cambiar el uso de suelo de la vivienda adaptando comercios dentro del espacio
habitacional. Del 2000 al 2008 hubo un aumento en el numero de familias que
optaron por adquirir una vivienda de este tipo, o que generd que las constructoras
consideraran que existia una preferencia de las personas por la vivienda unifamiliar
que sobrepasaba los inconvenientes de las dimensiones pequefas de las unidades
y los largos tiempos de viaje hacia empleos y servicios lo que generd especulacion

para la adquisicion de reserva territorial en la periferia.

NECESITA VIVIENDA REFORZAR
CIMIENTOS PARA CRECER MAS
Tras alcanzar el sector de la vivienda su maximo en el 2008, afio en el que regis—
tré un aumento de 60% con respecto al afio anterior, inicié un proceso de desace-
leraciéin que se extendit hasta el cierre del dltimo afio de la administracién de Felipe
Calderén.
Financiamientos paravivienda
[ MUMERQ DE CREDITCS EN MILES)
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Posteriormente a ese crecimiento del sector inmobiliario en el 2008 comenzaron a
bajar el numero de créditos y las ventas de las viviendas que ofrecen los nuevos
conjuntos habitacionales, comenzo la crisis econdmica de las desarrolladoras que
Connolly (2006:119-134) mencionaba a causa de la politica publica de la
especulacion, de la gran cantidad de reserva territorial en la periferia y de la
produccion desmedida de vivienda con el unico fin de alcanzar el nUmero anual de

produccion que exigia el gobierno.

Las deficientes opciones planteadas por el sector inmobiliario y respondiendo a la
politica masiva de viviendas en la periferia ha traido consigo un aumento
considerable en el numero de viviendas deshabitadas en los conjuntos
habitacionales debido a que las familias que habitan ahi experimentan varios
problemas como la lejania a sus centros de trabajo y de educacion media superior,
los gastos que conllevan esos traslados, la dificil accesibilidad a los conjuntos
habitacionales, la falta de servicios, la falta de transporte adecuado y la falta de una
vivienda que responda a sus requerimientos espaciales, de privacidad y de
dimension, asi como la falta de espacios que inviten a la recreacion y al
esparcimiento de los habitantes de ese lugar por consecuencia la ausencia de

comunidad y de sentido de pertenencia.

Con el Programa Nacional de Vivienda planteado por el gobierno del presidente
Enrique Pefia Nieto en el mes de Febrero del 2013 2 realiza un cambio total al
panorama y forma de produccién de vivienda existente en ese tiempo, el nuevo
Programa de Vivienda estuvo enfocado a promover el desarrollo ordenado y
sustentable del sector, a mejorar y regularizar la vivienda urbana; y a construir y
mejorar la vivienda rural. Con ello se promovieron créditos para la adquisicion de

vivienda (vertical) en las zonas centrales de la Ciudad de México, con el fin de

3 https://obrasweb.mx/inmobiliario/2013/02/11/epn-da-a-conocer-los-4-ejes-de-la-politica-de-

vivienda consultado en Febrero 2014.
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detener el crecimiento de la mancha urbana y de beneficiar a las familias con la

cercania a sus centros de trabajo y servicios.*

Pefia Nieto argumento respecto al nuevo Programa de Vivienda del 2013:

“Tenemos que evitar la expansion de estas manchas urbanas, que hacen practicamente
hoy en dia inviable e insostenible para muchas familias, tener que trasladarse a sus
lugares de residencia a grandes distancias, con problemas y carencias de servicios

basicos como el transporte y seguridad”.

Este nuevo modelo de politica habitacional planteada por EPN terminé por llevar a
la crisis financiera a las grandes desarrolladoras de vivienda, que habian sido
beneficiadas en los sexenios de Fox y Calderdn, contaban con grandes reservas de
terreno en la periferia que ya no se convertirian mas en el jugoso negocio
inmobiliario, en el mes de Abril del 2013 el numero de vivienda construida en México
disminuy6 notablemente y se dejé de construir vivienda social en la periferia con el

modelo viviendista.

A pesar del fracaso de muchos conjuntos habitacionales en la periferia construidos
bajo el esquema de la Politica de Vivienda que estuvo vigente hasta el 2012, hoy
en dia aun existen familias viviendo en esos conjuntos y no les queda mas que

seqguir con su plan y su suefio de haber adquirido una vivienda de su propiedad.

Las propuestas o aportaciones a la problematica de la vivienda social es una tarea
integral en donde debe haber un plan de desarrollo urbano que contemple: la
ubicacidn, la accesibilidad, la movilidad, el transporte, el equipamiento,
infraestructura y servicios, asi como las buenas condiciones de disefo, de
dimension y espacio de la vivienda, espacios de recreacion; es sin duda importante
también conocer los requerimientos especificos de las "personas”, de los futuros

habitantes de un conjunto habitacional sea grande o pequefio, sea céntrico o alejado

4 Mauricio Rubi y Yuridia Torres, PERIODICO EL ECONOMISTA, FEBRERO 2013, MEXICO.
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para contribuir a la calidad de vida de quienes habitan un espacio, un barrio, un
fraccionamiento, la ciudad; las soluciones de vivienda y de “hacer ciudad” requiere
la participacion conjunta e interdisciplinaria de arquitectos, disefiadores, urbanistas,
sociélogos, economistas, psicologos, politicos, desarrolladoras o inmobiliarias y por

supuesto del Estado.

Los efectos negativos en la calidad de vida como resultado a las politicas de

vivienda en el 2000-2012.

Es el interés de esta investigacion la calidad de vida que experimentan los
habitantes del conjunto habitacional Parque San Mateo, ubicado al norte del

municipio de Cuautitlan en el Estado de México.

Villavicencio, Esquivel y Duran (2006:45) plantea que “el habitar, como proceso
social, es complejo y enfoca su atencién hacia las relaciones que establecen grupos
(familias) concretos con sus viviendas. De ahi que se trate de un proceso que se

sitla en un contexto historico, temporal y espacial especifico”.

Del 2000-2012 periodo en el que imperaba la politica habitacional del “boom
inmobiliario™ que inicié con Vicente Fox y que siguio Felipe Calderén basada en lo
cuantitativo la produccion masiva de vivienda, el otorgamiento de créditos para
adquirirla fue aparentemente exitoso, nunca antes se habia construido tanta
vivienda social y otorgado tantos créditos de vivienda en el pais. Una politica
viviendista que dejé a un lado el desarrollo urbano que va de la mano con la
planeacion de la vivienda.

René Couloumb (2006:36), menciona que la habitabilidad de una vivienda esta en

funcién no sélo de la calidad de los materiales utilizados en su construccién, de la

superficie habitable o de la disponibilidad de los servicios de agua y saneamiento.

5 El creciente protagonismo del capital inmobiliario en la construccidn del espacio habitable a partir del
desarrollo de complejos habitacionales de gran escala en los municipios periféricos de la Ciudad de México.
(INSUNZA Y MENDEZ, 2010).
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También esta en relacion con la proximidad o la lejania con el empleo, los
equipamientos educativos, de salud y recreativos, de la calidad de los espacios

abiertos de encuentro y convivencia.

Fue entonces que siendo Parque San Mateo el conjunto habitacional mas ambicioso
de la constructora Homex con las caracteristicas tipicas que marcaba la politica
habitacional en el sexenio de Felipe Calderdn: Gran extension de suelo a bajo costo
en zona rural, ubicado en la periferia del Estado de México, sin vias de acceso al
terreno, sin equipamiento e infraestructura basica para uso de suelo habitacional y
que contemplaba construir una cantidad importante de vivienda social ( el proyecto
inicial era de 7000 viviendas), se eligié este conjunto habitacional como caso de
estudio para la investigacién de como repercute este modelo de produccion de

vivienda social en la calidad de vida de sus habitantes.

Preguntas de Investigacion.

* ¢ Qué impacto tuvieron las politicas de vivienda 2000-2012 en la forma y
calidad de vida de los habitantes del conjunto habitacional Parque San
Mateo?

» ¢ Cuales son los factores que intervienen la calidad de vida de un entorno
urbano?

+ ¢ El andlisis del entorno urbano y el estudio de la calidad de vida de sus
habitantes pueden colaborar al desarrollo de nuevas estrategias urbanas

para futuros planes de vivienda?

Hipotesis

La calidad de vida que experimentan los usuarios al habitar en el conjunto
habitacional Parque San Mateo, depende en mayor importancia de la “ubicacién”

del conjunto habitacional.
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Al respecto Eibenchutz y Goya (2010:31), mencionan que “la distancia al centro
urbano de la ciudad incrementa su relevancia por tratarse de desarrollos asentados
en entornos rurales y periféricos, donde no existe la oferta suficiente de
satisfactores, lo que obliga a los residentes de los conjuntos a trasladarse a la
ciudad para realizar la mayoria de sus actividades, en detrimento de su situacion en

su vivienda anterior”.
Objetivo General

Realizar un estudio sobre la situacion existente en el conjunto habitacional Parque
San Mateo en relacion a la forma en que sus usuarios desarrollan las actividades

cotidianas dentro de este y de qué manera afecta su calidad de vida.

Objetivos Particulares

* 1.- Analisis urbano-espacial del conjunto habitacional Parque San Mateo
para detectar los puntos sobre los cuales existe una problematica.

» 2.- Determinar indicadores de calidad de vida que nos permitan conocer las
fallas y aciertos de la situacion de un entorno urbano y poder colaborar en
nuevas estrategias para tener planes de desarrollo urbano que incluyan el

bienestar de los pobladores.

Razones que impulsaron a realizar la investigacion

La inquietud para realizar este trabajo de investigacion nace de la experiencia en la
construccion de vivienda social a lo largo de siete afios y el observar que no es

suficiente producir grandes cantidades de vivienda y cuidar la calidad en el proceso
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constructivo para poder satisfacer la necesidad de “habitar’® del ser humano

otorgandole una buena calidad de vida.

Existen multiples y variados trabajos por parte de arquitectos, urbanistas y
sociologos que muestran los retos que implica el tema de la vivienda en sus
diferentes categorias: vivienda de autoconstruccion, vivienda social, vivienda
popular y cdmo la construccién de la vivienda en sus diferentes facetas tiene un

efecto sobre las dinamicas urbanas de la ciudad.

Centrando el interés por la vivienda social, en muchos de los seminarios a los que
se tuvo la oportunidad de acudir como el Seminario de la Situacién de la Vivienda
en México, nuevos escenarios, oportunidades, amenazas, desafios, retos y
propuestas UNAM 2013 o como las conferencias del Estado Actual de la Vivienda
2012- 2017 se hacia referencia a la problematica que ha prevalecido desde hace
tiempo entorno a la vivienda en nuestro pais haciendo énfasis en el déficit o rezago
habitacional y como abatirlo, las Instituciones de vivienda como INFONAVIT vy
FOVISSTE habian logrado un otorgamiento de miles de créditos en los afos que
estuvo vigente el “boom inmobiliario”, pero se dejé a un lado la repercusion que
tienen las formas de produccidon de vivienda social dirigidas por las Politicas

Habitacionales promovidas por los gobiernos sobre la calidad de vida urbana.

Fue asi que la investigacion del modelo de produccion de vivienda social masiva
tomo un giro hacia la calidad de vida de los habitantes. La calidad de vida no es un
tema facil de abordar, actualmente ya se cuenta con mayor informacion formal al
respecto, anteriormente era dificil encontrar un sustento teérico-metodoldgico que
ayudara a soportar una investigacion como esta, debido a que el tema de calidad

de vida conlleva aspectos objetivos como los satisfactores de las necesidades del

6 El proceso del habitar se desarrolla en un elemento denominado vivienda y los elementos fisicos:
equipamiento y servicios necesarios para que habite una familia. (VILLAVICENCIO, ESQUIVEL Y DURAN
2006:34)
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habitar que otorga el Estado (basicamente infraestructura y servicios con los que
cuenta una poblacion en un territorio determinado), por otro lado aspectos subjetivos
como la perspectiva que tiene el usuario a cerca de los satisfactores que tiene a la

mano en el lugar en el que habita. (Leva, 2005).

Planteamiento de la metodologia

Para esta investigacion se utilizaron técnicas cuantitativas y cualitativas en base a

un caso de estudio.

La investigacién tendra caracteristicas mixtas, dominando el enfoque cualitativo, es
el tipo de investigacion que se basa especialmente en analizar las diferentes
caracteristicas que conforman un conjunto habitacional de vivienda social producida
en serie, en la periferia y como todas estas caracteristicas influyen en la calidad de
vida de los habitantes, evaluando mediante aspectos arquitectonicos, urbanos y
determinando factores o indices de calidad de vida que se tiene en un territorio, en
un tiempo y en una sociedad especifica, al final de este proceso se realiza una
encuesta para conocer la perspectiva de satisfaccion que experimentan los
habitantes de Parque San Mateo respecto a su modo de vida y la calidad que ello

les ofrece.
1.- Caso de Estudio:

Stake (2000) reconoce una situacion problematica que surge al tratar de definir el
caso de estudio como una forma de investigacién. Para resolver el asunto, utiliza el
criterio de que el caso de estudio no esta definido por un método especifico, sino
por su objeto de estudio. Entre mas concreto y unico sea éste, y constituya un

sistema propio, con mayor razén podemos denominarlo caso de estudio.
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Una definicion actual nos describe el estudio de caso como “una estrategia de
investigaciéon que comprende todos los métodos con la loégica de la incorporacién
en el disefio de aproximaciones especificas para la recoleccion de datos y el analisis

de éstos”. (Yin, 1994:13)

Es importante utilizar los casos de estudio que expliquen resultados empiricos a
través de mecanismos casuales, definidos como aquellos factores que bajo ciertas
condiciones vinculan causas y efectos, en la sociedad existen muchas relaciones
complejas determinadas por lo urbano y estas pueden ser estudiadas y explicadas

mediante el caso de estudio.

En la experiencia laboral se tuvo contacto con este conjunto habitacional Parque
San Mateo que conjugo todas las caracteristicas del modelo de produccion de
vivienda social que auspicio el gobierno mexicano en el sexenio de Calderoén, por lo
que fue elegido, como caso de estudio para la investigacibn a cerca de las

repercusiones de este modelo sobre la calidad de vida de sus habitantes
2.- Revisién Bibliografica:

Se realiza revision bibliografica sobre los temas relacionados al objeto de estudio
de la investigacion. Se consulto bibliografia a cerca de vivienda social en México,
de Politicas de Vivienda que se han dado a lo largo de los afios en nuestro pais y
de conjuntos habitacionales que contenian informacion importante para entender

procesos como el del habitar.

Se consultan los Planes de Desarrollo Urbano del Municipio de Cuautitlan para
llevar a cabo la investigacion entorno a la conformacion geografica y posteriormente
se consultan datos estadisticos en INEGI que se convirtieron en los datos de
satisfactores con los que cuenta la poblacién del municipio o la localidad donde se

encuentra el caso de estudio Parque San Mateo.
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Se consultan varios autores que tratan el tema de calidad de vida y se elige al autor
que plantea una adecuada metodologia para la determinacién de indicadores de
calidad de vida urbana que pudiera aplicarse al caso de estudio elegido en esta

investigacion.
3.- Observacioén Directa:

Sin saber que se realizaria esta investigacion alrededor de la vivienda social y la
calidad de vida de quienes la ocupan, se tuvo oportunidad de estar observando todo
el proceso de la concepcidn, construccion y las repercusiones que ha tenido a lugar
el conjunto habitacional Parque San Mateo. A finales del 2008 e inicios del 2009 se
conocié la zona agricola de San Mateo Ixtacalco donde probablemente la

constructora Homex iniciaria la construccion del conjunto.

La labor que anteriormente se ejercia dio la oportunidad a estar presente en
diferentes momentos y etapas del caso de Estudio, lo que ha permitido recabar los

elementos que ayudan a sustentar la investigacion.
4.- Registro Fotografico:

Se obtuvieron fotografias a lo largo del proceso de investigacién, en base a los
recorridos realizados en el lugar, lo cual permite visualizar el entorno y la situacion

del conjunto habitacional en diferentes momentos.
5.- Recopilacion de Planos y elaboraciones propias sobre ellos:

Teniendo acceso a los archivos de planos del conjunto habitacional y los disefios
de viviendas construidas, con el apoyo del departamento de ingenieria de obra de
Homex (Ing. Arq. Miguel Mucifio, Arg. Bernardo Sanchez, Arg. Dante Aguilar y Arq.
Allan Javier Garcia), se toman éstos como herramienta base para elaborar planos

que apoyen el analisis urbano del lugar como: traza urbana del conjunto, ubicacion
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de equipamiento, ubicacion de espacios publicos o de recreacion, ubicacion de

comercios etc.
6.- Encuesta:

Las encuestas pretenden conocer caracteristicas socioecondmicas y aspectos de
la vida cotidiana de los habitantes del conjunto habitacional Parque San Mateo,
incluyendo el nivel de satisfaccion que experimentan en indicadores o dimensiones
como: espacio habitable, ubicacion de la vivienda y del conjunto, espacio publico
de recreacion, servicios de comercio para el abastecimiento, transporte,
desplazamientos al centro de trabajo, etc. Los cuales permitiran completar la parte
subjetiva del estudio de calidad de vida urbana de un entorno y sociedad

determinada.

El analisis de los datos obtenidos permitira responder cuestionamientos del

planteamiento del problema y la hipotesis.

Se aplica una encuesta a 200 habitantes del conjunto habitacional. La encuesta
contiene preguntas acerca de la procedencia de los habitantes de Parque San
Mateo poder conocer de que localidad vienen, que tipo de vivienda era la anterior;
sobre la vivienda actual para conocer su situacion, si la vivienda es propia se
cuestiona cémo la obtuvieron, la segunda parte se refiere a la eleccion de vivienda
que fue lo que los llevo a adquirir una vivienda dentro de un conjunto habitacional,
en esta parte se indaga a cerca de la composicion familiar y cuantas personas
habitan en la nueva vivienda y como se sienten con el espacio en dormitorios y
banos, se cuestiona a cerca de la satisfaccion que experimentan los habitantes en
relacion a los servicios: energia eléctrica, alcantarillado, suministro de agua y

recoleccioén de residuos.
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Se realizan preguntas entorno a los espacios publicos en el Conjunto habitacional y
también a cerca de sus relaciones vecinales para poder saber si existe una

interaccion social entre ellos.

Posteriormente se realizan preguntas en torno a la los traslados que realizan los
habitantes a los centros de abasto, a los centros de trabajo y a los centros

educativos y que medio de transporte utilizan.

El 57% de los encuestados eran hombres y el 43% mujeres. El 75% de los
encuestados tenian edades entre los 25 y 45 afios, y el 15% de las personas

encuestadas sobrepasaban los 45 afnos.

Previamente se estudid la metodologia de indicadores de calidad de vida de
German Leva (2005) para poder determinar los reactivos de la encuesta que
ayudarian a la investigacion. En esta parte fue importante la colaboracion de la Lic.

en Sociologia Verodnica Ortega en la revision de la encuesta.
Estructura de la investigacion.

La presente tesis esta compuesta por una introducciéon y 5 capitulos. La introduccién
enlista los ejes que definen la investigacion como los antecedentes, el
planteamiento y delimitacion del problema, el objetivo general, la hipétesis, la

justificacion, el procedimiento metodoldgico y la estructura de la investigacion.

El Capitulo 1 corresponde al Marco Conceptual haciendo referencia a conceptos
que se relacionan estrechamente con el tema y el objetivo de la investigacion, se
realiza un analisis alrededor del tema de la vivienda y sus diferentes vertientes, se
realiza un recorrido historico a cerca de las politicas, organismos y sistema
habitacional que se ha dado en nuestro pais, para entender como cada uno de estos
sucesos han afectado la forma en que se ha dado el crecimiento urbano de las
ciudades entorno a la dinamica de produccion de vivienda en los distintos modelos

que se dieron, pero sobre todo hace énfasis en la politica habitacional que generé
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la produccion de vivienda social en serie, con las caracteristicas propias de ese
modelo primordialmente la ubicaciéon en la periferia y sus consecuencias..
Posteriormente se realiza un analisis de la especulacidn del suelo urbano que se ha
generado a partir de acontecimientos como la modificacion al articulo 27, las
politicas de vivienda que se dieron a partir del 2000 hasta el 2012 y como las
inmobiliarias se beneficiaron de estas situaciones para generar grandes negocios

entorno a la vivienda.

Al final de este capitulo se realiza un analisis del concepto “Calidad de Vida”, se
explica el significado y como este término ha cobrado importancia en el aspecto
urbano. Hoy en dia es de suma importancia considerar estudios tedrico-
metodoldgicos entorno a la Calidad de Vida Urbana, para implementar planes y
acciones urbanas que colaboren a una adecuada habitabilidad no solo del espacio
entendido como vivienda sino en funcion de la ciudad. Al final de este apartado se
realiza un analisis de las metodologias que se han planteado en los ultimos 13 afios,
se estudian dos metodologias de indices de calidad de vida, el primero dirigido por
Ponce (2010) con un enfoque a la calidad de vida de la vivienda y su relacion con
los servicios disponibles en el entorno urbano y la segunda metodologia por Leva
(2005) que plantea una teoria y metodologia para determinar el indice de calidad de
vida urbana. Esta parte de la investigacién ayudo a definir cual metodologia seria
implementada para realizar el estudio de calidad de vida urbana del caso de estudio

Parque San Mateo.

El Capitulo 3 realiza un andlisis del municipio de Cuautitlan, se lleva a cabo el
analisis de algunos aspectos como uso de suelo, vias de comunicacion, datos de
poblacion, algunas estrategias de regulacion urbana que establecia el Plan de
Desarrollo Municipal del periodo 2008-2010 periodo dentro del cual se da el inicio
de la construccion del conjunto habitacional Parque San Mateo. Se realiza un
analisis de la ubicacién del municipio, sus principales vias de acceso y su

conformacion urbana.

Este acercamiento permitird contextualizar y entender la situacion urbana del

municipio en el 2008-2010 para posteriormente comprender las transformaciones
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espaciales y sociales que se dieron a partir la construccion masiva de vivienda social
y como impactaron la zona del caso de estudio. También se consulta el PMDU 2016-
2018 para conocer que transformaciones ha habido en este periodo de tiempo
respecto a temas urbanos cdmo lo son la expansion o crecimiento urbano, el cambio
de la poblacion, un suceso que marco un antes y un después en la movilidad de los
habitantes de Cuautitlan fue el Tren Suburbano que corre de Buenavista a

Cuautitlan y que aligerd un tanto la dificultad de transito y movilidad en el municipio.

El capitulo 4 corresponde a la investigacion de la situacion geografica de Parque

San Mateo y el impacto social que generd en su entorno urbano inmediato.

Estos dos ejes del capitulo permitirdn introducir los conceptos que permitiran
analizar el caso de estudio consultando y citando los autores sustenten la
investigacién con conceptos cdmo la expansion urbana hacia las zonas agricolas y
el impacto que genera en el territorio donde se llega a construir un conjunto

habitacional de las dimensiones de Parque San Mateo.

Finalmente, en el Capitulo 5 se analiza la estructura del Conjunto Habitacional
Parque San Mateo desde una perspectiva arquitecténica y urbana. Se analizan
aspectos como la traza urbana del conjunto, la ubicacién y disposicion de las casas,
el equipamiento, la infraestructura y los servicios con los que cuentan al interior y

como se interrelaciona con el contexto urbano.

Teniendo el analisis urbano del municipio y del Conjunto Habitacional Parque San
Mateo, se dirige la investigacion a determinar las dimensiones de la calidad de vida
especificas para el caso de estudio, mismas que daran direccion para la evaluacion
de aspectos objetivos, subjetivos, las necesidades que engloba el concepto de
“habitar” un espacio y un territorio. Estas dimensiones que se determinen llevan a
investigar y a evaluar las necesidades (de los habitantes) vs los satisfactores (que
ofrece el Estado); por lo que se realiza un analisis de los recursos y bienes que han
sido otorgados por el Estado, el Municipio o la localidad de Cuautitlan y San Mateo

Ixtacalco, donde se encuentra el conjunto habitacional objeto de estudio.
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En esta parte es fundamental el analisis de los resultados de las encuestas
realizadas a una muestra de 264 habitantes del conjunto habitacional que nos
permitiran conocer la percepcion que el usuario tiene de su entorno y su nivel de

satisfaccion respecto a los indicadores analizados.

A partir de los resultados de las dimensiones de la calidad de vida, determinar
cuales de ellas son susceptibles de mejorar y poder determinar nuevas las
estrategias de planeacion urbana que genere adecuadas politicas habitacionales
para poder tener como resultado espacios y entornos urbanos adecuados para

poder vivir con calidad.

CAPITULO 1. Dinamica urbana entorno a la vivienda.

1.1La vivienda
1.1.1 Diferentes conceptos entorno a la vivienda.

El acelerado crecimiento de la ciudad esta directamente relacionado con una
demanda de vivienda, convirtiendo esta en un bien cada vez mas dificil de alcanzar.
Las oportunidades que tiene la poblacién de elegir el lugar donde desea vivir, tiene
que ver con los niveles de ingreso. Como resultado la poblaciéon que vive en las
ciudades con escasos recursos tiene menos posibilidades para elegir el lugar
donde vive. Los asentamientos irregulares, el crecimiento urbano desmedido hacia
la periferia son muchas veces las posibilidades disponibles para la poblacién de

menos recursos econdmicos

La vivienda se conceptualiza no solo como la unidad espacial conformada por
paredes y techo en la que una familia se resguarda; sino que es un sistema
integrado por el terreno, la infraestructura de urbanizacion, de servicios,
equipamiento, espacios de recreacion o socializacion comunitaria dentro de un

contexto cultural, socio-econémico, politico, fisico-ambiental. (Pérez 1999:1)

Es importante que la vivienda se considere como un concepto integral en el que no

solo se tome en cuenta el espacio fisico, sino su entorno, el lugar donde se ubica
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y la significacion del espacio habitacional a través de las experiencias cotidianas

tal como lo plantea Esquivel (2010: 95)

La vivienda es generada en diversas escalas y lugares: puede ser una localizacion

urbana o rural, un barrio o vecindario, un conjunto habitacional, un fraccionamiento.

De acuerdo a la forma en que una vivienda es generada se puede clasificar de la

siguiente manera:

Vivienda popular: Es la forma mas antigua de construir vivienda a traves
de produccion social. Es la vivienda autoconstruida por sus habitantes, sin
apoyo institucional, sin conocimientos técnicos en la mayoria de los casos y
sin apoyo financiero. El proceso de construccion de este tipo de vivienda es
progresivo en base al esfuerzo propio de sus usuarios, mientras se va
habitando la vivienda hasta lograr concluirla. Bazant (2003).

De acuerdo con Estrada 1993:145, “la vivienda popular permite practicas
sociales e instancias de socializacion, que tienden a constituir, preservar y
resignificar distintas formas de identidad grupal, vecinal, barrial (...) en las
que puede ser resocializado el habitante urbano y donde puede reelaborar
sus representaciones y experiencias cotidianas”.

Pérez (1999) afirma que en los barrios o comunidades de vivienda popular

existe un sentido de comunidad y pertenencia.

Vivienda como produccion social del habitat: De acuerdo a Ortiz
(20011:37) es el proceso generador de vivienda que se realiza bajo el control
de autoproduccion y agendes sociales que operan sin fines de lucro.

Este modelo de produccion de vivienda con fines sociales tiene una
organizacion solidaria que involucra a quienes habitaran el espacio, lo que
permite la participacion activa y la convivencia, situaciones que fortalecen
socialmente a las comunidades o familias beneficiadas con este modelo de
produccion de vivienda.

Vivienda de interés social: Es la vivienda que es promovida por el Estado

como agente economico, con el objeto de hacer mas accesible la vivienda a
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los sectores populares, esta enfocada a los trabajadores formales, en

realidad no a los mas necesitados.

1.1.2 La vivienda social

En Meéxico, el gobierno ha tenido la encomienda de resolver la necesidad de
vivienda, esta funcién esta determinada por la Constitucién Politica Mexicana, en el
Articulo 4, donde se establece que “toda familia tiene derecho a disfrutar de una

vivienda digna y decorosa”

En cierto grado, el desarrollo de la vivienda de interés social, como politica, consiste
en un apoyo por parte del sector publico hacia los trabajadores de bajos recursos

con el fin de mejorar su condicién habitacional. (Chin 2010)

El Programa Sectorial de Vivienda (2001-2006) precisa que el concepto de vivienda
digna se refiere a “el limite inferior al que se pueden reducir las caracteristicas de la
vivienda sin sacrificar su eficacia como satisfactor de las necesidades basicas, no
suntuarias, habitacionales de sus ocupantes. Ademas, sefala que este tipo de
vivienda debera cumplir simultdneamente con los siguientes requisitos: “a) estar
ocupada por una familia, b) no tener mas de 2.5 habitantes por cuarto habitable, c)
no estar deteriorada, d) contar con agua entubada en el interior, €) contar con

drenaje, f) contar con energia eléctrica””’

Se conoce que la demanda de vivienda es la de los sectores de mas bajos recursos,
por ello el Estado se ha esforzado en la construccion de vivienda de interés social,

definida por Villavicencio (2000) como “aquella que se produce con la participacion de

organismos publicos y que generalmente se ofrece con tipologias muy similares (es decir con poca
variacion entre una y otra), normalmente reunidas en conjuntos habitacionales por lo que incluye un

espacio habitacional privado y su entorno colectivo o espacio de uso social’.

" SEDESOL, Programa Sectorial de Vivienda (2001-2006), Secretaria de Desarrollo Social, México, 2001, 153
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La vivienda de interés social generalmente es de dimensiones muy limitadas en
cuanto a la superficie de terreno donde es construida como en el espacio al interior
de ella, lo que dificulta una adecuada modificacion si se requiere, los materiales
utilizados en su construccion son de baja calidad, la produccion es en serie y estan
ubicadas en la periferia. Para la adquisicibn de una vivienda de este tipo, el
beneficiario debe cumplir con ciertos requisitos socioecondmicos, como ser un
trabajador asalariado con la prestacion de un crédito INFONAVIT, FOVISSTE u

OTRO en la mayoria de los casos.

1.1.3 Los conjuntos habitacionales

Debido al incremento demografico el concepto tradicional de vivienda se modifico a
finales de los cuarenta surgieron las primeras edificaciones habitacionales
denominadas “conjunto habitacional” que dejaba a un lado la vivienda unifamiliar y

daba paso a la vivienda multifamiliar construida verticalmente.

Esta nueva tipologia de vivienda constituyé una alternativa conveniente para la
modernidad que estaba experimentando la Ciudad de México y en aquel tiempo se
llevaba una planeacion urbana y arquitectonica estricta, por lo que los conjuntos de

la época constituyen historia de la arquitectura del pais.

El modelo mas emblematico fue la Unidad Habitacional Miguel Aleman construido
de 1947-1949 por el Arquitecto Mario Pani. Tiene caracteristicas funcionalistas tiene
una superficie de 40,000 metros cuadrados, con 1080 departamentos, con una
superficie de construccion del 20% vy el resto areas ajardinadas donde el espacio

publico es muy importante.®

A partir de los 90’s por efecto en la politica habitacional, el concepto de conjunto
habitacional dio un giro y trajo un nuevo tipo de conjuntos habitacionales de
viviendas unifamiliares, con ubicacién en la periferia de la ciudad, de grandes

dimensiones y en donde se construyen viviendas en serie con espacios minimos,

8 En Wiki pedia https://es.wikipedia.org/wiki/Multifamiliar_Presidente_Alem%C3%A1n
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repitiendo el mismo prototipo para todo el conjunto lo que genera una imagen
urbana monaétona. Las viviendas cuentan con pequefios jardines al frente que hacen
también la funcién de estacionamiento para un automovil. Estos conjuntos
habitacionales cuentan con pocos espacios destinados a la recreaciéon, el
esparcimiento o la socializacién entre vecinos; por la lejania en la que se ubican

tienen un deficiente acceso a los servicios.

1.1.4 Un recorrido por la politica habitacional en México y su efecto en la
forma de produccion de vivienda social.

Como plantea Maycotte y Maya (2010:446-448), las politicas publicas enfocadas a

la vivienda social en México se dieron de la siguiente manera:

o Constituciéon de 1917 en el Articulo 123 se dan los primeros indicios de
vivienda social, al mencionar la obligacion para los patrones de proporcionar
vivienda a sus trabajadores, sin embargo, en ese entonces la falta de un
marco legal no permiti6 que esa intencion se convirtiera en una politica
publica.

e En 1925 se funda la Direcciéon de Pensiones Civiles con el objetivo de
satisfacer demanda de vivienda de los trabajadores del Estado.

e Para 1943 con el surgimiento del Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), se refuerza una politica de habitacional dirigida unicamente a los
derechohabientes como beneficiarios de crédito para vivienda social, solo la
poblacién integrada al mercado laboral formal podia adquirir vivienda
mediante un crédito.

e En 1947 se Funda Banobras que desarrollé6 programas de vivienda con el
objetivo de dar atencion a la vivienda de manera masiva.

e En 1954 se crea el Instituto Nacional de la Vivienda que tenia la funcion de
atender la necesidad habitacional de la poblacibn mas vulnerables
econdmicamente, analizar el problema habitacional y establecer la politica

nacional en esta materia.
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En 1963 se crea el Fondo de Operacion Bancario a la Vivienda (FOVI),
apoyando la vivienda social con crédito privado, estos estuvieron dirigidos a
la poblacion con ingresos medios.

En 1971 fue fundado INDECO Instituto Nacional para el Desarrollo de la
Comunidad Rural y de la Vivienda Popular, su funciéon fue apoyar a la
solucion del problema habitacional, procurar la regeneracion de zonas
deprimidas y promover el desarrollo de comunidades rurales y urbanas.

En 1972, la reforma al Articulo 123 de la Constitucion, precedio la fundacion
del Instituto de Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
INFONAVIT, a partir de ese momento se establecié una linea de accién en
cuanto a politica habitacional, esta institucion sigue vigente hasta hoy dia.
Con la modificacion al articulo 123 y la creacion del INFONAVIT el patron
tiene la obligacion de realizar aportaciones en relacién con el salario del
trabajador y en beneficio de él, con el objetivo de establecer un sistema de
financiamiento que permitiera otorgarle un crédito suficiente y barato para
adquirir vivienda.

En el mismo afio 1972 se cre6 el Fondo de la Vivienda del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. FOVISSTE,
esta institucion es el segundo financiero de vivienda social mas importante
después de INFONAVIT.

En 1981 se funda el Fondo Nacional de Habitaciones Populares, FONHAPO,
que estaba enfocado a financiar vivienda para la poblacién no asalariada y
que posteriormente sustituy6é a INDECO.

En 1984 surge la Ley Nacional de Vivienda, con esta ley se eleva el rango
constitucional a la vivienda y se establece como una garantia individual de
todos los mexicanos, no solo de los trabajadores.

En 1992 se realizan cambios en el sistema de vivienda. INFONAVIT vy
FOVISSTE se convierten en financiadoras de vivienda.

Antes que surgieran los cambios en el sistema de vivienda el Estado llevaba
a cabo la supervision directa de los programas de vivienda, financiaba y

aplicaba subsidios directos con tasas menores a las que se ejercian en el
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mercado. “El Estado jugaba un papel de regulador y rector del sistema
posteriormente pas6 a ser un promotor y articulador de las acciones de
vivienda realizadas bajo su intervencion”. (MAYCOTTE Y MAYA 2010:441).

e De 1990-1994 surge el Programa Nacional de Vivienda y su funcion es ser el
instrumento que “incorpora la capacidad de produccién y creacion del sector
privado como complemento a las actividades del Estado” (MAYA
CERVANTES Y RIVAS, 2008). Es con esta accion que se comienza a ver la
retirada del Estado como agente moderador de las politicas habitacionales.

e En 1992 se modifica el Articulo 27 Constitucional, se realiza la apertura de la
comercializacién de tierras ejidales. Lo que tuvo como resultado la
especulacion del suelo ° y la corrupcion alrededor de la adquisicion de suelo
urbanizable. Con esta accion se rompi6 la barrera que contenia a las areas
urbanas, ahora el suelo rural podia ser adquirido a bajo costo para producir
vivienda.

e Se implementa el Programa Sectorial de Vivienda 1995-2000, el objetivo
principal era lograr que toda familia mexicana tuviera acceso a una vivienda
digna y decorosa, con espacio y servicio adecuado, calidad en la
construccion y seguridad juridica en la tenencia. Se definen seis lineas de
accion: el fortalecimiento institucional, el mejoramiento y ampliacion de los
servicios de financiamiento, la desregulacion y desgravacion en la titulacion
de la vivienda, la disposicion de suelo para la vivienda incorporando reservas
territoriales, la promocién de la autoconstruccion y mejoramiento de la
vivienda rural y urbana mediante suministro de insumo a bajo costo y el
fomento tecnoldgico a través de investigacion y desarrollo, aplicacién de
tecnologia aplicable a la vivienda social. (DE PABLO 2000). Estas lineas

sentaron las bases de la politica del 2000 al 2012.

% La especulacién del suelo se conoce como la practica de participar en transacciones financieras
riesgosas en un intento de obtener ganancias de las fluctuaciones de corto o mediano plazo en el
valor del mercado del suelo. http://www.metroscubicos.com/articulo/busqueda-de-
inmuebles/2018/01/24/que-es-la-especulacion-inmobiliaria.
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e Programa Sectorial de Vivienda 2001-2006, su objetivo tenia una tendencia
cuantitativa y dio seguimiento a las recomendaciones del Banco Mundial
cuyo objetivo fue implementar una industria habitacional coherente con la
economia de mercado.

e En 2001 nace la Conafovi, que fue un organismo que impulsé acciones para
fortalecer el sector de la construccion de vivienda.

e En 2002 surge la Camara Nacional de la Industria de Desarrollo y Promocion
de la Vivienda, CANADEVI, que se convirtid en el érgano de consulta del
Conavi (anteriormente Conafovi) y es miembro del Consejo de
Administracion del INFONAVIT, de SHF y de FOVISSTE. Representa la
actividad del sector privado en la generacion de vivienda a nivel Nacional.

e En 2006 Ley de Vivienda, el Conavi sustituye al Conafovi, se formaliza la
participacion del sector privado en la produccion de vivienda.

e En 2007 nace el Programa Nacional de Vivienda 2007-2012, que alarga la
permanencia de las politicas ya adoptadas. Se inserta de manera clara en el

Plan Nacional de Desarrollo de ese mismo ano.

Los antecedentes en cuanto a politica de vivienda que se dieron en México, han
determinado la forma de produccion de vivienda y la forma en que la ciudad se va

conformando y expandiendo.

Las transformaciones en las politicas de la dinamica habitacional a lo largo del
tiempo, como lo explican Macoytte y Maya (2010), permiteron que el Estado dejara
de ser el actor regidor, regulador y productor de vivienda, para posteriormente bajo
las condiciones del Banco Mundial de Vivienda, quien otorgaba créditos para
programas habitacionales a paises subdesarrollados, el Estado se convirtiera en
“facilitador” de créditos para que la poblacion trabajadora tuviera acceso a la
vivienda a través de instituciones como el INFONAVIT y FOVISSTE

Las politicas habitacionales que se dieron en el periodo 2006-2012 generaron una
forma de ocupacion del territorio en la periferia rural de las ciudades que ocasion6
un sin numero de efectos negativos tanto para los habitantes de nuevos desarrollos

de vivienda como para las autoridades que se vieron rebasadas en su capacidad
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para proveer infraestructura y servicios requeridos y para la poblacion local, lo
anterior se reflejo en el deterioro de la calidad de vida que se ofrecié a los nuevos
habitantes, en los requerimientos de inversion no previstos de las autoridades

municipales y servicios insatisfechos.

1.1.5 La Especulacién del suelo generada por la dinamica habitacional en la
periferia.

Especulacion: Del latin speculor. Significa observar, investigar o escudrifiar. El
término tiene una referencia en el aspecto econdmico alrededor de las operaciones
comerciales que se practican con las mercancias.

Especulacion Inmobiliaria: La adquisicion de terrenos o bienes inmuebles con la
unica intencion de revenderlos posteriormente, en espera de obtener un beneficio
economico debido a las fluctuaciones de los precios del mercado.®

En la aproximacion a esta investigacion la especulacion es un conjunto de delitos
relacionados con la actividad urbanistica, gestion y desarrollo de actividades
constructivas en un territorio determinado.

Otorgar las enormes extensiones de tierra a bajos costos a desarrolladoras de
vivienda, sin que se tomara en cuenta y se respetara lo planteado en la Constitucion.
Se da un fendbmeno de especulaciéon urbana cuando ocurren circunstancias como

las que se enuncian a continuacion:'! (Martinez 2007)

10 Wikipedia en https://es.wikipedia.org/wiki/Especulaci%C3%B3n.
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1.-No existen las condiciones, normas, garantias y alojamientos suficientes que
aseguren el derecho a la vivienda para todos (debido a su inexistencia, a que su
precio se inasequible, a que el parque construido no se ajuste a las necesidades de
localizacion o tamario de las unidades de vivienda etc.)

2.- El Estado no regula suficientemente el mercado y la propiedad privada,
imponiendo limites y exigencias que garanticen el interés general (o no lleva a cabo
las estrategias de planeacion, no impone las restricciones y previsiones a lugar)
3.- Los propietarios de capital y bienes inmuebles actuan de tal manera que
concentran desigualmente las plusvalias de la accidén urbanistica (al adquirir y
revender los terrenos, influenciando sobre los planificadores para lograr la
clasificacion del suelo o la normativa urbana que mas les convenga, aliandose a
grupos politicos a los que financian y exigen tratos de favor como contraprestacion.)
Concurren en conjunto de delitos relacionados con la actividad urbanistica y la
gestion publica (sobre todo a nivel municipal), en general afectan el derecho a la
vivienda y al interés general (mediante la evasion fiscal, la privatizacion de espacios
publicos, los delitos ecoldgicos, la concesidn arbitraria de licencias de construccién
y el tréfico de influencias).

Dentro del modelo de produccion de vivienda social en el que se “planeo” y se
construyo el conjunto habitacional Parque San Mateo que fue realizado por criterios
de una desarrolladora de vivienda , en donde la adquisicién y especulacién del suelo
es la parte mas atipica en términos capitalistas, el beneficio de tal fendmeno para
las inmobiliarias se encontré en la construccion y venta de lo construido sobre el

suelo de acuerdo a lo que pueda pagar la clase social a la que fue dirigido.
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Se considera que el Estado debiera realmente hacer efectivos los planes
regulatorios en la gestién del suelo, en la produccion, en los usos de suelo y en la
distribucion de vivienda, mientras mas involucrado y se ejerza la autoridad en estos
campos se podran restringir las tendencias especulativas.

Mientras los reportes del Estado de la Vivienda en México para el periodo 2008-
2010 mostraban que se reducia el déficit de vivienda, nadie se preocupaba por la
calidad de las viviendas y la calidad de vida que se estaban produciendo vy
financiando por INFONAVIT Y FOVISSTE.

“Un rasgo historico en la urbanizacion de la ZMVM es el acceso a la vivienda a partir
de la incorporacion irregular del suelo periférico al uso habitacional popular.” (Isunza

y Méndez 2010)"2

Terrazas (1996:45) menciona que al respecto del suelo urbano o urbanizable se
genera una situacion de monopolio mediante dos vertientes; la primera se da en el
suelo con una buena ubicacién dentro de la ciudad en donde los terrenos
disponibles son escasos y estan concentrados en manos de pocos propietarios, y
la segunda vertiente es que el suelo en la periferia que en muchas ocasiones forma
parte de ejidos y de grandes propiedades con caracter agropecuario. Estas dos
vertientes generan situaciones de monopolio del suelo urbanizable.

Estas dos formas de monopolizar el suelo urbano o por urbanizarse se han dado a
lo largo de los anos en México, especialmente cuando el Estado facilitd las

oportunidades de compra de grandes extensiones de terreno con los cambios al

12 |SUNZA Y MENDEZ 2010 en MEMORIAS DEL IIl CONGRESO NACIONAL DE SUELO URBANO “Los gobiernos
locales ante el boom inmobiliario en la periferia de la ciudad de México”
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articulo 27 Constitucional, en cuanto a las tierras ejidales, se permitio a los
campesinos comerciar con sus tierras. Las grandes desarrolladoras inmobiliarias
aprovecharon esta oportunidad y adquirieron una gran reserva de suelo en la
periferia para urbanizar, mismos terrenos que después de la politica habitacional de
“redensificacion”’® representaron una pérdida transcendental para el negocio
inmobiliario.

1.2La calidad de vida en los conjuntos habitacionales de la periferia.

1.2.1 Definicién de calidad de vida

La calidad de vida es un concepto que se refiere al conjunto de condiciones que
contribuyen al bienestar de los individuos y a la realizacién de sus potencialidades

en la vida social.

La calidad de vida comprende factores subjetivos y objetivos, entre los subjetivos
se encuentra la percepcion de cada individuo, su bienestar a nivel fisico, psicoldgico
y social. En los factores objetivos por su parte estan el bienestar material, la salud

y una relacion armoniosa con el ambiente fisico y la comunidad.

La calidad segun su definicion es la “propiedad o conjunto de propiedades o
cualidades inherentes a un objeto, que permiten apreciarla como igual, mejor, peor

que las restantes de su especie.’
i i u u :
La calidad se debe entender mediante dos enfoques que se complementan

1.- Como el conjunto de cualidades propias de un objeto o circunstancias.

13 Con la redensificacién se pretende incrementar el nimero de habitantes dentro de las Ciudades apostando
por el desarrollo vertical, con la intencidn de evitar largos y tediosos traslados de un lugar a otro, minimizar
el uso de los vehiculos, incentivar el uso de medios de transporte no motorizados y generar una mejoria en la
calidad de vida de las personas.

Definicién del Diccionario de la Lengua Espafiola 1980.
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2.- Como el resultado de la apreciacion y valoracion de dichas cualidades.®

Saavedra (1987) plantea que en la investigaciones relacionadas con la calidad de
vida no se tiene un argumenté unico, que es necesario realizar un analisis
cuantitativo, pero sobre todo un analisis cualitativo que permita de repente
abandonar el método cientifico para abordar los temas en torno a este concepto; de
ahi que definir y abordar un estudio de la calidad de vida no es tarea sencilla, puesto
que el concepto encierra la complejidad de varias perspectivas al ser un término
multidisciplinario. No describe las caracteristicas fisicas solamente, sino que trata
sobre todas las relaciones, la dinamica, la conexion existente entre aquellas
caracteristicas fisicas y su apreciacion Por ello, la definicion de calidad de vida

urbana es entramada y compleja, no lineal, ni elemental.

La popularizacion del término evoluciond en la segunda mitad del siglo XX. Fue
monopolizado inicialmente por economistas e investigadores politicos para denotar
la riqueza material de los ciudadanos, la cantidad de televisores o autos que se
tenian por casa, por ejemplo, el término fue adoptado en las ciencias médicas dando
por hecho que la calidad de vida de un ser humano se enfoca en la salud fisica y

mental.

El impulso para cubrir mas alla de mediciones objetivas y englobar factores mas
subjetivos fue propiciada en parte por el nacimiento de la psicologia humanista en

la segunda mitad de la década de los cincuenta (Maslow, 1954).

Flanagan (1978) propone una medicion que engloba quince elementos para la

calidad de vida en cinco dominios.
Bienestar fisico y material

e Bienestar material y seguridad financiera

e Salud y seguridad personal

15 Cualidad: Los atributos o propiedades de un objeto o situacidn, en Diccionario de la Lengua Espafiola
1980.
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Relaciones con otras personas

e Relacion marital
e Tenery criar hijos
¢ Relacion con los padres, hermanos y otros familiares

e Relacién con amigos
Actividades sociales, comunales, y civicas

¢ Actividades relacionadas con ayudar o incentivar a otras personas

¢ Actividades relacionadas con gobiernos locales y nacionales
Desarrollo personal y realizacion

e Desarrollo intelectual
¢ Entendimiento y planeacion personal
¢ Roles ocupacionales

[ ]
Expresién personal y creativa

e Recreacién
e Socializar
e Actividades de recreo observacionales y pasivas

¢ Actividades de recreo participativas y activas.

1.2.2 La calidad de vida urbana

Tomando en cuenta que la vivienda es una necesidad de primer orden para
satisfacer la necesidad de habitar del ser humano, no es sdlo el espacio que
habitamos lo que provee confort, son igual de importantes las condiciones del
entorno urbano donde esta ubicada la vivienda y las relaciones que los habitantes
tengan con otros en el territorio. Asi el habitar es un proceso social complejo que se
sitia en un contexto histérico, temporal y espacial especifico. (Esquivel y Duran
2006: 45).
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El proceso de habitar esta intimamente relacionado con la calidad de vida, investigar
un contexto urbano desde esta perspectiva es una tarea que implica aspectos
objetivos y subjetivos, la calidad de vida es un concepto definido por (Leva 2005)
como un MULTIDIMENSIONAL. La dimension objetiva es tangible, es visible a
simple vista, la dimension subjetiva tiene una tarea mas profunda pues tendra que
ver con la perspectiva y el sentir de quien habita un espacio y por lo tanto un

territorio; si el habitante percibe que sus necesidades han sido satisfechas o no.

Anteriormente en los afios 50’s-60’s se comenzo a tratar de explicar la calidad de
vida como un concepto que tenia que ver con aspectos ambientales y ecologicos

(la vida de los seres humanos respecto a la calidad del aire, la contaminacién, etc.).

Posteriormente nace el interés de la calidad de vida a nivel urbano con las
implicaciones objetivas y subjetivas que definen este concepto y se comienzan a
realizar investigaciones y estudios que permitan determinar indicadores mediante
los cuales se pueda medir la calidad de vida de un contexto urbano determinado
con la finalidad de colaborar en el planteamiento de politicas publicas. Ejemplos de
esto ha sido el trabajo de ensayo e investigacion, acerca de la metodologia para
determinar estos indicadores con el Proyecto Urban Audit que alrededor del afio
2000 (Asssesing the Quality of Life of Europe’s Cities) fue una iniciativa de la
Comision Europea, en coordinaciéon de la Direccion de Politica Regional y la
Eurostat; existen otros ejemplos como los Rankings que hoy dia podemos consultar
a cerca de las ciudades que han sido evaluadas por sus “buenas practicas urbanas”

y que como consecuencia generan calidad de vida para sus habitantes.

A partir del importante y rapido crecimiento urbano a nivel mundial ha sido necesario
entender el desarrollo urbano desde un enfoque integral, que lleve a un desarrollo

sostenible en las ciudades y México no ha sido la excepcion.

Actualmente, se han estado llevando a cabo estudios a profundidad enfocados a la
calidad de vida en las ciudades que pueden ayudar a entender los parametros que
deben considerarse en la produccion de vivienda y por consecuencia ciudades que

provean de una buena calidad de vida a sus usuarios, tal es el caso del estudio
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reciente del indice de Ciudades Présperas’® participan conjuntamente ONU-Habitat
y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT)
que han sumado esfuerzos por promover el desarrollo ordenado y sustentable de la

infraestructura habitacional.
1.2.3 Anadlisis de la metodologia para la medicién de la calidad de vida.

Elegi a dos autores para el estudio de metodologias que permitan la calidad de vida

enfocada a la vivienda y su entorno.

La metodologia planteada por Gabriela Ponce Senicharo'?, plantea que en primer
lugar se debe definir la dimension de la calidad de vida, en segundo lugar, se deben
clasificar las viviendas existentes en el pais segun su calidad fisica, de servicios y

de uso del espacio.

Elaborando una escala de medida que facilite la comparacién de la calidad de la
vivienda para distintos espacios geograficos y en diferentes dimensiones del
analisis a través del método de componentes principales, Ponce (2010:169:189)

elabora un indice resumen que agrupa las variables de:

e Calidad en el uso del espacio,

e Calidad de los servicios con los que cuenta la vivienda.
En esta metodologia Ponce propone tres dimensiones de analisis.

1.- Calidad fisica de la vivienda: Se incluyen variables como material de las paredes,
techos, pisos, servicio sanitario, conexion de agua y tipo de combustible para

cocinar.

16 {NDICE DE CIUDADES PROSPERAS (CPI por sus siglas en inglés).Es un analisis y medicién de indices de
prosperidad en 153 municipios de México, colaboran INFONAVIT Y ONU-Habitat con la finalidad de obtener
datos relevantes de la vida de las personas y sus condiciones de habitabilidad vy asi fortalecer las politicas
publicas en los factores que asi se requieran.

17 Gabriela Ponce Senicharo, Socidloga, Doctora en Ciencias Sociales por El Colegio de México.
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2.- Calidad sobre el uso del espacio y hacinamiento: Esta dimension incluye
indicadores como: numero de personas por cuarto-dormitorio, cocina exclusiva y
sanitario exclusivo. Se considera exceso de personas por dormitorio a mas de 2.5

personas.

3.- Calidad de los servicios con los que cuenta la vivienda: Esta dimension considera

la disponibilidad y acceso a los servicios publicos de los habitantes de las viviendas.

Esta metodologia me parecié adecuada, sin embargo, uno de los elementos que
hacen falta es la apreciacion que tiene el usuario respecto a los satisfactores que le

han sido dados en el entorno en el que se encuentra.

La metodologia para la medicion de calidad de vida urbana que plantea German

Leva'® plantea que:

La calidad de vida esta compuesta de varias DIMENSIONES y se visualiza como un sistema
de NECESIDADES que estan interrelacionadas y que interactian entre si, estas tienen
diferentes SATISFACTORES (entendidos éstos como los recursos materiales e inmateriales
en forma de bienes y servicios o los recursos simbdlicos) cuyo uso y/o consumo permiten la

satisfaccion de esas necesidades. (Leva 2005).

DIAGRAMA DE NECESIDADES Y SATISFACTORES

BIEN/SERVICIO/

DIMENSIONES NECESIDADES SATISFACTORES TIPO DE RECURSO .
BIEN SIMBOLICO
Habitar = RECURSO MATERIAL =BIEN
Bariarse = RECURSO MATERIAL =SERVICIO
DIMENSION HABITAT Utilizar el bafio = RECURSO MATERIAL =SERVICIO
—
Utilizar aparatos
eléctricos para leer,
. . ) = RECURSO INMATERIAL =SERVICIO
cocinar, realizar dif
actividades
Transito y Movilidad | = RECURSO MATERIAL =SERVICIO
Comprar-Comer = RECURSO MATERIAL =BIEN
DIMENSION ECONOMICA — Trabajar = RECURSO MATERIAL =BIEN
Educacion = RECURSO MATERIAL =BIEN
18 German Leva, Docenteinyectiaadar da ilmes Miembro del Provecto d
erlllClll LCVvVd, vuLCiilc Ll HHICO, IVIICTHHIVIVU UCh IUYC\-LU\ e
. .z .z Recreacion = RECURSQO MATERJAL ~BIEN
Investigacion 1+D “Gestidn E a5 S0Ciales de la UNCGE
DIMENSION SOCIAL
Socializar =RECURSO INMATERIAL = BIEN SIMBOLICO

REALIZACION PROPIA EN BASE A DEFINICIONES DE GERMAN LEVA EN INDICADORES DE CALIDAD DE VIDA URBANA 2005. 41



DIAGRAMA 4.

El balance entre los satisfactores DESEADOS vy los satisfactores OBTENIDOS

indicaran el grado de satisfaccién o _insatisfaccion de cada componente de

necesidad involucrado en el concepto de calidad de vida.

Leva plantea que los satisfactores estan culturalmente determinados, y varian en
funcién de las normas y valores en un sistema social dado y en un tiempo

determinado.

INDICADOR DE CALIDAD DE VIDA URBANA: Es una variable con un significado
afiadido con el objetivo de reflejar de forma sintética una preocupacién social con
respecto al medio ambiente urbano e insertarla coherentemente en el proceso de

toma de decisiones.

Es un error tomar algunos indicadores como globales, ya que cada para cada grupo
social y para cada territorio hay un grupo de INDICADORES y SATISFACTORES.
(Liberai y Massa, 1986 citado por Leva 2005).

Dadas las caracteristicas propias del caso de estudio (contexto, cultura, aspectos
sociales vy territoriales) en la construccion de un indicador de vida urbana existiran
infinitas variables.... Tantas como necesidades y satisfactores se consideren, por lo
que la eleccidén del indicador resultara sin dudas bastante compleja en si misma, a
lo que debe sumarse la complejidad aportada por el proceso propio del disefio de

las politicas publicas.

Parra (1993) menciona que los requerimientos minimos que debe reunir un sistema

de indicadores son:

» Totalidad axiologica: los indicadores deben responder a la totalidad de

medios utilizados y de fines conseguidos.
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= Objetividad/subijetividad: los indicadores deben registrar no solo los hechos
objetivos sino también las opiniones de los individuos sobre el nivel
expresado por dichos datos.

» Estandarizacion: los indicadores deben estar expuestos a un intervalo comun

o comparable, de forma que pese a su heterogeneidad natural puedan ser
agregados.

= Significacion directa: los indicadores deben aludir a la significacion primaria

de los conceptos.

» Ponderacion: El manejo de los indicadores debe implicar un sistema de
ponderacion relativa de los mismos. Este debe ser flexible a fin de poder
utilizarlos como instrumento de gestion.

» |ntegracion critico-empirica: Establecer un limite maximo indicado por un

grupo de expertos.

De acuerdo con Leva (2005), para poder realizar un estudio de Calidad de Vida en
un territorio, tiempo y sociedad determinada es necesario analizar los siguientes

puntos:

A) DIMENSION OBJETIVA:

v" INDICADORES: (Generacién, disponibilidad y acceso a los satisfactores).

v SATISFACTORES: (Recursos materiales, recursos inmateriales, recursos
simbdlicos).

B) DIMENSION SUBJETIVA:

= PERCEPCION DE LOS SATISFACTORES: (Cémo perciben los habitantes
los satisfactores o la ausencia de ellos, hay ocasiones que hay satisfactores
pero las personas no los perciben).

La teoria y metodologia que plantea Leva me parece la mas adecuada para ser
aplicada al caso de estudio del conjunto habitacional Parque San Mateo, porque se

plantea que la definicion de los indicadores de calidad de vida no deben ser
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globales, sino especificos de acuerdo a cada sociedad y territorio en especifico,
ademas esta metodologia enriquece la vision y las aportaciones tomando en cuenta
la perspectiva o la apreciacion de satisfaccidon de los usuarios respecto a los

satisfactores que le son proporcionados.

Coincido con el autor de esta metodologia ya que me parece que el objetivo de la

medicion de la calidad de vida colabore a una adecuada planeacién territorial.

Lo que se pretende con este trabajo de investigacion es precisamente que el estudio
realizado en Parque San Mateo sirva para identificar oportunidades y desafios que
permitan definir una vision estratégica para mejorar su entorno y que se desarrollen
politicas publicas basadas en evidencia para brindar insumos e instrumentos de

planeacion urbana.
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CAPITULO 2. UN ACERCAMIENTO AL MUNICIPIO DE CUAUTITLAN.

2.1 Cuautitlan México.

.
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MAPA 2. DE LOCALIZACION DE CUAUTITLAN

FUENTE: PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Cuautitlan (en nahuatl: cuautiltlan: lugar entre los arboles), es una ciudad neorural
y uno de los 125 municipios del Estado de México. Limita al norte con los municipios
de Teololoyucan y Zumpango, al oeste con Tepotzotlan y Cuautitlan lzcalli, al sur
con Tultitlan y al este con Tultepec, Melchor Ocampo y Nextlalpan.

Por la cercania que tiene con la Ciudad de México, este municipio esta integrado a

la Zona Metropolitana del Valle de México.

1% En WIKIPEDIA: https://es.wikipedia.org/wiki/Cuautitldn estado de México) consultado en 2015.
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Cuautitlan México hasta principios del siglo XX estuvo estancado en un sistema
econdmico basado en la agricultura, por lo que el desarrollo urbano aun no sucedia
en el municipio.

A partir de la década de los treinta Villa de Cuautitlan empezé a modernizar sus
servicios de infraestructura; ya habia electricidad y se iniciaban los trabajos de
drenaje, poco después se iniciaron las obras para dotar de agua potable a la
poblacion.

Fue hasta los afios cincuenta que factores como el proceso de industrializacion de
la Ciudad de México, el crecimiento poblacional y la expansion de la ciudad hacia la

periferia alcanzd a este Municipio. (Plan de Desarrolio Urbano de Cuautitian, 2008:37)

A continuacion, se enuncian algunos sucesos que dieron pie a la expansion urbana

hacia el municipio de Cuautitlan.

e Los afios cincuenta marcan los inicios de la metropolizacidon de la ciudad,
originada por el crecimiento urbano, demografico que rebasa los limites del
Distrito Federal y absorbe algunos municipios del Estado de México como
Tlalnepantla, Naucalpan y Ecatepec por lo que se define como Zona

Metropolitana de la Cd. de México. (Sanchez 2010:127-128)

« EI 1° de Octubre de 1958, se inaugura la autopista México-Querétaro la
construccion estuvo a cargo del organismo publico federal denominado
Caminos Federales de Ingresos adscrito a la Secretaria de Comunicaciones

y Obras Publicas. El antecedente histérico de esta autopista fue el Camino
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Real de Tierra Adentro que era la ruta mas corta entre México-Querétaro y
fue un eje fundamental que sirvié como enlace de intercambio comercial con

la zona norte del pais.?°

. A partir de los afios sesenta y setenta el gobierno Federal promueve e
impulsa la construccion de nuevos fraccionamientos de interés social e
industriales en la periferia ubicada en Nezahualcoyotl, Tultitlan, Coacalco,
Huixquilucan, posteriormente este fendmeno alcanza al municipio de
Cuautitlan.

. Cuautitlan contaba con una superficie de 220km2, que en el aio de 1973 al
crearse el municipio de Cuautitlan lzcalli cedio gran parte de su territorio: una
superficie de entre 37.3km a 45.5 km, dato que no es preciso debido a
disputas territoriales con otros municipios.

. Para 1970 y 1980 el crecimiento urbano del municipio se incrementa de una
forma vertiginosa lo cual rebasa la capacidad de planeaciéon en ese momento,
lo que se traduce como una estructura urbana desordenada. Unicamente el
centro del municipio crece con una traza ortogonal dispuesta a partir de la
plaza central rodeada por la iglesia, el edificio de gobierno y el mercado.

« ENn 1990 y el ano 2000, cuando ya se alcanzaba a observar una estructura
urbana mas consolidada, debido al crecimiento demografico surgen nuevos
asentamientos irregulares entorno al Centro del Municipio especificamente

en las comunidades de Santa Maria Huecatitla y San Mateo Ixtacalco. Es en

20 http://vamonosalbable.blogspot.mx/2012/02/camino-real-de-tierra-adentro-vs.html por Benjamin Arredondo FEB: 2012
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esta década también cuando se genera el corredor industrial Tultitlan-
Cuautitlan.

e Para el 2007 Cuautittan presenta una morfologia urbana vinculada
fuertemente con el municipio de Tultitlan mediante la vialidad denominada
“carretera México-Cuautitlan” paralela a las vias de ferrocarril de la antigua
linea ferroviaria de Buenavista.

Este crecimiento conlleva a un cambio en las actividades que se realizan en el
territorio, y la mancha urbana se va transformando a través de estos caminos, asi
el municipio de Cuautitlan fue creciendo de acuerdo a la trayectoria marcada por los
ejes viales, estos cambios se ven reflejados en los cambios de las actividades
agricolas y pecuarias a la concentracion de actividades industriales que a su vez
demandaba la generacidon de vivienda, surge una mezcla de usos de suelo sin un
orden.

Se observa que el municipio esta dividido en 2 partes:

1. Zona Sur. Es la parte mas urbanizada, se combinan usos habitacionales,
industriales, comerciales y de servicios

2. Zona Norte. Conserva aun uso de suelo agricola y pecuario combinado con

industria. Y un area de reserva territorial.

48



Vias de comunicacion importantes en el municipio de Cuautitlan.

Las vias de comunicacién que han sido fundamentales en el proceso de crecimiento

urbano en el municipio de Cuautitlan.
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1. AUTOPISTA MEXICO-QUERETARO. Afio de inauguracion 1958. La
trayectoria de esta carretera que hoy en dia sigue siendo fundamental para
las actividades comerciales del pais tuvo su origen con en el llamado Camino
Real de tierra adentro, que fue una ruta comercial utilizada desde mediados
del siglo XVI al siglo XIX principalmente para el transporte de plata extraida
de las minas de Zacatecas. Aunque fue concebida para el uso de la industria
minera sirvio también para el intercambio comercial con los Estados del Norte

del pais y la frontera con Estados Unidos. (SANTOS, Leticia 2012:1) ArT. EL
CAMINO REAL, México.

Con algunas variantes en la ruta, kilbmetros mas al norte o al sur, al este o
al oriente, actualmente es autopista una de las mas importantes del pais,
conecta con los estados de Querétaro, Guanajuato, Guadalajara,

Aguascalientes, San Luis Potosi, Zacatecas, etc.?!

Este camino fue fundamental para el crecimiento urbano de Cuautitlan, pues
al ser una via fundamental en el transporte comercial, favorecio el
surgimiento de nuevas actividades en este municipio. No es coincidencia que
el centro o cabecera Municipal de Cuautitldan se encuentre muy cercano a
este importante eje vial, muy probablemente los primeros asentamientos del
municipio que antiguamente era denominado la Villa de Cuautitlan se hayan

generado a través de este camino.

2. VIA JOSE LOPEZ PORTILLO. Afio de inauguracion 1980. Es una avenida
ubicada al norponiente del Estado de México, y es la principal vialidad que

cruza los municipios de Cuautitlan Izcalli, Tultitlan, Coacalco y Ecatepec, de

poniente a oriente. Por ella circulan hasta 35 mil vehiculos al dia. Comienza

en el entronque de las avenidas Insurgentes y Avenida 30-30, terminando en

el municipio de Cuautitlan Izcalli, cerca de la autopista México-Querétaro. No

21 CAMINO REAL DE TIERRA ADENTRO VS AUTOPISTA MEX-QRO.
http://vamonosalbable.blogspot.mx/2012/02/camino_real de_tierra_adentro_vs html.

50


http://es.wikipedia.org/wiki/Tultitl%C3%A1n
http://es.wikipedia.org/wiki/Coacalco
http://es.wikipedia.org/wiki/Ecatepec
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Avenida_30-30&action=edit&redlink=1
http://vamonosalbable.blogspot.mx/2012/02/camino_real_de_tierra_adentro_vs_html

toca el municipio de Cuautitlan de Romero Rubio, pero es un eje a través del
cual se puede tener acceso a través de Tultitlan. Este camino fue generado
a partir de la construccion de nuevos desarrollos de vivienda de interés social
que el Estado comenzé a promover en la década de los setentas.

Sobre este eje vial que anteriormente contaba con dos carriles uno de ida y
otro de vuelta, se podian observar grandes terrenos dedicados a la ganaderia
y al cultivo, posteriormente con el crecimiento urbano de la zona, las
actividades que ahi se realizaban se fueron modificando, hoy en dia se
pueden observar que es un eje que combina los usos comerciales en un 80%
y a través de ella también se observan desarrollos habitacionales de vivienda

de interés social.

. CARRETERA MEXICO-CUAUTITLAN: La trayectoria de esta via tiene su
origen en la Via Lépez Portillo a la altura de la colonia la Quebrada; y opera
en un nivel de servicio regular en los periodos de maxima demanda. A través
de este eje vial se concentraron las actividades industriales, y la ruta que
sigue es paralela a la antigua via ferroviaria que iniciaba en Buenavista.

A lo largo de esta via que conecta a Cuautitlan con Tultitlan también se
observan algunos sus habitacionales que en su momento fueron
asentamientos irregulares q hoy en dia ya se han integrado a la morfologia

urbana del lugar.

. CIRCUITO EXTERIOR MEXIQUENSE

La infraestructura vial de la Zona Metropolitana concurria siempre en la
Ciudad de México, debido al caracter de centralidad que esta posee, fue a
partir del periodo 1952 a 1966 que el Lic. Ernesto Uruchurtu que fungia como
regente del departamento del Distrito Federal quien tuvo el interés de que la
reforma urbanistica del trazo de la ciudad evitara el paso por las zonas

centrales para evitar congestionamientos vehiculares.
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A partir de esto se planearon dos carreteras de circunvalacion que
permitieran rodear las zonas urbanas en su momento fueron Circuito Interior,
el Anillo Periférico que en su momento fue un limite fisico para el crecimiento
urbano.

El crecimiento actual de la ciudad demandaba la construccién de un sistema
de carreteras que uniera dos territorios que habian quedado divididos, de la
Zona Metropolitana del Valle de México, el Valle de Toluca y el Valle de

Cuautitlan-Texcoco.

El nuevo sistema carretero en la periferia se desarrollé a partir de la
terminacion del Anillo Periférico y la construccion de las autopistas Chamapa-
Lecheria y Chamapa-La Venta, éstas permitiran unir al Distrito Federal con
el estado de Morelos sin pasar por el interior de la cd. de México, al oriente
se construyd la carretera México-Texcoco y las carreteras estatales
Ecatepec-Texcoco y Texcoco-Chalco, durante el mandato de Carlos Salinas
de Gortari.

En los siguientes afios este proyecto se detuvo y fue hasta el 2006 con el
gobierno de Enrique Pefa Nieto en Toluca que se reinician, denominando a
ese proyecto de autopistas “Circuito Exterior Mexiquense” y en el Distrito
federal se comienza la autopista La Venta-Colegio Militar, aunque primero se
desarrollé el Eje 5 poniente, el Puente de los Poetas y la Super via Sur

Poniente.22

Finalmente, en abril de 2011 fue inaugurado el ultimo tramo de la Fase lll,
dando un total de 110 kildbmetros en operacion que brindan una mejor
comunicacion entre 20 municipios del Estado de México, lo que resulta en
una mejoria en el flujo vehicular y reduce significativamente los tiempos de

recorrido.

22 hitp://www.sct.gob.mx/carreteras/consultado en 2014.
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El Circuito Exterior Mexiquense aunque no se encuentra dentro del territorio
de Cuautitlan, genera un proceso de impacto significativo en la expansion
urbana del norte del Municipio que es donde actualmente se localiza el 49%
de territorio agricola. Este camino se encuentra a 10 minutos del limite
territorial y la tendencia de crecimiento es de suma importancia, pues
detonara cambios en el uso de suelo, pues generara mayor atraccion al
sector inmobiliario y propiciara una mejor conectividad con otros municipios
incluso con la Ciudad de México.

Esta importante carretera marca una tendencia de generacion de actividad
habitacional, comercial y de servicios, sobre todo de salud pues el norte del
Municipio no cuenta con este tipo de servicios y la creciente poblacion
generada por la construccion de nuevos desarrollos habitacionales
demandara este tipo de servicios.

El tiempo de recorrido de Cuautitlan a la Ciudad de México a través de esta
via en automdévil es de 30 minutos, cuando normalmente por otras vias aun
transportandose en automoévil es de una hora y media. Esta importante
carretera generara también nuevas rutas de transporte que beneficiara no
solo a la nueva poblacion que actualmente esta asentandose en la zona sino
a las actividades econdémicas del municipio.

TREN SUBURBANO: Como antecedentes menciono que en 1990 la SCYT
elaboro estudios de factibilidad para la construcciéon de un sistema de trenes
en la ZMVM cuyo obijetivo seria agilizar el transporte de los habitantes de las

zonas periféricas que trabajan en la ciudad.

En 2003 se firma el convenio de colaboracion entre las autoridades
Federales, del Estado y la SCYT para la construccion del proyecto Ferrocarril
Suburbano de la Zona Metropolitana del Valle de México.

En mayo del 2008 se inaugura la primera fase con un recorrido de Buenavista
a Cuautitlan, recorre 27 km en 25 minutos y transporta diariamente 140 mil

pasaj €r0S. http/ferrocarril_suburbano_de_la_zona_metropolinana_del_valle_de_m_%c3%A9xico
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Esta infraestructura de transporte ha facilitado la movilidad de la poblacion del
municipio y sus alrededores y ha generado como lo he estado analizando a través
de este trabajo de investigacion, el surgimiento de nuevas actividades sobre todo
de tipo comercial al interior, al exterior y sobre las rutas de los caminos que se
originan en este nodo y que llegan a cada uno de las zonas habitacionales y centros

de trabajo.

Datos estadisticos de Cuautitlan

El municipio de Cuautitlan cuenta con una superficie de 4,069.59 Ha. Cuenta con

12 barrios, 32 colonias y 26 zonas ejidales.

Aptitud del suelo en Cuautitlan.

Para el 2008-2010 el PMDU de Cuautitlan planteaba que la aptitud agricola era la
predominante en el municipio, porque abarcaba el 54% de la superficie total

municipal.

Mencionaba que en las zonas con aptitud agricola se ubicaban en la parte norte y
norponiente del municipio, en las zonas limitrofes con Melchor Ocampo y

Teoloyucan, ya que en la zona se contaba con canales de riego para la agricultura.

Por las caracteristicas fisicas del suelo, esas areas presentaban aptitud al desarrollo

de los asentamientos humanos.

En el Plan Municipal 2008-2010 se menciona que las zonas con potencial de aptitud
para uso urbano correspondian a las areas periféricas de esa época, ubicadas
principalmente en la zona limitrofe con Cuautitlan Izcalli, entre la cabecera municipal
y las localidades de Santa Maria Huecatitla y San Mateo Ixtacalco, asi como hacia
el oriente con la localidad de Santa Elena. Los primeros conjuntos habitacionales
se dieron en las localidades arriba mencionadas como puede observarse en el
siguiente mapa. Posteriormente se pudo observar en el periodo de estudio de esta
investigacion, que la expansion urbana se dio hacia las zonas con suelo agricola,

hacia las rancherias y haciendas, fue donde las grandes desarrolladoras de vivienda
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compraron terrenos y se construyeron los nuevos Conjuntos Habitacionales del
2008-20015.
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MAPA 4. ELABORACION PROPIA, IMAGEN DE FONDO GOOGLE EARTH 2008.

El Plan Municipal contemplaba que se establecieran restricciones en cuanto a las
autorizaciones de usos urbanos para que se pudieran reducir los impactos
negativos, como que se contemplara recargar mantos acuiferos, dotacion de zonas
con arboles o areas verdes que sustituyeran la vegetacion natural con el objetivo de
servir como elementos de amortiguamiento, asi como evitar la contaminacion de
cauces de rios o corrientes de agua; esto estaba contemplado, sin embargo cuando
la Politica Habitacional de vivienda impacto el municipio no se previeron ninguno de

los argumentos arriba mencionados.

Para entonces la Clasificacion de los Usos de Suelo en Cuautitlan se muestran en

la siguiente tabla.
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CLASIFICACION DE USOS DEL SUELO

SUPERFICIE
uso Hectareas |%
Agricola de Riego 1,915.52 47%
Agricola de Temporal 72.00 1.77%
Urbano 2,082.04 51.17%
Total 4,069.59 100%
TABLA 4. FUENTE: PMDU 2008 CUAUTITLAN

unnﬁdr
Tomnpafal

GRAFICA 2. REALIZACION PROPIA. INFORMACION
PMDU2008

En el periodo 2008-2012, la construccion masiva de fraccionamientos en el

municipio y la construccion y puesta en marcha del Tren Suburbano ocasioné el

aumento de la poblacion en los periodos posteriores al 2008.

De acuerdo al PMDU 2008-2010 Cuautitlan muestra una Tabla con la tendencia del

crecimiento demografico del 2005 al 2030:

TABLA 5
Cuadro 93. Escenario Tendencial de Crecimiento de Poblacion 2005-2030.
Municipio de Cuautitlan Estado de México
Periodo Poh_la:::i[')n Pob_laci-:'nn TCMA Poh_la—f:i[')n Pob!aci(]n TCMA
Inicial Final Inicial Final
1970-1980 41,156 39,527 -0.39 3,833,185 7,564,335 673
1980-1990 39,527 48,858 219 7,564 3356 9,815,795 270
1990-1995 45 858 57,373 2.88 9 815,795 11,707,964 317
1995-2000 57.373 74,836 6.74 11,707,964 13,096,686 227
2000-2005 75,836 110,345 6.83 13,096,686 14,007,495 119
2005-2010% 110,345 116,903 1.16 14,007,495 14,845,388 117
2010*-2015* 116,903 122,452 0.93 15,031,728 15,553,816 0.94
2015*-2020* 122 452 127,284 0.78 15,943,195 16,167,484 0.78

FUENTE: Censos Generales de Poblacion v Vivienda 1970, 1980, 1980 v 2000; Conteo de Poblacion y Vivienda 95; XIl Censo general de
Poblacion y Vivienda 2000, Segundo Conteo de Poblacion y Vivienda 2005, v datos de COESPO.
NOTA: Los afios marcados con (*) corresponden a las proyecciones estimadas por COESPO.

Comparando la tabla anterior con los datos de la Tabla de poblacion del PMDU2016-

2018, podemos observar que esta proyeccion hacia el futuro del municipio se quedd

abajo, no considero el apabullante crecimiento demografico y los impactos urbanos

que esto generd y fue rebasado en sus planes, pues los servicios y equipamientos

no fueron suficientes para satisfacer las necesidades de la poblacion.
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DATOS DE POBLACION EN CUAUTITLAN, MEXICO.

PERIODO POBLACION DEL MUNICIPIO.
1950 13622
1960 20 509
1970 41156
1980 39527
1990 48 858
2000 75 836
2005 110 345
2010 140 059
2015 149 550

TABLA 6 ELABORACION PROPIA

FUENTE: PMDU 2016-2018

La tabla de tendencia indicaba que para el 2010 el municipio tendria una poblacién
de 116,903, sin embargo, la Tabla del PDMU2016-2018 muestra que el dato de

poblacién para ese afo fue de 140,059 habitantes.

Asi mismo la Tabla de tendencia para el 2015 indicaba que el municipio tendria una
poblacién de 122,452 habitantes, y la Tabla del PDMU2016-2018 nos muestra el
dato real de 149,550 habitantes

En el transcurso del tiempo la poblacién de Cuautitlan fue en aumento. Para el afo
2000, habia una poblacion de 75,836 habitantes, mientras que la tasa media de

crecimiento anual fue de 6.74%.

En el periodo censal del afio 2005, la poblacion aumenté significativamente a

110,345 habitantes, esto reflejo una tasa de crecimiento media anual de 8.07%.

En términos absolutos, en Cuautitlan la poblaciéon sumé en un periodo de cinco afios
34,509 habitantes que en términos relativos significa un incremento del 32.17%, es
decir que por cada afio que transcurrid (cinco afos), nacieron y se asentaron

aproximadamente 7, 110 habitantes.

En este aspecto del municipio pretendia establecer las politicas a la poblacién actual
y futura a través del mejoramiento de sus condiciones de vida y de la creacion de

fuentes de empleo, considerando las condicionantes territoriales e impulsando la
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estructura econdmica del municipio, que previeran la disponibilidad de espacios y

reservas territoriales que cumplieran con los criterios de desarrollo urbano.

Mientras que la poblacion de las ciudades ha crecido dos veces en las ultimas tres

décadas, la superficie urbana ha crecido en promedio 10 veces (SEDESOL, 2012).

En la siguiente grafica se muestra claramente la tendencia real de crecimiento

poblacional en el municipio Cuautitlan.

POBLACION CUAUTITLAN MEXICO
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GRAFICA 1

A pesar del proceso de expansion urbana de Cuautitlan aun conserva el 50% de
grandes extensiones de suelo con rasgos rurales tanto en los modos de vida de la
poblacién como en la actividad econdémica. Esto genera un atractivo de compra de
terrenos para las empresas inmobiliarias pues el costo de m2 de suelo es muy

barato debido a la presién que ejerce el proceso de urbanizacion.
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Cuautitlan es un municipio en el que muchas de las grandes desarrolladoras de
vivienda como ARA, GEO y HOMEX han adquirido terrenos debido a las grandes
extensiones de tierra a un bajo costo. VER PLANO E-2 ESTRUCTURA URBANA

Y USOS DE SUELO. FUENTE: PLAN DE DESARROLLOS MUNICIPAL DE CUAUTITLAN.
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Social Progresiva: El cual tiene un valor de hasta 55,000 unidades de inversion
(UDI’s); entre las que se encuentran los fraccionamientos de San Blas | y 1123.
Interés Social: Casas con un valor minimo de 55,001 UDI’s a un maximo de 71,500
unidades de inversion, dentro de este rango se localizan los siguientes conjuntos
urbanos: Hacienda Cuautitlan, Joya de Cuautitlan, Santa Elena, Ranchos San Blas,
Paseos de Cuautitlan, La Alborada, Los Fresnos, Real, San Fernando, Galaxia
Cuautitlan y Joyas de Cuautitlan II.

Popular: Dentro de este tipo de casa estan los nucleos habitacionales denominados
El Paraiso, Los Morales 32 Seccion, Valle Cuautitlan, Los Morales 12 y 22 Seccion,
San Juan, Paseos de Santa Maria, Los Olivos | y Il; estas viviendas tienen un valor
minimo de 71,501 UDI’s a un valor maximo de 104,500 unidades de inversion. (PDU

2008: 58)

DELIMITACION DE AGLOMERACION URBANA, CUAUTITLAN MEXICO,

MAPA 5. FUENTE:ONU — HABITAT A
PARTIR DE INEGI (2000), INEGI (2009),
INEGI (2010 a), (INEGI 2010b), INEGI
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2.2 Analisis del Plan Municipal de Desarrollo Urbano 2008-2010.

Se analizara el Plan Municipal de Desarrollo Urbano 2008-2010- Cuautitlan,
periodo en el cual comenzo la construccion del Conjunto Habitacional PSM con la
finalidad de conocer las estrategias que contemplaba el municipio para regular el
crecimiento urbano y la planificacién habitacional. En adelante se denomina PMDU

al Plan Municipal de Desarrollo Urbano.

El PMDU 2008 de Cuautitlan planteaba la busqueda por conformar una entidad
territorial integrada por los usos industriales, comerciales y equipamiento que
permitieran consolidar e impulsar la vocacién de la zona a través de generar redes

tomando en cuenta los siguientes aspectos:

o Redes productivas (industriales, comerciales y de servicios).

o Redes de conectividad (con proyectos viales integradores y de
transporte regional como el Tren Ligero).

o Redes de servicios (financieros y de salud, culturales, recreativos,
deportivos, entre otros).

o Complementados con usos habitacionales (acordes a las
necesidades potenciales y reales del municipio) y de sustentabilidad

ambiental.

Para cumplir con este Plan en ese entonces el municipio de Cuautitlan consideraba

las siguientes estrategias en los aspectos que a continuacion se enuncian:

A. Zonificacion de usos y destinos en zonas urbanas y urbanizables

La estrategia urbana prevista para conducir el desarrollo urbano del municipio de
Cuautitlan en el 2008-2010, consistia en la ordenacion de los usos de suelo, la

consolidacion de las areas existentes, la incorporacion de pequefias zonas con
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vocacion urbana y la estructuracion del territorio de acuerdo a los siguientes usos

de suelo.

USO DE SUELO PREVISTO PARA EL PMDU 2008

PMDU 2008
uso SUPERFICIE
HA %
Habitacional 1803.41 44.30%
Comercial y de Servicios 496.51 11.20%
Equipamiento 64.77 1.50%
Industrial 424.5 10.20%
Plan Parcial 469.18 13.20%
Agricola 811.22 19.60%
TOTAL SUPERFICIE MUNICIPAL 4069.59 100.00%

FUENTE PMDU 2008
REALIZACION PROPIA

TABLA 2.

Es importante mencionar que en este aspecto el Plan contemplaba destinar 420.72
Ha. A nuevos Conjuntos Habitacionales, este dato esta incluido en el rubro

“Habitacional” de la tabla arriba expuesta.

B. Estructura vial y sistemas de transporte en zonas urbanas y

urbanizables.

La estructura vial propuesta, estara enfocada a resolver la problematica vial en 3

niveles:

1. Estructura vial regional: Integracion con la regién metropolitana del valle
Cuautitlan-Texcoco.

2. Estructura interurbana del municipio: Integracién de las distintas colonias y
fraccionamientos del municipio.

3. Estructura intraurbana del municipio: Estructuracién interna de las colonias y

fraccionamientos.
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Vialidades Regionales.

El sistema vial regional del municipio de Cuautitlan estara estructurado a partir

de las vialidades:

- Autopista México-Querétaro: Aun cuando fisicamente esta vialidad no se
encuentra dentro del municipio, funcionara como el principal eje
estructurador de la region.

- La vialidad regional propuesta Prolongacion Vallejo-100 Metros-
Zumpango. Permitira integrar por el oriente al municipio con el resto de la
ZMVCT. Dicha vialidad permitiria desdoblar el flujo vehicular que se

genera en la autopista México-Querétaro.
Vialidades Primarias.

La estructura vial primaria propuesta para el municipio, permitira interrelacionar
de manera eficaz las distintas localidades, colonias, fraccionamientos y

cabecera municipal.
Vialidades Locales (Terciarias).

Estaran integradas por el resto de las vialidades que estructuran las distintas
colonias y fraccionamientos del municipio, en las cuales su seccion estara
definida en funcion del grado de consolidacion de la zona, o del propio patrén

histérico de crecimiento y ocupacién del suelo.
Transporte.

Uno de los ejes fundamentales para el desarrollo del municipio, lo constituye la
actual construccion del Tren Suburbano Buenavista-Cuautitlan; es por ello que
se preve el desarrollo de acciones complementarias a dicho transporte, como lo
son puentes vehiculares, adecuaciones viales, prolongacion de vialidades y la

propia construccion de la terminal del suburbano.

Programa de rehabilitacidon y reordenamiento de terminales de transporte
foraneo urbano, de taxis y colectivos, impidiendo entorpecer la fluidez vehicular

de vialidades.

66



Catalogo de Proyectos, Obras y Acciones del PMDU 2008-2010.

(Para este trabajo de investigacion solamente se mencionaran los programas que intervengan con

el caso de estudio PSM.)

PROGRAMA

PROMOCION INDUSTRIAL Y PROMOCION

COMERCIAL

PROYECTO
Ampliaciéon y modernizacién de
parques industriale

INMEDIATO

PLAZO
CORTO

X

MEDIANO

LARGO

Construccidn y operacion de los
Centros de Atencion
Empresarial

X

MODERNIZACION DE LAS

COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

Construccién y operacion de la
Autopista Atizapan-Venta de
Carpio y ramales a Huehuetoca
y Ecatepec.

Construccién y operacion de
tren suburbano

Desarrollar un nicleo urbano de
progreso en el entorno de la
Terminal del Tren, con espacios
para la vivienda de calidad y la
prestacidn de servicios.

Generar condiciones de
desarrollo en lo industrial y en lo
comercial que permitan
convertir el area del tren
suburbano en un esquema
moderno con la existencia de un
Centro de Convenciones, hotel,
edificios, corporativos y de
transporte eficiente y seguro.

Construccién del Puente
Vehicular Fresnos.

Consteruccion del Parque Vial
Zona Centro de Cuautitlan.

AGUAY SANEAMIENTO

Construccidn y equipamiento de
la planta de tratamiento de
aguas residuales para el
beneficio de San Mateo
Ixtacalco y Santa Maria
Huecatitla.

Rehabilitacion de las plantas
tratadoras de agua ubicadas en
el municipio.

Entubamiento de zanjas
inoperantes.

Mejoramiento del equipamiento
de los carcamos municipales.

Programa de limpieza y
desazolve de zanjas.

Municipalizar el sistema de agua
en el municipio.

Incremento de material, equipo
y vehiculos para la atencién de
fugas.

Construccidn de una planta de
tratamiento para la atencién de
fugas.
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PROGRAMA

CULTURA FISICA'Y DEPORTE

PROYECTO
Construccidén y equipamiento de
la Unidad Deportiva El
Infiernillo.

INMEDIATO

X

[ W.v4e]
CORTO

X

MEDIANO

W.\:{clo]

EMPLEO

Término de la construccion de la
Escuela de Artes y Oficios de
Cuautitlan (EDAYO).

PROTECCION CIVIL

Construccion y Equipamiento de
la Subestacion de Proteccion
Civil y Bomberos.

DESARROLLO URBANO

Crear la comision intermunicipal
de Limites territoriales.

Planear el crecimiento
ordenado de la poblacion.

Elaborar el Programa de Control
y Regularizacién en Zonas
Ejidales de acuerdo al PDUM.

SUELO

Programas de regularizacién de
la tierra.

Identificacién y estudio
actualizado sobre zonas de
asentamientos irregulares.

Programa de facilidades para el
cambio de uso de suelo.

Promover la gestion con IMEVIS,
CORETT y la SRA para la
regularizacién de la tenencia de
la tierra.

VIVIENDA

Formulacién de estudios
demograficos que identifiquen
las necesidades de bienes y
servicios.

Analisis geografico orientado a
la factibilidad de fraccionar
suelo y brindar vivienda digna.

Convenios de cooperacidn con
empresas constructoras para
desarrollos urbanos de calidad
para viviendas de interés medio.

FUENTE PMDU 2008-2010

TABLA 3.

El plan de municipal de desarrollo urbano contemplaba convenios de cooperacion

con las empresas constructoras para poder desarrollar vivienda de calidad, sin

embargo, ahora es evidente que no fue asi, las facilidades otorgadas a las

desarrolladoras de vivienda por parte del Gobierno Federal rebasaron las acciones

de ordenamiento territorial y dotacion de servicios del municipio.
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Usos de suelo para zonas urbanas y urbanizables contempladas en el PMDU
2008-2010 Cuautitlan.

El Plan de Desarrollo Municipal planteaba como densidad maxima H.100.A.
HABITACIONAL DENSIDAD 100: con 100 viviendas por hectarea como se hace
referencia a los datos encontrados en el PMDU respecto a los parametros de

densidad habitacional en el municipio.

Normas Urbanas Generales de planeacion para 2008-2010

Unicamente se exponen la norma 8 y 9 que intervienen en la investigacion
del caso de estudio PSM.

El PMDU 2008-2010, planteaba que los usos y destinos del suelo de las
areas urbanas y urbanizable se regulan por las siguientes disposiciones

ambientales.

8.- Los desarrolladores inmobiliarios (promotores de vivienda estaran
obligados a reforestar zonas no urbanizables (zonas de bosque), de acuerdo
al dictamen emitido por el Ayuntamiento de Cuautitlan.

9.- Las areas libres se podran utilizar como areas ajardinadas, juegos
infantiles, plazas, explanadas, o estacionamientos de vehiculos al

descubierto.

69



2.3 Las politicas publicas del 2000-2012 rebasan los planes de desarrollo

municipal.

La acelerada expansion urbana de las ciudades propiciada por los modelos de
produccion masiva de vivienda hacia la periferia, y la demanda no resuelta de
servicios basicos y transporte para los nuevos conjuntos habitacionales representan
un desafio a los municipios, al no estar involucrados en la toma de decisiones sobre

la produccién de este tipo de conjuntos.

A nivel Estatal en el Libro Quinto del Ordenamiento Territorial de los asentamientos
humanos y del Desarrollo Urbano de los centros de poblacion para 2001 para el
Estado de México?3, se plantea que los objetivos de este documento son planear,
ordenar, regular, controlar, vigilar y fomentar el ordenamiento territorial de los
asentamientos humanos y el desarrollo urbano de los centros de poblacién de la
entidad.

Son el Gobernador del Estado de México, la Secretaria de Desarrollo Urbano y los
municipios. Quienes tienen la facultad de llevar a cabo las funciones mencionadas

en el parrafo anterior.

En el Articulo 5.3 fracc. lll, se entiende cédmo areas urbanizables: “Las previstas en
los planes de desarrollo urbano para el crecimiento de los centros de poblacién, por
reunir condiciones fisica y geograficamente aptas para ser dotadas de
infraestructura, equipamiento y servicios publicos y no presentar caracteristicas

fisicas no urbanizables.

La Secretaria de Desarrollo Urbano tiene la capacidad de autorizar conjuntos
urbanos, condominio, subdivisiones, relotificaciones y fusiones; y en los caos
previstos y su reglamentacion, asi como coordinar la entrega-recepcion a los
municipios y a las autoridades estatales competentes de las areas de donacion y de
las obras de urbanizacion, infraestructura primaria y equipamiento urbano de los

conjuntos urbanos, subdivisiones y condominios.

B En la gobernatura del Estado de México a cargo de Arturo Montiel Rojas.

70



El reglamento de este libro establece que es obligacion del desarrollador de
“conjuntos urbanos” el proporcionar terrenos con donacion para el municipio y para
el Estado, destinados a equipamiento e infraestructura, la cantidad de estos terrenos

en los nuevos conjuntos urbanos estara en funcion al numero de viviendas.

Sin embargo en la realidad esto no sucedi6é asi, se considera que existieron una
serie de eventos de corrupcion, pues los conjuntos habitacionales autorizados por
el Estado debian cumplir con la donacion al municipio y al estado de terrenos para
el equipamiento y la infraestructura, estos se encuentran al interior del conjunto,
pero las caracteristicas del entorno urbano exterior no cumplieron con las
condiciones geograficas y fisicas aptas para ser dotadas de infraestructura, los
conjuntos habitacionales nuevos quedaron en muchos casos aislados en medio de
areas agropecuarias, con dificultades de acceso por falta de infraestructura vial

alrededor de ellos

Con este crecimiento urbano acelerado en la ZMVM, en un corto plazo el municipio
se encuentra ante la problematica de asumir el suministro masivo de equipamientos
y servicios urbanos basicos, pero sin las posibilidades de poder dotar de estos a la

nueva urbanizacion.

Por lo tanto, es de suma importancia que las politicas publicas a nivel federal y el
financiamiento de vivienda social este vinculada directamente a los planes
municipales de desarrollo urbano, empoderar a los gobiernos municipales,
fortaleciendo sus capacidades para poder tomar decisiones de construccién de
vivienda, asi como poder dar seguimiento a los planes de vivienda implementados
aun después de los tres afios que dura el gobierno municipal. Es importante también
generar tacticas gubernamentales que permitan agilizar recursos para el
financiamiento y la construccidén de infraestructura fisica y servicios en | entorno
externo de los conjuntos habitacionales antes o al mismo tiempo de que concluyan
la entrega de las viviendas, asi como garantizar estrategias y recursos para su

mantenimiento.
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Capitulo 3. ANALISIS AL CONJUNTO HABITACIONAL PARQUE SAN
MATEO.

3.1 Localizacién y condiciones del conjunto habitacional Parque San Mateo

MUNICIPIO DE CUAUTITLAN,
MEXICO

! CONJUNTO URBANO
"EX- HACIENDA SAN

MATED™
,
MAPA 7. ELABORACION PROPIA. PLANO BASE MAPA 8. CPI: ESRI DIGITAL, GeoEye, EarthStar Geographics,
PMDU 2008-2010. CNES/Airbus DS, USDA, USGS, AeroGRID, IGN y GIS user

Community. Modificacién propia.
Parque San Mateo, se encuentra en la parte central del municipio de Cuautitlan,
México. Los trabajos de urbanizacion, la preparacion de caminos y perforaciones de
pozos profundos iniciaron en el 2009, posteriormente se dio inicio a la construccién
de las viviendas dentro del llamado fendmeno “boom inmobiliario” por la

constructora Homex con sede en Culiacan, en el sexenio de Felipe Calderdn.

Para entonces la politica habitacional otorgé las facilidades para que las grandes

desarrolladoras de viviendas construyeran Conjuntos Habitacionales masivos.
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Ante el alto costo de la tierra en areas mas céntricas que cuentan con toda la
infraestructura para construir vivienda, las desarrolladoras adquirieron una gran
cantidad de terreno en la lejania. El conjunto habitacional Parque San Mateo esta
ubicado al Norte del Municipio de Cuautitlan de Romero Rubio, que para el 2008
contaba con alrededor del 49% de territorio agricola. El predio tiene una superficie
total de 876,068.81m2, se encuentra rodeado por la zona agricola, por ranchos
ganaderos basicamente, vivienda informal, se encuentran algunos pequefios
comercios y algunos terrenos de gran dimension utilizados por las empresas

automotrices como patios para guardar un gran numero de vehiculos nuevos.

La accesibilidad al terreno donde se ubicaria Parque San Mateo era muy dificil
debido a que no existian vialidades construidas, unicamente caminos de terraceria.
La constructora tuvo que habilitar caminos para dar inicio a la construccién del

conjunto habitacional.

FOTO 1. FUENTE GOOGLE MAPS 2013.
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En el periodo 2008-2015 cuando se construyé Parque San Mateo, las viviendas
informales construidas en los alrededores del desarrollo aun no contaban con
drenaje, la poblacién que vivia en esta zona del municipio utilizaba los canales de
riego que en algunos predios ya no funcionaban como tal, sino como drenaje de las

casas.

Era normal ver a los habitantes de esta zona desplazarse mediante bicicletas y ver
circular caballos, en los alrededores se observaban muchos comercios donde se
vendia forraje para el ganado, era comun encontrar los caminos obstaculizados por

ganado y tractores.

El conjunto habitacional Parque San Mateo impacté el entorno donde fue construido,
si bien ya existian algunos fraccionamientos sobre la Avenida Centenario-Himno
Nacional, este conjunto habitacional se establecié en un sector que no contaba con
la infraestructura, servicios de agua, vialidades, ni las condiciones necesarias para
ser viable. Por entrevista con el personal de gestion de Homex se conoce que la
desarrolladora y el municipio realizaron convenios de donar terrenos dentro del
predio del conjunto para uso municipal, la ejecucion de la obra de perforacion
profunda de 3 pozos para la extraccion de agua y la obra de vialidades de acceso

fuera de los limites de PSM fueron llevadas a cabo por la constructora Homex.
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FOTO 2. FOTO 3.

FOTO 6.

FOTOS por Monserrat Ornelas. VISTA SOBRE VIALIDAD DE ACCESO AL CONJUNTO URBANO, SE
OBSERVAN GRANDES EXTENSIONES DE TERRENO Y CANALES DE RIEGO A LOS LADOS DEL CAMINO.
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3.2 La falta de planeacion territorial entorno a Parque San Mateo.

En las ultimas décadas en México se han dado reformas y transformaciones a nivel
social, ambiental y econdmico que han marcado la forma de planeacién del territorio.
En el Estado de México y particularmente en el municipio de Cuautitlan no ha sido
diferente, pues los tipos de desarrollo que se ponen en funcionamiento tienen como
objetivo la parte econdmica que se puede determinar a través del crecimiento

material, dirigido por las diversas posturas de los gobiernos en turno.

Segun Castro (2014) “la planeacion del territorio se realizaba bajo criterios
macroecondmicos” y en muchos casos, no se le da importancia a la parte social;
como consecuencia se tienen soluciones paliativas y que obedecen a diferentes

intereses particulares”.

Sanchez (2017), menciona que “ uno de los retos mas importantes para las ciudades
es la planeacion del territorio, tarea para la cual se establecen planes, programas,
leyes y proyectos que determinan politicas y estrategias para hacer frente a los
fendbmenos derivados de la urbanizacion” Pero el apabullante crecimiento de las
ciudades en México y la forma en que se van conformando, nos muestran que la
planeacion urbana ha sido rebasada por la expansion urbana; asi podemos
determinar que los instrumentos de planeacion no son adecuados para resolver los

problemas que se presentan en el territorio.

Lo anterior se da a cualquier esfera y sobre todo a nivel municipal, el problema crece
cuando se modifican sin control los usos de suelo, ocupando zonas agricolas para

el crecimiento de la mancha urbana.

Las politicas habitacionales u otros Planes de Desarrollo Urbano Nacional, impactan
y rebasan la capacidad de los municipios de proveer infraestructura de
equipamiento, servicios y transporte a nuevas zonas urbanas que han sido

enclavadas en zonas agricolas.
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El nuevo urbanismo en el municipio que fue originado por las politicas publicas,
contrastaba de una forma totalmente opuesta con las rancherias, barrios, o
asentamientos humanos existentes a la declaratoria gubernamental del territorio.
Dentro del entorno del sistema urbano de la zona, las diferencias entre la nueva
urbanizacién de Parque San Mateo y las areas rurales aledafias cémo la rancheria
El Machero y la Ex Hacienda San Mateo es abismal. En esa época la mancha
urbana fue entrelazandose entre las zonas agricolas existentes, propiciando un
desequilibrio en la poblacién originaria y la poblacién nueva que llegé a habitar a el

conjunto.

Como se ha mencionado anteriormente, Cuautitlan cuenta con grandes extensiones
de suelo agricola y en otros casos urbanizable, fue asi que se convirtid en uno de
los Municipios del Estado de México donde se generd un proceso especulativo de
la adquisicion de tierra, paralelamente a la consolidacion de zona industrial, en su
territorio coexisten viejas fabricas con nuevos desarrollos industriales y se sumaron
fraccionamientos y conjuntos habitacionales construidos por desarrolladores
inmobiliarios. El norponiente del Valle de México comenzd6 a tener este tipo de
expansion urbana sobre las areas rurales, teniendo como eje principal la carretera

México-Querétaro (Covarrubias 2007).
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3.3 Estructura urbana del conjunto habitacional Parque San Mateo

MUNICIPIO DE CUAUTITLAN
MEXICO

. ] | f
I I
1 Wi /

aar 1 TERRENO DE
Sl Ty 867,069m2
||' 2 { .I"'
(L5
:f

CONJUNTO URBANO
EX- HACIENDA SAN
MATED

!
Sy |

CROQUIS- MAPA 9 . ELABORACION PROPIA. PLANO BASE PMDU 2008-
2010.

El conjunto habitacional Parque San Mateo fue construido en los terrenos de la Ex
— Hacienda San Mateo, contemplaba la construccion de 5919 viviendas con una

lotificacidon saturada en una superficie de casi 87Ha.

El equipo de Homex, departamento de proyectos, personal a cargo de gestion con
el municipio y autoridades municipales, con el apoyo de las politicas habitacionales
de entonces distribuyeron las superficies del conjunto habitacional excesivamente

masivo de la siguiente manera:
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DISTRIBUCION DE LOTES EN PSM

CLASIFICACION M2
SUPERFICIE HABITACIONAL 384523.07
SUPERFICIE DE VIALIDADES 306892.29
DONACION A MUNICIPIO (INCLUYEN
ESCUELAS, PLANTA DE TRATAMIENTO,

POZO Y TANQUE ELEVADO) 93186.69
CENTRO URBANO REGIONAL 47352
COMERCIOS Y PRODUCTOS BASICOS 912.08
RESTRICCION PEMEX 20068.64
RESTRICCION CANAL DE RIEGO 23134.04
SUPERFICIE TOTAL DEL CONJUNTO 876068.81

TABLA 7. FUENTE: PLANO SEMBRADO DE VIVIENDA INGENIERIA DE OBRA HOMEX.
REALIZACION PROPIA.

FOTO. 8 FUENTE GOOGLE EARTH. LIMITES Y ACCESO AL CONJUNTO.

Goodgle Earth
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3.3.1Traza y Lotificacion

La lotificacion de PSM responde a una traza ortogonal en la mayor parte de sus
manzanas teniendo como eje base las avenidas principales Teodoro Gonzalez de
Ledn y Pedro Ramirez Vazquez, cuya traza lineal contiene algunos angulos y que

rompen un tanto con la rigidez

En el croquis podemos observar la saturada disposicion de los lotes de vivienda,
asignados uno junto a otro, los patios colindan en las partes posteriores y laterales,

los lotes libres dispuestos para la donacion al municipio, se observan tres glorietas.

LT £ ATERAL D PR Pl ks Rl BT [ CERA
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FOTO 9: VISTA DE LA AV. PASEO TEODORO GONZALEZ DE LEON. SE OBSERVA
EL CAMELLON, EL ALUMBRADO PUBLICO Y LAS VIVIENDAS.

FOTO 10: VISTA DE LA AV. PASEO TEODORO GONZALEZ SUR, SE OBSERVAN
ARBOLES SOBRE EL CAMELLON.
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3.3.2 Etapas de construccion.

En el 2008 comenz6é la obra de urbanizacion de Parque San Mateo, y
posteriormente da inicio la construccion de las viviendas en el 2009; el conjunto
habitacional fue construido en 6 etapas, que se llevan a cabo hasta 2015, quedando

inconclusa la 52 y 62 etapa.

» 1er. Etapa denominada 995.

22, Etapa denominada 996.
= 32 Etapa denominada 997.
= 42 Etapa denominada 1004.
= 5% Etapa denominada 1005.

» 6% Etapa denominada 1006.

LM L EMALKS FROMA. FART] BARF 90 [ 8RS e
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NUMERO DE VIVIENDA CONSTRUIDA
NO DISENO ETAPA 995 A7V ¥ T3 TOTAL VIV PSM

1 ARCE 324 304 0 322 0 0 950
2 ALAMO 590 138 693 584 1069 1208 4277
3 |ALAMO COMERCIAL 7 7 6 6 2 2 30

4 | PALMAREAL 208 0 0 0 0 0 208
5 PALMA 0 337 117 0 0 0 454

TOTAL VIVIENDAS
1123 786 816 912 1071 1210 5919 [enesm

FUENTE DATOS: INGENIERIA DE OBRA HOMEX 2013
REALIZACION PROPIA

TABLA 8.

El conjunto habitacional cuenta con cuatro disefios diferentes de vivienda; cabe
hacer la mencién que el prototipo Alamo cuenta con dos modalidades, una con la
modalidad habitacional y la otra con la modalidad comercial, es decir, ésta ultima,
en planta baja consideraba una adaptacion para uso comercial, es decir el disefio

de esta vivienda fue concebida con un uso de suelo mixto: habitacional y comercial.

= Modelo Arce.
* Modelo Alamo.
= Modelo Palma Real.

= Modelo Palma.

3.3.3 Disenos de vivienda.

Las viviendas fueron construidas con un sistema de losas de cimentacion, algunos
disefios fueron realizados con muros de block gris y otros con muros de concreto,

la losa de entrepiso y la losa tapa es de vigueta y bovedilla.

La desarrolladora Homex utilizaba sistemas constructivos que permitian construir
en serie y rapidamente las viviendas, por ejemplo para la construccion de casas con
muros de concreto armado utilizaba cimbra metalica la denominada Cimbra Peri,
concretos de fraguado rapido, incluso la planta de concreto ya sea Cemex o Decano
(concretera que pertenecia a Homex), se establecia en el terreno de PSM, pues era

tal la cantidad de concreto y la ubicacion de la obra tan lejana que la desarrolladora
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Homex habia implementado el instalar la planta concretera en el mismo terreno
donde estaba construyendo, asi las ollas llegaban a tiempo sin el riesgo que el
concreto fraguara antes de tiempo y no pasara las pruebas de revenimiento y de

agregado.

El conjunto habitacional ofreci6 al mercado distintos disefios de vivienda con
diferentes espacios en m2, ya sea mas o menos. Pero todas las viviendas contaban
con 1 a 2 habitaciones y maximo 1 bafo y medio, todas contaban con un patio de
servicio de acuerdo al tamano de la vivienda. El precio de estas viviendas fluctuaba
de los $300,000 el precio de la vivienda mas pequena, hasta $600,000 el precio de

la vivienda con mas m2.
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1.- El disefio Arce (40m2), vivienda unifamiliar, con una estancia para cocina y
comedor, cuenta con 1 recamara, 1 bafio completo,1 pequefio patio. Los acabados
en fachada son: aplanado de estuco y pintura vinilica, canceleria de aluminio blanco
con vidrio claro de 6mm, 1 cajon de estacionamiento. Los acabados interiores en
piso loseta vinilica, pasta texturizada en muros, el bafio con azulejo en zonas

humedas, plafones con tirol; se entregaban con calentador de paso, lavadero y tarja.

DATOS DE LA VIVIENDA DISENO ARCE

Superficie

Total de Superficie M2 PATIO
vivienda habitable SERVICIO FRENTE LARGO

40.00 | 35.00 5.00 4.00 10.00

TABLA 9: Elaboracién propia con
informacidn de planos.

FOTO10: Monserrat Ornelas 2013.
PLANO 2: Ingenieria de Obra PSM-Homex.
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2.- El disefio Alamo (69m2), vivienda unifamiliar, en planta baja con un espacio
abierto para cocina y estancia, con escalera cargada a un costado de la
construccion y medio bafio bajo las escaleras y patio de servicio con calentador. En
planta alta 2 habitaciones y un bafio completo. En cuanto acabados en exteriores
aplanado de estuco y pintura vinilica en fachadas, aluminio blanco con vidrio claro
de 6mm, 1 cajon de estacionamiento. Los acabados en interiores: piso de loseta
ceramica o loseta vinilica, pasta texturizada en muros, los bafios con azulejo en

zonas humedas, plafones con tirol.

DATOS DE LA VIVIENDA DISENO ALAMO

Superficie Superficie M2 M2

Total de habitable PLANTA PLANTA M2 M2 PATIO
vivienda m2 m2 BAJA ALTA ESCALERAS SERVICIO FRENTE LARGO

69.00 | 40.00

TABLA 10: Elaboracién propia con informacion de
planos.

FOTO 11: Monserrat Ornelas 2013.
PLANO 3: Ingenieria de Obra PSM-Homex.
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2.- DISENO ALAMO
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3.- El disefio Palma Real (En planta alta 54- en planta baja 62m2), vivienda duplex.
En planta baja el espacio de la vivienda es mas amplio por el patio de servicio que
es mas grande, tiene una estancia con una pequefa cocina, 2 habitaciones, un bafo
completo y un cajon para estacionamiento. Los acabados exteriores de aplanado
de estuco y pintura vinilica, aluminio blanco de con vidrio claro de 6mm. Los
acabados interiores en piso loseta vinilica o loseta ceramica, pasta texturizada en
muros, tirol en plafones.

DATOS DE LA VIVIENDA DISENO PALMA REAL

Superficie Superficie
DUPLEX: Total de habitable M2 PATIO
planta baja vivienda m2 m2 SERVICIO FRENTE LARGO PLANTA BAJA PLANTAALTA

62.00 | 48.00 | 14.00 6.00 10.20 S NO

Superficie Superficie
DUPLEX: Total de habitable M2 PATIO
planta alta vivienda m2 m2 SERVICIO FRENTE LARGO PLANTABAJA PLANTAALTA

5400 4800 6.00 6.00 10.20 NO S|

TABLA 11: Elaboracidon propia con informacién
de planos.

FOTO 12: Monserrat Ornelas 2013.
PLANO 4 : Ingenieria de Obra PSM-Homex.
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4.- El disefio Palma (99m2), vivienda unifamiliar. Este disefio tiene un frente de 6ml,
en planta baja se encuentra la cocina, estancia, Y2 bano y el patio de servicio. En
planta alta 3 habitaciones y un bafo completo, patio de servicio y cuenta con 2
cajones para estacionamiento. Los acabados exteriores de estuco y pintura vinilica,
aluminio blanco con vidrio claro de 6mm. En interiores pisos de loseta ceramica,
pasta texturizada en muros, y tirol en plafones. Es el disefio de vivienda en este

conjunto habitacional con espacios mas amplios.

DATOS DE LA VIVIENDA DISENO PALMA

Superficie Superficie M2 M2

Total de habitable PLANTA PLANTA M2 M2 PATIO
vivienda m2 m2 BAJA ALTA ESCALERAS SERVICIO FRENTE

99.00 | 79.00 | 3s.00 39.00 5.00 20.00 6.00 10

TABLA 12: Elaboracidn propia con informacién
de planos.

FOTO 13: Folleto Ventas Homex.
PLANO 5: Ingenieria de Obra PSM-Homex.
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3.3.4 Infraestructura y equipamiento en Parque San Mateo.

Aunque este tipo de conjuntos habitacionales tienen como objetivo ofrecer todos los
servicios al interior al concluir la construccién, un desarrollo de vivienda de
dimensiones masivas como lo es Parque San Mateo rebaso la capacidad de la
constructora y de las autoridades municipales para proveer de infraestructura,

equipamiento y servicios a los habitantes del nuevo lugar.

PSM contemplaba el siguiente equipamiento al interior del conjunto habitacional: ver

plano en pagina 90.
e Jardin de Nifos (1)
e Primaria (1)
e Escuela Secundaria (2)
e Areas Deportivas (3)
e Areas para locales comerciales (varias)

¢ Clinica de la Mujer y Clinica Geriatrica.

1. Infraestructura

La infraestructura con la que cuenta al interior del conjunto habitacional son cuatro
pozos profundos que abastecerian de agua a aproximadamente a alrededor de
23,000 habitantes, red pluvial, red de drenaje (no ha sido terminada hasta 2018, a
causa de la crisis de las desarrolladoras de vivienda que se dio con el cambio de
politica de vivienda implementada en el sexenio de Enrique Peha Nieto), red
eléctrica y la construccion de la planta de tratamiento de agua no fue llevada a cabo

como lo planteaba el proyecto del conjunto.

93



2. Servicios educativos

Los centros educativos en Parque San Mateo son de educacién basica y educacion
media, fueron construidos en 2010 y posteriormente comenzaron a operar cuando.
Hay un Jardin de Nifos tiene una capacidad para 250 alumnos, una Primaria y una

Secundaria llamada Luis Nishizawa.
3.- Comercio
Parque San Mateo cuenta con lotes destinados a uso de suelo comercial.

Por primera vez en este conjunto Homex consideré un disefio de vivienda con uso
mixto, la vivienda Alamo comercial estaba disefiada para que en la planta baja
tuviera un area para comercio al frente y en la parte posterior y en la planta alta

habitacional, el proyecto contempld 25 viviendas de este tipo para un total de 5919.

Actualmente el conjunto habitacional cuenta formalmente con dos Bodega Aurrera
Express, 1 farmacia Guadalajara, una tienda Comex y 1 Oxxo. Ademas de otros
comercios instalados en casas o locales comerciales como tiendas, purificadoras

de agua, papelerias, pequenos restaurantes, carnicerias etc.

4.- Servicios de Salud

En el terreno donado al municipio por Homex con no. 6 del plano,en Noviembre del
2014, el gobierno del Estado de México inaugura La Ciudad de la Mujer que integra
una Clinica Materno Infantil, una clinica de Atenciéon Geriatrica y una clinica de

Detencién Oportuna de cancer, actualmente se encuentra operando.
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5.- Espacios Publicos para la recreacion

El conjunto habitacional cuenta con dos espacios publicos denominadas en el

proyecto como jardin vecinal y zona deportiva. La zona deportiva (no. 4 del plano),

cuenta con canchas de basket ball, bancas de concreto, pasto, alumbrado publico,

areas de pasto pero no se observan arboles que puedan ofrecer sombra a quienes

utilicen el espacio y les permita permanecer un tiempo considerable haciendo

confortable la estadia en el lugar. El otro terreno detinado a ser jardin vecinal esta

en el no. 5 del plano y se encuentra al lado del pozo profundo no. 2, es de

dimensiones mas pequenfias y tiene las mismas caracteristicas: alumbrado, bancas,

pasto, no hay arboles que proporcionen sombra.

EQUIPAMIENTO PARQUE SAN MATEO

TIPO DE
CLAVE DESCRIPCION EQUIPAMIENTO
1  |LOCALES COMERCIALES COMERCIAL
2 |DONACION AL MUNICIPIO MUNICIPAL
3 |KINDER Y PRIMARIA EDUCATIVO
4  |ESPACIO PUBLICO RECREACION
5 ESPACIO PUBLICO RECREACION
CIUDAD-CLINICA PARA LA MUJER:
CLINICA DE MATERNIDAD, UNIDAD DE
6 GERIATRIA Y DETECCION DE CANCER DE SALUD
MAMA.
7  |ESCUELA SECUNDARIA EDUCATIVO
8 |DONACION AL MUNICIPIO MUNICIPAL
9  |[LOCALES COMERCIALES COMERCIAL
| 10 |ESCUELA SECUNDARIA EDUCATIVO
TABLA 11. REALIZACION PROPIA

INFORMACION PROPORCIONADA POR INGENIERIA DE OBRA HOMEX
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6.- Vias de comunicacion mas cercanas y rutas de transporte hacia Parque

San Mateo

Es muy claro observar que el proceso de urbanizacién da una importancia a los

caminos y ejes de comunicacion y estos propician que se desarrollen actividades

complementarias en la zona y sus alrededores segun Azuara y Peréz Negrete 2008.

La ubicacion de conjuntos habitacionales juega un papel importante respecto a los

viajes que realizan las personas que los habitan. Currie menciona que de si una

ciudad que crece en forma convencional de los 3 a los 6 millones de habitantes, sus

tentaculos se adentraran en el campo circundante y los promotores de bienes raices

se lanzaran a la busqueda de tierras mas baratas en la lejania, teniendo como

resultado viajes mas largos para los trabajadores y sus familias. (CURRIE, 1980).

VIALIDADES CERCANAS AL CASO DE ESTUDIO PSM

ACCESD AL CONJUNTO
HABITACIONAL

PARCQIUE SAN
MATED

AY. FERROCARRILES
MNACIOMALES

MAPA 10: GOOGLE MAPS, REALIZACION PROPIA.
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El acceso a Parque San Mateo es sobre la calle Nifilos Héroes, que hacia el Oriente

conecta a la Avenida 16 de Septiembre y llega hasta la carretera a Cuautitlan-

Teoloyucan y al Este entronca con la Avenida Himno Nacional-Centenario. Como

ya se ha expuesto el conjunto habitacional desde sus inicios presento problemas de

acceso hasta ahora debido a que se insert6 en una zona agricola.

Las calles y avenidas inmediatas a Parque San Mateo que forman parte de la

dinamica urbana del conjunto son las siguientes:

Av. Divisién del Sur: Es una vialidad secundaria que se origina en la
Av. La Joya sigue hacia el norte de la localidad paralelamente la
trayectoria de la via del Tren suburbano estaciéon de Cuautitlan. Los
pueblos de San Mateo Ixtacalco y Santa Maria Huecatitla se
estructuraron de manera lineal a partir de esta vialidad y a la fecha se
presentan tendencia a conurbase. En ambas localidades la expansion
del area urbana no ha sido tan notable, sino que se ha registrado una
densificacion de los terrenos agricolas que quedaron entre las
construcciones y que paulatinamente fueron cambiando de uso; no
obstante en el mediano plazo San mateo Ixtacalco quedara unida al
area urbana de la Cabecera Municipal y el proyecto de la continuacion
del Tren Suburbano hacia Huehuetoca también impactara

urbanisticamente estos pueblos.

Hacia el Norte la calle Division del Sur cambia de nombre a Av.16 de
Septiembre, en donde se localiza una gran cantidad de terrenos
agricolas, combinados con asentamientos humanos irregulares y

pequenos comercios.
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FOTO 14 Y 15 GOOGLE EARTH 2013. FOTO SUPERIOR: AVENIDA 16 DE SEPTIEMBRE HACIA ELSURY
FOTO INFERIOR, MISMA AV. EL NORTE RESPECTIVAMENTE, SE OBSERVAN CANALES DE RIEGO AL
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e AV. CENTENARIO-HIMNO NACIONAL: Esta Avenida es
fundamental en la movilidad y via de acceso no solo para PSM, si no
para el municipio, ya que es el eje que permite conectar desde el Sur
mediante Av. Division del Sur y Av. Santa Elena-Coacalco la estacion
del Suburbano Cuautitldan hasta el Norte con el Circuito Exterior
Mexiquense. Describiendo lo que se encuentra en la trayectoria de
esta avenida de Sur a Norte es al Sur se encuentra sobre esta avenida
dos Centros Comerciales La Joya y Plaza Centella la mas reciente
con Cine, tiendas de autoservicio como Wall-Mart y Sams, a lo largo
de este eje se observan varios conjuntos habitacionales, siguiendo
mas hacia el norte se encuentra el municipio Melchor Ocampo,
después hay algunos otras tiendas de autoservicio pequefias y casas
de autoconstruccidon que constituyen localidades del municipio vecino
de Melchor Ocampo, mas adelante perpendicularmente a la izquierda
se encuentra la calle Nifios Héroes que da acceso a PSM. Y
Finalmente si se sigue la trayectoria al Norte sin desviarse se conecta

con el Circuito Exterior Mexiquense.

FOTO 16.FUENTE GOOGLE 2013. AV. CENTENARIO HIMNO NACIONAL VISTA HACIA EL
NORTE. SE OBSERVA DESPOBLADO.
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FOTO 17. FUENTE GOOGLE 2013. AV. CENTENARIO HIMNO NACIONAL VISTA HACIA EL
SUR.

SE OBSERVAN CONJUNTOS HABITACIONALES.

Un punto fundamental de la dinamica de movilidad en el municipio Cuautitlan es la
estacion del tren Suburbano de Cuautitlan, este medio de transporte ha agilizado y
aligerado el ir y venir de los habitantes de la zona.

Aunque efectivamente partiendo de la estacion del Tren Suburbano Cuautitlan hacia
la dltima estacion Buenavista en la Ciudad de México se hace 20-25 minutos
aproximadamente, la estacién queda lejana de PSM, aproximadamente a unos 10
km de distancia lo que representa tardar alrededor de una hora en el traslado de
PSM a la estacion o viceversa, sumandole lo complicado que se vuelve circular por
la avenida Santa Elena-Coacalco y avenida Centenario-Himno Nacional en las

horas pico debido al transito vehicular, pero sin duda no deja de ser un beneficio.

Otras ventajas que trajo consigo el plantear y construir este tipo de medio de
transporte la estacion del Suburbano Cuautitlan es un nodo que genera centralidad
y fuentes de empleo; es un lugar de transicion, donde la gente no permanece mucho
tiempo, si es un lugar que concentra un gran numero de personas y genera

actividades de consumo y convivencia entre ellas.
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A lo largo de la Av. Centenario-Himno Nacional se puede observar claramente la
conjugacion de los usos de suelo, aun podemos ver grandes extensiones de tierras
de cultivos combinadas con nuevos desarrollos habitacionales, nuevas plazas
comerciales entre ellas mencionaré Plaza La Joya, la Plaza Comercial de Santa
Elena que cuenta con cines, tiendas de autoservicio como SAMS, WALMART,
MEGA COMERCIAL MEXICANA, siguiendo hacia el noreste encontramos sobre
este camino otros comercios medianos como Bodega Aurrera Express y farmacias

Guadalajara.

PLAZS COM ERCIAL CINEPOLE

TERRENDS AGRICOLAS

TIENDA DE AUTDEERVICID

DEARRDLLOS
HABMACIDNALES

MAPA 11.FUENTE IMAGEN GOOGLE EARTH 2013. REALIZACION
PROPIA.
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7.- Rutas de Transporte en PSM

A través de la avenida Centenario-Himno Nacional a 1.5km de distancia del conjunto

habitacional, cuenta con el transito de varias rutas de autobuses que vienen de

Zumpango con destino a la estacion de Tren Suburbano, al metro Toreo, metro

Rosario, al metro Politécnico, a la avenida Lopez Portillo y a la caseta de

Tepotzotlan. A partir de la Estacion Cuautitlan del Suburbano se generaron nuevas

rutas de transporte publico hacia los conjuntos habitacionales de reciente

realizacién como Parque San Mateo, cualquiera de ellas tarda alrededor de 1 hora

en el tiempo de traslado saliendo de la estacion Cuautitlan del tren suburbano, a

continuacioén se describen:

TABLA DE RUTAS DE TRANSPORTE PUBLICO A PARQUE SAN MATEO

SUBURBANO CUAUTITLAN-

1 PSM POR CHOPO 51 MINUTOS 8.62 KM.
SUBURBANO CUAUTITLAN-

2 PSM POR CAPILLA 62 MINUTOS 11.82 KM.
SUBURBANO CUAUTITLAN-

3 CAMINO ZUMPANGO 58 MINUTOS 10.28 KM.
TABLA 14.
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MAPA 12. REALIZACION PROPIA, IMAGEN BASE GOOGLE

104



CAPITULO 4. ANALISIS DE LA CALIDAD DE VIDA EXISTENTE EN EL
CONJUNTO HABITACIONAL PARQUE SAN MATEO.

4.1 El método para la medicion de calidad de vida de Parque San Mateo.

Para poder realizar el analisis de la calidad de vida que ofrece Parque San Mateo a
sus habitantes, fue necesario conocer el territorio en dénde esta ubicado, ir de lo
general a lo particular, analizando el Municipio de Cuautitlan, haciendo una
investigacion a cerca de los planes urbanos planteados por las autoridades
municipales, datos duros de poblacion, vivienda y equipamiento, ademas conocer
la politica habitacional bajo la cual fue concebido, proyectado y ejecutado el

conjunto habitacional.

A priori, se conocia el conjunto habitacional por la labor arquitectonica que
desempefé en la desarrolladora de vivienda Homex, sin embargo, durante el
proceso de investigacion fue necesario realizar varias visitas al sitio para tener las

aproximaciones enfocadas a la calidad de vida de quienes habitan el lugar.

Teniendo en cuenta que se requieren datos fidedignos, obtenidos de sistemas
estadisticos (en México INEGI), para la construccién de indicadores de calidad de
vida, se realiza un andlisis a profundidad a cerca de los datos duros del conjunto

habitacional Parque San Mateo.

No se encontraron datos estadisticos del conjunto habitacional en INEGI,
unicamente se cuenta con el dato de poblacién, esta informacién en base a
COESPO 2010. El censo de poblacién 2010 no contemplo al conjunto habitacional
PSM debido a que no estaba poblado al 100%, no se habia acabado de construir y
no estaba entregado al municipio. Por lo que hasta el dia de hoy no hay datos

estadisticos del conjunto habitacional.
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Localidades del municipio

TABLA 15. FUENTE: COESPO, en base a informacidn de INEGI, Censo de Poblacién y Vivienda 2010.

0001  CUAUTITLAN + ma 449 53,316 |55133
0009  EX-HACIENDA LA CORREGIDORA 39 26 | 13
| (LA CORREGIDORA) [ _ _
0030  FRACCION SAN ROQUE (EL 1219 816 | 603
PRIETO) | | |
0042 SANTA MARIA HUECATITLA (3328 1679 | 1648
0049 LA TRINIDAD 1,051 502 | 549
0051 | COLONIA VENECIA 38 197 172
0055  XALTIPA (JALTIPA) |39 18 | 21
0070 RANCHO PUENTE LA CRUZ 8 | 10
0088  SAN MATEO IXTACALCO 5258 2611 | 2647
0100 | LA CHINAMPA |82 |39 | 43
0101  FRACCIONAMIENTO PARQUE SAN 273 133 140
}
0102 LA LAGUNA 492 243 249
0106  MACHERO (385 202|183
0110  EJIDO DE SANTA BARBARA 665 323 | 342
0111  GALAXIA CUAUTITLAN 19171 4528 4643
0112 BARRIO TLATENCO 13305 1658 | 1,647
0114 EJDOELTEJADO 35 18 |17
0115 RANCHO CANTA RANAS 78 45 33
0116 RANCHO EL MECATE 6 4 2
0117 RANCHO LA GARITA 18 6 | 12
0118  RANCHO SAN RAMON 4 | 0
0119 RANCHO SANTA AMADA |7 0
0120 | RANCHOSANTACRUZ (ELJOLINY 4
0121  SAN JOSE DEL PUENTE 1820 926 | 894
10122 VILLAMARIA (EJIDO VILLAMARIA) 138 71 |67
0123  RANCHO VILLA MARIA 9 (]
10124 | LA PROVIDENCIA (3806 1802 | 1,804
9998  LOCALIDADES DE UNA VIVIENDA 0 4 4
9999  LOCALIDADES DE DOS VIVIENDAS 0 12 |13
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La tabla anterior con fuente de COESPO menciona que en el conjunto habitacional
PSM unicamente hay 273 habitantes, de los cuales 133 son masculinos y 140
femeninos, informacién no actualizada. Por lo tanto, se utilizaran los datos
estadisticos de INEGI de San Mateo Ixtacalco que es la localidad dentro del
municipio de Cuautitlan donde se encuentra inserto el conjunto habitacional PSM
como referencia de comparacién contra la investigaciéon de calidad de vida de PSM.
El alcance que tendra esta investigacion de calidad de vida de PSM sera determinar
las dimensiones, necesidades y satisfactores de su contexto urbano y su sociedad
que ayuden a conocer los componentes mas importantes para hacer medible la
calidad con la que viven sus habitantes, haciendo referencia comparativa con los
datos estadisticos de San Mateo Ixtacalco. Mediante una encuesta aplicada a los
habitantes de PSM podremos conocer la perspectiva que tienen a cerca de la
satisfaccion que experimentan en su entorno urbano, en la sociedad que se ha
conformado, las encuestas contienen preguntas que permitira profundizar sobre
datos sociodemograficos que no tenemos en estadisticas oficiales, conocer la
procedencia, composiciéon familiar, numero de habitantes en una vivienda, sus
interrelaciones en el entorno urbano es de suma importancia para poder

adentrarnos en el tema de calidad de vida.
4.2 Aproximacion sociodemografica de los habitantes de Parque San Mateo.
Procedencia de los habitantes de PSM

El inicio de la encuesta nos ayuda a conocer la procedencia de los habitantes de
PSM y cual fue la razon de peso que les hizo elegir una vivienda en este conjunto

habitacional.

La encuesta nos arroja que el 70% de los habitantes de PSM provienen de otro
Municipio, de acuerdo a la encuesta la mayoria de municipios cercanos a Cuautitlan

como lo son Coacalco, Cuautitlan Izcalli, Teoloyucan.

El 20% vivia en otro estado de la Republica Mexicana, algunos de los mencionados

Chiapas y Guerrero.
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El 10% viene de la Ciudad de México, de Alcaldias como Gustavo A. Madero,

Azcapotzalco las mas mencionadas.

PROCEDENCIA HABITANTES PSM

GRAFICA4. CIUDAD DE MEXICO = MUNICIPIO = OTRO ESTADO

ZSon propietarios o rentan la vivienda?

Otro factor importante del inicio de la encuesta es saber qué porcentaje de los
habitantes son los propietarios de la vivienda y qué porcentaje corresponde a los
habitantes que rentan una vivienda. Las encuestas arrojaron que el 60% de la

poblacién son propietarios de la vivienda y el 40% renta.

La razén de mayor importancia por la que decidieron adquirir una vivienda en
PSM

Respecto de la razdn que llevd a las personas a comprar una vivienda en PSM, se
plantearon 6 opciones de respuesta en la encuesta. La mayor parte de la poblacion
que adquirié una casa en este lugar menciona que fue el precio y el financiamiento
a lo que le dieron mayor importancia para tomar la decision de adquirir una vivienda
en este conjunto habitacional, la importancia que sigue es el disefio de la vivienda,
después la ubicacion y al ultimo el espacio de la vivienda y espacios publicos de

recreacion, en la siguiente tabla se observa mas claramente.
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Esto refleja la tendencia que existe en México de poder adquirir una vivienda propia,
de un precio aceptable, con las facilidades de un financiamiento INFONAVIT o
FOVISSTE; por encima de consideraciones relacionadas al espacio de la vivienda,

ubicacion y los espacios publicos con los que cuenta el conjunto.

RAZON DE MAYOR IMPORTANCIA POR LA CUAL ADQUIRIO LA VIVIENDA EN PSM

NO.
50% DE LA POBLACION ENCUESTADA CONSIDERO IMPORTANTE EL
PRECIO DE LA VIVIENDA, EL 33% MUY IMPORTANTE Y EL 17%
PRECIO REGULARMENTE IMPORTANTE.

50% DE LA POBLACION ENCUESTADA CONSIDERO IMPORTANTE EL
FINANCIAMIENTO FINANCIAMIENTO DE LA VIVIENDA.

33% CONSIDERO REGULARMENTE IMPORTANTE LA UBICACION DEL
CONJUNTO, EL 33% LO CONSIDERA POCO IMPORTANTE Y EL 33% LO

UBICACION DEL CONJUNTO CONSIDERA IMPORTANTE
50% DE LA POBLACION ENCUESTADA CONSIDERO REGULARMENTE
DISENO DE LA VIVIENDA IMPORTANTE ESTE RUBRO.

66% CONSIDERO DE REGULAR A POCO IMPORTANTE EL ESPACIO DE LA
ESPACIO DE LA VIVIENDA VIVIENDA.

] i 100% CONSIDERO DE REGULAR A POCO IMPORTANTE ESTE RUBRO.
AREAS DE RECREACION

TABLA 16. ELABORACION PROPIA EN BASE A ENCUESTAS REALIZADAS A HABITANTES DE PSM

4.3 Definiendo las Dimensiones de Calidad de Vida para Parque San Mateo.

Basado este apartado en la metodologia de Leva para definir las dimensiones (o
componentes) mediante las cuales se puede medir la calidad de vida de un contexto
urbano especifico y la sociedad que lo habita, para el conjunto habitacional PSM se

definiran 3 dimensiones para el analisis de la calidad de vida.

A) DIMENSION HABITAT.
B) DIMENSION ECONOMICA.
C) DIMENSION SOCIAL.
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CALIDAD DE VIDA URBANA EN PARQUE SAN MATEO

PERSPECTIVA DE
NECESIDADES SATISFACTORES SATISFACCION

A -1:Espacio en la Vivienda
A -2:Suministro de agua potable
A-3:Energia Eléctrica
A A-4:Drenaje
A-5:Servicio de Recoleccidn de

HABITAT Basura RECURSOS MATERIALES,
A-6:Espacios Publicos INMATERIALES O SIMBOLICOS.
A-7:Movilidad y transporte DADOS EN BIENES O SERVICIOS
B B-1:Poblacién econdmicamente
activa
ECONOMICA |B-2:Unidades Econémicas

c C-1:Interaccidn entre vecinos

C-2:Seguridad.

PERSPECTIVA DE SATISFACCION
DE LOS HABITANTES.

DIMENSIONES

LO OBJETIVO LO SUBJETIVO

ELABORACION PROPIA EN BASE A METODOLOGIA GERMAN LEVA (INDICADORES DE CALIDAD DE VIDA) 2005.
TABLA 17. ( )

Los resultados de las encuestas?* respecto a las Dimensiones de indicadores

de calidad de vida.

Como lo menciona Leva (2005) en su metodologia para determinar los indices de
calidad de vida se deben considerar los datos duros referentes a cada factor o
dimension (determinados previamente) dados por la entidad en dénde se localiza el
territorio a analizar y para determinar la perspectiva de satisfaccion de los habitantes
es necesario realizar un acercamiento a la poblacion del lugar para conocer el

enfoque que tienen de los factores o dimensiones (determinadas previamente).

Es importante mencionar que se para determinar la muestra adecuada para la
poblacién del caso estudio PSM y debido a que no se cuentan con datos
estadisticos actuales por parte de INEGI para el conjunto habitacional en especifico,
con base a informacion proporcionada por la gerencia de post-venta HOMEX se
estima que existen 4481 construidas, de las cuales 3808 viviendas se encuentran
habitadas que corresponden a las etapas 995, 996, 997,1004 y 1005.

24/er anexo: Encuesta aplicada a 264 habitantes de Parque San Mateo para conocer la perspectiva de los
satisfactores que ofrece el municipio Cuautitlan o Localidad San Mateo Ixtacalco.
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Y considerando que el promedio de ocupacion de vivienda en Cuautitlan para 2018
(3.7 habitantes por vivienda) 2° se calcula que en PSM tenemos una poblacion de
14,089 habitantes, por lo que la muestra de encuestas que se realizara (con un
margen de error del 5% y un nivel de confianza del 90%), sera de 264 encuestas,
que nos permitira conocer los niveles de satisfaccion que tienen los habitantes de
PSM respecto a los componentes y dimensiones de Calidad de Vida que se

determinaron para esta investigacion.
A) DIMENSION DE HABITAT.

En esta dimension se contempla la vivienda y los servicios con los que cuenta:
suministro de agua potable, energia eléctrica, drenaje, el espacio publico, la

movilidad y el transporte.

Como se ha mencionado con anterioridad, se exponen a continuacion los datos
estadisticos de San Mateo Ixtacalco, localidad donde se encuentra el conjunto
habitacional Parque San Mateo ya que el censo del 2010 no contempld al

conjunto habitacional objeto de esta investigacion.

Los datos estadisticos de San Mateo Ixtacalco encontrados en INEGI arrojan
que es una localidad con un bajo indice de rezago social que de acuerdo a
CONEVAL (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo

Social)?®

25 pDM CUAUTITLAN 2016-2018 p.43 plantea que existen 36,056 viviendas habitadas y 136,482 ocupantes.
Por lo que el promedio de habitantes por vivienda es de 3.7 habitantes por vivienda.

% ndice de rezago social es una medida ponderada que resume 4 indicadores de carencias
sociales (educacion, salud, servicios basicos, espacios en la vivienda), en un solo indice que tiene
como finalidad ordenar a las unidades de observacion segun las caracteristicas sociales.
CONEVAL.
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. Factores de Habitat que registra el municipio o la localidad.
(A-1-2-3-4) HABITAT / Componente: Vivienda, espacio y servicios basicos.

“El crecimiento urbano debe ser ordenado y consistente con una planeacion productiva,
respetando los circulos sociales y previendo la maxima capacidad de cobertura de los

servicios publicos de manera suficiente y de calidad” PMDU-2016:p.82

VIVIENDA, ESPACIO Y SERVICIOS BASICOS

MEXICO, CUAUTITLAN, SAN MATEO

Entidad, Municipio, Localidad IXTACALCO.
Clave Geoestadistica 150240088
INDICADOR ABSOLUTO PORCENTUAL
Viviendas particulares habitadas 1248 98.90%
Ocupantes en viviendas particulares 5216 99.20%
Viviendas particulares habitadas con un dormitorio 380 30.40%
Viviendas particulares habitadas con dos dormitorios
y mas 804 68.40%
Viviendas particulares habitadas con mas de 2.5
ocupantes por dormitorio 318 25.50%
Viviendas particulares habitadas con un solo cuarto 73 5.80%
Viviendas particulares habitadas con dos cuartos 160 13.50%
Viviendas particulares habitadas con 3 cuartos y mas 987 79.10%
Viviendas particulares con mas de 3 ocupantes por
cuarto 31 2.50%
Viviendas particulares habitadas que disponen de
luz eléctrica 1241 99.40%
Viviendas particulares habitadasque disponen de
agua entubada en el ambito de la vivienda 1107 95.90%
Viviendas particulares habitadas que disponen de
drenaje 1233 98.80%
Viviendas particulares habitadas sin ningin bien 5 0.40%

TABLA 18. Fuente: Sistema para la Consulta de Informacion Censal 2010. SCINCE. INEGI, 2018

En este componente los datos de San Mateo Ixtacalco arroja que de las 1248
viviendas habitadas el 30.40% cuentan con un dormitorio vs el 68.40% que

cuentan con dos o mas dormitorios.
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El 58.80% de las viviendas habitadas cuentan con soélo un cuarto, mientras que

el 13.80% cuentan con dos cuartos en toda la vivienda y el 79.10% cuentan con

tres o mas cuartos.

En cuanto a servicios el 99.40% de las viviendas cuentan con luz eléctrica, el

95.90% cuentan con suministro de agua y el 98.80% cuentan con drenaje.

Las cifras a las que se hace mencidn en el parrafo anterior, reflejan que el indice

de rezago social es muy bajo de acuerdo a la tabla siguiente.

MEXICO, CUAUTITLAN, SAN

Entidad, Municipio, Localidad

MATEO IXTACALCO.

Clave Geoestadistica 150240088
i CANTIDAD Y
CONCEPTO ANO
GRADO

Rezago social
indice 2010 -1.68
Grado Muy bajo
Marginacion
indice 2010 -1.88
Grado Muy bajo

Fuente: Sistema para la Consulta de Informacion Censal 2010. SCINCE.

INEGI, 2018
TABLA 19.

Si bien es cierto que el conjunto PSM cuenta con una oferta de viviendas desde

una, dos y hasta tres dormitorios. Cuenta con servicios de agua, energia

eléctrica y drenaje, mas adelante se analizara la calidad de los servicios y la

percepcion que tienen los habitantes del conjunto habitacional respecto a los

satisfactores que el municipio genera a través de bienes y servicios
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A-5: DIMENSION HABITAT / Componente recoleccion de basura.

"@. Plan de Desarrollo Municipal 2016 - 2018 o

[Ce R T AT ] La genie Sempre
Gestiin personal necesanno requicne del asgnacion participacidn
infegral de para la cperacibn de | senvicio derecursos | dela
desechos las unadadies de para & cludadaania
recoleccion Exisie aceptacion | manlenimient | en matena
por parte de ka o e de feciciage y
Se bene definida las csdadania CAIICnes sepaacion
nilas de recosccin recoiaciones e residucs
CON Mayor Fafta de un
ConCEmracin g b
il integral de clandestings
poblacio Mg o que no
PRERLION cumplen con
PO TTaES
ohciales para
& dsposicion
de residuos.

TABLA 20 PMDU 2016-2018.

En este componente el PMDU 2016-2018 del municipio Cuautitlan menciona que
cuenta con el personal necesario para la operacion de los vehiculos de recoleccion
de desechos y que se han definido rutas para poder dar la atencién a las zonas con
mayor concentracion poblacional.

A-6: DIMENSION HABITAT / Componente Espacio Publico.

MEXICO, CUAUTITLAN, SAN

Entidad, Municipio, Localidad MATEO IXTACALCO.
Clave Geoestadistica 150240088
] ) TABLA 21
ESPACIOS PUBLICOS DE RECREACION
TIPO DE CONDICIONES
NOMBRE UBICACION EQUIPAMIENTO | SUPERFICIE | FiSICAS EN LA SERNICIONLE PROBLEMA§ DE AL
OFRECE ALTERACION MANTENIMIENTO
RECREATIVO QUE OPERA
q . . . Alumbrado, pintura,
Dos rios 1ay 2a |Auv. Principal, libramiento . . . a
., 0 1 drea verde regular recreativo vandalismo | herreria, poda de pasto,
Seccion a San Mateo Ixtacalco .
derrame de arboles y
FUENTE: PMDU CUAUTITLAN, MEXICO 2016-2018.
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La localidad de San Mateo Ixtacalco solamente cuenta con una zona de espacio
publico llamada Dos rios 12. Y 22. Seccion, cuenta con 1 area verde, las condiciones
en las que funciona es regular, el servicio que ofrece es recreativo y el problema
que puede llegar a tener el espacio publico es por vandalismo. En este componente
el contexto urbano donde se encuentra el conjunto habitacional PSM no califica muy
bien, debido a que es un solo espacio habitacional para una poblacion de 5258
habitantes. (SCINCE 2018)

A-7-8: DIMENSION HABITAT / Componente Movilidad y transporte

Entidad, Municipio MEXICO, CUAUTITLAN
Clave Geoestadistica 150240001
INFRAESTRUCTURA VIAL
. UNIDAD DE
CONCEPTO ANO CANTIDAD
MEDIDA
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES
Longitud de carreteras 10 km
- 2010
Alimentadores estatales 10 0
Vehicul ist i
ehiculos regis .r?dobs}por tipo de 2409
SerVICI,O vehiculo
Sedan 983
Combi/vagoneta 2010 278
Microbus 1065 microbus
Autobus 2 autobus
Otras Unidades 81 unidad
Concesiones por modalidad de servicio 2409
Taxis 977
Carga General 39 .,
- 2010 concesion
Transporte de Grua 42
Transporte escolar 2
Colectivo de ruta 278
Radio Taxi 6
FUENTE: PMDU CUAUTITLAN, MEXICO 2016-2018.
TABLA 22

Estos datos dan una cifra de que el Municipio cuenta con 10 km de longitud de

Carreteras y alimentadores estatales y menciona que estos 10km se encuentran
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pavimentados. No hace referencia a otras vialidades secundarias, pero por el
analisis del entorno que se ha realizado mediante recorridos en el contexto
urbano del conjunto habitacional de PSM, se ha observado que hay un gran
numero de calles que no han sido pavimentadas en el area norte del municipio

que es donde se encuentra ubicado el caso de estudio.

Copacidad de Integracion Vial

TRAMO
Printipales Vialidades Local O Regicnal Desde Hasta
I 40 de Noviembre
rr— Raguonal Av. Taoloyiid an
Cusubitlin 3o Roviamb
= I de Roviembre
Fecloyucan Regronad Ay, Teoloyucan
L Cudutitlan 4
1. Lacharia-Cuautitian Regicna Cuadalupe Barratuda |
4. Cuautitlén-Meichor Ragion ¥ Marelos Tuan Diego |
Ccarmpa |
5. Av. 20 de Noviembre LisCal Tealoyudan Barfatuda |
6. Ay, De los Lo Fillberto Ganer 1 Rins
Ahyahusgtat H > . i
Ay, 16 de Septiembre Local Barracuda Plno Suarer
B. Calzada da Lina Luadalupe Barracuda
LET LT ey —— |
X l!-]\rrd. Francisco
g Ay, Morelos e Bolivar Morts L. Madsro
i . BT"“[. FIII'H'J'II'.ID
10, La Joya § _H L Barracuds 1. Madero |
11, Tayahualeo Local Juan Dlego Av, Tohia |
12, Caming Rancho Local Tafod ot Juain Dagga
Naltips
13. De lod Fresnos Local Barraduda Tejocote |
14, Farrocarmias Lrst o Mina Rarracuda
M ionabes ]
Integraclon de las Lineas de Transporte Publico a las vialidades municipales
TABLA 23

Existen varias rutas de transporte en el Municipio de Cuautitlan, son tres rutas
las que benefician actualmente a la localidad San Mateo Ixtacalco y al conjunto

PSM, que ya fueron descritas con anterioridad en esta investigacion.

Los datos investigados en el PMDU Cuautitlan 2016-2018, muestran que la
capacidad vial del municipio ha sido rebasada debido a la expansion urbana y al
crecimiento demografico. A pesar de haber ampliado avenidas y se han
construido puentes. Existen zonas que son cadticos vialmente hablando, en
especial las zonas cercanas al Centro del Municipio y la Av. Centenario-Himno
Nacional en la que se hace un cuello de botella a las horas pico debido al gran
numero de conjuntos habitacionales que se han construido en la zona, lo que

demerita la movilidad de los habitantes del conjunto Parque San Mateo y otros.
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II.-PERSPECTIVA DE SATISFACCION LOS HABITANTES DE PSM RESPECTO A LA
DIMENSION HABITAT.

Analisis espacial de diseios de viviendas.

Primero se analizara el espacio habitable de cada disefio de vivienda que se
encuentra en el conjunto habitacional Parque San Mateo. El proyecto del conjunto
habitacional contempl6 4 disefios de vivienda con diferentes espacios en m2, con
diferencia de cantidad de dormitorios, el disefio entre un prototipo y otro es
estandarizado no hay mucha diferencia en la imagen exterior las viviendas, los
precios de las viviendas para el 2010 que comenzaron a venderse iba de los
$300,000 la vivienda mas pequefia hasta los $550,000 la vivienda de mayor

dimension.

De acuerdo a estudios de dimension de la vivienda, el espacio habitable de vivienda
minimo es de 10 m2 por persona, es decir que si habitan 4 personas en una
vivienda, la medida minima que tenga sera de 40m2 y para que la vivienda se
considere digna debe contar con dormitorios suficientes para el numero de personas
que ahi habitan, ademas deben contar con bafio, cocina, un espacio de estar y
servicios basicos de drenaje, suministro de agua y red eléctrica. Actualmente el
patio de servicio se ha eliminado de los programas arquitectonicos de vivienda
debido a aprovechamiento de espacio y a la modernidad en la tecnologia de
electrodomésticos; pero para el caso de estudio todos los disefios de vivienda

cuentan con un patio.

Se analiza espacialmente cada uno de los disefios de vivienda encontrados en
PSM, posteriormente se dan los resultados de la encuesta aplicada a los habitantes
del conjunto respecto a los niveles de satisfaccion en los componentes de la
dimensién HABITAT.
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diseno arce

' SUPERFICIE TOTAL: 40M2

AREA INTIMA. DORMITORICS - SUP: 9.27M2
AREA BARO - 1 BARO COMPLETO - SUP: 2. 85M2
AREA COMUN - ESTANCIA - SUPERFICIE: 20.81M2
AREA COCINA. SUPERFICIE: 2 T4M2

@ panio SERVICIO - SUPERFICIE: 4 18M2

PLANO 7. ELABORACION PROPIA EN BASE A PLANOS FACQILITADOS POR PERSONAL HOMEX

El disefio arce cumple con el minimo espacio requerido de 40m2 en una vivienda.
Pero solamente cuenta con un dormitorio, lo que hace este disefio de vivienda
limitado en espacio habitable, es adecuado para una o dos personas cOmo maximo.
La cocina es un espacio que forma parte de la estancia, se considera que no hay
espacio suficiente. Si una pareja habita en este disefo de vivienda, es muy probable
que la familia se extienda y al paso del tiempo el espacio que era suficiente para la
pareja no lo sera mas si llegan hijos. Los metros cuadrados que ofrece una vivienda
de este tipo se considera Muy Malo en cuanto a parametros de calidad de vida en

la dimension espacial de la vivienda.
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disefio palma real
(duplex)

' SUPERFICIE TOTAL: 54m2

AREA INTIMA: 2 DORMITORIOS - SUP: 24 5M2
AREA BARO - 1 BARO COMPLETO - SUP: 3.90M2
AREA COMUN - ESTANCIA = SUPERFICIE 182 M2
AREA COCINA. SUPERFICIE: 3.42M2

| . PATIO SERVICIO - SUPERFICIE & 00OM2

PLANO 8. ELABORACION PROPIA EN BASE A PLANDS EACILITADOS POR PERSONAL HOMEX

El disefio palma real cuenta con un espacio habitable mas amplio de 54m2, el
contar con dos dormitorios ofrece mayor bienestar a los habitantes de la vivienda,
el espacio del bafio y la cocina se consideran reducidos. Este disefio de vivienda
esta conformado en la tipologia Duplex, pero las viviendas en planta baja y planta

alta cuentan con patio de servicio, el de la planta baja es de mayor dimension.
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diseno alamo

| SUPERFICIE TOTAL: 69M2

AREA INTIMA: 2 DORMITORIOS - SUR - 22M2
AREA BANO - 1+1/2 - SUP PA.3 40M2 PE 2 20M2
AREA COMUN - ESTANCIA = SUPERFICIE: 18.3M2
AREA COCINA SUPERFICIE: 7.60M2
) AREA CIRCULACION- ESCALERA Y PASILLO-S 50M2
@ PATIO SERVICIO - SUPERFICIE: 11M2

PLANO 9. ELABORACION PROPIA EN BASE A PLANOS FACILITADOS POR PERSOMAL HOMEX

El diseno de vivienda alamo, esta conformado por dos plantas arquitectonicas, PB
y PA, en la planta baja se encuentran patio de servicio, cocina, medio bafio bajo las

escaleras y estancia.

En la planta alta se encuentran los dos dormitorios y el bafio completo, los
dormitorios dispuestos independiente del area comun ofrece un espacio de
mayor satisfaccion de los clientes. El area habitable de este disefio de vivienda
es de 66km.

120



disefio palma

| SUPERFICIE TOTAL: 99M2

[ @ AREA INTIMA: 3 DORMITORIOS - SUP. 33 55M2
R [ AREA BARO - 1+1/2-SUP PA-177TM2PB 2.55M2
Do coom AREA COMUN - ESTANCIA - SUPERFICIE: 22 43M2
i % ko | ¥ AREA COCINA SUPERFICIE: §.2M2

|. AREA CIRCULACION- ESCALERA Y PASILLO-T 5M2
@ PATIO SERVICIO - SUPERFICIE: 20M2

i

b |

L i
—r}

FATYD BE LERVIOHT
BR[O r T 1
i

]
BICAMARE —_re

Fl —

PLANO 10.

BiCALEARA 7 ATEAMARL |

ELABORACION PROPIA EN BASE A PLANQS FACILITADOS POR PERSONAL HOMEX H p " a L
L 1

El disefno Palma es el que cuenta con un espacio habitable mas amplio con 99m2.
El frente de la vivienda es de 6ml, lo que también permite al usuario sentir mayor
confort, en la planta alta estan dispuestos 3 dormitorios. El patio trasero es mas
amplio respecto de las demas propuestas de disefio y esto permite que si en la
familia que lo habita hay niflos puedan ocupar el patio con mayor comodidad.

Cuenta con 1 bafio y V.
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Actualmente el caso de la construccion de las viviendas del conjunto habitacional

PSM se encuentra de la siguiente manera (5919 viviendas en proyecto):

1)
2)

4)

Disefio Arce con 40 m2 (pie de casa): 950 casas construidas.

Disefio Palma Real con 54 m2(duplex): 208 casas construidas, Estas
viviendas estan ubicadas en calles cerradas con reja lo que las aisla del
resto del conjunto.

Disefio Alamo con 66 m2 (unifamiliar): El proyecto de PSM contemplaba
construir 4277 viviendas de este tipo, pero solamente se han construido
2874, faltaron por construir 1403 vivienda de las cuales 578 estan en obra
negra, 39 se quedaron a medio construir y 786 no se han construido. Sin
embargo, en la ultima visita al conjunto habitacional Parque San Mateo
en Octubre del 2018, Homex reinici6 la construccion de las casas alamo
que faltaban y se esta llevando a cabo la venta de las mismas.

Disefio Palma 99m2 (unifamiliar): 454 casas construidas.

Distribucién de los disefios de vivienda en el conjunto Parque San Mateo.

De 5919 viviendas en total, la oferta los distintos disefios de vivienda en el conjunto

habitacional como se observa en la siguiente grafica.

i 16%

GRAFICA 5. ELABORACION PROPIA CON DATOS DE PROYECTO PSM-HOMEX.

122



En la “Dimension de Habitat”, las personas que habitan PSM expresan el nivel de

satisfaccion respecto a los siguientes componentes:
A-1 Espacio habitable de vivienda.
A-2 Servicio de suministro de agua potable.
A-3 Servicio de energia eléctrica.
A-4 Servicio de drenaje.
A-5 Recoleccion de basura.
A-6 Espacios Publicos.

A-7 Movilidad y Transporte

A-1 Perspectiva de satisfaccion del componente Espacio Habitable de
Vivienda:

Para poder medir el nivel de satisfaccion de lo componentes de la Dimension de

habitat, se utilizdé una escala de 5 niveles de la siguiente manera:

ALO ALC R AR B o : 0
MM MALO REGULAR BUENO MB
1 2 3 4 5

¢COMO CALIFICA UD LA SATISFACCION QUE
EXPERIMENTA CON EL ESPACIO DE SU

VIVIENDA?
MALO MUY
) BUENO
— IU%0
A 0%
4 MUY MALO
0%
BUENO
60%
REGULAR
30%

TABLA 18. Elaboracion propia.

GRAFICA 6. Elaboracién propia en base a resultado de encuestas.
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¢Es suficiente el numero de dormitorios con los que cuentan las viviendas?

El 70% de las viviendas encuestadas cuenta con 2 dormitorios, el 20% de las
viviendas encuestadas cuentan con 1 dormitorio y el 10% cuenta con 3 dormitorios,
por lo que la tendencia a la pregunta de si es suficiente el numero de dormitorios; el
80% respondio que si, lo que refleja que las casa con 2 o 3 dormitorios encuentran
suficiente el espacio privado del dormitorio, mientras que el 10% de las viviendas

que cuentan con 1 dormitorio no lo encuentran suficiente.
Es suficiente el numero de baros con los que cuentan las viviendas

El 80% de las viviendas encuestadas cuenta con 1.5 banos, el 20% de las viviendas
encuestadas cuentan con 1 bafio, por lo que la tendencia a la pregunta de si es
suficiente el numero de bafos en la vivienda el 90% respondié que si, mientras que

el 10% de los habitantes consideran que no es suficiente.

FOTO 18: Monserrat Ornelas S. PSM-2012.

Se observa un “tren” de viviendas tipo Alamo, dispuestas una tras otra, para el 2012
estas viviendas acababan de ser entregadas, se observa que cuentan con un lugar
para estacionamiento en el patio delantero. Todas las casas con pintura del mismo

color en fachadas, se observa en la tercer y cuarta casa de izquierda a derecha
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protecciones de herreria en ventanas de planta baja y planta alta, asi como en la

puerta de acceso.

FOTO 20: Monserrat Ornelas. PSM-2018.

FOTO 19: Monserrat Ornelas. PSM 2013.

Sobre Av. Paseo Teodoro Gonzalez de Ledn se observan viviendas disefio
Alamo modificadas, la imagen de la izquierda muestra las casas en 2013. En la
imagen de la derecha, actualmente fue construido un nivel mas en algunas
viviendas debido a una necesidad de mayor espacio por parte de quienes las
habitan.

La construccion del nivel adicional se lleva a cabo conforme la capacidad
economica del propietario, por esto en muchos casos se observa sin aplanados,
sin pintura. En la imagen de la derecha, la casa de la extrema derecha construyé

barda y cuenta ya con reja.
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VIVIENDA 1 VIVIENDA 2 VIVIENDA 3

FOTO 21: Alan Garcia. PSM 2015. Edicion Monserrat Ornelas.

FOTO 22, FOTO 23 Y FOTO 24 : Monserrat Ornelas PSM 2012. PSM 2015

Las imagenes muestran fotos de viviendas de disefio Arce, tipologia pie de casa
con 40m2, frente de 4 ml de frente. El espacio habitable en la vivienda es muy

reducido, no ofrece confort y provoca problemas de hacinamiento.

La foto 22 corresponde a la estancia y cocina, la foto 23 a la recamara y la foto 24

al patio de servicio con el que cuenta la vivienda.
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FOTO 23: Monserrat Ornelas S. PSM-2018.

En la fotografia se observa una esquina de la etapa 1005, las viviendas del lado
izquierdo ya presentan color diferente de fachada y en dos viviendas se observa
que en el patio delantero ya se colocaron rejas para delimitar el area. Las
viviendas del lado derecho se observan sin pintura en fachada y sin canceleria,
los vecinos del lugar mencionan que estas casas quedaron un tiempo
abandonadas por la constructora y fueron invadidas, por lo tanto, estan sin

terminar.

FOTO 24: Monserrat Ornelas S. PSM 2018.
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FOTO 25: Monserrat Ornelas S. PSM 2018.

Se observa la seccidn de viviendas que quedaron sin concluir en la etapa 1005,
se encuentran en obra gris, alrededor de 578 en esta situacion, 39 a medio
construir (no se pudo tener acceso al area de la etapa 1006 y tener el registro

fotografico).

FOTO 26: Monserrat Ornelas S. PSM 2018.
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FOTO 27: Alan Garcia PSM 2018.

Homex dejo inconclusas estas viviendas por un periodo de afio y medio,
actualmente se observa a personal de construccion rehabilitando estas
viviendas y el centro de ventas ha puesto en marcha la venta de la ultima etapa
de PSM, ofreciendo a las nuevas “victimas” calles cerradas, con nuevos
acabados en fachada y un acceso sobre la parte posterior del terreno. La
fotografia muestra los nuevos acabado y colores que estan implementando con

tal de vender lo que resta del conjunto habitacional.

129



A-2 Perspectiva de satisfaccion del Servicio de Agua Potable:

COMO CALIFICA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE

EN PSM?
MB MM M
10% 0% 10%

GRAFICA 7. RESULTADOS DE ENCUESTAS

Los niveles de satisfaccion de los habitantes de Parque San Mateo con mayor
porcentaje en el componente de servicio de agua potable es R (regular) con el 50%,
el 30% dice que el servicio es B (bueno) y el 10%M (malo). Los comentarios que
hacen los encuestado alrededor de este componente es que en ocasiones el

suministro de agua falla.

FOTO 28: Monserrat Ornelas PSM 2017. FOTO 29: Monserrat Ornelas. PSM 2017.
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A-3 Perspectiva de Satisfaccion de Servicio de energia eléctrica:

COMO CALIFICA LOS SERVICIOS DE ENERGIA

ELECTRICA EN PSM?
et

En este componente los mayores porcentajes en niveles de satisfaccion arrojan
que el 55% lo considera en R(regular), el 40% y B(bueno)y el 5% lo considera
M(malo). Respecto al servicio de energia eléctrica los habitantes comentan que
cuando la constructora comenzd a retirarse debido a su ruina, existieron
viviendas que no habian sido conectadas al suministro eléctrico por CFE, por lo
que en un principio Homex rentd plantas eléctricas y pagd el diesel que
consumian para poder abastecer a esas viviendas de energia eléctrica,
actualmente solamente las viviendas que se encuentran en obra negra en las

etapas 1005 y 1006 son las que aun no cuentan con el servicio.

Quienes ya cuentan con el servicio de energia eléctrica de CFE mencionan que

de repente se va la luz a nivel general, pero lo consideran “normal”.

En cuanto a alumbrado publico, comenta la Sra. Martina Yafez: “de repente se va

la luz a nivel general en todo el fraccionamiento pero es normal; por las noches las calles estan

muy obscuras, incluso las lamparas de la clinica no prenden de noche”
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A-4 Perspectiva de Satisfacciéon del Servicio Drenaje:

COMO CALIFICA EL SERVICIO DE DRENAIJE DE
PSM?

NiB
R 0%

40%

GRAFICA 9. RESULTADOS DE ENCUESTAS

El 40% de los habitantes encuestados refiere que el servicio de drenaje es M
(malo) y el 40% considera que es MM (muy malo). Solo el 20% lo considera R

(regular).

Los habitantes encuestados argumentan que este es un tema problematico en
el conjunto habitacional pues siempre hay coladeras en la via publica

derramandose y cuando llueve se inundan las calles.

No todos los encuestados conocen la causa, pero los habitantes con mas tiempo
viviendo en Parque San Mateo saben que la constructora dejo inconclusa la

conexion del colector sanitario a la red municipal y que es provisional.

Ese argumento es acertado, pues en entrevista con ex — colaboradores de
Homex el Ing. Garcia comenta que el colector sanitario no fue conectado a la
red municipal sanitaria y que éste desemboca en los canales de los alrededores,
seguramente este problema afecta no solo a los habitantes del conjunto, sino a

los habitantes de las comunidades colindantes.
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FOTO 30: Monserrat Ornelas S. PSM-2018.

FOTO 31: Monserrat Ornelas S.

Se observa que en la calle Paseo Pedro Ramirez Vazquez corre el colector
sanitario del conjunto habitacional, el cual se encuentra inconcluso, abierto, con
monticulos de tierra producto de excavacion. La trayectoria que sigue sale del

terreno de PSM hacia la comunidad contigua.

Los vecinos mas préoximos al lugar mencionan que personal del municipio
acudio realizd la excavacion pero no concluyeron los trabajos y hasta el
momento esta parte fundamental de los servicios con los que deberia contar el

conjunto, se encuentra incompleto.

133



A-5 Perspectiva de Satisfaccion del Servicio de recoleccion de basura:

COMO CALIFICA EL SERVICIO DE RECOLECCION

DE BASURA EN PSM?
N
0%

MB
50%

GRAFICA 10. RESULTADOS DE ENCUESTAS

En este componente las encuestas muestran que los habitantes de Parque San
Mateo se encuentran satisfechos con el servicio de recoleccion de basura,
teniendo que el 50% de los habitantes encuestados lo califican MB (muy bien) y

el otro 50% lo califica B (bien).

Algunas personas comentan que el camion de basura pasa a diario por la

mafana y por la tarde.
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A-6 Perspectiva de Satisfaccion de Espacios Publicos:

¢Los habitantes saben que existen espacios publicos en el conjunto
habitacional?

En primera instancia, se pregunté a los encuestado si el conjunto habitacional
contaba con espacios publicos (se explica que es un espacio publico, para que el
término sea entendible a todos los encuestados) para recreacion, cultura o deporte.
Y el 90% contesto que Si, el 10% contesté que NO, que el conjunto habitacional no
cuenta con espacios publicos para la recreacion. Esto es un indicador de que el
10% de la poblacion no contempla que exista en su entorno un espacio de

esparcimiento y recreacion.

ZLes parecen suficientes los espacios publicos con los que cuenta el conjunto

habitacional Parque San Mateo?
El 80% contesto que no y el 20% contestd que si.

.Qué tipo de areas hacen falta en los espacios publicos del conjunto

habitacional Parque San Mateo?

En este componente también se les pregunté que tipo de areas hacian falta al
conjunto, se dieron cuatro opciones: juegos infantiles, areas deportivas, areas
culturales y todas las anteriores, a lo que las encuestas arrojan que el 70% de los
habitantes encuestados respondieron que hacen falta todas las areas, el 20%

contestd que hacen falta areas deportivas y el 10% juegos infantiles

£QUE TIPO DE AREAS HACEN FALTA EN LOS ESPACIOS
PUBLICOS DE PSM? IUEGOS

TODAS LAS
ANTERIQRES
TO%%

GRAFICA 11. RESULTADOS DE ENCUESTAS
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La calificacion general que dan los habitantes a los Espacios Publicos del

conjunto habitacional Parque San Mateo:

Alfinal para las encuestas de esta dimension, se pidio a los habitantes encuestados
que calificaran en una escala de MM, M, R, B 'Y MB lo espacios publicos existentes

en el conjunto. Las respuestas arrojan lo siguiente:

% MAS ALTO DE CALIFICACION EN EL ESPACIO
PUBLICO DE PSM

LIMPIEZA
ILUMINACION
SEGURIDAD
VEGETACION
BANCAS PARA
DESCANSAR
ESTADO DEL
EQUIPAMIENTO

REGULAR MUY MUY MALO REGULAR MA
MALO MALO

-

0

GRAFICA 12. RESULTADOS DE ENCUESTAS

La limpieza en los espacios publicos se calificd con un 40% con REGULAR.

La iluminacién en los espacios pubicos se calificé en mayor proporcion con el 50%
como MUY MALO.

La seguridad en los espacios publicos se califico en mayor medida cémo MUY
MALO.

La vegetacion y arboles que dan sombra en el espacio publico de PSM, tuvo
mayormente una calificacion de MALO en un 50%.

Las bancas para descansar en las canchas y otras zonas del espacio publico en
PSM, se calificé con un 70% como regular.

Y el 60% califica el estado del equipamiento como MAL
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FOTO 32: GOOGLE MAPS 2013, PSM Cuautitlan, México.

ESPACIO PUBLICO NO. 1: Ubicado sobre Paseo Teodoro Gonzalez de Leén en el
2013 se observaba en buenas condiciones el espacio publico. Con postes de
iluminacion, bancas pintadas de color naranja, canchas de basket ball pintadas en
azul, no se observan arboles que den sombra. La fotografia muestra que no hay

personas utilizando el espacio.

FOTO 33: Monserrat Ornelas, PSM-Cuautitlan, México.
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FOTO 35: Monserrat Ornelas, 2018.

FOTO 36: Monserrat Ornelas, 2018.

En las fotografias tomadas en 2018 se puede observar el espacio publico
deteriorado, hay basura tirada en el pasto, los postes de las luminarias estan

oxidados, las luminarias rotas, las bancas despintadas y el pasto muy crecido.
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Este espacio publico esta vacio, en el recorrido realizado se observan personas que
transitan a través del espacio publico, muy poca o nula ocupacion. Sigue sin haber

arboles que ofrezcan sombra para poder permanecer un mayor tiempo en el lugar.
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FOTO 38: Monserrat Ornelas, 2018-PSM. FOTO 39: Monserrat Ornelas, PSM.

ESPACIO PUBLICO 2: Se encuentra sobre Paseo Teodoro Gonzalez de Léon en
la plazoleta afuera de la Escuela Secundaria Luis Nishizawa, frente a la Clinica de
la Ciudad de la Mujer. Se puede observar deterioro en los pocos juegos infantiles,
hay bancas despintadas y no hay iluminacion, no hay arboles, se observa pasto

crecido y un poco de basura. En este espacio publico si se observan personas
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ocupandolo, se observan jugando nifios de 2-12 afios y los padres cuidandolos. Las

bancas ubicadas al limite de la banqueta son utilizadas como paradero para esperar

el transporte publico.

FOTO 40: Monserrat Ornelas, 2018-PSM. FOTO 41: Monserrat Ornelas, 2018-PSM.

ESPACIO PUBLICO 3: que se encuentra sobre Paseo Vivaldi, junto al
equipamiento de uno de los pozos profundos. El espacio esta deteriorado, algunas
luminarias prendidas es decir no sirven ya las celdas solares, postes de luminarias

oxidadas, pasto crecido, una que otra banca despintada y muy poca ocupacion.
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A- 7 y 8 Perspectiva de Satisfaccion de Movilidad y Transporte:

Se realizaron una serie de preguntas en la encuesta a los habitantes de PSM con
la finalidad de conocer los destinos a los centros de trabajo y a los centros
educativos para conocer hacia donde se mueven las personas, que tipo de
transporte utilizan para desplazarse, que tiempo y que % del ingreso familiar se

destina a gastos genera la movilidad y el transporte.

El destino hacia los centros de trabajo de los habitantes de PSM

¢EN DONDE SE UBICA SU TRABAIO?

W DENTRO DE CLIAUTITLAN mEN COTRO MUNICIFIC

BEN LACD DE MEX GENTRC DEL CH F5M

GRAFICA 13. RESULTADOS DE ENCUESTAS

De las personas encuestadas que se encuentran activos laboralmente, el 63% de
las personas encuestadas manifiesta que su trabajo se ubica en otro municipio, de

los mas mencionados son: Tepotzotlan, Melchor Ocampo, Tlalnepantla.

De acuerdo a las encuestas realizadas, el 25% de los habitantes trabaja dentro del
municipio de Cuautitlan. El 10% trabaja en la Ciudad de México y el 2% trabaja
dentro del conjunto habitacional, en algun comercio propio, en alguna unidad
econodmica dentro del conjunto o tiene un taxi o es chofer de alguna ruta de

transporte que opera dentro de PSM.
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Tiempo que tardan en desplazarse a sus trabajos:

TIEMPOS DE TRASLADO A CENTROS DE TRABAJO DE LOS
HABITANTES DE PSM

1% ¥
N0 200 BTN FICIR & 1.3k 7 MDA AS BAAS T IF

GRAFICA 14. RESULTADOS DE ENCUESTAS

La grafica muestra que el 60% de los entrevistados tardan de 1.30 a 2 horas en

desplazarse a su lugar de trabajo en esta variable suponemos que son quienes se

desplazan a otro municipio del Estado de México, le sigue el 25% tarda 1 hora que

probablemente sean quienes trabajan en Cuautitlan, y el 10% tarda mas de 2 horas

que son quienes se desplazan a la Ciudad de México y el 5% tarda de 10-20 minutos

que son quienes trabajan dentro del conjunto habitacional PSM.

Medios de transporte para desplazarse a su trabajo

¢ QUE MEDIOS DE TRANSPORTE UTILIZA PARA
DESPLAZARSE?
CAMINANDO AUTO PROPIO

TR. PUBLICO Y 2% 5%
SUBURBANO
25%

AUTO PROPIO
SUBURBANO
5% TRANS
PUBLICO LOCAL
63%
GRAFICA 15. RESULTADOS DE ENCUESTAS
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Los resultados de las encuestas reflejan que el 63% de la poblacion utiliza
transporte publico local, el 25% utiliza transporte publico y suburbano para
desplazarse a sus centros de trabajo, el 5% utiliza su auto propio y el 5% utilizan su

auto y el suburbano. El ultimo 2% se traslada caminando a su lugar de trabajo.

El destino hacia los centros de educacion de los habitantes de PSM

{EN DONDE SE UBICA SU ESCUELA?

EOENTRO DEL CH m FUERA DEL CH

GRAFICA 16. RESULTADOS DE ENCUESTAS
De la poblacion en edad escolar basica que acude a la escuela el 60% acude a un
a una escuela dentro del conjunto habitacional PSM y el 40% de los estudiantes van
a la escuela fuera del conjunto habitacional, a las localidades cercanas, los
entrevistados mencionan con mas frecuencia las escuelas dentro de la localidad

San Mateo Ixtacalco y Teoloyucan.
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Tiempo que tardan en desplazarse a la escuela los habitantes de PSM.

¢ CUANTO TIEMPO TARDAN EN DESPLAZARSA A LOS
CENTROS EDUCATIVOS?

70%

60%
50%
40%
30%
20%
10%
N B -

10-20 min 30min a1 hora 1 HORA 2 HORAS O MAS

GRAFICA 17. RESULTADOS DE ENCUESTAS

La poblacién estudiantil del conjunto habitacional PSM muestra en las encuestas
que el mayor porcentaje del 60% del tiempo que tardan en trasladarse es de 10-20
minutos que corresponde a los estudiantes de Jardin de Nifos, Primaria y
Secundaria que acuden a alguna de las escuelas dentro del conjunto habitacional.
EL25% tardan de 30 minutos a 1 hora que corresponde a los estudiantes que se
desplazan a los municipios o localidades cercanas y el 10% corresponde a lo
estudiantes que tardan 1 hora en trasladarse a los centros educativos, el 5% de la
poblacion tarda 2 horas 0 mas, que de acuerdo a los comentarios realizados por los
encuestados los dos ultimos porcentajes corresponden a los estudiantes de nivel

bachillerato o superior.
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¢QUE MEDIO DE TRANSPORTE UTILIZA
PARA IR A LA ESCUELA?

transporte
publico
35%

caminando
55%

auto particular
10%

GRAFICA 18. RESULTADOS DE ENCUESTAS

El 55% de la poblacion de PSM acude a la escuela caminando, el 35% utiliza

transporte publico y el 10% auto particular.

Gastos por transporte.

¢A CUANTO ASCIENDE EL GASTO POR

TRANPORTE?
T
GO
ol
airE
3%
2%
‘Al
0% —
5500-51250 51251-51500 51501 -52400 53000 0 mas

GRAFICA 19. RESULTADOS DE ENCUESTAS

El 60% de la poblacion refiere gastar de $1251 a $1500 por gastos de transporte, el
siguiente porcentaje es de 25% de la poblaciéon gasta de %500 a $1250. El 13%
gasta de $1501-$2400 por gastos de transporte y el 2% mas de $3000.
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Los comentarios al respecto es que muchos habitantes de PSM que cuentan con
auto y anteriormente lo utilizaban para desplazarse a sus centros de trabajo,
actualmente ya no lo utilizan debido al aumento al precio de la gasolina, dicen que
es insostenible usar su auto para transportarse diariamente. Por lo que unicamente

lo utilizan en fin de semana y el resto prefieren utilizar transporte publico.

NIVEL DE SATISFACCION DE MOVILIDAD
Y TRANSPORTE EN PSM

S |

-

i & B @

GRAFICA 20. RESULTADOS DE ENCUESTAS

El 60% de la poblacién encuestada califica R (regular) el nivel de satisfaccion el
componente de Movilidad y Transporte, el 25% lo califica como malo y el 10% MM

(muy malo) Y B (bien).

En este componente la poblacién menciona que el transporte que entra al conjunto
habitacional tarda mucho en pasar, que las rutas son muy largas para llegar al
suburbano que pasan por las comunidades sin pavimento y que el trafico en las
horas pico es caotico, ya que la Av. Centenario-Himno Nacional solo cuenta con un

carril para cada sentido.
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Vias de acceso al conjunto habitacional Parque San Mateo

FOTO.42 PROPIA. 2018. PARTE SUR, DE AV.
CENTENARIO-HIMNO NACIONAL,

La parte sur de Av. Centenario Himno-Nacional es de dos carriles, un sentido va en

direcciéon norte y un sentido va en direccion sur.

FOTO 43. PROPIA. 2018. PARTE NORTE, DE AV.
CENTENARIO-HIMNO NACIONAL,

El trafico vehicular es evidente en la parte Norte de Av. Centenario-Himno Nacional,
sobre todo en las horas pico, por la mafiana para salir al trabajo y escuela, a las
2:00 pm y en la tarde cuando regresan del trabajo los habitantes de los conjuntos
habitacionales que se encuentran por el area. En en este punto se observan dos
carriles hacia el sentido norte, mas adelante se hace embudo por que vuelve a

reducirse a un sentido de ida y otro de vuelta.
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FOTO 44 PROPIA. 2018. CALLE DOLORES.

La calle Dolores ubicada al sur del conjunto habitacional PSM mediante la cual
tendra acceso la ultima etapa del conjunto, aun es de terraceria y se observan

extensiones de tierras de cultivo sobre este camino.

FOTO 45 PROPIA. 2018. CALLE NINOS HEROES.

La calle Nifios Héroes es la unica via de acceso al conjunto habitacional PSM
actualmente, esta pavimentada, cuenta con un carril de ida y otro de vuelta, se
observan Ranchos como San Ramodn, extensiones de tierra y los canales de riego
que limitaban la vialidad ya han sido secados.
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Transporte en las inmediaciones del conjunto habitacional Parque San Mateo.

FOTO 46 PROPIA. 2018. COMBIS QUE VAN A PARQUE FOTO 47 PROPIA. 2018. TRANSPORTE QUE VA
SAN MATEO, ORIGEN: ESTACION CUAUTITLAN, POR AV. CENTENARIO-HIMNO NACIONAL.
DESTINO: PSM

FOTO. PROPIA. 48 2018. CARRETA CON CABALLO FOTO. PROPIA. 49 INTERNET 2015. INTERIOR DE TREN
SOBRE AV. CENTENARIO-PSM. SUBURBANO, ESTACION CUAUTITLAN.
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B) DIVENSION ECONOMICA:

Antecedentes

De acuerdo a Leva (2005:43) menciona que este factor es compuesto por
variables que tienen que ver con el bienestar econémico de los individuos en el

territorio urbano analizado.

Esquivel (2006:51) afirma que esta dimension hace referencia a los aspectos
econdmicos que caracterizan a los habitantes con su vivienda y por

consecuencia su relacion con el contexto urbano donde se encuentra la vivienda.

Debido a la dificultad de tener datos estadisticos del conjunto habitacional PSM
en INEGI, se tomaran los datos del municipio Cuautitlan para ser confrontados
con la perspectiva de satisfaccion que tienen los habitantes en relacién a la

dimension econdmica, y se definen los siguientes componentes.
B-1 Poblacién Econédmicamente Activa

B-3 Unidades Econdmicamente Activas en el conjunto Parque San Mateo
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l.- FACTORES DE DIMENSION ECONOMICA QUE REGISTRA EL MUNICIPIO

“El municipio de Cuautitlan mantiene la premisa de acelerar el crecimiento econémico
como detonante del progreso municipal y como plataforma que permite elevar los niveles
de vida de la poblacion” PMDU2016:82.

B-1 DIMENSION ECONOMICA / Componente Poblacién econémicamente Activa

De acuerdo a los datos encontrados en PMDU Cuautitlan 2016, el municipio cuenta con
una poblacion total de 149,550, de los cuales 103,670 corresponde a la poblacion de mas

de 12 anos.

De esta poblacién el 56% es decir 58,806 de la poblacién es econédmicamente activa, y de
acuerdo a su condicién de actividad, el 96.14% esta ocupada y 3.86% desocupada.
Mientras que 44,864 (personas de 12 anos y mas) es econdémicamente inactiva, el 50.08%

se dedican a los quehaceres de hogar y 41.66% a estudiar.

Las actividades econdmicas que se llevan a cabo en el Municipio se dan de la siguiente
manera:

Entidad, Municipio, Localidad

México, Cuautitlan

SECTORES ECONOMICOS EN CUAUTITLAN

SECTOR DESCRIPCION % DE POBLACION
Sector Agropecuario:
PRIMARIO Agricultura, ganaderia, 2.72%
pesca etc.
Sector Industrial: Mineria,
SECUNDARIO actividad petrolera 'y 28.77%
manufactura.
Comercios: Venta de
COMERCIO 23.28%
productos.
SERVICIOS Servicios: transporte 43.57%
servicios municipales, etc.
NO ESPECIFICADO 1.66%

TABLA 24 Realizacion propia base a informacién PMDU 2016-2018.
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El plan municipal menciona que de los 58,806 habitantes econdmicamente

activos el 73.65% son hombres y el 39.12% son mujeres.

La siguiente tabla muestra del lado izquierdo la poblaciéon con MAYOR actividad
econdmica en areas urbanas y rurales y del lado derecho la poblacion con
MENOR actividad econdmica. En la tabla con la clasificaciéon de mayor actividad
econdmica en areas rurales estd mencionado Parque San Mateo; el dato del
municipio es que 100% de la poblacion tiene actividad econdmica, se interpreta
que el 100% de los jefes de familia se encuentran econémicamente activos,
puesto que se considera que en conjunto habitacional existe un porcentaje de

poblacion menor de 12 afos de edad.

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

MAYOR [ MENOR |
Urbana 1 Rural ! Urbana Rural
Galaxia Cusutitbin Fracoomamisnio San Mateo Rancho Canta
(59.46%) Parmque San Mateo Ixtacalco Ranas (41.18%)
(100.00%) (94.79%) {
Cuautilin Ex-Hacenda La Bamo Tlatenco Machero
(98 .50%) Corregidora (92.40%) 25.93%)
(100.00%) |
La Prowidencia San Jose del Santa Maria Colonia Venacia
(97 .39%) Puente (98 T5%) Huecatitla (10.71%)
(89.11%)
TABLA 25. | PMDU CUAUTITLAN 2016-2018
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B-2 DIMENSION ECONOMICA / Componentes de unidades econémicas

Los datos encontrados en el Directorio Nacional de Unidades Econdmicas INEGI-
2010, Establece que en el Conjunto Habitacional Parque San Mateo se encuentran
registros de 3 unidades economicas: Bodega Aurrera Express, Farmacias
Guadalajara y Oxxo sucursal 50ZTG Parque San Mateo.

Establecimientos economicos

@ BODEGA AURRERA EXPRESS 1722
Cumatgn, MEGE0
W FARMACIAS GUADALAIARA

Cussiiidn MEXICD

@ 0000 SUC. S0ZTG-PARQUE SAN MATED MEX
Cusoisides, LA
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Il.- PERSPECTIVA DE SATISFACCION DE LOS HABITANTES RESPECTO A LA
DIMENSION ECONOMICA:

B-1 DIMENSION ECONOMICA / Poblacion Econémicamente activa en el

conjunto habitacional PSM.

ACTIVIDADES ECONOMICAS EN EL CONJUNTO
HABITACIONAL PSM

Mindustria M comercio servicios

servicios
20%

GRAFICA 21. RESULTADOS DE ENCUESTAS

Con base a las encuestas realizadas en el conjunto habitacional PSM, el 90% de
los jefes de familia encuestados se encuentran econdmicamente activos, se detecta
que de la poblacién econémicamente activa del conjunto habitacional el 50% de los
jefes de familia labora en el sector secundario: actividad manufacturera. El 30% de
los jefes de familia labora en el sector terciario en actividades relacionadas con el
comercio y el 20% de los jefes de familia labora en el sector terciario en actividades
relacionadas con servicios, algunos ejemplos de estos trabajos: policia, transporte

publico, servidores publicos, trabajadores del sector salud, etc.

Anteriormente se mencion6 en el analisis sociodemografico que el 80% de los
encuestados argumentaron ser propietarios de su vivienda y el 20% rentan la

vivienda donde viven en el conjunto habitacional parque san mateo.
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Se encuesto a la poblacion econdmicamente activa para conocer los rangos de
salarios que perciben por desempenar sus funciones laborales. Se realizaron los
rangos de salarios cuestionados en base al salario minimo?’ vigente en el periodo
que se realizaron las encuestas.

RANGOS DE SALARIOS PARA EN
ENCUESTAS PSM

RANGO EN
RANGO EN SMM
CANTIDAD
1-2SMM $2650 - $5300
2-3SMM $5300 - $7900
3-4 SMM $7900 - $10,600
MAS DE 5 SMM $13,250
* SMM-SALARIO MINIMO MENSUAL

Realizacién propia.

TABLA 27

La grafica que muestra el porcentaje de percepciones familiares en los habitantes

de PSM en los rangos arriba mencionados.

SALARIO MiNIMO MENSUAL PERCIBIDO POR JEFES DE
FAMILIA EN PSM

55301-57900

S7901-510600

513,250

GRAFICA 2. RESULTADOS DE ENCUESTAS

27 A partir del 12. De Diciembre 2017 la Comisién Nacional de Salarios Minimos en México acuerda un
incremento al SMD(Salario Minimo Diario) quedando en $88.36.
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Teniendo que el mayor porcentaje de percepciones de salario minimo mensual de
la poblacion econémicamente activa de PSM que se encuestd, el 50% corresponde
al rango de 2-3 SMM y el menor porcentaje es el 2% con salario de 5 o0 mas SMM.

El 8% de la poblacion encuestada no quiso responder esta pregunta.

B-2 DIMENSION ECONOMICA / Perspectiva de Satisfaccion de Unidades Econémicas.

Mediante la observacion directa al caso de estudio, se puede observar que
actualmente el conjunto habitacional Parque San Mateo cuenta con las siguientes
unidades econdémicas: Bodega Aurrera, Farmacia Guadalajara, Tiendas 3B, Oxxo y

Comex.

UNIDADES ECONOMICAS EN EL CONJUNTO HABITACIONAL PSM

ELABDRACION PROPLA — PLAND INGENIERIA DE OBRA HOMEX

MAPA 14.
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SATISFACCION QUE TIENEN LOS HABITANTES RESPECTO
A LOS COMERCIOS EN PSM

50%
45Y%

A0
A0%

30%

Z Z 7

MM M R B MB

GRAFICA 23. RESULTADOS DE ENCUESTAS

La percepcion del nivel de satisfaccion que tienen los habitantes de PSM respecto
a los comercios que hay en el conjunto habitacional muestra que el 50% considera

R (regularmente suficiente) y el 50% restante considera B (suficientemente bueno).

Por las encuestas se conoce que los habitantes de PSM tienden en un 40% a
realizar sus compras de despensa dentro del fraccionamiento y el 50% realizan sus
compras fuera en la tienda de autoservicio mas grande Bodega Aurrera ubicada a

15 minutos sobre Av. Centenario-Himno Nacional.
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C) DIMENSION SOCIAL:

Este componente esta en funcion del imaginario y la percepcion del individuo, de la
familia, de la comunidad; como percibe el usuario su nivel de vida en relacién al

entorno familiar, barrial y urbano.

Esquivel (2006) denomina a este componente la “Dimension cultural del habitar” en
el cual se engloban practicas cotidianas que tienen que ver con las caracteristicas
de las familias que habitan un espacio y un entorno: su origen, procedencia,

ideologia o tradicion.

Mientras tanto Leva (2005) afirma en su investigacion que los indicadores subjetivos
nacen de la necesidad de conocer y evaluar la percepcién y las caracteristicas del
sujeto en relacién al nivel de vida basada en la existencia de una relacion imperfecta
entre las condiciones de vida (lo objetivo) y la percepcion que tiene el individuo (lo

subjetivo).

El factor social comprende los elementos que le dan las caracteristicas a un habitat
urbano determinado y que permite la interrelacion entre los individuos que lo habitan

como la dinamica cultural, la educacion, poblacién, participacion civica y seguridad.

Para esta investigacion se analizé la procedencia de la poblacion de PSM, se
profundiza mediante algunas preguntas en la relacién que tienen con sus vecinos y
se les cuestiona a cerca de la seguridad del conjunto habitacional. Por lo tanto, los

componentes de la Dimensién Social para PSM quedaron de la siguiente manera.
C-1 Sentido de Comunidad o relaciones entre vecinos.

C-2 Seguridad
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l.- PERSPECTIVA DE SATISFACCION DE LOS HABITANTES DE PSM
RESPECTO LA DIMENSION SOCIAL.

C-1 DIMENSION SOCIAL / Antecedentes
Aspecto socio - demograficos

La dimensidn requiere un analisis profundo en los aspectos sociales y culturales de
quienes habitan en PSM, esta investigacion no ahondara completamente los
aspectos que definen el contexto cultural de la poblacion. La encuesta explora
aspectos de edad, escolaridad, tipo de crédito mediante el cual adquirieron su
vivienda. Y al final se analizara mediante algunas variables en la encuesta, las
relaciones vecinales y que percepcion tiene de la seguridad del contexto urbano

dentro del conjunto habitacional unicamente.

1.- Edades de los habitantes de Parque San Mateo.

RANGOS DE EDAD DE LOS HABITANTES DE PSM

GRAFICA 24. RESULTADOS DE ENCUESTAS
Los datos que arrojaron las encuestas muestran que la poblacién de PSM con un
porcentaje del 35% tiene una edad de 0-12%, el 30% de la poblacion tiene una edad
de 22-35 afios, le sigue el 15% con una edad de 13-21 afios, el 10% una edad de
46-60 anos y solo el 2% de la poblacién tiene mas de 60 afios. Estos resultados nos
dicen que la poblacién de PSM es muy joven, hay un gran numero de nifios y adultos

jévenes que por ldgica se piensa que son los padres.
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2.-Tiempo que llevan viviendo en PSM

SCUANTO TIEMPO LLEVAVIVIENDAEN PSM?

Gm-1 afio 1-2 afios 24 afio mads de 5 afiosg
GRAFICA 25. RESULTADOS DE ENCUESTAS

La grafica muestra el 50% de los habitantes llevan viviendo mas de 5 afnos en PSM,
y va decreciendo, el 30% tienen viviendo de 2-4 afos, el 20% vive en el conjunto
habitacional desde hace 1-2 afios y el 5% tiene viviendo en el conjunto de 6 meses

a un ano.

3.- Escolaridad de los habitantes de PSM.

ESCOLARIDAD DE LOS HABITANTES PSM

LE

GRAFICA 26. RESULTADOS DE ENCUESTAS
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El 61% de los habitantes de PSM terminaron estudios de Preparatoria, el 26%
termind la secundaria y el 10% concluyd estudios profesionales. Los porcentajes
mas bajos corresponden a 2% escolaridad de primaria y el 1% otro tipo de estudios,

como carreras cortas (técnicas o comerciales).

4.- Crédito mediante el cual adquirieron su vivienda.

De toda la poblacion encuestada el 60% es propietario de la vivienda donde habita.
De este universo el 100% argumenta haber adquirido la vivienda mediante un
crédito otorgado por una institucion gubernamental. Teniendo las opciones
INFONAVIT Y FOVISSTE. El resultado de la encuesta arroja que el 68% de las
personas adquirieron la vivienda mediante un crédito INFONAVIT, el 30% mediante
un crédito FOVISSTE y el 2% mencionaron que utilizaron un crédito otorgado por el
ISFAM.

¢TIPO DE CREDITO UTILIZADO PARA
ADQUIRIR LA VIVIENDA?

=S

-

INFCYRANT EONISET ISFAM

GRAFICA 27. RESULTADOS DE ENCUESTAS
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C-1 DIMENSION SOCIAL/ Perspectiva de satisfaccion Relaciones Vecinales

Al estar aplicando la encuesta se reflejaban comentarios negativos a cerca de la
vida en comunidad en el conjunto habitacional y mediante los datos resultantes de

la encuesta se pudo definir lo siguiente en las preguntas planteadas.

1.- Existia un conocimiento previo de los vecinos al lleqar a vivira PSM

¢CONOCIA A SUS VECINOS ANTES DE LLEGAR A
VIVIR A PSM?

GRAFICA 28. RESULTADOS DE ENCUESTAS

La mayoria de la poblacion encuestada de PSM, con un porcentaje de 80% expreso
NO conocer a sus vecinos antes de llegar a vivir al conjunto habitacional. El 20%
comentd que Sl, los encuestado que contestaron afirmativamente mencionan que
un familiar adquiri6 la vivienda antes que ellos o que vecinos del lugar donde vivian

llegaron posteriormente al conjunto.

Las personas encuestadas muestran incomodidad a hablar de temas que tengan

que ver con los vecinos del lugar.
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TIENE UD O ALGUIEN DE 5U FAMILIA AMIGOS DENTRO

DE PSM A QUIEN VISITE NORMALMENTE?
MLUCHOS
1%

POCOS
LT

GRAFICA 29. RESULTADOS DE ENCUESTAS

El 54% menciona que cuentan con pocos vecinos con los que se ha establecido

alguna amistad.

El 45% de los encuestados dicen tener ningun tipo de amistad con algun vecino del

conjunto habitacional.

Y el 1% menciona que considera tener muchas amistades con sus vecinos del
conjunto, sobre todo las amas de casa y los jévenes son los que tienen alguna

amistad con algun vecino dentro del conjunto habitacional PSM.

2.- Existe sentido de solidaridad con sus vecinos.

¢CUANDO HA TENIDO ALGUN PROBLEMA
SUS VECINOS LE HAN AYUDADO?

60%

50%

40%

30%

20% .
10% !

0%

SILE HAN AYUDADO NO LE HAN AYUDADO EN  NO HA TENIDO PROBLEMAS

NADA

GRAFICA 30. RESULTADOS DE ENCUESTAS
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Los habitantes de PSM reflejan en sus respuestas que en momentos de
problemas los vecinos no muestran signos de solidaridad. El 50% dice que
cuando ha habido alguna situacién de dificultad los vecinos no han ayudado en
nada. El 20% comenta que si ha recibido ayuda o solidaridad por parte de sus
vecinos y el 30% dice no haber tenido algun problema en el que llegara a

necesitar la colaboracion de sus vecinos.

3.- Perspectiva de las relaciones vecinales de los habitantes de PSM.

{COMO CALIFICA LA RELACION CON SUS
VECINOS ?

GRAFICA 31. RESULTADOS DE ENCUESTAS

Con base a la encuesta realizada el 40% de la muestra realizada en los
habitantes de PSM califican de R (regular) la perspectiva de su relacion con los

vecinos, el 20% lo califica B (bueno), el 20% lo califica MM (muy malo).

Los comentarios realizados hacen referencia a que la mayoria de los vecinos
son conflictivos y en otros casos los califican como indiferentes ante situaciones
que implique unirse entre ellos para mejorar el entorno, como lo es la limpieza
de las banquetas y calles, organizacion para mejoramientos en el conjunto

habitacional.

Dicen que existe una persona que se encarga de los asuntos vecinales, pero
ellos no observan ningun aporte por parte de la “administracion” del conjunto
habitacional.
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C-2 DIMENSION SOCIAL / Perspectiva de satisfaccion de la seguridad en
PSM

(COMO CALIFICA QUE SAN

GRAFICA 32. RESULTADOS DE ENCUESTAS

Datos de inseguridad del Estado de México

La encuesta de victimizacion y percepcion sobre la inseguridad publica 2015 del
INEGI, revela que el 58% de la poblacidn mexiquense se siente insegura. El
90.6% expresa vivir en un clima de inseguridad -la media nacional se ubica en

73%-y el 69% de los delitos se cometen con armas.
La perspectiva de los habitantes de PSM respecto a la inseguridad.

La seguridad es el tema que mas preocupa a los habitantes de PSM. Todos los
encuestados hicieron referencia a la inseguridad que se vive al interior del

conjunto habitacional.

Hubo quienes comentaron que hay robo, que no cuentan con vigilancia, que
constantemente hay reportes de robo a casa y que incluso constantemente se
meten a robar las escuelas. Los indices de inseguridad aumentaron en cuanto
la constructora Homex retird a su personal y argumenta que en el periodo en el
que se quedaron las casas en obra negra, vino gente a invadirlas lo que ha

generado un ambiente hostil en el conjunto habitacional.

A pesar de las malas condiciones en muchos factores que experimentan los

habitantes de PSM, las personas mencionan:
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“Que podemos hacer? No tenemos a donde ir, compramos aqui, es nuestra casa y no podemos

ir a otro lugar, si no fuera por la inseguridad todo estaria bien” Sra. Martina. (61 afios).

Las personas que viven en las viviendas de disefio denominado Palma Real

(duplex), al estar ubicadas en calles cerradas, mencionan sentirse mas seguros.

El 80% califico M (malo) la percepcion que tiene el usuario a cerca de la

seguridad en el conjunto habitacional, el 20% lo califica como MM (muy malo).

Lefebvre, menciona a las necesidades urbanas como parte de las necesidades
sociales de fundamento antropologico. Comprenden: la necesidad de seguridad y
de apertura, la de certidumbre y aventura, la de organizacion del trabajo y la del
juego, las necesidades de previsibilidad y de improviso, de unidad y de diferencia,
de aislamiento y de encuentro, de cambios y de inversiones, de independencia, de
soledad comunicacion, de inmediatez y perspectiva a largo plazo, de acumular

energia y de gastarla. (1978:123)
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COMPARATIVA DE LOS INDICADORES DE CALIDAD DE VIDA OTORGADOS
POR EL MUNICIPIO O LOCALIDAD (San Mateo Ixtacalco) PARA PARQUE SAN

MATEO vs LA PERSPECTIVA QUE TIENEN LOS HABITANTES DE PSM.

TABLA DE CONCLUSIONES DE INDICES DE CALIDAD EN LAS DIMENSIONES PARA PSM

DIMENSION

NECESIDAD

DATOS ESTATALES,
MUNICIPALES O POR
LOCALIDAD PARA PARQUE SAN
MATEO
Existen 4 disefios de vivienda

en PSM, porel no. de
habitaciones, no. De bafioy el

PERSPECTIVA DE SATISFACCION
DE LOS HABITANTES

Alrededor del 60% de habitantes
del conjunto tiene una

habitantes.

A -1:Espacio en la Vivienda |, R perspectiva de satisfaccion
areaen m2de cada uno, se R
, K | Bueno, en cuanto al espacio de
evaludé y promedio el nivel de .
R . su vivienda.
calidad en este indicador.
Datos estadisticos registran que La mayoria de los habitantes
A -2:Suministro de agua el 95.90% de la poblacién MB tiene una perspectiva de
potable cuentan con suministro de agua satisfaccion Regular, en cuanto al
potable en su vivienda. suministro de agua potable.
Datos estadisticos registran que La mayoria de los habitantes
, L el 99.40% de la poblacién tiene una perspectiva de
A-3:Energia Eléctrica ° p, A MB ) .,p P
cuenta con luz eléctricaen su satisfaccion Regular, en cuanto a
vivienda. la energia eléctrica.
Datos estadisticos registran que La mayoria de los habitantes
A . el 98.80% de la poblacion tiene una perspectiva de
A-4:Drenaje ’ pob MB ) A,p P
HABITAT cuentan con drenaje en su satisfaccion Mala, en cuanto a
vivienda. drenaje.
. . En promedio los habitantes
- ., |Datos municipales registran un ) .
A-5:Servicio de Recoleccion . . tienen una Buena perspectiva de
buen servicio en larecolecciéon MB i ., .
de Basura satisfaccion en cuanto al servicio
de basura. ~,
de recoleccién de basura.
. X La mayoria de los habitantes
Datos del Municipio registran i X
. s . - tiene una perspectiva M respecto
A-6:Espacios Publicos que los Espacios Publicos son M , L
. ) alos Espacios Publicos con los
deficientes en la localidad
que cuentan
Datos del Municipio registran
o, P g R La mayoria de los habitantes
que la dotacidn de servicios de i tiva d
- . iene una perspectiva de
A-7:Movilidad y Transporte |Movilidad y transporte, no hay B ) . ,p P
X o satisfaccion Regular respecto a
registro de vialidades faltantes .
la Movilidad y Transporte.
de asfaltar.
Datos del PMDU CUAUTITLAN
menciona que el 100% de la
., . 4 ° EL 80% de los habitantes
B-1:Poblacién poblacién en PSMes
- ) . : MB |encuestados se encuentran
B econémicamente activa econémicamente activa. (Dato o -
) . econdmicamente activos.
. referido a la poblacion de 18 a
ECONOMIC 59 afios.)
Es Buena la perspectiva de
A El Estado registra 2 unidades . - persp .
. , . L satisfaccidn referente a unidades
B-2:Unidades Econémicas |econdmicas en PSM, lo que es M L. R
L. econdmicas dentro del conjunto
deficiente. L
habitacional.
Las condiciones en los espacios . . .,
L . La perspectiva de satisfaccion en
publicos para generar vida R R
. cuanto a las relaciones vecinales
» . social son escasos y de malas R .,
C-1:Interaccion entre vecinos| L M que tiene la poblacidn de PSM de
condiciones para PSM. Por lo
c i . acuerdo a las encuestas en
que se considera deficiente las diof lificad R
- o romedio fue calificado con R.
SOCIAL condiciones en este indicador. P
El Estado registra deficiente Los habitantes califican Mal la
C-2:Seguridad. servicio de seguridad para sus M perspectiva de satisfaccion

respecto a la seguridad.

ELABORACION PROPIA EN BASE A INVESTIGACION DEL CASO ESTUDIO Conjunto Habitacional Parque San Mateo

TABLA 28
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Reflexiones finales:

El analisis realizado en esta investigacion en base al modelo de produccion masiva
de vivienda social en la periferia, su efecto negativo a nivel urbano y la situacion de
calidad de vida que se genera en el conjunto habitacional Parque San Mateo
permite contar con informacion de factores importantes, determinar las dimensiones
apropiadas para apoyar al mejoramiento de algunas condiciones del entorno urbano
ya existente y por otro lado con base a las fallas detectadas mediante la metodologia
de indices de calidad de vida urbana se puede apoyar a la formulacién de politicas
publicas basadas en evidencias cientificas y especificas para futuros desarrollos y

propuestas de sistemas de vivienda en nuestro pais.

Leva (2005:1) argumenta que

“La calidad de vida como propdésito superior de las politicas publicas aparece asociada a la
satisfaccion del conjunto de necesidades que se relacionan con la existencia y bienestar de los

ciudadanos”.

¢ Qué impacto tuvieron las politicas de vivienda 2012 en la calidad de vida de los habitantes

de Parque San Mateo?

Las politicas de vivienda que se han dado en nuestro pais y en el mundo han estado
alejadas del interés en conocer las necesidades de quienes habitan las viviendas
de Parque San Mateo por lo que se considera importante las investigaciones que
permitan una aproximacion a las dimensiones objetivas y subjetivas de las
necesidades de bienestar, esto permitira desarrollar politicas mas cercanas a los

intereses y objetivos de la ciudadania.

Hay diversos estudios a cerca de conjuntos habitacionales ubicados en la lejania
qgue no cuentan con la infraestructura y los servicios suficientes, ni el equipamiento
necesario, ni con calidad en los espacios de vivienda que tienen un alto grado de

abandono.

En el 2012 el Inventario de Vivienda Abandonada reportd que el Estado de México
tenia 11,300 viviendas abandonadas, el municipio de mayor incidencia de abandono

fue Huehuetoca con 2582 viviendas abandonadas y la desarrolladora con mas
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casos de vivienda abandonada fue Proyectos Inmobiliarios de Culiacan, es decir

Homex con 6,098 viviendas en estado de abandono.

Al paso del tiempo llevando la investigacion de Parque San Mateo y conociendo ya
las caracteristicas del conjunto habitacional, mas el tema de la crisis que
atravesaron las inmobiliarias en el 2013 y siendo Homex la desarrolladora de
vivienda a cargo del proyecto y construccion del caso de estudio, se tenia en cuenta
que en un tiempo las condiciones de habitabilidad del conjunto llevarian a sus

usuarios a abandonarlo.

Al realizar la ultima visita de observacion en Septiembre 2018 a Parque San Mateo,
en aproximaciones con las personas encuestadas se pudo conocer que si hay casas

abandonadas en un 2% del total de vivienda entregada a los habitantes®.

La encuesta reflejé que el 60% de los habitantes son propietarios de las viviendas

y el 40% rentan.

El comportamiento de la generacion, disponibilidad y acceso a los satisfactores
aunado al problema de la crisis de Homex en 2013, que dejo inconclusos la
terminacién de infraestructura importante como el colector sanitario, no dio como
resultado el abandono del conjunto habitacional Parque San Mateo, la calidad de
vida urbana de quienes habitan en general es Regular segun los resultados de las
encuestas y respaldado por el indice Basico de Ciudades Présperas para Cuautitlan

realizado por ONU-Habitat e Infonavit.

¢ Cuales son los factores mas importantes que intervienen la calidad de vida

de un entorno urbano?

Se tiene como premisa que la caracteristica comun de los conjuntos habitacionales
dados bajo el esquema de la politica habitacional 2000-2012, bajo el cual se
consolid6 Parque San Mateo es la localizacion en la periferia, esto implica

desplazamientos de los habitantes significativas y costosas al centro de la ciudad,

28 Dato proporcionado por personal de Homex en base de datos del departamento de Post-Venta 2018.
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y también repercute en la disminucién del acceso a los servicios y satisfactores

requeridos por los habitantes.

La distancia implica un alto costo técnico y econdémico para que se puedan proveer
los servicios adecuados y suficientes a los conjuntos, estos costos rebasaron la
capacidad financiera y de gestion del gobierno para dotar de infraestructura
suficiente en el contexto urbano “exterior” en el que esta ubicada la poblacion de

Parque San Mateo.

La hipotesis planteaba que la condicion de la distancia o localizacién de Parque
San Mateo seria el problema fundamental de la situacion urbana y su repercusion
en la calidad de vida de sus habitantes con dificultosas dinamicas de movilidad,

transporte y acceso a servicios e infraestructura.

Sin duda en sus inicios la ubicacion del conjunto habitacional fue un problema en el
proceso de construccidn del proyecto y posteriormente para quienes iniciaron a

habitar el conjunto.

El analisis a profundidad realizado en la tesis respecto a la ubicacion de Parque San
Mateo, (fueron analizados aspectos como: localizacion, vialidades con las que se
cuenta, sistema de transporte, ubicacion de centros de abasto, acceso al conjunto),
hasta esta parte del trabajo todo siguid respaldando la hipotesis de que la ubicacién
es el factor de mayor importancia en la repercusion de la calidad de vida de los

habitantes.

Posteriormente al realizar las encuestas y estudiar los resultados de hacia donde
se desplazan los habitantes a los centros de trabajo, se tuvo el conocimiento que el
63% de los habitantes trabajan en Municipios cercanos al conjunto, el 25% trabaja
dentro del municipio de Cuautitlan, el 10% se desplaza a la Ciudad de México a su
centro de trabajo y el 5% trabaja dentro de Parque San Mateo por lo que la ubicacion
y las distancias del conjunto no representan el problema central en la calidad de

vida, refutando asi la hipotesis planteada al principio de la investigacion.

Otro aspecto de suma importancia en el conjunto habitacional es Parque San Mateo

es que este modelo de produccion de vivienda social no crea lazos sociales para
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una vida comunitaria. La falta de espacios publicos, la distancia que existe entre la
nueva vivienda y la vivienda de origen fractura las relaciones familiares de los

habitantes.

Es importante atender este aspecto en los planes y estrategias de urbanizacion en

cuanto a vivienda.

¢El analisis del entorno urbano y el estudio de la calidad de vida de sus
habitantes pueden colaborar al desarrollo de nuevas estrategias urbanas para

futuros planes de vivienda?

A pesar de la situacion que prevalece con fallas en la planeacion urbana de este
conjunto habitacional, sigue habiendo un proceso de habitar, o que lleva a tener la
inquietud de proponer estrategias y planes basados en este analisis que puedan

colaborar a que los habitantes eleven las condiciones de vida que existen hasta hoy.

Con base en esta investigacion se tienen las siguientes propuestas para de

aportacion.

e Es importante un enfoque cualitativo en las estrategias urbanas que
colaboren a construir politicas de vivienda, conducidas a la
participacion social en la construccion de la vivienda bajo la
organizacion y supervision de organismos creados con este fin.

¢ Modificar el criterio de que el costo de vivienda puede ser menor
reduciendo dimensiones y la calidad de los materiales. Es necesario
establecer un estudio real de los requerimientos minimos espaciales
y que el disefio de las viviendas sea pensado en la flexibilidad que un
espacio donde habita la familia debe tener a lo largo de la vida y los
cambios que suceden en funcién de ella.

e Relacionar al crecimiento habitacional el desarrollo econémico vy
funcional de las ciudades. Impulsar la investigacion en las
universidades para generar soluciones adecuadas y que estas puedan
participar activamente en la planeacion de las estrategias de politicas

habitacionales.
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ANEXO - 1: FORMATO DE ENCUESTA

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA
UNIDAD AZCAPOTZALCO

Casa ahierta al tiempo

ENCUESTA PARA LA INVESTIGACION DE LA PROBLEMATICA DE CALIDAD DE VIDA EN CONJUNTOS HABITACIONALES
MAESTRIA EN DISENO
ESTUDIOS URBANOS

ENCUESTADOR: Monserrat Ornelas Sanchez.

ENCUESTA PARA HABITANTES DE PARQUE SAN MATEO

FOLIO:

Nombre:

Nombre del conjunto: PARQUE SAN MATEO

Calle:

Municipio: CUAUTITLAN DE ROMERO RUBIO

Tipo de vivienda: UNlFAMlLlARCl DUPLEX C\ DISENO DE VIVIENDA

Calle Manzana :’ Lote\:,

Fecha de aplicacion:

A) DETERMINAR PROCEDENCIA

1. ¢En dénde vivia usted anteriormente?

1 Ciudad de México I:I 2 Municipio I:I 3 Estado I:I

2.- La vivienda anterior era:

1 Propia 4 Prestada

2 Rentada 5 Otro

3 Compartida I:I 6 No sabe

3.- ¢ Qué tipo de vivienda era la anterior?

rowo |

1 Casa sola 4 Departamento en conjuntol

2 Duplex 5 Vecindad

1il

3 Departamento en edificio solo 6 Cuarto azotea

4.- ; Cuanto tiempo lleva habitando en esta vivienda?

[ ]

6 meses - 1 afio 1-2afios 2 - 4 afos mas de 5 afios

UL T

i
|

5.- Esta vivienda es:

1 Propia I:I 3 Prestada I:I
I:I pasar a pregunta 7 4 Otro I:I

2 Rentada

6.-¢,Como adquirié esta vivienda?

1 A través de un credito de institucién publica I:I 3 Otro I:I

2 A través de un crédito bancario especifique
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B) ELECCION DE VIVIENDA Y COMPOSICION FAMILIAR

7.- Cuando ud eligié vivir en este Conjunto Habitacional, que tanto influy6 en su decision los siguientes aspectos.

PRECIO 1 2 3 4 5 6

Poco importante Muy importante

FINANCIAMIENTO

Poco importante Muy importante

UBICACION DEL
CONJUNTO
HABITACIONAL

Muy importante

Poco importante | |

DISENO DE LA VIVIENDA

Poco importante Muy importante

ESPACIO DE LA
VIVIENDA

Poco importante Muy importante

AREAS DE RECREACION
DEL CONJUNTO
HABITACIONAL

Poco importante Muy importante

8.- ¢ Cuantas personas viven en esta vivienda?

MAS DE 4

[ ]

pareja con 2 0 mas
hijos

DE 1-2 DE 2-4
9.-¢,Cual es la composicion familiar?

L 1 [

pareja pareja con
1-2 hijos

[ ]

madre o padre
solter@ e hijos

[ ]

abuelos-padres-nietos, otros
familiares.

10.-¢ Cuantas personas de 0-12 afios hay ?

11.-¢ Cuantas personas de 13-21 afios hay en su vivienda?

12.-¢ Cuantas personas de 22-35 afios hay en su vivienda?

13.- ¢ Cuantas personas de 36-60 afios hay en su vivienda?

14.- 4 Cuantas personas mayores de 65 afios hay en su vivienda?

C) PARA CONOCER LA SATISFACCIONDE LOS HABITANTES RESPECTO AL ESPACIO EN LA VIVIENDA

2 I .

16.-¢ El numero de dormitorios de su vivienda son suficientes para quienes la habitan?

15.-¢ Cuantos dormitorios tiene la vivienda?

_

1

SI N

_

17.- ¢ Cuantos cuartos de baiio tiene la vivienda?

_

[ ]

1

18.- ¢El nimero de bafios con los que cuenta su vivienda son suficientes?

Si

_

19.- ¢ Como califica ud la satisfacciéon que experim
MUY MALO MALO

]

N

oL
11/2|:| 1
ol ]

REGULAR

enta con el ESPACIO de su vivienda?

BUENO MUY BUENO
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20.-;,Como califica ud. Los servicios de energia eléctrica del conjunto habitacional?

MUY MALO I:I MALO I_Q:I REGULAR I:I BUENO I:I MUY BUENO
21.- ;Como califica ud. El servicio de alcantarillado del conjunto habitacional?

MUY MALO I:I MALO I:I REGULAR I:I BUENO I:I MUY BUENO

22.- ;Como califica ud. El servicio de suministro de agua potable de su conjunto habitacional?

MALO I:I REGULAR I:I BUENO I:I MUY BUENO
23 ¢ Como califica ud. El servicio de recoleccion de residuos?

MUY MALO

]

HRERERE

|

MUY MALO MALO REGULAR BUENO I;L MUY BUENO
D) PARA CONOCER LA SATISFACCIONDE LOS HABITANTES RESPECTO A LOS ESPA UBLICOS DEL CONJUNTO
HABITACIONAL

24.- El conjunto habitacional PSM cuenta con espacios publicos de esparcimiento?

o [ ]

25.- Le parecen suficientes los espacios publicos (parques, areas de juego, canchas deportivas, centros culturales) en este conjunto?

sl I:I NO I:I

26.-,Qué areas o lugares de uso colectivo le hacen falta a este conjunto?

1

Sl

!
i
i

[ ]

1. Areas de juegos infantiles 2.- Areas Deportivas 3.- Areas Culturales 4.- Todas las anteriores

27.-En los aspectos que se enlistan a continuacion ¢ Como le parece que se encuentran los espacios publicos de este conjunto?

LIMPIEZA I:I Ij I:I I:I
Muy Malo Malo Regular Bueno Muy Bueno
wnnoon | 1 1 [ [
Muy Malo Malo Regular Bueno Muy Bueno
s L 1 1 [0 [
Muy Malo Malo Regular Bueno Muy Bueno
w11 [ [ 00 0
ARBOLES QUE DEN
SOMBRA
Muy Malo Malo Regular Bueno Muy Bueno
BANCAS PARA I:I I:I I:I I:I
DESCANSAR
Muy Malo Malo Regular Bueno Muy Bueno
ESTADO DEL I
EQUIPAMIENTO

(CANCHAS, BOTES
DE BASURA)

[]
e [ ]

Muy Malo Regular Bueno Muy Bueno
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28.- Usted o su familia utilizan los espacios publicos de su conjunto?

0. NO HAY I:I pasar a pregunta 26
1.-8I I:I ¢ Qué HACE AHI?
¢ A QUE HORA?
2. NO I:I ¢ Por qué?
3.- MUY POCO I:I ¢ Por qué?

29-¢Los nifios o jéovenes de su familia acostumbran reunirse con los vecinos de su edad en los espacios publicos del conjunto?

0. No hay joévenes y-o nifios en la familia.

2. NO ¢ Por qué?

[ ]
1. 8i I:I
[ |
L]

3.- NO MUCHO ¢ Por qué?

30.-¢ Le gusta su conjunto habitacional?

1.- Sl PORQUE?

2.-NO PORQUE?

3.- MAS O MENOS

4.- NO CONTESTA

L]

E) SENTIDO DE COMUNIDAD DENTRO DEL CONJUNTO HABITACIONAL

31.- ¢ Tiene ud. O alguien es su vivienda amigos en este conjunto a quien visita normalmente?
1. Si, algunos o varios. L | 2. No, ninguno L |
3. Muy pocos, L | 4. No sabe o no contesta L |
32.-;Cuando ha tenido un problema sus vecinos.....

1. Le han ayudado mucho I 3. No le han ayudado en nada. I

2. Le han ayudado poco I 4. No ha tenido problemas I
33.- ¢Conocia usted a alguno de sus vecinos antes de llegar aqui?

1. 8l ¢,De donde o porque se conocian? |

2. NO 3.- No sabe L |
34.-; Hay vecino conflictivos?

1.8i ¢ Por qué?

2. No 3.- No sabe

35.- ¢ Como califica la relacion con sus vecinos?
Muy Mal Mal Regular Bueno Muy Bueno

L1 [ [ ]

F) DISTANCIAS Y RECORRIDOS EN ACTIVIDADES DE COMPRAS.

36.-¢ Acostumbra salir del conjunto a pasear por el rumbo?

18l I:I
2 No I:I ¢ Por qué?
3. Muy poco I:I ¢ Por qué?
4. No sabe I:I
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37.- ¢ Hace usted las compras de mandado DENTRO o FUERA del conjunto habitacional?
1.- DENTRO

2.- FUERA I:ILPOI’ qué?

3.- OTRO I:I ¢ Especifique cual?

38.- ¢ En donde hace sus compras de mandado?

En tianguis dentro del conjunto En mercado fuera del conjunto En comercios fuera del conjunto
En tianguis fuera del conjunto En tienda de autoservicio lejana al conjunto En comercios dentro del conjunto

39.- ¢ Qué tiempo tarda en llegar al lugar donde ud realiza sus compras?

1.- 10-20 minutos 3.- De 1 hora a 1.30 hrs.

|:|4.- Mas de 1.30 hrs

40.- ; Considera cerca o lejos el lugar donde realiza sus compras por la distancia y el tiempo que tarda en ir?

2.- 30min a 1 hora

il

1.- Cerca

]

2.- Lejos

41.- ; Como califica la satisfaccion tiene ud. Respecto a los comercios de su conjunto habitacional o aledafios?
Muy Mal Mal Regular Bueno Muy Bueno

[ ] [ ]

G) DISTANCIAS Y RECORRIDOS A LOS CENTROS DE TRABAJO.

]

42. ;En donde se ubica su trabajo?

3.- En la Ciudad de México I:I 5.-Otrc Especifique

4.-Dentro del Conjunto Habitacionj:l

|:|3.- De 1 hora a 1.30 hrs.
|:|4. Mas de 2 horas.

44.- ; Qué medios de transporte utiliza para desplazarse a su trabajo?

1.-Dentro de Cuautitlan

]|

2.- En otro Municipio
43.- ; Cuanto tiempo tarda en desplazarse?
1.- 10-20 minutos

2.- 30min a 1 hora

]

1.- Auto propio 3.- Auto propio y Suburbano 4.- Otros. I:I

2.- Transporte publico local I:I 4.- Transporte publico y Suburban

45.-; A cuanto asciende el costo mensual por gastos de transporte?

1.- De $1000-$2000. I:I 3.- De $3100 - $4000. I:I
2.- De $2100-3000. I:I 4.- De $4100-$5000 I:I

46.- ¢ El gasto por transporte mensual que porcentaje representa de su ingreso total mensual?

1.- EI 20% del ingreso mensual. 3.- El 40% del ingreso mensual I:I 5.- Mas del 50% del ingreso mensuall:l

2.-El 30% del ingreso mensual 4.- EI 50% del ingreso mensual
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H) DISTANCIAS Y RECORRIDOS A LOS CENTROS EDUCATIVOS.

47.- Algan miembro de la familia acude a la escuela?

1.-8I

2.-NO

48.-;, Qué nivel de estudios cursa?

I:I 5.- ESTUDIOS I:I
1.- KINDER 3.- SECUNDARIA SUPERIORES

I:I 4.- PREPARATORIA O I:I I:I
2.-PRIMARIA BACHILLERATO 6.- OTROS

49.- ; En donde se ubica su escuela?
1.- Dentro del conjunto habitacional. I:I
2.- Fuera del conjunto habitacional I:I
50.- Si su respuesta a la pregunta anterior fue FUERA del Conjunto Habitacional. i En donde se ubica su escuela?
1.-Dentro de Cuautitlan I:I 3.- En la Ciudad de México I:I 5.-Otrc Especifique
]

4.-Dentro del Conjunto Habitaoion:|
51.- ¢ Cuanto tiempo tarda en desplazarse?

1.- 10-20 minutos l:l I:I 3.- De 1 hora a 1.30 hrs.

4. Mas de 2 horas.

2.- En otro Municipio

2.- 30min a 1 hora

52.- ¢ Como califica la satisfaccion tiene ud. Respecto al transporte con el que cuenta su territorio?
Muy Mal Regular Bueno Muy Bueno

O O Ol

53.- ¢ Como califica la satisfaccion tiene ud. Respecto a la ubicacién de su conjunto habitacional?
Muy Mal Regular Bueno Muy Bueno

o1 L1 L
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ENTREVISTA A COLABORADORES DE 1{(.wEX

1.- . Cudl es su nombre? Dante Aguifar Gamboa

2.- ; Cudl es su profesion? Arguitecto

3.- ;Cual es la funcion que desempafid en Homex? Encargado de Obra en &l drea
de Calidad

4.- (En qué periodo labord ud, para Homex? Junio 2007 a Abnl 2013

5.- .Sabe ud cuantas casas contemplaba el Conjunto Habitacional Parque San
Mateo? 5918 wwiendas

B.- AOué infraestructura v equipamiento contemplaba el Conjunto Habitacional
PSM? Dos escuelas (primaria y secundaria), locales comerciales y predios
asignados para donacién al gobiemo.

7.- LEn qué afo entro |a crisis.de Homex? 2012

8.- ;Sabe ud. cual fue la causa de la crisis de la desarrolladora? Despilfaro de
medios y malerales por sus frabajadores.

8- Qué impacto tuvo Ja crisis de la desarrolladora en la construccidn y los trabajos
del conjunto habitacional Parque San Mateo? Se defuvo la produccién de viviendas
vy por consiguiente se dejé de vender y fener utiiidades pera pagos de Irabajadores
¥ acreedores

10.- ;Sabe ud. cudl fue la situacidn de los habitantes de Parque San Mateo en ese
periodo? De engjo y molestia ya que no se les podia alender lanto susvicios oculfos
como la falta de cumplimiento de entregas de vivienda

11.- ;Considera ud que este modelo de produccidn masiva de vivienda ofrece una
alternativa que ofrezca calidad de vida a los habitantes de PEM? 5i, siempre y
cuando existan los recursos economicos y de materiales para atender como se debe
cada una de las areas

12.- Desde su punto de vista profesional y personal ;Que aspectos considera ud
que deberia de tener un Conjunto Habitacional para ofrecer calidad de vida a sus
habitantes? Los recursos necesarnos para alenderlos desde la compra venta hasta
la entrega de su vivienda, principaimente los econdmicos con fos cuales garanlice
la existencia de materiales, pagos a frabajadores, disponibilidad de atencidn a
propietarios nuevos y exislantes.

13.- ;Viviria ud. en una casa del conjunto Parque San Mateo? NO

4Por qué si 6 por qué no? Porque las viviendas en muchos casos se
aansfn.r].rﬂm fumde.ras normas y tiempos es.tabmduspﬂm obfener una mejor
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ENTREVISTA A COLABORADORES DE HOMEX

1.- ¢ Cual es su nombre? _MIGUEL ANGEL GUTIERREZ MUCINO

2.- i Cual es su profesion? INGENIERC ARGQUITECTO

3 .- ;Cusl es la funcidn que desempend en Homex? ENCARGADCO DE CALIDAD
4. ;En qué periodo labord ud. para Homex? 2006 AL 2017

5.- ;Sabe ud cuantas casas contemplaba el Conjunto Habitacional Parque San
Mateo? XACT TE, P

6.- (Qué infraestructura y equipamiento contemplaba el Conjunto Habitacional
PSM? POZO DE AGUA, PRIMARIA, SECUNDARIA, CLINICA. PLANTA DE

TRATAMIENTO
7.- LEn qué ano entro |a crisis de Homex? 2012

8.- ¢Sabe ud. cual fue Ia causa du la crhra dﬂ la dasarmlladnm? CAMBIO DE

9,-¢ Qué impacto tuve la crisis de la desarrolladora en la construccion y los trabajos

del conjunto habitacional Parque San Mateo? FALTA DE FLUJO Y POR
M M 5 IN

10.- 4 Sabe ud. cual fue la situacién de los habitantes de Parque San Matso en ese
periodo? FALTA DE SERVICIOS Y GARANTIAS

11.- L Considera ud que este modelo de produccion masiva de vivienda ofrece una
alternativa que ofrezca calidad de vida a los habitantes de PSM? S1 POR QUE EL
= UN P P os

12 - Desde su punto de vista profesional y personal jQueé aspectos considera ud
que deberia de tener un Conjunto Habitacional para ofrecar calidad de vida a sus

habitantes? | ¥ SERVICI NO F. N
13.- . Viviria ud. en una casa del conjunto Parque San Mateo?
NO JPor qué si 6 por qué no? NO POR LA DISTANCIA DEL DESARROLLO CON

LA CIUDAD DE MEXICO
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ANEXO - 3: LISTADO DE FOTOGRAFIAS.

FOTO 1.- Pag. 64 Google Earth Parque San Mateo.

FOTO 2.-Pag 66. Propia. Vialidades aledanas a Parque San Mateo.
FOTO 3.-Pag 66. Propia. Vialidades aledanas a Parque San Mateo.
FOTO 4.-Pag 66. Propia. Vialidades aledanas a Parque San Mateo.
FOTO 5.-Pag 66. Propia. Vialidades aledanas a Parque San Mateo.
FOTO 6.-Pag 66. Propia. Vialidades aledanas a Parque San Mateo.
FOTO 7.-Pag 66. Propia. Vialidades aledanas a Parque San Mateo.
FOTO 8.-Pag 70. Limites y acceso a Parque San Mateo.

FOTO 9.-Pag 72. Av. Paseo Teodoro Gonzalez de Ledn, PSM.
FOTO 10.-Pag 76. Vivienda tipo Arce.

FOTO 11.-Pag 78. Vivienda tipo Alamo.

FOTO 12.-Pag 80. Vivienda tipo Palma Real.

FOTO 13.-Pag 82. Vivienda tipo Palma.

FOTO 14.-Pag 90. Vista calle 16 de Septiembre, Cuautitlan México.
FOTO 15.- P4g 90. Vista calle 16 de Septiembre, Cuautitldn México.
FOTO 16.-Pag 91. Vista de Av. Centenario Himno Nacional Norte.
FOTO 17.-Pag.92 Vista de Av. Centenario Himno Nacional Sur.
FOTO 18.-Pag 120. Vista casas Parque San Mateo.

FOTO 19.-Pag 121. Viviendas sobre Av. Paseo Teodoro Gonzalez de Ledn.
FOTO 20.-Pag 121. Viviendas sobre Av. Paseo Teodoro Gonzalez de Ledn.
FOTO 21.-Pag 122. Vivienda Arce.

FOTO 22.-Pag 122. Interior vivienda Arce.

FOTO 23.-Pag. 123 Viviendas en etapa 1005 PSM.

FOTO 24.-Pag 124 Viviendas en obra negra PSM.
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FOTO 25.-Pag 124 Viviendas en obra negra calle cerrada PSM.

FOTO 26.-Pag 125. Viviendas nuevas en etapa 1005.

FOTO 27.-Pag 125. Viviendas alamo con cambio en acabados por constructora.

FOTO 28.-Pag.126. Pozo profundo 1.

FOTO 29.-Pag 126. Pozo profundo 2.

FOTO 30.-Pag 129 Colector sanitario.

FOTO 31.-Pag 130 Colector sanitario.

FOTO 32.-Pag 134 Espacios publicos en PSM.

FOTO 33.-Pag 134. Canchas en Espacio Publico PSM.

FOTO 34.-Pag 135.

FOTO 35.-Pag 135.

FOTO 36.-Pag 135.

FOTO 37.-Pag 136.

FOTO 38.-Pag 136.

FOTO 39.-Pag 136.

FOTO 40.-Pag. 137.
FOTO 41.-P4g.
FOTO 42.-P4g.
FOTO 43.-Pag.
FOTO 44.-Pag.
FOTO 45.-P4g.
FOTO 45.-P4g.
FOTO 45.-P4g.
FOTO 45.-Pag.

FOTO 45.-Pag.

137.

145.

145.

145.

145.

146.

147.

148.

149.

Espacio Publico no. 1.
Espacio Publico no. 1.
Espacio Publico no. 1.
Espacio Publico no. 2.
Espacio Publico no. 2.
Espacio Publico no. 2.
Espacio Publico no. 3.
Espacio Publico no. 3.
Av. Centenario tréafico.
Av. Centenario trafico.
Acceso a PSM.

Acceso a PSM.

Medios de transporte en contexto PSM.
Medios de transporte en contexto PSM.
Medios de transporte en contexto PSM.

Medios de transporte en contexto PSM.
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ANEXO - 4: LISTADO DE PLANOS.

Plano de PMDU 2008 USOS DE SUELO CUAUTITLAN Pag.
Plano de vivienda tipo Arce HOMEX Pag. 76

Plano de vivienda tipo Alamo HOMEX Pag. 78

Plano de vivienda tipo Palma Real Homex Pag. 80

Plano de vivienda tipo Palma Pag. 82.

Plano de Equipamiento PSM Pag. 87.

Plano de Analisis Espacial Vivienda tipo Arce Pag. 112

Plano de Analisis Espacial Vivienda tipo Alamo Pag. 113
Plano de Analisis Espacial Vivienda tipo Palma Real Pag. 114.
Plano de Analisis Espacial Vivienda tipo Palma Pag. 115.

Plano de Espacio Publico en PSM Pag. 131.
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ANEXO - 5: CURRICULUM VITAE.

MoNSERRAT ORNELAS SANCHEZ

Arquitecto por la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco,
actualmente opta para obtener el grado de Maestria en Disefio, en la linea de

Estudios Urbanos.

Su interés en el ambito profesional esta enfocado a colaborar en la aportacion
de elementos para la implementacidon de nuevas estrategias urbanas que
permitan el desarrollo de la calidad de vida en la vivienda y la ciudad. Ha
participado en el Seminario “La Situacién de la Vivienda en México, nuevos
escenarios, oportunidades, amenazas, desafios, retos y propuestas” llevado a
cabo en la Facultad de Arquitectura de la UNAM, CU Ciudad de México y en las
conferencias anuales del Estado Actual de la Vivienda desde 2014 en el Colegio
de Arquitectos CAM-SAM.

En su labor como arquitecto ha estado desempefiando labores de supervisidon
de obra, teniendo el cargo de Ingenieria de Obra en la construccion de vivienda
de interés social en el Estado de México, ha colaborado en destacados
despachos de consultoria realizando Estudios de Impacto Urbano para obra de
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México.

Ha colaborado en intervenciones urbanas con el Colectivo de Estudios Urbanos
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