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Resumen

RODRIGUEZ | SOTO | CLAVE | LA DEFINICION DE DISENO...

La definicién de Disefio industrial como lo conocemos actualmente surge en 1919 junto con la Bauhaus,

la presente investigaciéon muestra un analisis histérico de la forma en que se desarrollan diversas defini-

ciones y concepciones de la disciplina como tal, en ella se busca esclarecer el concepto desde el punto de

vista historico, pasando por la definicion actual y haciendo un planteamiento de su proyeccién incursio-

nando en temas de inteligencia artificial.

Contexto historico

El termino Diseflador Industrial aparece por
primera vez en 1907 para describir el trabajo
realizado por el arquitecto Peter Behrems dentro
de la empresa Allgemaine Elektricitits-Gesellschafi
(AEG) como artista consultor, donde desarrollo la
identidad corporativa de la empresa, propuestas
de productos y una nave industrial de produc-
cién de turbinas.

Peter Behrens (1864-1940), es considera-
do el padre del disefio industrial en Alemania y
ademas el creador de la identidad corporativa. En
los afios que trabajo para AEG en 1907, fue la pri-
mera persona en crear logos, material publicitario
y publicaciones con un disefio que mantenia una
linea consistente.

La definicién de Disefio industrial como
lo conocemos actualmente surge junto con la Bau-
haus (Weimar, Dessau y Berlin, 1919-1935); fue la
primera escuela en incluir la especialidad de Dise-
no industrial como una profesion reconocida por
el estado.

Asi el manifiesto de la Bauhaus cita:

“La recuperaciéon de los métodos
artesanales en la actividad con-
structiva, elevar la potencia arte-
sana al mismo nivel que las Bellas
Artes e intentar comercializar los
productos que, integrados en la

produccién industrial, se conver-
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tirlan en objetos de consumo ase-

quibles para el gran publico.”

En 1957 fue fundado el 1csip (el 29 de
junio), International Council of Societies of Industrial
Design, (Concilio Internacional de Asociaciones
de Diseno Industrial), a partir de un grupo de
organizaciones internacionales centradas en el
diseno industrial.

En 1959 el 1cs1D, acufia la primera defini-

c16n de diseno industrial:

“El disenador industrial es aquel
profesional que mediante formacién
ha adquirido todos los conocimien-
tos técnicos, la experiencia y la sen-
sibilidad visual suficientes como
para determinar los materiales, los
mecanismos, la forma, el color, los
acabados superficiales y la deco-
racién de los objetos que se produ-
cen masivamente por la industria.

El

dedicarse a dar solucion a todos los

disefiador industrial puede
aspectos y/o sumergirse en todo el
proceso o solo en algunas partes
concretas del mismo.

El

puede dar solucién a los problemas

disenador industrial también
de packaging, publicidad, exhibicion
y comercializacién siempre y cuan-

do puedan ser solucionados medi-
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ante el conocimiento de los aspectos
visuales para los que ha sido forma-
do. Podra hacerlo también con base
en los conocimientos técnicos y ex-
periencia.

A su vez, el “diseniador de artesania”
que tenga un claro propésito de mer-
cado, sera considerado diseniador
industrial cuando las obras que pro-
duzca tengan caracter comercial y
las realice en lotes o pequenas pro-
ducciones perdiendo asi el caracter

personal del artista o artesano”.

bre todo, las relaciones funcionales
y estructurales que hacen que un
objeto tenga una unidad coherente
desde el punto de vista tanto del pro-
ductor como del usuario. Puesto que
mientras la preocupacion exclusiva
por los rasgos exteriores de un ob-
jeto determinado conlleva el deseo
de hacerlo aparecer mas atractivo
o también disimular las debilidades
constitutivas, las propiedades for-
males de un objeto, por lo menos tal
como yo lo entiendo aqui, son siem-

pre el resultado de la integracion de

Sin embargo, de acuerdo con Torres, to- factores diversos, tanto si son de tipo
mando en cuenta la inclusion de miembros de la funcional, cultural, tecnolbgico o
entonces Unién Soviética, en 1960 la 1¢SID realiza econémico. (Bernal, 2002)

una actualizacion de su definicion:

Dicho de otra manera, asi como los ca-

“La funcién de un disefiador indus- racteres exteriores hacen referencia a cualquier
trial es la de dar tal forma a los obje- cosa como una realidad extrafia, es decir, no liga-
tos y servicios que hacen la conducta da al objeto y que no se ha desarrollado con ¢l, de
de vida humana eficiente y satisfac- manera contraria las propiedades formales cons-
toria. La esfera de actividad de un tituyen una realidad que corresponde a su orga-
disenador abarca practicamente nizacion interna, vinculada a ella y desarrollada a
todo tipo de artefacto humano, es- partir de ella.
pecialmente aquellos que se produ- Ahora bien, Hugo Valdivia, en su articulo
cen en masa y se accionan mecani- La racionalidad en la obra de Gui Bonsiepe, presenta la
camente.” (Torres, 2016) definiciéon que realiza Gui Bonsiepe en 1973:
Asi, de acuerdo con Bernal, en 1961, To- Entendemos por Diseno Industri-
mas Maldonado realiza una definicién de disefio al una actividad profesional en el
industrial que marca una diferencia entre éste y el amplio campo de la innovacion tec-
ingeniero, y que en 1969 es adoptada por la 1CsID: nolégica. Como disciplina involu-

crada en el desarrollo de productos,

“El diseno industrial es una activi-
dad proyectual que consiste en de-
terminar las propiedades formales
de los objetos producidos industrial-
mente. Por propiedades formales
no hay que entender tan sélo las

caracteristicas exteriores, Sino, so-
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se preocupa de cuestiones de uso,
funcién, produccién, mercado, ben-
eficios y calidad estética de produc-
tos industriales. (Valdivia, 2005)

Entendemos por Disefio Industrial una

actividad profesional en el amplio campo de la



innovacién tecnolégica. Como disciplina invo-
lucrada en el desarrollo de productos, se preo-
cupa de cuestiones de uso, funciéon, produccioén,
mercado, beneficios y calidad estética de pro-
ductos industriales.

Por su parte Bernd Lébach, en su li-
bro Disefio Industrial. Bases para la configuracion
de los productos industriales, en 1976 hace la si-

guiente definiciéon:

“Por disefio industrial podemos en-
tender toda actividad que tiende a
transformar en un producto indus-
trial de posible fabricaciéon las ideas
para la satisfaccion de determinadas
necesidades de un grupo.” (Lobach,

1981)

Por disefio industrial podemos enten-
der toda actividad que tiende a transformar en
un producto industrial de posible fabricacién las
ideas para la satisfaccion de determinadas necesi-
dades de un grupo.Y complementa ésta con al-

gunos conceptos:

* Formalizaciéon industrial. Expre-
sa la forma dada a un material por
medios industriales, como ocurre en
la conformacién de planchas bajo la
accion de una prensa. Es evidente
que no es la traduccién idonea del

concepto de disefio industrial.

* Estética industrial. Se dirige tinica-
mente a lograr la belleza del produc-

to; es, por tanto, inadecuada.

* Configuracion de la forma. Este
concepto es demasiado inconcreto,
ya que la configuraciéon de produc-
tos industriales implica mas que la

simple determinacién de la forma.
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» Configuraciéon del producto. Esta
expresion es en exceso imprecisa.
También un artista configura pro-
ductos, por ejemplo, esculturas.
También los pajaros configuran pro-

ductos, sus nidos.

* Configuraciéon de productos in-
dustriales. Esta serfa una traduccion
adecuada de disefio industrial, ya
que en ella se contienen todos los as-

pectos esenciales.

Gerardo Rodriguez en su texto Manual de

disefio industrial, presenta la siguiente definicion:

“El disefio industrial es una discipli-
na proyectual, tecnologica y creati-
va, que se ocupa tanto de la proyec-
ci6n de productos aislados o sistemas
de productos, como del estudio de
las interacciones inmediatas que
tienen los mismos con el hombre y
con su modo particular de produc-
ci6n y distribuciéon; todo ello con la
finalidad de colaborar en la opti-
mizacién de los recursos de una em-
presa, en funcién de sus procesos de
fabricaciéon y comercializaciéon (en-
tendiéndose por empresa cualquier
asoclacion con fines productivos). Se
trata, pues, de proyectar productos
o sistemas de productos que tengan
una interacciéon directa con el usu-
ario (pudiendo ser bienes de con-
sumo, de capital o de uso publico);
que se brinden como servicio; que se
encuentren estandarizados, normal-
izados y seriados en su produccion, y
que traten de ser innovadores o cre-
ativos dentro del terreno tecnologico

(en cuanto a funcionamiento, técni-
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ca de realizacién y manejo de recur-
sos), con la pretension de incremen-
tar su valor de uso. Estos productos
y sistemas de productos deben ser
concebidos a través de un proceso
metodologico interdisciplinario vy
un modo de produccién de acuer-
do con la complejidad estructural
y funcional que los distingue y los

convierte en unidades coherentes.”

“El diseno industrial esta fuertemente
relacionado con las empresas e indus-
trias, las cuales ofrecen sus productos
en un mercado para ser utilizados por
diferentes usuarios consiste en definir
los productos tal y como se produciran
posteriormente en series largas o cor-
tas, con procedimientos altamente tec-

nificados, mixtos o semi-artesanales.”

(Rodriguez, 1985) Definicién de disefio industrial de la Or-
ganizacion Mundial del Disetio (World Design Or-
Por su parte Ray Garcia en su libro £l ganization, ~Wwp0O—), en 2015:

disefio en la Historia del Arte, presenta la siguien-

te definicion:

“El diseio es la concepcidn, proyecta-
ci6n y produccion de imagenes y obje-
tos en funcion de las demandas fisicas
y psiquicas de la sociedad y de la in-
dustria.”(Garcia, 2007)

Una definicion realizada en la década de
los 90°s es la de A. Gay & L. Samar:

El Diseno Industrial busca que el
diseno de objetos sea un acto cre-
ativo que, concilie la funciéon utili-
taria con un componente estético,
y ademas abarque todos los factores
en juego: formales, funcionales, es-
téticos, tecnologicos, constructivos,
econ6émicos, ergondémicos, simboli-

cos y legales.

En 2012, en su programa “Gestiéon
del disefio como factor de innovacién. Dise-
no de productos: una oportunidad para in-
novar”, el Centro de Diseno Industrial (INTI),

realiza esta descripcion:
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“El disefio industrial es un proceso
estratégico de resolucion de proble-
mas que impulsa la innovacién, ge-
nera éxito empresarial y conduce a
una mejor calidad de vida a través
de productos, sistemas, servicios y
experiencias innovadores. El disefio
industrial cierra la brecha entre lo que
esy lo que es posible. Es una profesion
transdisciplinaria que aprovecha la
creatividad para resolver problemas
y crear soluciones con la intencién de
mejorar un producto, sistema, servi-
clo, experiencia o negocio. En esencia,
el diseno industrial ofrece una forma
més optimista de mirar el futuro al
reformular los problemas como opor-
tunidades. Vincula la innovacién, la
tecnologia, la investigacion, los nego-
cios y los clientes para proporcionar
un nuevo valor y una ventaja compet-
itiva en las esferas econémica, social y

ambiental.”
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Universidad Nacional Auténoma de
Definiciones del disenador industrial
en algunas instituciones educativas

México (UNAM), descripcién del profesional en
diseno industrial:

La Universidad Auténoma Metropolitana, uni- “El Disefiador Industrial es el profe-
dad Azcapotzalco, en el plan de estudios de la sional que genera objetos-producto
carrera en diseno industrial desde 2005, tiene de fabricaciéon industrial, que con su
por objetivo: preparaciéon y conocimientos con-

tribuye al mejoramiento de la cali-

“Formar un profesional integrado,
con una conciencia critica de su ac-
tividad disciplinaria y de la relacién
existente entre éste y la sociedad;
que conozca racionalmente, medi-
ante su proceso de disenio de pro-
ductos, el compromiso, el enfoque,
las funciones, aportaciones y la con-
ciencia con la cual se disena y rea-

liza un producto socialmente atil.”

dad de vida de las personas.
Participa en la definicién de los as-
pectos estéticos, funcionales y pro-
ductivos del objeto e incrementa
su valor.

Desarrolla su actividad en tres areas
principales: dentro de una industria
o empresa; llevando a cabo activi-
dades de consultoria de manera in-
dependiente o creando su despacho,

o bien; como disefiador emprende-

Universidad Auténoma Metropolitana, dor estableciendo una empresa.

unidad Xochimilco, objetivo general de la carrera Asimismo, es responsable de:

en disenio industrial.

“Formar disefladores industriales
altamente calificados, capaces de
incorporarse al desarrollo industrial
y cientifico-tecnolégico a través de
la reflexion critica; de la generacion
de alternativas de diseio de obje-
tos-bienes materiales; de la estética;
de alternativas para el cambio tec-
nolégico; de los mercados nacionales
e internacionales y de la proteccion
del medio ambiente. Asimismo, de-
bera ser capaz de coadyuvar a la re-
solucion de necesidades mayoritarias

y al desarrollo armoénico, plural, justo

* Crear nuevas propuestas y solu-
ciones de productos acordes con
los requerimientos de un mercado
globalizado que demanda produc-
tos mejor planeados y disenados,
con el objeto de lograr el éptimo
aprovechamiento de la infraestruc-

tura industrial.

* Proponer innovaciones e incluir
tendencias en los procesos de
manufactura, cuya originalidad
les permita competir con produc-

tos importados.”

y solidario de la sociedad mexicana.” Universidad Auténoma del Estado
de México, descripcidon del profesional de

diseno industrial:
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“ Un disenador industrial propone
y soluciona problematicas del dia a
dia, sociales y del trabajo; genera in-
finidad de propuestas de innovacioén
en el area de la ergonomia. |...]

El diseno industrial resuelve necesi-
dades, soluciona problemas, em-
bellece el espacio. Un disehador
industrial es el profesionista capaz
de dejar un legado en la cultura ma-
terial de las diferentes sociedades del
mundo, considerando los entornos
naturales y artificiales. [...]

Un disefador industrial es un vi-
sionario del futuro. Con la ayuda de
las nuevas tecnologias, tu capacidad
creativa no tendrd limites. El campo
laboral es amplio y variado, puedes
ofrecer tus servicios en departamen-
tos de planeacién y desarrollo de
nuevos productos en diversas indus-
trias, asi como en las areas de manu-
factura, produccién, proyectos, in-

vestigacion, etc.”

Inteligencia artificial

Parte de los alcances de la 1a y algunas de sus ca-

racteristicas son que:

e Es un area de la ciencia bastante
nueva (1956).

* Su objetivo son las capacidades

que consideramos Inteligentes.

* Las aproximaciones siguen difer-

entes puntos de vista.

e Sus influencias son diversas:
(Filosofia, Matematica, Psicologia,

Biologia.)

* Involucra una gran cantidad de
areas tanto genéricas (aprendizaje,
percepcion, resoluciéon de proble-
mas) como especificas (jugar al
ajedrez, diagnosticar enfermedades,

conducir automoviles, etc.).

A finales de siglo XX, de acuerdo con algunos te6-

ricos, la 1A tiene cuatro campos de accion:

* Sistemas que acthan como hu-
manos, “El estudio de cémo hacer
computadoras que hagan cosas que,
de momento, la gente hace mejor”.

(Rich y Knight, 1991).

+ Sistemas que piensan como hu-
manos, “El esfuerzo por hacer las
computadoras  pensar...maquinas
con mentes en el sentido amplio y
literal”. (Haugeland, 1985).
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* Sistemas que actGan racional-
mente. “Un campo de estudio que
busca explicar y emular el compor-
tamiento inteligente en términos de

procesos computacionales”. (Schalk-

pff, 1990).

» Sistemas que piensan racional-
mente. “El estudio de las faculta-
des mentales a través del estudio de

modelos computacionales”. (Char-
niak y Mc Dermott, 1985).

Ahora bien, para continuar con la identi-
ficacién los sistemas de 1a, algunas areas de traba-

jo se presentan en el Cuadro A:

Cuadro A. Areas de trabajo de 1.

Basicas Especificas

Representacién del conocimiento Planificacién de tareas

Tratamiento del Lenguaje Natural

Razonamiento Automatico

Resolucion de problemas, bsqueda Sistemas Basados en el Conocimiento
Percepcion
Aprendizaje Automatico

Agentes autbnomos
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Diseno industrial e
Inteligencia Artificial

En sintesis, el Disenio industrial se basa en el de-
sarrollo de productos con la aplicaciéon de méto-
dos creativos y el uso de tecnologias, por su parte,
la Inteligencia artificial, se basa en los procesos
de conocimiento y resoluciéon de problemas rea-
lizados por el ser humano; asi, la interrelaciéon de
estas disciplinas radica en resolver problemas de
disefio con métodos innovadores que sustituyan
algunas funciones del ser humano por medio de
tecnologias de 1a, una de las principales herra-
mientas que han facilitado los procesos de disefio
actuales, son el uso y analisis en big data.

A modo de ejemplo, a continuacién, se
presentan algunos problemas de diseno resuelto

por medio de IA.

Lengua electronica

Investigadores de 18M Research en Suiza han crea-
do un dispositivo que analiza y reconoce multitud
de liquidos en menos de un minuto. Esa nueva
tecnologia se podra aplicar, entre otros, en el
sector biomédico y en analisis de la calidad del
agua. Este dispositivo cuenta con un algoritmo de
aprendizaje automatico que le permitird en un fu-
turo, analizar muestras de orina de una persona
y ayudar a obtener una evaluacién de la huella
dactilar metabdlica.

Este ejemplo se basa en principios de di-
sefio bidénico o biomimesis, que resuelven proble-
mas por medio de imitar las funciones de organis-

mos VIVOS.

Lengua electrénica (1BM Research en Suiza).
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De acuerdo con M*. Angeles Dominguez, la 1A

esta cambiando el trabajo de los disefiadores y

Aspirador robotizado tiene, algunas de las siguientes consecuencias:
Estos aspiradores emplean un sistema de sensores * La 1a acelerara el proceso de desa-
inteligentes que guian al robot aspirador por toda la rrollo del producto/servicio.

casa, a lo largo de las paredes, alrededor de los mue- * A medida que el desarrollo se ace-
bles y por debajo de sillones y camas para ayudar a lera, también los clientes tendran
limpiar los pisos en profundidad. Ademas, cuentan nuevas expectativas sobre la linea de
con tecnologia que le permite identificar las areas de tiempo y el progreso.

mayor transito para optimizar su funcionamiento y * Las herramientas de diseno y los

el uso de energia, es programable para operar en flujos de trabajo tendran que ser
horarios de poca actividad. mas veloces para adaptarse a un en-

torno mas dinamico.

* Las experiencias con la 1a también
deben diseniarse, tal vez como una
nueva oportunidad de negocio.

* La 1a puede reducir la necesidad

de interfaz de usuario fisica/grafica

y su interaccion.

o L

A

Robot aspiradora Roomba ®.
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Diseno paramétrico

De acuerdo con Sergio Marrero y José Martinez,

el diseno paramétrico consiste en:

“Transformarla descripcion primaria
de un problema en una nueva de-
scripcion de cierto conjunto de obje-
tos que, adecuadamente vinculados
y puestos en funcionamiento, han de

resolver el problema inicial.”

Ello sugiere realizar un disefio conceptual
que define el problema de disefio y un disefio deta-
llado que debe contar con un modelo matematico
para describir el objeto por medio de ecuaciones y
valores, esto permite identificar las caracteristicas
dimensionales y geométricas del objeto. Para im-
plementar 1A en este proceso se parte del modelo
matematico del objeto y una matriz de confusion
que opera empleando las variables dependientes

e independientes del modelo.

Cuadro B. Matriz de variables.

A continuacién, se muestra como ejem-
plo de esto parte del proyecto Sistema modular para
conformacion de escultura cerdmica monumental. Asi en
el cuadro B, se observa la matriz de variables di-
mensionales del objeto y en la figura 1 la relacién
de variables con respecto a su forma.

Para continuar con el ejemplo en la figura
2, se muestran algunos de los resultados obtenidos
al aplicar las variables dimensionales al objeto.

Ahora bien, en las figuras 3 a la 6, pode-
mos ver las graficas de simulacién que permiten
validar el comportamiento del objeto al someterlo
a ciertos esfuerzos empleando acomodo radial de
los médulos. Las figuras 4 y 5, muestran un modo
de acomodo vertical conformado por 6 modulos;
las figurar 5 y 6, muestran un acomodo horizon-
tal conformado por 35 médulos. En este ejemplo,
dado que el objeto se proyectd con materiales ce-
ramicos para producir una escultura modular, es
importante evaluar el stress y el desplazamiento.

Finalmente, en la figura 7, se muestran
algunos de los resultados obtenidos después de di-

cho anélisis.

Variables Valor predicho
Numeérico Algebraico
Independientes A 15 15
B 60 60
Dependientes a 60 =A
b 15 =B
c 60 =A
d 15 =B
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Iag 1. Modelo b, aplicaciéon de modelado paramétrico.

Fig 2. Resultados de modelado paramétrico. (Rodriguez, 2014).
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Figura 3: Stress. Figura 4: Desplazamiento.

Figura 5: Stress. Figura 6: Desplazamiento.

Figura 9. Ensamble con acomodo radial.
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Conclusiones

Después de revisar estas definiciones y ejemplos,

podemos decir que:

* El disefio industrial es la disci-
plina orientada a la creacién y al
desarrollo de los productos indus-
triales. En esta actividad se aplica
como aporte principal la creativi-

dad y la innovacion.

* Para esto, es necesario tener cono-
cimiento de las tecnologias (actuales
y anteriores), y aplicarlas en la reso-

luciéon de problemas de disefio.

* Debido a que los productos indus-
triales, tienen un alcance masivo,
deben resolver necesidades sociales
y ser ecologicamente responsables.
Asi, los aspectos relevantes a nues-
tro tiempo son de caracter tecnolé-

gico y medioambiental.

* La definicion de la Bauhause es vi-
gente, ya que el objetivo de llevar lo
artesanal y lo artistico a los produc-
tos industriales es una de las metas

del diseno industrial actualmente.
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* Para implementar 1A en objetos
de disefio industrial, idealmente se
debe trabajar diseno paramétrico
que facilite el analisis del objeto por
medio de valores numéricos que
pueden ser sometidos a evaluacion
por medios de 1A y aporten solucio-

nes de forma eficiente.

* La 1a en el disefio industrial redu-
ce tiempo en la toma de decisiones
para el desarrollo de productos,
dado que permite identificar proble-
mas formales rapidamente desde la
etapa de simulacion y facilita la im-
plementacién de variables criticas

en dicho proceso. ¢
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