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Prélogo

Maria Itzel Sainz Gonzdlez*

s un gusto encontrarse con este segundo volumen de la coleccién 7n -

vestigacion en disefio, pues con él se avanza en la consolidacién de la

linea editorial que le dio origen. Con el titulo Investigacion en disefio.
Contribuciones para el reposicionamiento de la agenda cientifica, se adelan-
ta un contenido que invita a lectoras y lectores a reflexionar sobre nuevas ma-
neras de considerar el enlace entre los disefios y la ciencia.

La publicacién se entreteje con otras deliberaciones institucionales im-
portantes, como la transformacién de las areas de investigacion en areas aca-
démicas, “el espacio colectivo donde se integran, promueven y desarrollan las
funciones de docencia, investigacién y preservacion y difusién de la cultura”
(uaM, 2023, p. 22). En consecuencia, adquiere particular relevancia la partici-
pacién de investigadoras e investigadores en los diferentes niveles de docen-
cia de la uaM Azcapotzalco. En este sentido, los posgrados son espacios de
investigacién muy importantes, pues su profesorado, constituido por perso-
nas con especializaciones diversas, guia a su vez al alumnado en el desarrollo
de temas especificos, en los que se amplian los limites de las disciplinas y se
desdibujan al encontrarse con otros campos del conocimiento.

*

Profesora e investigadora del Departamento de Investigacién, de la UAM Azcapotzalco. https://orcid.
0rg/0000-0002-6380-3682
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10 TERCERA PARTE: RELATORIAS DE LAS SEIS CONFERENCIAS

A esta perspectiva se suma el marco que dio origen a los textos de este
volumen: el Seminario de los Posgrados en Disefio 2024, como un espacio de
confluencia para promover la generacion y difusién del conocimiento. Su pro-
grama incluy6 conferencias de expertas y expertos provenientes de la divisién
de Ciencias y Artes para el Disefio (CyAD), de la de Ciencias Sociales y Huma-
nidades y de otras instituciones y organizaciones. Este acercamiento interdis-
ciplinario dio cuenta del fino entramado entre todas ellas. Reconocer el valor
de las fronteras fluidas entre las disciplinas es nodal, pues comprende la no-
cion del pensamiento complejo que, en palabras de Edgar Morin (2017, p. 23):
“aspira al conocimiento multidimensional. Pero sabe, desde el comienzo, que
el conocimiento completo es imposible: uno de los axiomas de la complejidad
es la imposibilidad, incluso teérica, de una omnisciencia’.

Asi pues, la légica en la estructura de este libro es idénea. En su prime-
ra parte, “Perspectivas de la investigacién en disefio’, se mira al disefio desde
dentro, con una mirada critica para llevar a la disciplina hacia una autorre-
flexién que derive en una practica mejorada, en una incidencia social mas
profunda y efectiva.

La segunda parte, “Disefio, investigacién y grandes problemas” se conecta
con la anterior al poner sobre la mesa algunos retos acuciantes de las reali-
dades local y global. Al leer los contenidos de los capitulos que la componen,
se encuentran los Objetivos de Desarrollo Sostenible (oNU, 2015) como te-
mas transversales: igualdad de género; energia asequible y no contaminan-
te; accion por el clima; agua limpia y saneamiento; y ciudades y comunidades
sostenibles, que se abordan en toda su complejidad. Incluso, se invita a com-
prender cémo las posibles soluciones pueden afectar negativamente a otros
puntos que se reconocen importantes; cobmo entre las épticas sociales o poli-
ticas puede existir una gran distancia, cémo, por esto, a veces se entorpecen
las acciones o se relega la atencién a aquello que en el discurso se subraya.
En todos los casos, se aprecian esferas y labores potenciales para el disefio.

La tercera parte del volumen abona atin més al enriquecimiento del dia-
logo y a la construccion de las ideas. Se compone de la “Relatoria de las seis
conferencias” en la voz del alumnado del posgrado. Representantes de varios
programas se dieron a la tarea de sintetizar las ideas principales de las con-
ferencias, asi como de las conversaciones posteriores con sus audiencias. Son
reflejo del pensamiento activo que acompafié la interacciéon a lo largo del se-
minario; pierde su caracter efimero al quedar plasmado en estas paginas.
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La reflexion del epilogo contribuye a cerrar el circulo. Son palabras que
reconectan con el inicio de la lectura, al proporcionar de nuevo un contexto
general para todo el contenido.

Desde un punto de vista integral, este libro logra concretar un anhelo im-
portante de las politicas generales de la uam:

En la medida en que la investigacién se desarrolla extensa y profun-
damente en todas las disciplinas y contribuye a la generacién de cono-
cimiento de frontera, se estrecha la relacién con la docencia a nivel de
licenciatura y posgrado; esta investigacién sera pertinente, de alto im-
pacto social, estara directamente vinculada a problemas nacionales re-
levantes, aportara soluciones para diversos sectores de la poblacién y
se difundira ampliamente. (UAM, 2020, p. 283)

Las palabras del profesorado y del estudiantado de los posgrados de CyAD, de
las expertas y expertos invitados, con los distintos temas, matices y conexio-
nes que exponen, enlazan directamente la investigacién, la docencia y la difu-
sién sobre problemas nacionales relevantes.

Finalmente, es de resaltar la coincidencia en las secciones de este segundo
volumen con el primero de la colecciéon, Investigacion en disefio. Discusiones
contemporaneas sobre sus oportunidades y desafios (De la Torre Galindo,
2024). La distribucién de los capitulos en las mismas partes ayuda a la cons-
truccién de un corpus sélido de reflexién que, se prevé, ird creciendo con los
afos y con cada nueva ediciéon. Enhorabuena por este logro.

De la Torre Galindo, F. J. (Coord.). (2024). Investigacion en disefio. Discusio-
nes contemporaneas sobre sus oportunidades y desafios. UAM Azcapot-
zalco. https://doi.org/10.24275/uama.10730.10731

Morin, E. (2017). Introduccion al pensamiento complejo. Gedisa Mexicana.

Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) (2015). Objetivos del Desarrollo
Sostenible. ONU México. http://www.onu.org.mx/agenda-2030/objeti-
vos-del-desarrollo-sostenible/
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Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) (2020). Politicas generales. ht-
tps://www.uam.mx/legislacion/index.html

Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) (2023). Reglamento orgdnico.
https://www.uam.mx/legislacion/index.html
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Introduccion

Francisco Javier de la Torre Galindo*

n 2024, con la publicacién del libro Investigacion en disefio. Discu -

siones contempordneas sobre sus oportunidades y desafios, ! los Pos-

grados en Disefio se sumaron a la conmemoracién de los 50 afios de la
Universidad Auténoma Metropolitana (1974-2024) con la consigna de reco-
nocer la vigencia de sus tres funciones originarias (docencia, investigacion y
difusioén y preservacion de la cultura), pero también con la misién de abrir un
espacio para su revision de acuerdo con las condiciones del siglo xx1. Los Semi-
narios de los Posgrados en Disefio se convirtieron en ese espacio que, de ma-
nera consecutiva en 2023 y 2024, han propiciado la discusién sobre el papel de
la investigacién en disefio.

Aquel primer libro de los Posgrados en Diseiio, en su introduccion, plan-
teé claramente la relevancia de la historia para comprender el presente y pro-
yectar el futuro (De la Torre et al., 2024). Se reconocieron cuatro hitos en
la historia de cinco décadas de la Divisién de Ciencias y Artes para el Disefio
y sus Posgrados: el primero fue la disputa por posicionar al disefio como la
cuarta area del conocimiento en la Universidad (Gutiérrez, 1988); el segundo
fue la construccién de su propio Modelo General para el Proceso de Disefio

*  Profesor investigador del Area de Estudios Urbanos, del Departamento de Evaluacién, de la uaM Az-
capotzalco. https://orcid.org/0000-0002-3523-9850
1 Ellibro se puede consultar en https://doi.org/10.24275/uama.10730.10731
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con una postura clara para revertir la dependencia y la meta de generar una
politica nacional de disefio (Gutiérrezet al., 1992); el tercero fue la creacién del
posgrado general con sus cinco lineas (Sdnchez de Antufiano, 2017) lo cual es-
tableci6 el inicio del modelo de formacién de investigadoras e investigadores
en disefio que hasta la fecha se mantiene activo; el cuarto hito corresponde
a una importante adaptacién administrativa a aquel modelo de 1995, fue la
transformacioén al Sistema de Posgrados con 6 planes y programas indepen-
dientes, aunque con el mismo objetivo: generar conocimiento.

Con base en esos cuatro hitos, se conformo la base para el surgimiento
del quinto hito que es resultado de un proceso iniciado en 2023, después de
la pandemia por coviD-19, y que en 2025 ha alcanzado un momento relevante
con la conmemoraciéon de los 30 afios del modelo formativo de los Posgrados
en Disefio. Este momento histérico se apuntala con la aprobacién de la Linea
Editorial de los Posgrados en Disefio, la estrategia de eventos? y el fortaleci-
miento a la cultura de la planeacién y evaluacién.

Figura 1. Los 5 hitos en la historia de los Posgrados en Disefio

Fuente: elaboracién propia.

2 Lacreacién de la Linea Editorial de los Posgrados en Disefio se aprob6 en la sesién ordinaria 690
del Quincuagésimo Consejo Divisional de Ciencias y Artes para el Disefio, del viernes 17 de enero de
2025, con dos colecciones: Investigacién en disefio y Cuadernos del Posgrado en Disefio. Previamen-
te se obtuvo el dictamen favorable por el Consejo Editorial de la Divisién (16 diciembre de 2024).

3 Laestrategia de eventos se puede consultar en el sitio web: https://cyadposgrados.azc.uam.mx/
eventos.html
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Asi, Investigacion en diserio (De la Torre, 2024) abri6 una discusiéon pendien-
te sobre la definicién, el papel, 1a pertinencia y relevancia de la investigacién
en el campo del disefio. Las y los autores del prélogo y los capitulos discuten
la delimitacién del &mbito del disefio (Sanchez de Carmona, 2024), el requeri-
miento de la interdisciplinariedad (Flores, 2024; Paniagua y Camacho, 2024;
Canto, 2024), el papel de lo proyectual en la investigacién (Sanchez de Carmo-
na, 2024, Flores, 2024; Paniagua y Camacho, 2024) y su complejidad (Azamar,
2024), 1a relacién entre el quehacer cientifico y el formativo (Sanchez de Car-
mona, 2024; Saldafia, 2024), asi como la necesidad de repensar y desafiar los
modelos, l6gicas y enfoques dominantes (Paniagua y Camacho, 2024; Canto,
2024). Con esto, el primer libro coordinado por los Posgrados en Disefio perfi-
16 cuatro ejes de la discusion:

i. Laagenda prioritaria para revalorizar el disefio. Se refiere a la necesi-
dad de una comunidad heterogénea por colocar su ambito de reflexiéon
y accién en un universo disciplinar -el cientifico- de larga tradicion.

ii. La frontera o articulacién confusa entre lo proyectual y la investiga-
cion. En las areas del disefio lo primero -lo proyectual- define su esencia
porque se privilegia el actuar con perspectiva de futuro. No obstante,
la investigacién -estudio sobre los hechos y fenémenos para generar
conocimiento- es una tarea con menor recorrido en la historia de las
disciplinas del disefio, lo que debilita su comprension y, por lo tanto, su
atencioén en las agendas institucionales.

iii. La diferenciada trayectoria entre la investigaciéon proveniente de las
disciplinas del disefio del espacio (arquitectura, urbanismo) y aquellas
enfocadas en la comunicacién y la produccién (disefio grafico, disefio
industrial). Se trata del desafio por generar la interdisciplina como una
practica de vinculacién epistemolégica entre las formas y usos del
conocimiento, es decir, un didlogo y esfuerzo para analizar un objeto
nuevo o distinto a su disciplina, a partir de la confeccién de una nueva
metodologia entre las disciplinas participantes (De la Torre et al., 2022).

iv. El ambito del disefio en la actividad cientifica nacional. Permanece la
disputa por posicionar la investigacién en disefio en la agenda publica,
asi como su incursiéon en los procesos de atencién a las problematicas
de larealidad nacional.
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Estas discusiones tienen resonancia con otros grupos académicos que en-
frentan la complejidad de formar investigadoras e investigadores en disefio. A
partir del Coloquio de Metodologia: de los Métodos y las Maneras 2024, se re-
cuperé el vinculo con los posgrados de cyAD de la uaM Xochimilco. La presen-
tacion del libro EI debate de la investigacion de los disefios, coordinado por
Marquez y Gay (2023), permitié reconocer que comparten la preocupacion por
la frontera o articulacién entre lo proyectual y la investigacién. Las autoras lo
dejan claro: “Como practicas técnicas, los campos de los disefios emprendieron
muy recientemente la labor de reflexionar sobre su campo de conocimiento
propio y su objeto de trabajo, [..] es decir, su conocimiento mediante la investi-
gacion cientifica y tecnolégica” (Marquez y Gay, 2023, p. 13). Para las coordina-
doras del libro, “la investigacién en los disefios no ha logrado concluir la tarea
de delimitar y construir su campo de conocimiento, sus teorias y métodos ni
sistematizar su estatuto cientifico” (2023, p. 13), pero enfatizan la urgencia por
atender este vacio porque:

Hoy, las practicas de los disefios se enfrentan a tendencias que requie-
ren nuestra atencién critica: el dominio de una arquitectura posmo-
dernista dominada por el formalismo y la verticalizacién; un diseiio
industrial orientado mayoritariamente a la mercantilizacién masiva
de sus objetos-productos, el impacto de las técnicas de la informacién y
la comunicacién en el disefio de la comunicacién grafica y una planea-
cion territorial cuyo objetivo es facilitar la accién del capital, sobre todo
el inmobiliario-financiero, ahora dominante en la produccién de los &m-
bitos fisicos. (Marquez y Gay, 2023, p. 15)

Ramirez (2023) ha retomado estas discusiones para reflexionar sobre el disefio
o los disefios y sus relaciones y diferencias, el papel de la ciencia y la investi-
gacidén en estos disefios, asi como el llamado a la transdisciplina como pers-
pectiva de la investigacién en disefio. En su revisién al libro de Marquez y Gay
(2023), Ramirez sistematiza las contribuciones en cinco debates: 1) el insufi-
ciente desarrollo de las teorias en el disefo; 2) la ubicacién de los disefios en la
ciencia; 3) acercamientos y diferencias entre los disefios; 4) la investigacién en
disefio como practica o modo de actuacién; 5) la transdisciplina como requi-
sito. Hay que destacar que lo que esta en juego en estos debates es el posicio-
namiento o, tal vez, la construccién del disefio como campo de conocimiento.
Por ejemplo, el primer debate se interesa en las categorias, campos y mode-
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los tedricos y metodolédgicos de los disefios; en el segundo centra la atencién
en la reciente incorporacién de los disefios al campo cientifico lo que se refle-
ja en la falta de definicién y en su diferenciacién con las otras ciencias; en el
cuarto se puntualiza sobre la relacién entre practica e investigacion, es decir,
entre investigar para realizar un proyecto y la investigacién para generar co-
nocimiento.

Asi lo que se esta conformando como el quinto hito en la historia de los
Posgrados en Disefio deja de ser una cuestién endégena de la Divisién de
Ciencias y Artes para el Disefio de la UAM Azcapotzalco, para entenderse como
un momento histérico de blisqueda —o autoconstruccién- de identidad de las
disciplinas involucradas en el ambito del diseiio, de manera muy especifica de
la investigaciéon y la formacién de investigadoras e investigadores. Este mo-
mento también lo enmarca la propuesta de creacién de la Maestria en Dise-
fio para las Transiciones, la critica condicién econémica de la Universidad, la
creacion de la Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién
(Secihti) que sustituye al Conahcyt, asi como la necesidad de responder a las
necesidades sociales y contribuir en la atencién de los problemas nacionales.
Por todo esto, en mayo de 2024 los Posgrados en Disefio reabrieron el espacio
para la discusién colectiva sobre la investigacion en disefio.

EL (SEGUNDO) SEMINARIO DE LOS POSGRADOS EN DISENO 2024 Y LA PROPUESTA DEL LIBRO

La idea de “disefio” se mantiene como una bandera de identidad en los siete
Posgrados de la Divisién. Esta autodefensa, aunque loable, es una abstracciéon
implicita en el &nimo de establecer un campo cientifico. Es decir, no se logra
definir, delimitar ni operar. Esta condicién no es necesariamente un déficit,
sino una manifestacién de que la discusién se habia congelado y que es ne-
cesario reactivar y mantener en el tiempo. La idea de disefio cohesiona, pero
se ha desconectado de su base epistemoldgica. Los dos Seminarios (2023 y
2024) se dirigieron a recuperar esta tarea pendiente a partir de mantener las
siguientes interrogantes: ; Qué debemos entender hoy por disefio? ;Cudl es
la pertinencia del disefio ante las crisis? ;Cémo contribuyen los disefios en la
produccién de alternativas?

El segundo Seminario de los Posgrados en Disefio insisti6 en la relevancia
de la discusién sobre dos lineas tematicas:
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« Linea 1: perspectivas multidisciplinarias sobre la investigacién en di-
sefio.

» Linea 2: la investigacién en disefio y su papel (en las causas y en la
atencién a las consecuencias) ante los grandes problemas sociales.

Con base en estas dos lineas, este segundo libro de los Posgrados en Diseiio
sistematiza los aportes de las conferencias impartidas en el seminario y las
discusiones posteriores, ahora como parte de la Coleccién Investigacién en di-
sefio de la recientemente creada Linea Editorial de los Posgrados en Disefio.
Como el libro anterior, la presente obra también es una propuesta ecléctica
por conviccién porque se fomenta el didlogo entre ciencias, humanidades y
artes. Su estructura se compone de tres partes: la primera presenta tres ca-
pitulos con perspectivas sobre la investigacién en disefio, su pertinencia y su
deudainterna y externa;la segunda parte expone otros tres capitulos con tres
condiciones criticas (incumplimiento de Objetivos de Desarrollo Sostenible
[oDs], crisis hidrica, desigualdad socioespacial) como insumos para reflexionar
sobre el papel de la investigacién en disefio; la Giltima parte muestra la compi-
lacién de las relatorias de las conferencias presentadas en el seminario.

La primera parte, Perspectivas de la investigacion en disefio, inicia con
el capitulo de Luis Jorge Soto Walls en el cual plantea una provocacién para
todala comunidad de disefio. En su texto titulado “;Qué aporta el disefio como
agente de cambio en el pais?”, reflexiona criticamente sobre la idea del dise-
fio, sus valoraciones, concepciones, representaciones y usos, para sentenciar
que ‘el disefio no existe”. Aunque aclara: “no existe per se”. Establece que exis-
ten dos posturas confrontadas: el disefio (delimitado y preestablecido) como
un deber ser y el disefio (sin limites) generador de significados. Para resolver
esta tensién, el autor lleva a cabo una revisién a la evolucién del concepto
de disefio, para enseguida proponer perfiles y &mbitos de accién del disefio
contemporaneo. Concluye estableciendo dos componentes sine quo non del
disefio actual: el trabajo interdisciplinario y la accién en la solucién de pro-
blematicas nacionales.

Por su lado, Silvia Verénica Ariza Ampudia en su capitulo “Construcciéon
del conocimiento desde el disefio, retos actuales de la investigacion” retoma
la complejidad de la formacién en la investigacién en disefio en un campo
concentrado en la practica. Su propoésito es establecer los desafios de las ins-
tituciones de educacién superior para articular la respuesta a problemas y la
investigacion en disefio como ambito generador de conocimiento. Para la au-
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tora, la teoria y la aplicacién estan articuladas y esa articulacion es la posibi-
lidad para explicar fenémenos, abrir nuevas preguntas, delimitar tematicas
a estudiar. No obstante, este ambito del disefio y de la investigacién en dise-
fio es amplio, por lo que afrontar esta condicién es solamente posible con la
permanencia, apoyo y desarrollo de la formacién de investigadoras e investi-
gadores en disefio.

Para cerrar esta primera parte del libro, el capitulo titulado “El Diseiio
como sintoma del contexto” de Blanca Estela Lépez Pérez, centra su atencién
en la amplitud de los campos del disefio y su interés en la incidencia social,
lo que implica una importante complejidad que requiere herramientas para
enfrentarla. La ausencia de estas herramientas en los procesos formativos
promueve que la practica del disefio se inserte en lo que la autora llama los
sintomas del malestar social. Se propone responder a esta condicién desde la
vinculacién de la teoria con la implementacién en lo que llama la praxis re-
flexiva y la construccién de comunidades terapéuticas, con base en la adop-
cion de otras metodologias desde lo cualitativo, las artes, lo terapéutico.

La apertura de la segunda parte del libro, Diserio, investigacion y gran-
des problemas, presenta un breve ensayo titulado “Sustentabilidad e interac-
ciones entre sus objetivos” elaborado en coautoria por Julia Tagiiefia Parga y
Miguel Robles Pérez. Su misién es muy clara y concreta: analizar las interac-
ciones entre los objetivos del desarrollo sostenible 5 (Igualdad de género), 7
(Energia asequible y no contaminante) y 13 (Accién por el clima). Su enfoque
reconoce la imposibilidad de cumplir con los oDs establecidos en 2015 por Na-
ciones Unidas debido a los retos enfrentados en el planeta (sanitarios, bélicos,
ambientales). Su atencién en el analisis de las interacciones les permite iden-
tificar el papel de las condiciones geograficas, econémicas y culturales para
comprender el impacto desigual de los problemas globales.

Enseguida, Fabiola Sagrario Sosa Rodriguez lleva su andlisis critico a una
condicién de urgencia: la crisis hidrica. Su capitulo se titula “La crisis hidri-
ca en la Ciudad de México: estamos cerca del Dia Cero”; se trata de un doble
llamado de urgencia: por un lado, recuerda las caracteristicas de la crisis que
se enfrenta en el pais y en la ciudad (por ejemplo: aumento en la intensidad
y frecuencia de fenémenos como las sequias) que ponen en primer plano la
llegada del dia cero; por otro lado, llama a reconocer la importancia de com-
prender la vulnerabilidad del territorio y el impacto de la gestién hidrica que
se tiene. A partir de este doble llamado, recuerda que existen alternativas para
mejorar la resiliencia hidrica como las ecotecnias, el tratamiento de aguas re-
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siduales y el mantenimiento de infraestructuras. Pero destaca el papel e im-
pacto del desarrollo urbano y econémico ante una distribucién desigual del
agua que requiere de otro tipo de estrategias.

Al final, el capitulo “Disefiar la ciudad contra la desigualdad. Analisis cen-
trado en los actores de la planeacién en la Ciudad de México”, de Francisco Ja-
vier de la Torre Galindo, presenta un ejercicio analitico sobre la desigualdad
espacial en la Ciudad de México. Reconoce que, tanto en la escala nacional
como en la local, el discurso se ha transformado para dar un giro de la com-
petitividad a la recuperacién de la funcién social del territorio y la ciudad. No
obstante, ese giro enfrenta a la realidad que lo somete. Ante la pregunta de si
la desigualdad es el objeto de la planeacién, responde de manera contunden-
te que no. Para sostener esta respuesta, explora las dindmicas de los actores
clave de la planificacién en la ciudad en los afios recientes, con lo que identi-
fica cuatro logicas que limitan toda posibilidad de transformar o revertir las
tendencias de la desigualdad espacial.

Laaltima parte del libro, Relatorias de las seis conferencias, recupera los
aportes del Seminario de los Posgrados en Disefio 2024, integrados por Jaime
Gonzalez Garcia, José David Rojas Anaya, Rosa Isabel Gallardo Martinez, Mar-
co Antonio Guzman Garnica, Paulo César Velasco Maldonado y Edrei Ibarra
Martinez, estudiantes de los posgrados en Patrimonio Construido, Desarrollo
de Productos, Estudios Urbanos, Visualizacién de la Informacién, Bioclimati-
ca y Procesos Culturales. Como en el libro anterior (De la Torre, 2024), esta
seccién tiene el propésito de permitir un agil acceso a los aportes y discusio-
nes del seminario, asi como contribuir en el desarrollo de la memoria de los
Posgrados.

PROPUESTA EPISTEMOLOGICA Y METODOLOGICA DE LOS CAPITULOS

Por tltimo, y con el propésito de ofrecer a las y los lectores un mapa general
sobre los aportes del libro, enseguida se presentan algunos cuadros que sinte-
tizan las diferencias epistemolégicas y las implicaciones metodolégicas de la
investigacion en disefio que ofrecen los seis capitulos, asi como algunas cone-
xiones con los debates internacionales en el campo del disefio.*

4 Los cuadros fueron generados con la plataforma de inteligencia artificial generativa ChatGPT. Ade-
mas de los textos de los seis capitulos, las instrucciones ofrecidas fueron las siguientes: ;Cuales son
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Como se evidencia en los cuadros 1 y 2, las posiciones epistemolégicas son
diversas entre los capitulos, lo que evidencia la propuesta ecléctica del libro.
No obstante, en esa heterogeneidad hay vinculos como el tipo de produccién
de conocimiento donde, por ejemplo, lo situado y la orientacién a la accién
son aspectos compartidos en capitulos de ambas partes.

Cuadro 1. Diferencias epistemolégicas (capitulos 1, 2 'y 3)

Aspecto Soto Walls Ariza Ampudia Lopez Pérez

Epistemologia base Critica y pragmatica Constructivista y Hermenéutica y contextual
metacognitiva

Enfoque de la Cambio social mediante el Construccion de Lectura del contexto a través

investigacion disefio conocimiento desde el hacer | del disefio

Tipo de conocimiento Situado, vinculado a la accion | Proyectual, autorreflexivo Interpretativo, simbélico

Rol del disefio Agente de transformacion Productor de conocimiento | Sintoma del contexto social
legitimo y cultural

Relacion con otras Transversal, aplicada a Critica a la subordinacién Interaccion cultural y

disciplinas problematicas locales metodoldgica discursiva

Fuente: sintesis realizada en ChatGPT con base en los capitulos de este libro.

De manera relevante, el papel del disefio se expande porque es sintoma de con-
textos y saberes, productor de conocimiento, pero también agente de adapta-
cion o transformacién desde la adaptacién o la disputa.

las diferencias epistemolégicas de la investigacion en disefio que ofrecen estos capitulos? ¢Cuales
son los aportes y las implicaciones metodolégicas que estos capitulos ofrecen para la investigaciéon
en disefio? ¢Cudles son las conexiones de las diferencias epistemolégicas y las implicaciones meto-
dolégicas de los capitulos con los debates internacionales en el campo del disefio? La interpretacién
de los cuadros es de autoria propia.
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Cuadro 2. Diferencias epistemoldgicas (capitulos 4, 5y 6)

Aspecto

Tagiiefia Parga y Robles

Pérez

Sosa Rodriguez

De la Torre Galindo

Epistemologia

Sistémica interdisciplinaria

Socioecoldgica y aplicada

Critica estructural y actoral

Objeto de estudio

Interacciones entre
dimensiones de la
sustentabilidad

Crisis hidrica urbana

Desigualdad en la planeacion
urbana

Relacion con el diseiio

Disefio como articulador
de saberes para la
sustentabilidad

Disefio como respuesta
territorial y adaptativa

Disefio como herramienta de
disputa urbana

Produccion del
conocimiento

Interdisciplinaria, integrada,
basada en evidencia

Contextual, empirica,
orientada a la accion

Critica, situada, con enfoque
actoral

Finalidad

Comprension sistémica e
integracion de ODS

Mejora de politicas publicas
ambientales

Transformacion estructural
y social

Fuente: sintesis realizada en ChatGPT con base en los capitulos de este libro.

Estas diferencias epistémicas se vinculan con la diversidad de escalas espa-
cio-temporales. Desde lo macro, pasando por lo regional hasta llegar a lo local.
Con base en esta diversidad epistemolégica, el campo del disefio se muestra
como la posibilidad de crear articulaciéon sistémica ante la persistencia de la
mirada monodisciplinar.

Las implicaciones metodolégicas para la investigacién en disefio se im-
pregnan de la diversidad epistemoldgica. Como se muestra en los cuadros 3
y 4, hay distintas propuestas metodolédgicas, aunque las cercanias estan mas
presentes. Asi, importa la interdisciplina, interesa lo proyectual y lo prospec-
tivo, y se sostiene de la mezcla de enfoques y técnicas.
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Cuadro 3. Aportes e implicaciones metodolégicas (capitulos 1, 2 y 3)

Aspecto

Aporte principal

Soto Walls

Disefio como practica
transformadora

Ariza Ampudia

Disefio como generador
auténomo de conocimiento

Lopez Pérez

Disefio como sintoma cultural
y social

Vision del disefio

Agente de cambio

Campo reflexivo y proyectual

Objeto de lectura critica e
interpretativa

Metodologia sugerida

Interdisciplinar, contextual,
participativa

Mixta, proyectual,
experimental, situada

Hermenéutica, cualitativa,
semiotica

Relacion con otros
campos

Articulacion con otras
disciplinas

Critica a la dependencia
epistemoldgica

Didlogo con ciencias sociales
y culturales

Tipo de saber valorizado

Saber practico-transformador

Saber proyectual reflexivo

Saber interpretativo-cultural

Fuente: sintesis realizada en ChatGPT con base en los capitulos de este libro.

Metodolégicamente, el disefio es un campo reflexivo y analitico, pero también
activo y estratégico, desde el cual se abordan fenémenos complejos que vin-
culan crisis con desafios.

Cuadro 4. Aportes e implicaciones metodoldgicas (capitulos 4, 5y 6)

Aspecto

Tagiiena Parga y Robles

Pérez

Sosa Rodriguez

De la Torre Galindo

Problema central

Integracion de la sustentabilidad

Crisis hidrica y riesgo urbano

Desigualdad urbana

Papel del diseiio

Avrticulador de objetivos
complejos

Estratega para resiliencia y
adaptacion

Herramienta critica para
justicia espacial

Tipo de aporte

Conceptual y estructural

Técnico y aplicado

Critico y politico

Metodologias sugeridas

Sistémicas, interdisciplinarias,
prospectivas

Mixtas, analisis de datos y
politicas

Cualitativas, analisis de
actores e instituciones

Perspectiva de
investigacion

Integracion de saberes y
evidencia

Diagndstico territorial con
soluciones practicas

Anélisis estructural de
relaciones de poder

Fuente: sintesis realizada en ChatGPT con base en los capitulos de este libro.

Finalmente, los cuadros 5 y 6 muestran que las propuestas epistemolégi-
cas y metodolégicas de los seis capitulos sostienen conexiones con algunos
debates internacionales en el campo del disefio.
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Cuadro 5. Conexién con debates internacionales (capitulos 1, 2y 3)

Aporte distintivo desde México /

Capitulo / Autor Debate internacional relacionado

América Latina

Soto Walls Design for Social Innovation,

Participatory Design, Design Justice

Aporta una mirada estratégica y
contextual desde el sur global

Ariza Ampudia Research through Design, Practice-
Based Research, Epistemologia

proyectual

Propone una validacion interna del
disefio como conocimiento

Sitta el disefio como discurso simbdlico
e ideoldgico

Lopez Pérez Design Studies, Cultural Studies of

Design, Design Criticism

Fuente: sintesis realizada en ChatGPT con base en los capitulos de este libro.

Pero mas importante que la relaciéon con los debates internacionales, son los
aportes a la discusién local o regional. Es decir, la contribucién que hacen los
capitulos al desarrollo del disefio como campo de conocimiento desde el sos-
tenimiento de la critica a la dependencia de modelos del Norte global o al cien-
tificismo, pero también la generacién de enfoques metodolégicos articulados
alo contextual. Es un llamado a repolitizar el disefio.

Cuadro 6. Conexién con debates internacionales (capitulos 4, 5y 6)

Aporte distintivo desde México /

Capitulo / Autor

Conexion internacional

América Latina

Tagiieia Parga y Robles Pérez

Design for sustainability, Transition
design

Disefio como mediador de politicas
publicas y ODS

Sosa Rodriguez

Resilient urbanism, Climate adaptive
design

Disefio territorial ante crisis hidricas y
urbanas concretas

De la Torre Galindo

Urban political design, Design Justice

Disefio como analisis y practica politica
de justicia urbana

Fuente: sintesis realizada en ChatGPT con base en los capitulos de este libro.

Sin duda su principal aporte emerge del contexto, aunque no se desconocen
los debates internacionales que se retoman criticamente para reterritoriali-
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zarlos desde la autoproduccién de una mirada propia y critica, con capacidad
de mediacién y con mirada transformativa.®

Azamar Alonso, A. (2024). Entre la ambicion y la realidad. Un analisis criti-
co de los megaproyectos en el contexto mexicano. EnFE. J. dela Torre Ga-
lindo (Coord.), Investigacion en disefio. Discusiones contemporaneas
sobre sus oportunidades y desafios (pp. 109-136). uaM Azcapotzalco. ht-
tps://doi.org/10.24275/uama.6341.10741

Canto Chac, S. M. (2024). El disefio de las politicas piiblicas. Tiempo y ho-
rizonte. En F. J. de la Torre Galindo (Coord.), Investigaciéon en diserio.
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87-107). uaM Azcapotzalco. https://doi.org/10.24275/uama.6341.10740

Davila Urrutia, S. y Fox, T. (s.f.). Pillars of Ontological Biophilic Design.
What’s Around Design? 2024 Conference (en edicion).

De la Torre Galindo, F. J. (Coord.). (2024). Investigacion en disefio. Discusio-
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¢Qué aporta el Disefio como
agente de cambio en el pais?

Luis Jorge Soto Walls*

Resumen

El concepto de disefio se ha venido configurando a lo largo del tiempo y
en cada época se le adicionaron atribuciones y caracteristicas de lo que en
sumomento aportaba de valor como disciplina a la sociedad. Aunque este
concepto se fue construyendo con ideas de manera acumulativa, a veces
surgian otras voces contrastantes que permitian una reflexién continua
de lo que era el disefio, sin embargo, la preocupaciéon se centré por mucho
tiempo sobre como lograr abordar los problemas funcionales, operativos
y formales, todos relacionados con la necesidad de tener elementos que
ayudaran a materializar objetos como medios para la solucién de proble-
mas.

Actualmente, este concepto ha cambiado y pretende responder a las
problematicas complejas de la sociedad, con el trabajo interdisciplinario
y la vinculacién estrecha con el usuario y las comunidades que lo requie-
ren. Lo anterior demanda una forma distinta de ensefianza y aprendiza-
je y representa un reto para las universidades. El objetivo del trabajo se
centra en enfatizar la importancia del disefio contextualizado y el cambio
en el perfil profesional de los disefios, y se proponen una serie de campos
donde actiian como agentes de cambio en la sociedad.

Palabras clave: concepto de disefio, disefio estratégico, disefio e interdis-
ciplina.
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WHAT DOES DESIGN CONTRIBUTE AS AN AGENT OF CHANGE IN THE
COUNTRY?

Abstract

The concept of design has been shaped over time and in each era, attri-
butions and characteristics were added to it that at the time contribu-
ted value as a discipline to society. Although this concept was built with
ideas in a cumulative manner, sometimes other contrasting voices emer-
ged that allowed a continuous reflection of what design was, however,
the concern focused for a long time on how to address the functional,
operational and formal, all related to the need to have elements that help
materialize objects as means to solve problems.

Currently this concept has changed and aims to respond to the com-
plex problems of society, with interdisciplinary work and close ties with
the user and the communities that require it. The above demands a diffe-
rent way of teaching and learning and represents a challenge for univer-
sities. The objective of the paper focuses on emphasizing the importance
of contextualized design and the change in the professional profile of de-
signers and proposes a series of fields where they act as agents of change
in society.

Keywords: design concept, strategic design, design and interdisciplinary.

QuaLA CONTRIBUI(;AO DO DESIGN COMO AGENTE DE MUDANCA NO PAis?

Resumo

O conceito de design foi se moldando ao longo do tempo e em cada épo-
ca foram agregadas atribuicdes e caracteristicas que na época agregaram
valor como disciplina para a sociedade. Embora este conceito tenha sido
construido com ideias de forma cumulativa, por vezes surgiram outras
vozes contrastantes que permitiram uma reflexao continua sobre o que
era o design, no entanto, a preocupacao centrou-se durante muito tempo
em como abordar o funcional, o operacional e o formal, todos relaciona-
dos com o design. a necessidade de ter elementos que ajudem a materiali-
zar objetos como meios para resolver problemas.

Atualmente este conceito mudou e pretende responder aos problemas
complexos da sociedade, com um trabalho interdisciplinar e lacos estre-
itos com o utilizador e as comunidades que o necessitam. O que foi dito
acima exige uma forma diferente de ensinar e aprender e representa um
desafio para as universidades. O objetivo do trabalho é enfatizar a im-
portancia do design contextualizado e a mudanca no perfil profissional
dos designs, sendo proposta uma série de campos onde eles atuam como
agentes de mudanca na sociedade.
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Palavras-chave: conceito de design, design estratégico, design e interdis-
ciplinar.

INTRODUCCION

obre el disefio se han dicho y escrito muchas cosas. Cuando hablamos

sobre este concepto nos referimos a él como si fuera un sujeto que tiene

una serie de cualidades y caracteristicas propias y predefinidas, lo que
esperamos que nos permita determinar si lo que obtenemos en los proyectos
es un disefio “bueno o malo”, para que nos sirva como un modelo deseable que
queremos alcanzar.

No obstante, el disefio como concepto es una serie de ideas o nociones ge-
nerales que representan una clase de objetos, eventos, cualidades o relacio-
nes. Es abstracto y amplio, lo que nos permite organizar y entender el mundo
gue nos rodea, sin embargo, prevalece la polémica entre dos posturas defini-
torias contrastantes: el disefio lo podemos definir y acotar dentro de ciertos
parametros que responden a un “deber ser” preestablecido o; el disefio no tie-
ne limites preestablecidos y genera significados diferentes dependiendo del
contexto de donde surge y donde actuia.

En la primera postura, cuando intentamos definir el concepto de disefio
buscamos especificar su significado y esencia, tratamos de delimitar y expli-
car con precision las caracteristicas distintivas del mismo, aunque nos permite
transmitir y comunicar el significado del concepto de una manera aparente-
mente mas clara, sélo responde a contextos determinados y temporales, con
una ilusién de universalidad y permanencia.

Con esta visioén, el disefio es algo que esta establecido, que tiene un deber
ser, con normas y caracteristicas rigidas que debemos alcanzar o seguir. Se
plantea que si se han disefiado a lo largo de muchos siglos los objetos y so-
luciones que requieren las sociedades, no necesitamos estar continuamente
generando nuevas opciones, ya que deberiamos haber llegado a las que son
ideales y que tienden a la perfeccién, por lo que ya no se necesitaria hacer
una ‘enésima version”.
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Las Gnicas variables que podrian justificar el redisefio continuo son la in-
clusiéon de los avances técnicos y tecnolégicos, o en su caso responder a nue-
vos problemas o también porque surgen nuevos inventos que es necesario
materializarlos. Los aspectos estilisticos y mercadolégicos, asi como las pre-
ferencias y percepciones de quienes lo usan no son justificables, ya que de-
meritan la esencia de los disefios y promueven el consumismo y la banalidad.
Se aplican metodologias de trabajo considerando que se abordan problemas
concretos y que estan enfocadas a determinar los pasos y procesos a seguir
en la actividad de disefio, pero sélo como un instrumento de apoyo para al-
canzar los valores y parametros previamente establecidos.

La segunda postura pone sobre la mesa una serie de preguntas mas que
definiciones: ;podemos definir qué es el disefio?, ses una disciplina, una pro-
fesién, una actividad, una cualidad, un valor agregado, o una forma de pen-
samiento?, sen todas las épocas de la historia ha sido claro que existen esos
elementos que nos permiten decir que algo tiene o no tiene “disefio™, sa qué
se deben los cambios de percepciéon y definicién del concepto de disefio a tra-
vés del tiempo, son interpretaciones diferentes o simplemente es la acumula-
cién de conocimientos y experiencias que nos permiten tener una definicién
mas completa del concepto?

Esta postura nos lleva a considerar el disefio como una actividad o ver-
bo mas que como un sujeto con caracteristicas predeterminadas, que al estar
centrado en la actividad y la relaciéon contextual esta en movimiento conti-
nuo, por lo que la problematica que pretende resolver es compleja y requiere
de la interpretacién de quienes intervienen en sus soluciones, incluyendo a
la concurrencia interdisciplinaria y a quienes las usan y las asumen, estando
todo esto, sujeto a diferentes grados de incertidumbre, por lo que el cambio
es continuo y requiere en consecuencia, una metodologia para cada situa-
ci6én especifica. En realidad, habiendo transitado desde hace tiempo en esta
discusién, me atrevo a proponer que ..el disefio no existe... no existe “per se”.

¢Entonces de qué hablamos? Si no existe el disefio, ;qué es lo que hace un
profesional formado en este campo?, ;qué ensefian las escuelas y universida-
des?, squé deben ejercer las y los profesionales que egresan de sus carreras?
La declaracién anterior de que el disefio no existe, hay que matizarla para en-
tender de lo que estamos hablando.
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I. LA EVOLUCION DEL CONCEPTO DE DISENO

El disefio como concepto se ha venido configurando recientemente, ya que en
las épocas mas antiguas lo que hoy entendemos por disefio era una actividad
de quienes contaban con el entendimiento de aquellos referentes culturales
de la sociedad en relacién con lo que se consideraba como belleza y orden. Es-
tos referentes generalmente estaban muy vinculados al arte y la arquitectura
como sus principales y mas antiguos intérpretes y exponentes, aunque tenian
vinculos con las matematicas, la geometria, la fisica, la filosofia, etcétera, y era
evidente la participacién de los aspectos humanos, asi como los técnicos y fun-
cionales que le permiten la materializacién de objetos, espacios y elementos
de comunicacién, para poder cumplir con los intereses utilitarios y estéticos
de estos.

Haciendo un recorrido muy general sobre diferentes etapas de la evolu-
ci6én del Ser Humano, los historiadores nos dicen que los aspectos que, en la
actualidad consideramos como caracteristicas fundamentales del disefio se
inician desde los origenes de las sociedades primitivas en el mundo, apare-
cen en las actividades de comunicacién, produccién de objetos y los espacios
de vivienda y culto.

Enla época mas primitiva de la cultura, los aspectos funcionales de los ob-
jetos y herramientas que se hacian tenian un alto contenido funcional, lo que
les fue permitiendo sobrevivir, alimentarse, protegerse y comunicarse, pero
en cuanto podian satisfacer sus necesidades basicas, surgia el interés por de-
sarrollar mas los aspectos ornamentales y simbdlicos.

Los objetos y espacios que se generaban, no sélo se diferenciaban entre
aquellos a los que tenia acceso la sociedad en general y los que se destinaban
al culto religioso, al militar y a las clases que ostentaban el poder econémico
y politico, sino que también se diferenciaban en cuanto al uso individual o co-
lectivo y de caracter publico o privado. Si aceptamos que desde esas épocas “se
hacia disefio” y que estaba presente en las formas de resolver los problemas
de la vida cotidiana, nos podemos dar cuenta que la preocupacién se centra-
ba en la materializacién de espacios y objetos con las caracteristicas propias
que plantea la configuracién de estos.
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1.1. El concepto de diseiio vinculado al objeto

Aunque a lo largo de las diferentes épocas se mantuvo la preponderancia del
objeto en la cultura material y simbdlica de las sociedades, empezaron a in-
tervenir varios actores a quiénes se les valoraba de manera diferente por la
importancia de su trabajo. Desde la Epoca Clasica, en el Medioevo y el Renaci-
miento habia una fuerte divisién entre lo que producia un artista y lo que era
producto del trabajo artesanal, ya que se consideraba que las actividades don-
de se cultivaba el pensamiento y la mente eran superiores a las que se realiza-
ban con el trabajo fisico.

La Arquitectura era considerada como una de las Bellas Artes y su va-
lor se centraba en el proyecto y no en la construcciéon misma de las obras
o monumentos, pero en el caso de la produccién de objetos la valoracién se
centraba en el propio objeto producido y sus procesos de manufactura. Sin
embargo, con la visién de universalidad del conocimiento en el Renacimien-
to, se considerd que la actividad proyectual en algunos inventos mecanicos y
herramientas destinados a la guerra y poder militar estaban presentes en el
disefio de los objetos y la ingenieria, por lo que se les vinculd con el proyecto
y se integraron los conocimientos existentes en fisica, matematicas, geome-
tria, mecanica, etcétera.

No fue sino hasta el siglo xix con la Revolucién Industrial cuando se hizo
patente la necesidad de disefiar una diversidad de objetos de uso cotidiano
gue serian producidos en serie y se requirié de una actividad especifica a
la cual se le denomind Disefio Industrial, que permitia conjuntar los aspec-
tos formales con los funcionales, para poder competir tanto econémicamen-
te como formalmente con la produccién artesanal que se seguia llevando a
cabo (Gay y Samar, 2007).

Con los cambios producidos por la industrializacién en la forma de comer-
cializacién de los objetos, los productos y los servicios y la necesidad de poder
reproducir en serie el etiquetado, los anuncios comerciales y la promocién de
servicios y eventos, muchos artistas plasticos incursionaron en el disefio gra-
fico tanto con fines comunicativos como ornamentales.

Como reaccién al cambio provocado por la irrupcién de la produccién in-
dustrial y los consecuentes efectos en los productos artesanales, surgi6 la co-
rriente de Arts & Crafts en la que asociaban los “valores sociales tradicionales”
al disefio artesanal, los cuales competian y rivalizaban con los aspectos “su-
perficiales y funcionales” que ofrecia la produccién industrial.
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La observacion sobre esta postura es relevante, si consideramos que la re-
accién de rechazo a lo nuevo, debido a que venia a modificar la estructura so-
cial y econémica que habia prevalecido desde la Edad Media, incluia ademas
la idea de que el disefio refleja los valores de la sociedad y estaban integrados
al proyecto como la actividad intelectual del disefio, haciendo la diferencia
con los aspectos tecnolégicos y productivos como los elementos materializa-
dores que ya estaban integrados anteriormente. Es cierto que no planteaban
gue fueran validos todos los valores que eran reflejo de la época ni los cam-
bios sociales, hablaban de un retorno a la vida simple, pero si meti6 en la dis-
cusion esa dimensién en lo que se consideraba disefio.

A partir de finales del siglo xix y principios del xX, aparecen diferentes
corrientes que se empiezan a cuestionar qué era el disefio, como definirlo y
cémo abordarlo, debido principalmente a que tenian que generar objetos con
formas nuevas debido a la aparicién de inventos como el teléfono de Graham
Bell en 1876, la bombilla para la iluminacién eléctrica de Tomas Alva Edison
en 1879, el radio de Guillermo Marconi en 1897, o el automévil de Karl Benz
en 1885, etcétera. El concepto de disefio tendia a la atemporalidad y a la uni-
versalidad y era valido en todas las épocas y para todas las personas siempre
y cuando prevaleciera la necesidad.

1.2. El disefio y su relacion con la funcién y la forma del objeto

Estas posturas se van a concretar mas claramente con el surgimiento de la es-
cuela de la Bauhaus en 1919 en Alemania (Hernandez, 2004; Wingler, 1982).
Con la Bauhaus, el disefio adopt6 un enfoque funcionalista y minimalista, bus-
cando la simplicidad y la eliminacién de lo superfluo. Se desarrollé la vincu-
lacién entre el funcionalismo y el racionalismo y, aunque se ve influida por
las posturas socialistas de la época, se considera que el buen disefio era valido
para cualquier sociedad de forma universal y atemporal. Se acuiié la frase “la
forma sigue ala funcién” por el arquitecto americano Louis Sullivan, quien de-
sarroll6 principalmente sus proyectos en Chicago, EUA.

Esta frase representa fielmente el sentir que habia transmitido la Bau-
haus. Aunque esta escuela durante su corta existencia tuvo tres sedes que
marcaron diferentes etapas y sesgos ideolégicos, la corriente dominante llevé
a querer determinar la existencia del “Buen Disefio” y a establecer formas de
ensefarlo y aplicarlo en un concepto de disefio universal. El disefio se enfoca
en la simplicidad e integracién formal, el minimo uso del color y la carencia



36 PRIMERA PARTE: PERSPECTIVAS DE LA INVESTIGACION EN DISENO

de elementos decorativos superfluos, con la idea de que las mejoras a los obje-
tos se debian a los nuevos materiales y a los avances técnicos y tecnolégicos.

Con la influencia de la Bauhaus gana gran peso el uso de las metodologias
y los procesos, asi como la consideracién del factor humano, como un insu-
mo fundamental en el proyecto, pero inicamente desde el punto de vista er-
gondmico y antropomeétrico. En la década de 1950, se acuiié el término “Gute
Form” en Alemania, y representa un disefio que debe ser atemporal, una esté-
tica basada en priorizar la funcionalidad del objeto, donde la validez del dise-
fio permanezca mas alla del espiritu de moda.

La influencia que tuvo la Bauhaus se extendi6 en el tiempo, gracias a que
profesores y profesoras de la escuela salieron huyendo del Nazismo en Ale-
mania y llegaron a instalarse en varias ciudades alrededor del mundo, pero
especialmente en la Unién Americana. México también recibi6 a integrantes
de la Bauhaus, como Hannes Meyer, quien fue invitado por el gobierno del
presidente Lazaro Cardenas para trabajar en el Instituto Politécnico Nacio-
nal, con el objeto de iniciar una maestria en Planeacién y Urbanismo dentro
de la EsiA (Leindenberger, 2014).

Meyer habia sido el tercer y ultimo director de la Bauhaus, por lo que de
manera natural transmitié las ideas desarrolladas en la escuela en conjunto
con su esposa Lena Bergner, que era disefiadora textil y grafica de la misma
escuela. La participacién de Meyer no sélo fue importante en México por sus
vinculos con la escuela, sino que él integré al concepto de disefio los aspectos
ideolégicos, sociales y politicos (Rodriguez, 2023, p. 36).

La influencia Bauhaus impacté no sélo a las escuelas de Arquitectura del
pais, sino que fue base de la elaboracién de los planes y programas de las ca-
rreras de Disefio Industrial y Disefio Grafico que se iniciaron a finales de los
50 y se consideraba como un ejemplo a seguir en relacién principalmente con
las ideas que se plantearon durante su primera época en Weimar, que eran
atractivas ante la realidad de un pais que no contaba con una industria alta-
mente desarrollada (Rodriguez, 2023).

En esa primera etapa, el disefio se vinculaba con el arte y el trabajo artesa-
nal, postura que cambid en sus dos épocas posteriores, llegando a contrastar
con la postura racionalista y social que impulsaba Meyer en la Gltima parte
de la existencia de la escuela. Es importante sefialar que uno de los medios
gue mas difundié a la Bauhaus en la Unién Americana fue el Museo de Arte
Moderno (MoMaA), donde consideraban al diseflo como una manifestaciéon del
Arte Moderno. En 1941 hacen una exposicién dedicada al curso basico de la
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Bauhaus, el cual fue retomado por muchas escuelas en todo el mundo como
referente de los principios de la educacién en disefio y actualmente en mu-
chas de ellas siguen siendo aplicados.

El desarrollo del concepto de diseiio fue diferencidndose en la etapa pos-
terior a la Segunda Guerra Mundial, ya que la situacién econémica de los pai-
ses europeos y Norteamérica requerian de estrategias claras de producciéon
de objetos que fueran competitivos y atractivos para su consumo internoy la
exportacién a otros paises. (De Fusco, 2023). Ademas, los avances técnicos y
tecnolégicos que acarred el desarrollo de materiales e ingenieria para la gue-
rra generaron una oportunidad para ser innovados muchos de los productos
gue se habian desarrollado durante el siglo xix y principios del xx. También
habia la necesidad de disefiar nuevos productos que sustituyeran la produc-
cién de aquellas empresas que habian participado en la manufactura de ar-
mamentos, vehiculos terrestres, maritimos y aéreos, etcétera.

El funcionalismo de los objetos era el principal referente en el disefio, la
tecnologia en este periodo se caracterizé porque las maquinas y los objetos
domésticos tenian mayor complejidad, lo cual requeria de una mayor destre-
za para poder utilizarlos, lo que dificulta su venta.

Lo anterior promovié una preocupacién por los aspectos operativos y de
uso de los objetos para hacer mas facil y popular su aceptacién en el merca-
do lo que provocé una fuerte competencia entre empresas productoras que
impulsan la innovacién de productos mas competitivos y de facil uso.

En este proceso se valoraron los aspectos mercadolégicos y de fidelidad
a la marca, asi como los de manipulacién de los objetos y los factores an-
tropométricos y ergonémicos que intervienen. Empresas como Philips en
Holanda, Braun y Volkswagen en Alemania, 1BM en Norteamérica, se vieron
impactadas en su produccién por los principios funcionalistas, sin embargo,
en otros paises como Italia, vieron una oportunidad en competir incluyendo
aspectos formales y expresivos, utilizando los avances en tecnologia y se de-
sarrollan empresas como la de Olivetti o Piaggio con su moto Vespa.

Aunque los afios subsecuentes a la etapa de posguerra dieron como resul-
tado un desarrollo acelerado en sistemas de produccién y tecnologias aplica-
das alos objetos, principalmente en la electrénica y sistemas de comunicacién
e informacion, a finales de la década de 1970, inici6 la corriente posmoderna,
la cual impacté fuertemente en la Arquitectura, el Disefio Industrial! y el Di-

1 Sobre el disefio industrial mexicano se puede consultar el trabajo de Restrepo (2015).



38 PRIMERA PARTE: PERSPECTIVAS DE LA INVESTIGACION EN DISENO

seflo Grafico y rompia con todos los paradigmas que habia establecido la co-
rriente funcionalista. Su propuesta consistia en que la funcién no es lo que
determina al objeto, ya que los aspectos expresivos y emotivos eran mas re-
levantes y apuntaban al deseo del usuario visto como consumidor. El uso del
color, la textura, la configuracién, la proporcién y una serie de categorias for-
males, cobraron mayor relevancia y se distanciaron del “deber ser” impuesto
por el funcionalismo.

En 1974, se crea la Universidad Auténoma Metropolitana y por iniciativa
del primer rector general, el Arg. Pedro Ramirez Vazquez y un equipo de pro-
fesores, se impulsé la idea de que se formase una nueva area de conocimiento
gue incluia a la Arquitectura y los disefios. En la Unidad Azcapotzalco se tra-
bajé en el sustento tedrico e ideolédgico de esta “cuarta area del conocimiento”
y se generoé el texto “Contra un Disefio Dependiente” (Gutiérrez et al., 1992),
donde se plantea la necesidad de desarrollar disefio que no sea dependiente
de los paises hegemodnicos y proponiendo asi el “Modelo General del Proceso
de Disefio” como un elemento articulador de los proyectos y de los planes y
programas de las carreras que ofreci6é en ese momento.

Aspectos que impactan al diseriio del siglo xx1

Llegamos al cierre del siglo xx e inicio del xX1, con una exitosa corriente pos-
moderna que seguia viéndose como un hijo ilegitimo desestructurado e irre-
verente, ante su hermano legitimo y validado, el rigido y serio funcionalismo.
Pero toda esta etapa de reflexién y cambio, aunado a una serie de aspectos que
impactaron al disefio contemporaneo, han hecho dar un giro a los elementos
definitorios del concepto. Dentro de los mas relevantes se pueden considerar:

 La era digital: la tecnologia digital transformé el proceso, desde el di-
sefio asistido por computadora hasta el disefio de interfaces y expe-
riencias digitales. De inmediato cuestiond el objeto como referente
del disefio y amplié sus horizontes a otra serie de resultados y activi-
dades que se reconocieron como producto de la actividad del disefio,
por lo que el desarrollo de edificios inteligentes, paginas web, proce-
sos logisticos para el comercio en linea, experiencia del usuario den-
tro de este ambito digital, fusionado con el &mbito material y fisico,
cambié fuertemente el concepto de disefio. El desarrollo del internet
de las cosas, tecnologias de produccién de baja escala con alta tecno-
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logia, controles de seguridad etc, se beneficiaron de las tecnologias de
informacién y comunicacién.

« Disefio centrado en el usuario: el disefio ha evolucionado para poner al
usuario en el centro del proceso, considerando sus necesidades, deseos
y experiencias para crear productos, servicios y experiencias signifi-
cativos. Se valora la empatia y la cercania al usuario para no tomar-
lo como objeto de estudio, sino como participe en la resoluciéon de las
problematicas en las que se encuentra inmerso, aportando soluciones
que el disefiador facilita para la comunicacién con otros profesionales
para la materializacién de soluciones.

 Diseflo como agente de cambio: el disefio puede desempefiar un papel
fundamental en la resolucién de problematicas sociales, econémicasy
ambientales e influir en la manera en que vivimos, trabajamos y nos
relacionamos entre nosotros y con nuestro entorno. Al utilizar su na-
turaleza dindmica y contextual, el disefio puede aprovechar todo su
potencial para construir un futuro mas inclusivo, sostenible y equita-
tivo para todos. Del mismo modo, en el ambito de la tecnologia, el dise-
fio puede mejorar la accesibilidad y la usabilidad de las herramientas
digitales, reduciendo la brecha digital y empoderando a comunidades
marginadas. Se caracteriza por su diversidad y adaptabilidad a las ne-
cesidades cambiantes de la sociedad, integrando tecnologia, sustenta-
bilidad y valores éticos.

Estos aspectos hacen que el concepto de disefio no contintie como algo estable,
por lo que no basta con que se le adicionen nuevos elementos a los ya apor-
tados a lo largo de la historia, sino que se enfrenta una realidad en la que la
complejidad de las problematicas (Morin, 1995, 1997 y 2001) en las que esta
inmersa la sociedad ya no pueden admitir soluciones donde sélo prevalezca
una visién, sino requieren la interpretacién de diferentes disciplinas que per-
miten una interpretacién mas holistica e integral. Al enfrentarnos a este cam-
bio, se replantea el concepto de disefio y lo que en realidad aporta como valor
la disciplina y su papel en un trabajo potenciado por la interdisciplinariedad.?

2 Para conocer mas sobre la relacién entre complejidad y disefio, se puede consultar el trabajo de
Lépez (2014).
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I1. PERFIL Y AMBITOS DE ACCION DE LAS PERSONAS PROFESIONALES DEL DISENO

CONTEMPORANEO

El disefiador por su forma de pensamiento puede dirigir equipos de trabajo
interdisciplinarios que busquen soluciones a las principales problematicas
nacionales ya que cuenta con varias caracteristicas en su perfil que son fun-
damentales:

Figura 1. Caracteristicas del perfil de las profesionales
en disefio contemporaneo

Vision holistica
Enfoque centrado en el usuario
Pensamiento sistémico
Creatividad e innovacion
Comunicacion efectiva
Gestion de proyectos
Pensamiento critico y reflexivo
Empatia y responsabilidad social
Trabajo en equipo

Capacidad de anélisis y evaluacion

Compromiso con la sustentabilidad y la ética

Fuente: elaboracién propia.

» Visién holistica: las personas profesionales del disefio estan orien-
tadas para adoptar una visién holistica de las problematicas, consi-
derando no sélo la funcionalidad de las soluciones, sino también su
impacto en el contexto social, cultural, econémico y ambiental. Es de-
cir, comprender el disefio como un sistema interconectado en el que
todas las partes deben funcionar de manera integrada, lo que les per-
mite abordar problemas complejos desde multiples perspectivas y ge-
nerar soluciones integrales.

» Enfoque centrado en el usuario: los disefiadores tienen experiencia
en el disefio centrado en el usuario, lo que significa que comprenden
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la importancia de entender las necesidades, deseos y comportamien-
tos de las personas para disefiar soluciones efectivas y significativas
lo que implica disefiar pensando en las necesidades y experiencias del
usuario final. Al dirigir equipos interdisciplinarios, pueden garantizar
gue las soluciones propuestas estén realmente alineadas con las nece-
sidades de la poblacién.

» Pensamiento sistémico: la importancia de que el profesional del dise-
fio tenga una visién sistémica al abordar proyectos, radica en su ca-
pacidad para comprender como cada elemento interactiia dentro de
un sistema y cémo afecta al conjunto. Esta perspectiva ayuda a evitar
soluciones fragmentadas y a considerar todas las variables relevantes,
lo que conduce a mejores resultados. La capacidad de adaptarse rapi-
damente a cambios o nuevas informaciones es fundamental cuando
se trabaja con sistemas complejos, ya que estos pueden evolucionar
durante el proceso del proyecto.

» Creatividad e innovacién: los profesionales del disefio desarrollan la
creatividad y tienen la capacidad de pensar de manera no convencio-
nal y generar ideas innovadoras. Al liderar equipos interdisciplinarios,
pueden fomentar un ambiente de creatividad y colaboracién que im-
pulse la generacién de soluciones originales y disruptivas para pro-
blemas complejos.

» Comunicacioén efectiva: los profesionales del disefio son hébiles en la
comunicacién visual y verbal, lo que les permite transmitir ideas de
manera clara, persuasiva y comprensible para diferentes audiencias.
Al dirigir equipos interdisciplinarios, pueden facilitar la comunicaciéon
entre miembros con diferentes antecedentes y garantizar la alineaciéon
y comprensién de los objetivos y estrategias del equipo, debiendo ser
hébiles para transmitir informacién clara y comprensible, asi como
escuchar activamente a los demas.

» Gestion de proyectos: muchos profesionales del disefio tienen expe-
riencia en la gestién de proyectos, lo que implica la planificacién, or-
ganizacion, ejecucion y control de actividades para alcanzar objetivos
especificos de forma eficiente. Esta habilidad es crucial al liderar equi-
pos interdisciplinarios, ya que permite coordinar eficientemente los
esfuerzos de diferentes especialistas y garantizar la entrega oportuna
y de calidad de las soluciones propuestas.
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» Pensamiento critico y reflexivo: el pensamiento critico es fundamen-
tal para analizar problemas desde diferentes perspectivas y encon-
trar soluciones efectivas. Permite al profesional del disefio cuestionar
suposiciones preestablecidas y evaluar su propio trabajo de manera
constructiva y en conjunto con la creatividad, permite generar ideas
innovadoras y pensar fuera de los limites convencionales.?

o Empatia y responsabilidad social: para liderar proyectos con enfo-
gue social, un profesional del disefio debe desarrollar habilidades de
empatia para comprender las necesidades, deseos y realidades de las
comunidades o grupos con los que trabaja. La sensibilidad social im-
plica tener conciencia de las cuestiones sociales, culturales y éticas
involucradas en el proyecto.

» Trabajo en equipo: La capacidad para dirigir y trabajar de manera co-
laborativa en equipos interdisciplinarios es esencial. Esto implica ser
buen lider, facilitador y mediador, ademas de saber delegar tareas, mo-
tivar al equipo y resolver conflictos de manera constructiva.

» Capacidad de analisis y evaluacion: la capacidad analitica y evalua-
tiva ayuda a la persona profesional del disefio a tomar decisiones in-
formadas, aplicando la evaluacién desde el inicio del proyecto y a lo
largo del mismo, con objeto de encauzar el trabajo de manera efectiva
y sustentar las tomas de decisiones.

» Compromiso con la sustentabilidad y la ética profesional: una per-
sona profesional del disefio debe tener un fuerte sentido de ética pro-
fesional, especialmente al trabajar en proyectos con enfoque social.
Esto implica tener integridad, respeto por la diversidad, responsabi-
lidad social y ambiental, y actuar de manera ética en todas las fases
del proyecto.

La actividad profesional del disefio ya no se centra en el objeto como lo fue du-
rante mucho tiempo, se enfoca basicamente a entender el disefio como una es-
trategia, ante la necesidad de proponer soluciones a problematicas complejas
que se circunscriben en un contexto que tiene un alto grado de incertidumbre
y que se va modificando y evolucionando de manera continua (Bauman, 2008,
2015). Las dimensiones en las que participa son varias y su actividad no se da
de manera unidireccional y excluyente, sino que es flexible e incluyente.

3 Para conocer mas sobre pensamiento critico se puede consultar el trabajo de Novella (2009).
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Figura 2. Dimensiones de la actividad del disefio contemporaneo

Fuente: elaboracién propia.

Las dimensiones en las que pueden trabajar las personas profesionales del di-
seflo son varias y se presentan en la figura 2 dentro de seis grandes grupos, los
cuales no son excluyentes entre si, sino complementarios. Se ven permeados
por dos entornos ademas de los que habian sido considerados tradicionalmen-
te en el concepto de disefio: la sustentabilidad y el trabajo interdisciplinario.

En estos grupos se considera el disefio de objetos como uno de ellos, pero
sujeto a su pertinencia dentro de la problematica, ya que el énfasis se tiene
en la relacién del disefio con el usuario y la visién estratégica para la resolu-
cién de problematicas complejas, donde también puede entrar el disefio con-
ceptual, el disefio de servicios, el disefio de experiencias o el disefio sistémico
y pueden requerirse para la solucién, todos a la vez.

Ante la pregunta sobre ¢cuales son aquellas aportaciones que hace el di-
sefio contemporaneo que le permiten ser un agente de cambio en la sociedad
mexicana?, podemos decir que tienen que ver con su capacidad de pensar de
manera estratégica y sistémica, con una vision holistica e integral, lo que le
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da la posibilidad de establecer el vinculo entre el usuario y la sociedad, con
expertos que trabajan juntamente con ellos y de manera interdisciplinaria
buscan resolver sus problematicas.

Algunos campos donde las personas profesionales del disefio pueden te-
ner un fuerte impacto como agentes de cambio, podrian resumirse en estos
diez campos:

Figura 3. Impacto del disefilo como agente de cambio en el pais

Mejora de la calidad de vida
Desarrollo sostenible
Inclusion social
Identidad cultural
Transformacion urbana y seguridad
Innovacion en el sector publico
Potenciar la educacion
Impulsar la equidad de género

Innovacion productiva

Cambio cultural participativo y solidario

Fuente: elaboracién propia.

Mejora en la calidad de vida:

 Disefio de entornos saludables: creacién de espacios verdes, areas re-
creativas y entornos urbanos que promuevan el bienestar fisico y
mental.

« Acceso a servicios basicos: innovaciones en el disefio de infraestruc-
turas para garantizar el acceso a agua potable, saneamiento y energia.

« Disefio de viviendas asequibles y ecolégicas: creacién de soluciones de
vivienda que sean asequibles, eficientes en el uso de recursos y que
proporcionen un entorno saludable para sus habitantes.

« Innovacién en el disefio de equipos médicos: desarrollo de dispositi-
vos y equipamientos médicos que mejoren la eficiencia y la calidad de
la atencién sanitaria.



E,QU]:: APORTA EL DISENO COMO AGENTE DE CAMBIO EN EL PA{S? 45

» Innovacién en sistemas de transporte sustentable: desarrollo de solu-
ciones de movilidad como bicicletas eléctricas, vehiculos auténomos
y sistemas de transporte publico eficientes y ecolégicos.

« Disefio de espacios de trabajo flexibles y saludables: creacién de en-
tornos de trabajo que promuevan el bienestar, la productividad y la
flexibilidad, adaptandose a las nuevas formas de trabajo.

Desarrollo sustentable:

« Productos ecolégicos: disefio de productos con materiales sustenta-
bles y procesos de fabricacién que minimicen el impacto ambiental.

« Eficiencia energética: desarrollo de soluciones arquitecténicas y urba-
nisticas que reduzcan el consumo de energia y promuevan el uso de
energias renovables.

« Disefio de infraestructuras verdes: integracién de espacios verdes, te-
chos y paredes verdes en entornos urbanos para mejorar la calidad del
aire, reducir el efecto isla de calor y promover la biodiversidad.

Inclusion social:

 Accesibilidad universal: disefio de entornos, productos y servicios que
sean accesibles para todas las personas, incluidas aquellas con disca-
pacidades. Creacién de espacios publicos que sean accesibles para per-
sonas con discapacidades, asegurando rampas, sefializacién adecuada
y mobiliario inclusivo.

« Participacién comunitaria: proyectos de disefio participativo que in-
volucren a la comunidad en la toma de decisiones y en el desarrollo
de soluciones locales.

Identidad cultural:

» Fomento delaidentidad cultural mediante el disefio: desarrollo de pro-
yectos que promuevan y preserven las tradiciones culturales, el arte
y la historia locales a través de la arquitectura, el disefio grafico y el
disefio de productos.

» Preservacion del patrimonio: disefio de estrategias para la conserva-
cion y revitalizacion de patrimonio cultural y tradiciones locales.
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» Promocién cultural: creacién de espacios y eventos que celebren y di-
fundan la identidad cultural y el patrimonio.

Transformacién urbana y seguridad:

« Planificacién urbana: disefio de ciudades y barrios que fomenten la
seguridad, la movilidad sostenible y la integracién social.

« Espacios seguros: creacion de infraestructuras y espacios publicos que
reduzcan la criminalidad y promuevan la cohesién social.

« Disefio de soluciones para la seguridad urbana: desarrollo de infraes-
tructuras y sistemas de iluminacién, vigilancia y sefializacién que au-
menten la seguridad en los espacios publicos.

» Promocién del turismo sostenible: disefio de experiencias y servicios
turisticos que respeten el medio ambiente y las comunidades locales,
fomentando un turismo responsable y sustentable.

« Disefio para la resiliencia ante desastres naturales: creacién de infraes-
tructuras y sistemas que mejoren la capacidad de las comunidades
para prepararse, responder y recuperarse de desastres naturales.

Innovacién en el sector publico:

« Servicios publicos eficientes: disefio de sistemas y procesos que mejo-
ren la eficiencia y accesibilidad de los servicios publicos. Redisefio de
sistemas y procesos en el sector publico para mejorar la eficiencia, la
accesibilidad y la satisfaccién del usuario.

« Gobierno abierto: desarrollo de plataformas y herramientas que fo-
menten la transparencia, la participacién ciudadana y la rendicién de
cuentas.

Potenciar la educacion:

« Entornos educativos innovadores: creacién de espacios de aprendizaje
qgue fomenten la creatividad, la colaboracién y el pensamiento critico.
Disefio de aulas y espacios de aprendizaje que fomenten la creativi-
dad, el trabajo colaborativo y el bienestar del alumnado.

» Recursos educativos: disefio de materiales didacticos y tecnologias
educativas accesibles y eficaces.
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Impulsar la equidad de género y la igualdad de derechos:

 Disefio inclusivo: desarrollo de productos, servicios y entornos que
consideren las necesidades de todas las personas, promoviendo la
igualdad de género.

« Empoderamiento de las mujeres: proyectos de disefio que fomenten
el emprendimiento y la participacién de mujeres en diversos sectores.

» Desarrollo de campafas de concienciacién social: creacién de campaiias
de comunicacién visual y multimedia que eduquen y sensibilicen sobre
temas como el cambio climatico, la igualdad de género y la salud publica.

Innovacién productiva:

» Desarrollo de nuevos productos: disefilo de soluciones innovadoras
gue respondan a las necesidades del mercado y fomenten el creci-
miento econémico.

» Desarrollo de productos sustentables: creacién de productos utilizan-
do materiales reciclados, reciclables o biodegradables, y procesos de
fabricaciéon que minimicen el impacto ambiental.

 Diseiio de proyectos de energia renovable: creacién de soluciones de
disefio que faciliten la adopcién de energias renovables como la solar,
eblica y geotérmica en comunidades y ciudades.

« Mejora de procesos: optimizacién de procesos productivos mediante
el disefio, reduciendo costos y mejorando la eficiencia.

» Reduccién de residuos mediante el disefio circular: descripcién: Im-
plementacién de principios de economia circular en el disefio de
productos y servicios, prolongando la vida Gtil de los productos y pro-
moviendo la reutilizacién y el reciclaje.

« Apoyo al emprendimiento y la innovacién social: creaciéon de espacios
de coworking, incubadoras y aceleradoras que apoyen a emprendedo-
res sociales y fomenten la innovacién en soluciones para problemas
comunitarios.

Cambio cultural participativo y solidario:

« Disefio participativo y comunitario: fomento de la co-creacién y el di-
sefio colaborativo para resolver problemas comunitarios e implemen-
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tacién de metodologias de disefio participativo que involucren a la
comunidad en la toma de decisiones y el desarrollo de soluciones que
respondan a sus necesidades.

» Proyectos solidarios: creacién de iniciativas de disefio que promuevan
la solidaridad, la cooperacién y el apoyo mutuo en la sociedad.

» Fomento del cambio cultural hacia la sostenibilidad: desarrollo de pro-
gramas educativos y culturales que promuevan valores de sostenibili-
dad, solidaridad y participacién comunitaria.

CONCLUSION

Alolargo de este texto, se ha presentado la dualidad en la definicién del disefio
como concepto. Por un lado, existe la postura que lo considera un conjunto de
ideas y nociones generales que permiten organizar y entender el mundo que
nos rodea. Esta perspectiva lo concibe como algo abstracto y amplio, sujeto a
interpretaciones diversas dependiendo del contexto. Por otro lado, se plantea
una postura mas prescriptiva, que busca acotar el disefio dentro de ciertos
parametros y normas preestablecidas, respondiendo a un “deber ser” deter-
minado. Esta vision tiende a limitar la capacidad del disefio para generar sig-
nificados multiples y adaptarse a las circunstancias cambiantes.

En este debate, se resalta la responsabilidad de las personas profesiona-
les del disefio de trabajar de manera interdisciplinaria para dar solucién a las
principales problematicas del pais, las cuales evolucionan a lo largo del tiem-
po. Esto implica una flexibilidad y apertura por parte del disefiador para com-
prender los contextos especificos y generar respuestas pertinentes y efectivas.

En conclusidn, el disefio como concepto se encuentra en una encrucijada
entre estas dos posturas definitorias. La clave reside en equilibrar la necesidad
de establecer ciertos principios y lineamientos, con la capacidad de adapta-
cién y generacion de significados diversos que permitan al disefio responder
de manera efectiva a las demandas cambiantes de la sociedad.
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diseio, retos actuales
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Resumen

El disefio como disciplina ha evolucionado desde su origen en la fusién
de arte y tecnologia hasta ser reconocido académicamente. Las institucio-
nes de educacién superior fueron cruciales en establecer estandares edu-
cativos que legitimaron su estudio y fomentaron la investigacién. Este
proceso permitié al disefio consolidarse no solo como una profesién crea-
tiva, sino como generadora de conocimiento con impacto en la industriay
la sociedad contemporanea. Pero los posgrados en disefio en México tie-
nen diferentes retos para validar la investigacién en una disciplina pre-
dominantemente practica. El objetivo de este capitulo es presentar una
discusién sobre los desafios que enfrentan las universidades para abor-
dar problemas y transformar realidades desde la investigacién en dise-
fio. Para ello se realiz6 una investigacién documental en dos momentos,
el primero para retratar la naturaleza del conocimiento en el disefio, y el
segundo para presentar el contexto de su investigacién. Con estos funda-
mentos se da paso al ejercicio de reflexién e interpretacién que permite
presentar los retos y el papel actual de las instituciones de educacién su-
perior que forman disefiadores. La estructura del trabajo se desarrolla en
tres apartados que tienen como meta: enfatizar la importancia de gene-
rar y aplicar conocimiento en este campo integrando métodos rigurosos
y multidisciplinares; destacar que la investigacién dentro, a través y para
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Ciudad Juéarez. https://orcid.org/0000-0003-1385-0189
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el disefio enriquece su discurso y su practica; y plantear que la investiga-
cién en disefio colabora con la ciencia, apoyando la innovacién, la visua-
lizacién y la integracién de funciones estéticas en productos. Se concluye
que para demostrar el valor del disefio ante empresas y gobierno se re-
quiere de estudios que atraigan recursos para proyectos experimentales
y estudios sociales que tengan impacto publico y promuevan el avance
de la disciplina.

Palabras clave: diseiio, investigacion, retos.

KNOWLEDGE CONSTRUCTION FROM DESIGN,
CURRENT RESEARCH CHALLENGES

Abstract

Design as a discipline has evolved from its origins in the fusion of art
and technology to achieve academic recognition. Institutions of higher
education played a crucial role in establishing educational standards
that legitimized its study and fostered research. This process enabled de-
sign to consolidate not only as a creative profession but also as a field of
knowledge production with impact on contemporary industry and so-
ciety. However, graduate programs in design in Mexico face various cha-
llenges in validating research in a predominantly practical field. This
text explores the challenges universities confront in addressing these is-
sues and transforming realities through design research. It emphasizes
the importance of generating and applying knowledge in this area, inte-
grating rigorous and multidisciplinary methods. It underscores that re-
search within, through, and for design, enriches both its discourse and
practice. Moreover, it argues that design research collaborates with scien-
ce, supporting innovation, visualization, and the integration of aesthe-
tic functions in products. Finally, there is a lack of studies in design that
attract resources for experimental and social projects and studies with
publicimpact, and that demonstrate the value of design to public and pri-
vate areas, thereby promoting the advancement of the discipline.

Keywords: design, research, challenges.

CONSTRUIR CONHECIMENTO A PARTIR DA CONCE(;AO,
DESAFIOS ACTUAIS DA INVESTIGAQAO

Resumo

O design como disciplina evoluiu desde sua origem na fusdo de arte e
tecnologia até ser reconhecido academicamente. Instituicées de ensino
superior foram cruciais ao estabelecer padrdes educacionais que legiti-
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maram seu estudo e promoveram a pesquisa. Esse processo permitiu ao
design se consolidar ndo apenas como uma profissio criativa, mas tam-
bém como gerador de conhecimento com impacto na industria e na so-
ciedade contemporanea. No entanto, os programas de pés-graduacio em
design no México enfrentam diferentes desafios para validar a pesquisa
em uma disciplina predominantemente pratica. Este texto explora os de-
safios que as universidades enfrentam atualmente ao abordar problemas
e transformar realidades por meio da pesquisa em design. Ele enfatiza
a importancia de gerar e aplicar conhecimento nesse campo, integrando
métodos rigorosos e multidisciplinares, e destaca que a pesquisa dentro,
através e para o design enriquece seu discurso e sua pratica. Além disso,
argumenta que a pesquisa em design colabora com a ciéncia, apoiando
a inovacao, visualizacdo e integracdo de funcdes estéticas em produtos,
mas para demonstrar o valor do design para empresas e governo sao ne-
cessarios estudos que atraiam recursos para projetos experimentais e
estudos sociais com impacto piblico, promovendo assim o avanco da dis-
ciplina.

Palavras-chave: concecio, investigacao, desafios.

INTRODUCCION

reguntarse por la relacién conocimiento-disefio es preguntarse sobre

el disefio como disciplina, porque reconocerlo asi implica que una co-

munidad de personas que lo ejercen y estudian tienen en comiin co-
nocimientos, métodos y practicas, pero sobre todo un soporte epistémico y
reflexivo que fundamenta su ejercicio y el crecimiento de una profesion.

En los registros sobre la historia del disefio, se trate del industrial, del gra-
fico o incluso del mismo disefio de espacios, hay diferentes puntos de origen,
unos autores van hasta la época antigua cuando se empezaron a construir los
primeros objetos artificiales para usos practicos, y otros inician en la Revo-
lucién Industrial o en la imprenta. Lo cierto es que todavia pasada la segun-
da mitad del siglo x¥, el disefio tenia poco de separado de las artesanias y los
oficios, y muy poco separado también de su “hermano mayor” el arte! enten-
diéndose atin como una amalgama entre este y la utilidad.

1 Recordemos que el disefio generd un interés por parte de los artistas quienes vaciaban su arte ahora
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A estos origenes histéricos del disefio derivados “de la evolucién seguida
por los procesos productivos [se suma] el descubrimiento de su necesidad so-
cial como fendémeno cultural especifico” (Calvera, 2003, p. 15). Asi pues, fue
hasta el siglo pasado que el mundo reconoce la falta de un “nuevo tipo de mo-
vimiento cultural para orientar la creatividad que precisaba la industria para
sus productos” (Ricard, 2003, p. 91) y el disefio ‘comienza a tomar su perfil in-
dependiente como disciplina bajo la idea militante de la construccién de una
nueva realidad” (Ledesma, 2003, p. 24). La artesania, la Revolucién Industrial,
el movimiento Artes y oficios, el arte en si mismo y las primeras icénicas es-
cuelas de disefio, como Bauhaus, dieron cabida a lo que hoy llamamos disefio,
que “surgié como un sublimado de todos estos movimientos, hasta imponerse
como la disciplina creativa de la era industrial” (Ricard, 2003, p. 91).

Si en sus origenes el disefio como disciplina surge “de la madurez e inte-
rrelacién epistemolégica de las artes y la tecnologia” (Vilchis, 2016, p.12), lue-
go fue buscando cabida también como una “ciencia transclasica” o ciencia de
la planificaciéon (Biirdek, 2002, p. 159), y también como una ciencia de lo ar-
tificial como lo explica el reconocido trabajo de Herbert Simon (1996).? Lo
cierto es que los modelos teéricos que predominaban al inicio provenian de
dos paradigmas principales para dar cuenta de la l6gica —o epistemologia— del
pensamiento de disefio: el arte aplicado y la ciencia aplicada (Findeli, 2001).
Por supuesto cada pais ha reconocido al disefio como disciplina en diferentes
momentos, un indicador comuin parece ser su inserciéon en el mundo acadé-
mico, particularmente las universidades, dado que:

En el desarrollo de una disciplina académica, se establecen estandares
y normas de ensefianza, al mismo tiempo que se desarrollan textos “ca-
nénicos” para obtener un nivel de legitimacién que haga posible que el
estudio de dicha materia se rija conforme a unos objetivos y unos para-
metros que permitan evaluar los resultados. (Julier, 2010, p. 33)

en objetos de la vida cotidiana, lo que se llamé arte funcional asigndndosele también al disefio este
nombre.

2 Laidea de Simon era sobre todo que todo ser humano tiene la capacidad de disefiar, lo que coincide
con la idea del maestro Papanek (2014), quien explicaba que ‘el disefio es la base de toda actividad
humana. La planificacién y normativa de cualquier acto encaminado a un fin deseado y previsible
constituye un proceso de disefio” (p. 305).
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Si bien, como explica Julier (2010), esto circunscribe a un modus operandi es-
pecifico con el riesgo de crear un sistema analitico estatico para un objeto de
estudio dinamico como lo es el disefio, ha sido realmente en las universidades
donde se ha dado cabida a la discusién de su avance como campo disciplinar.
Como sabemos, las instancias de educacién superior no solo tienen como meta
formar profesionales en diversas disciplinas, también “tienen como una alta
prioridad la creacién y difusiéon de nuevo conocimiento mediante la investi-
gacidén en ciencia bésica y aplicada, las ciencias sociales y las humanidades”
(Alcantara, 2002, p. 92). Los estudiosos del disefio hemos entendido que las ins-
tituciones de educacién superior promueven espacios para la discusién sobre
su enseflanza, pero también para el debate acerca de sus alcances como disci-
plina; es desde estos lugares que se legitima parte importante de la produccién
de conocimiento a partir del disefio y acerca de él, pero, ademas desde donde
nos hacemos participes

de la aplicacién consciente, argumentada y con sélidas posiciones teé-
ricas y metodolégicas de las competencias, de favorecer el aprendizaje
auténomo y niveles mas complejos de desarrollo, de la motivacién del
sujeto que aprende, el sentido responsable de participacién y colabora-
cioén ante la solucién de problemas profesionales y de la propia vida que
es necesario enfrentar. (Guaman et al., 2020, p. 86)

Por ello la formacién profesional de competencias investigativas, que respon-
dan alas exigencias del mundo laboral y la sociedad actual son fundamentales
para el didlogo continuo sobre el disefio y sus alcances como actividad gene-
radora de conocimiento.

1. DISENO Y CONOCIMIENTO

Se dice que una disciplina “es fundamentalmente un campo de conocimientos

en evoluciéon y transformacién [e] implica una compleja y explicita articula-

cién entre un conjunto de practicas y de conocimientos” (Burgos, 2016, p. 80).

En este sentido esimportante preguntarnos cudl es ese cuerpo de conocimien-

tos que conforma el disefio y qué tipo de conocimiento se genera a través de éL
Hace mas de veinticinco afios explicaba Yves Zimmermann:
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El disefiador debe en primer lugar conocer bien el problema su situa-
cién, sus caracteristicas [..] el material con el que va a ser fabricado un
objeto o soporte donde va a ser reproducido [..] dado que a partir del
problema concreto [...] se formula el designio —la intencién—, que tiene el
papel rector en todas las decisiones que se toman durante el proceso de
configuracién. (Zimmermann, 1998, pp. 105y 112)

Esta visién tan béasica ayuda a entender por qué cuando se habla del cuerpo
de conocimientos del disefio, es comin pensar en esas acciones latentes en la
practica cotidiana del disefiador y esos elementos configuradores de la forma
tan caracteristicos de la actividad. Cuando pensamos en contenidos discipli-
nares, sin embargo, los dominios de conocimiento del disefio enmarcan una
gama compleja de muchos mas saberes que tienen relacién con las ciencias na-
turales,las humanidades y artes liberales, las ciencias sociales y del comporta-
miento, las profesiones humanas y servicios, las artes creativas y aplicadas, asi
como la tecnologia y la ingenieria (Friedman, 2000).

La discusién sobre los tipos de conocimiento especializado que requiere
el disefiador tiene ya mucho andado y se conecta con la constante pregun-
ta sobre la teoria y sobre cémo se pasa del pensamiento a la accién. Es decir,
en el disefio el desarrollo de conocimiento se manifiesta como “un saber con-
ceptual que abstrae las percepciones y las estructuras en la forma especifica
de las teorias y un saber operativo que se proyecta en la transformacién de
la materia” (Vilchis, 2016, p. 11). Y los procesos de disefio se fundamentan en
una base ideolégica-conceptual y una estratégica operacional que se tejen en
una especie de trama (Simén, 2009). O dicho de otra forma “la naturaleza del
conocimiento proyectual implicado en la labor de proyecto, identifica la ac-
cién del disefiador como una praxis proyectante a la vez conceptual-estruc-
turante y procedimental-metodolégica” (Burgos, 2016, p. 78).

Retomando a Gabriel Simén Sol (2009), lo ideolégico-conceptual:

busca ordenar un conjunto de ideas sobre la realidad donde se produ-
ce el fenémeno del disefio para poder interpretarlo... persigue el cono-
cimiento objetivo de las metas a alcanzar [..] es principio filoséfico de
comprensién del mundo fisico [..] 1a estructura del conocimiento teéri-
co. (Simén, 2009, p. 103)

Mientras que lo estratégico-operacional se refiere a:
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la serie de modelos de procedimiento que regulan la aplicacién de téc-
nicas orientadas a acciones practicas [..] parte de un conjunto de datos
obtenidos [..] procesados por un sistema de operaciones realizadas de
manera secuencial [..] acciones para el control del mundo fisico. (Simén,
2009, p. 104)

Y es que, si lo pensamos bien, el papel de la teoria siempre ha sido ese:

permitir el planteamiento de problemas asi como su solucién median-
te ciertas proposiciones generales (principios) y ciertos procedimientos
(reglas, métodos). Tanto el planteamiento del problema como su solu-
ci6én son el objeto de largas o breves argumentaciones. Por ello puede
decirse que la teoria no tiene otra funcién que permitir construir tales
argumentaciones. (Leal, 2013, p. 35)

En otras palabras, el conocimiento que “se construye —en general, en relacién
con otro u otros [..] no es acumulativo sino relacional y casi siempre obede-
ce a fines practicos: poder actuar de alguna manera sobre el entorno” (Valdés,
2010, p. 17). De esta manera entendemos que el disefiador “es un profesional
en el que se combinan el domino del “oficio” con el conocimiento y dominio
de los cédigos de la cultura [..] trascendiendo los limites de su propio produc-
to” (Ledesma, 2003, p. 14). En esto coincide Burgos (2016) cuando explica que:
“el proyecto es un proceso cognitivo complejo, de reconstruccién simbélica y
de transformacién de la realidad a partir de los nuevos niveles de significacién
gue portan sus objetos proyectuales al reconfigurar las tramas de la cultura”
(p. 78).

Asi pues, el marco en el que actia el disefio es sumamente basto y por ello
se requiere considerar una gran gama de conocimientos y habilidades para
su puesta en funcién. Friedman (2000) describe una taxonomia de dominios
de conocimiento del disefio que habla de los marcos en los que debe actuar
un disefiador. Cada dominio requiere de conciencia y una amplia gama des-
trezas y saberes pues la mayoria de las soluciones de disefio requieren varios
tipos de conocimientos. Desde su perspectiva es necesario utilizar la pericia
sin ser experto en cada campo y comprender las cuestiones que implican es-
tos Ambitos y las relaciones entre ellos ofrece un marco 1til para entender la
naturaleza del conocimiento del disefio.



PRIMERA PARTE: PERSPECTIVAS DE LA INVESTIGACION EN DISENO

Figura 1. Domains of Design Knowledge: a Taxonomy
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Fuente: Friedman (2000, p.

11).
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Por otro lado, la naturaleza misma del disefio muestra que en la practica una
contundente carga de conocimiento es requerido, pero también producido, por
ello vale la pena mostrar también esta propuesta de Burgos que resulta intere-
sante al mostrar como interactiian el conocimiento disciplinar y el proyectual
con el mismo pensamiento del disefiador, y cémo esto permite explorar, pro-
blematizar, modelar y por supuesto argumentar, lo que empata con lo expues-
to en la primera parte de este texto.

Figura 2. Modelo de diferentes tipos de conocimiento
implicados en la praxis proyectante

Fuente: Burgos (2016, p. 87).

Hasta aqui podemos comprender al menos tres aspectos fundamentales: el
disefio como disciplina implica entender el entorno complejo en el que actua,
asi como los fundamentos que lo construyen; el disefio influye en las percep-
ciones y conductas de las personas, tanto como lo hace sobre la cultura y la
sociedad; el disefio puede, a través de su puesta en marcha, generar nuevos co-
nocimientos. Recapitulando, el conocimiento que se genera en el disefio, sobre
y através de él, deriva precisamente de la gran bastedad de conocimientos que



60 PRIMERA PARTE: PERSPECTIVAS DE LA INVESTIGACION EN DISENO

lo constituyen, de su naturaleza proyectual y del impacto que tiene como dis-
ciplina, todo lo que conforma el insumo para la particular investigacién que
se da en este campo.

II. LA INVESTIGACION EN DISENO

Generar conocimiento desde el disefio implica entender sus posibilidades
como fenémeno de investigacién y como medio para la generacién de conoci-
miento. Desde hace varias décadas en paises como Inglaterra y Estados Unidos
se empezd a hablar de design research. Sus antecedentes datan de 1960 cuan-
do se dieron los primeros intentos por generar una cultura de investigaciéon
y una forma particular de acercarse al conocimiento desde él, esto se da en
un momento en el que el disefio asentaba las bases de su método y de la aten-
cién a problemas complejos (Glanville, 1999; Margolin, 2001; Bayazit, 2004),
con ello se buscaban perspectivas menos intuitivas de accién y reflexién con
el apoyo de otros campos ya establecidos.

Entonces se empez6 a entender que existen “diferentes tipos de conoci-
miento articulados en funcién de saberes ya disponibles y otros que se cons-
truyen en el mismo proceso de disefio” (Burgos, 2016, p. 88), y que estos son
precisamente las posibilidades de la investigacién para y desde el disefio. La
investigacion, a diferencia del acto mismo de disefiar, tiene el objetivo de pro-
ducir y dejar informacién valiosa para otros, no solo para la configuracién de
objetos o sistemas de disefio, sino para contribuir al mismo avance de la dis-
ciplina. En este sentido, la investigacién en disefio se ha convertido “en una
funcién estratégica, capaz de desarrollar competencias que van mas alla del
modo tradicional de concebir el disefio como una ‘herramienta’ para crear nue-
vos productos” (Bertola, 2004, p. 36).

Varios estudiosos y académicos como Archer (1981), Cross (1982), Frayling
(1993/4), y mas tarde Buchanan (2001), Friedman (2003), Findeli (2005) y Bon-
siepe, Jonas o Manzini (citados en Michel, 2007), entre otros, han propuesto
explicaciones sobre la investigacién en diseflo, ademas de tipologias o formas
de hacer investigacion en esta area. Si bien el disefio es un “lugar de accién:
hacer ver, hacer saber, hacer hacer” (Ledesma, 2003, p. 15), la investigacién en
disefio promueve también el realizar estudios sobre él como fenémeno, su aco-
gida, su impacto, su papel en el mundo. Y es justo esta la clase de distinciones
que da pie a las tipologias de investigacion en disefio.
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Habitualmente la més citada de las categorias es la de Christopher Frayling
(1993/4), quien desde su labor en el Royal College of Art en Inglaterra recono-
ce diferentes formas de hacer investigacién no solo para el disefio sino para el
arte. El autor explica que existe la investigaciéon dentro o en —into- el arte y
el disefio, que habla de parametros de estudio desde la historia, la estética o la
percepcién y otras posiciones tedricas que consideran lo social, econémico, po-
litico, ético, cultural, iconografico o incluso lo técnico, material y estructural.
También destaca la investigacién a través del arte y el disefio —through— que
implica actividades de desarrollo, investigacién con materiales y actividades
gue generen nuevos productos, cosas que nadie habia considerado antes asi
como la comunicacién de los resultados, por ello se relaciona con la investi-
gacion en accién, la experimentacién y practica de estudio, en este tipo de
investigaciéon el documento final incluye una contextualizacién asi como las
notas, o diarios y bitadcoras que comunican los hallazgos. Su tercera tipologia
es la investigacién para el disefio —for— que tiene como resultado un producto
final que es en si mismo el artefacto que materializa los resultados, el pensa-
miento avanzado, su objetivo, como explica el autor, no es como tal el cono-
cimiento comunicable a través de palabras sino del objeto mismo (Frayling,
1993/4, citado en en Ariza, 2022).

Existen diferentes textos que han reunido varias de estas tipologias, tanto
en el idioma inglés como en el espafiol® y que nutren el amplio abanico de ac-
tividades en el ambito de la investigacion sobre disefio, alimentan su discurso
y difunden su conocimiento (Frankel y Racine, 2010). Es desde estas bastas re-
flexiones que podemos decir que ‘el componente esencial de la investigacién
en disefio es tanto la busqueda de conocimiento como la validez o legitimacién
de lo proyectado.. [investigaciones donde] el disefio es el producto [o fendéme-
no] estudiar y... el disefio es el producto a construir” (Ariza, 2022, pp. 10-11).

Y cuando hablamos de construccién del disefio nos referimos no solo a la
materializacién de un producto, también a su atencién como objeto de estu-
dio, al proceso légico, creativo y reflexivo para obtener explicaciones y nue-

3 Por dar algunos ejemplos: Design Research Now (Michel, 2007); The Complex Field of Research: for
Design, through Design, and about Design (Frankel y Racine, 2010); The Logic of Design Research
de Easterday, Rees y Gerber (2018) o Research through co-design de Busciantella-Ricci y Scataglini
(2023). En espariiol, estan Investigacion en disefio. Su realidad y objeto de estudio (Herrera, 2018); La
investigacion en disefio, una vision desde los posgrados en México; El disefio como objeto de estu-
dioy como ejercicio de intervencion; Estudios sobre el disefio. Discursos e intervenciones (Ariza,
2012, 2018, 2022); Guia de investigacion en arte y disefio. Disefio (Montalvan et al., 2019) o también
Investigacién-creacion en tesis doctorales de artes y disefio (Stalin, 2018).
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vos conocimientos, para dar soluciones a partir de la indagacién, y también,
como explica Margolin (2001) para entender el disefio como parte del mundo
social y cultural.

La diferencia entre disefiar y hacer investigacién en disefio radica en que
para esta Glltima se toman las herramientas base de cualquier proceso indaga-
torio para construir conocimiento, tales como: establecer un estado de la cues-
tién sobre la problematica, generar preguntas de investigacion a partir de ello
y objetivos que se deben alcanzar mediante una metodologia clara con técnicas
y métodos para recabar, analizar y contrastar informacién, todo lo que permite
sistematizar el pensamiento y las acciones y tiene resultados ttiles para dife-
rentes actores o comunidades, y por supuesto para el mismo campo del disefio.

Esta diferencia se hace evidente cuando se entiende el disefio solo como
una actividad productiva o comercial, es decir como un ejercicio de corres-
pondencia objeto/servicio-necesidad que tiene esto como tnico fin. Tal visién
puede limitar su figuracién como un ejercicio investigativo, sin embargo, el
disefio tiene una tendencia natural hacia la investigacién, dado que:

es una actividad dialogante: integra diferentes campos y disciplinas [..]
[es] una competencia fundamental en los procesos de la evaluacién de
problemas [...] facilita la toma de decisiones [...] integra el pensamien-
to tedrico con la accién [...] analiza la realidad al producir modelos|[...] y
proponer posibles cambios, desarrolla una capacidad de investigaciéon
de accién [...] [es] una herramienta para investigar la realidad y construir
nuevas visiones del futuro [...]. (Bertola, 2004, p. 37)

Es esta naturaleza compleja y llena de oportunidades la que permite pensar la
actividad como un campo disciplinar con su propia légica de investigacién. Asi
pues, se hace investigacién en disefio cuando hay una biisqueda consciente de
conocimiento a partir de la practica, pero también sobre la practica o sus con-
textos; cuando se utilizan técnicas y métodos que permiten estudiar el entor-
noy alas personas mas alla del impacto de un producto, pero también cuando
se amplian las oportunidades de intervencién al analizar datos y sistematizar
los hallazgos. También se hace investigacién cuando la obtencién de resulta-
dos se materializa en un producto o servicio, pero ademas se hacen evidentes
los procesos y el impacto de estos bienes; o cuando se trabaja interdisciplina-
riamente con otros campos de conocimiento y cuando la interpretacién y di-
fusioén del conocimiento se constituyen como otros productos del estudio del
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disefio o a través de él. Por supuesto, como ya vimos, esto tiene mucho que ver
con el mundo académico y el contexto universitario en donde la consolidacién
del conocimiento de disefio y la bisqueda de nuevos avances en su construc-
ciéon, tienen cabida en la esencia de estas instituciones que ofrecen ya cientos
de programas de grado y posgrado en la actualidad

En cada programa se hace hincapié en que los egresados sean conscientes
del conocimiento que implica disefiar, y ademas del conocimiento con que se
puede contribuir a problematicas de muy diferente indole que afectan al desa-
rrollo del pais, de la sociedad, asi como al bienestar de las personas y del entorno.

ITI. RETOS ACTUALES PARA EL INVESTIGADOR EN DISENO

Cuando nos preguntamos por qué nos hemos dado a la tarea de buscar en las
preposiciones y locuciones para, desde, sobre, en, a través, etc. la explicaciéon
de como se busca, se construye y se genera conocimiento en el disefio, la res-
puesta puede estar en la idea de que desde hace ya dos décadas el disefio ha
actuado como una pieza fundamental para los objetivos de la investigacion y
viceversa, porque hemos encontrado en la investigacién una herramienta de
impacto para la practica. A continuacién mencionaremos una serie de retos a
los que desde la perspectiva académica y profesional nos enfretamos como in-
vestigadores en disefio.

Trabajo interdisciplinario y colaboraciones con la ciencia

Como explica Bertola (2004) el disefio: “ha estado cada vez mas involucrado
como recurso en los procesos de investigacion, ya que facilita la evaluacién de
problemas, promociona la investigacién de accién y apoya la investigacién es-
tratégica” (2004, p. 37). Debido a que el disefiador se encarga de los aspectos de
un producto relacionados con la interaccién entre el mismo y el usuario, entre
los que destacan el beneficio funcional, las consideraciones operativas y ergo-
némicas, asi como la estética, como explican los expertos, es un colaborador
clave en proyectos de desarrollo (Veryzer, 2005, p. 25).

Basado en diferentes autores, Veryzer (2005) describe como el disefio apor-
ta informacién sobre aspectos como la configuracién e imagen de los produc-
tos, laintegracién de caracteristicas y la seleccién de materiales, la produccién
de representaciones visuales y modelos que tienen un valor incalculable a la
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hora de evaluar la conveniencia del desarrollo de nuevas propuestas y la par-
ticipacién en equipos de innovacién.

También es importante reconocer que los primeros elementos que como
disefiadores pudimos aportar a los equipos de trabajo multi e interdiscipli-
narios fueron tanto la visualizacién como estética entendida como funcién.
Como disefladores contamos con una importante capacidad de proyectar, de
ver hacia el futuro, de visualizar, y si bien por mucho tiempo el concepto de
disefio se identificé “mas con [..] el embellecimiento y la ornamentacién de la
utilidad de la cosa disefiada” (Redgrave, 1849, citado en Ricard, 2003, p. 93),
en realidad:

Un producto bien disefiado es aquel cuyas formas tienen esa coheren-
ciaintegradora en que nada les sobra ni les falta para cumplir la funcién
asignada. Realizados con los minimos medios y la minima complejidad
estructural, alcanzan la perfeccién funcional y la belleza [..] tienen una
tal consistencia formal que, al reseguir su forma, resulta dificil deslin-
dar en qué momento la funcién se hace estética o la estética se hace
funcién. (Ricard, 2003, p. 92)

Cuando se habla de estética no hay que entenderla como un accesorio, ni debe
alejarse de su verdadero sentido como “una fuente de conocimiento a través
de los sentidos, como un factor de desarrollo humano por el ejercicio de las fa-
cultades sensibles” (Calvera, 2003, p. 21), como tal es un elemento fundamen-
tal para recibir un producto o servicio, para asimilarlo, para entenderlo.

En la ciencia también es una de las caracteristicas que mas se valora no
solo para la creacién en si, sino para la comunicacién, la difusiéon y comercia-
lizacién de lo disefiado. En otras palabras, desde el disefio hay un dominio del
lenguaje de la forma y de los materiales que es sumamente Util y genera una
de las oportunidades mas grandes para asumir el reto del trabajo con otros
campos de conocimiento.

El disefio, como hemos visto a lo largo de este texto, actiia “sobre los modos
de la habitabilidad contemporanea, incide en las conductas sociales, contri-
buyendo a institucionalizarlas, a darles estabilidad y, también a cuestionar-
las” (Ledesma, 2003, p. 14), por tanto, no es raro que cuando Driver, Peralta y
Moultrie (2011) hablan de las contribuciones que el disefio puede hacer a la
investigacién cientifica destaquen no solo el prototipado para probar ideas
rapidamente, la creacién de demostraciones tecnolégicas o los estudios de
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mercado y usuarios para visualizar escenarios o el apoyo con la comunicacién
y divulgacién de la ciencia, sino y sobre todo el desafio de las percepciones
de los cientificos, la aplicacién de teorias subyacentes no solo ocupadas de la
ciencia, sino de los aspectos sociales y culturales, asi como la creacién de dis-
positivos que ayuden a entender y estimular ideas, procesos y espacios para
mejorar la capacidad de investigacion de los cientificos.

Salir de las paredes académicas

Para nadie es un secreto que la sociedad, la tecnologia, las problematicas y
el mercado laboral cambian al ritmo que las universidades no podemos. De-
bemos contentarnos con preparar estudiantes que estén listos para trabajar
con mecanismos generales que luego en la “vida real” deberan ajustar. Lo que
sucede con la investigacién es que se trata de un campo activo, dinamico, que
puede acotarse y tiene la oportunidad de generar conocimiento actualizado, el
reto entonces es elaborar tesis que no se queden guardadas en el librero, que
solo tengan el objetivo de titular a una persona —sin menoscabo de este logro
por supuesto-.

Cuando hablamos de contextos y tematicas no falta la idea de trabajar
con la comunidad universitaria porque es lo que queda mas cerca, y encon-
tramos ideas sobre como se mueven las poblaciones en los campus, como se
construyen los espacios puiblicos, qué nivel de estrés tienen los estudiantes,
0 qué estamos ensefiando a los disefiadores, y se entiende claro, porque es lo
gue vemos a diario y lo que tenemos al alcance. Pero squé tanto nos anima-
mos a salir a explorar la complejidad de las multiples realidades que vivimos
en nuestro pais? Y si lo hacemos, scémo dimensionamos la posibilidad de par-
ticipar? ¢Estamos preparados, tenemos todas las herramientas para abordar
las realidades?

Cada posgrado de disefio, sea profesionalizante u orientado hacia la in-
vestigacién, busca que sus estudiantes salgan al mundo, observen sus mul-
tiples realidades y actien en consecuencia con el apoyo de la investigacion.
Pero ademas que puedan formarse de tal manera que no solo se inserten en
el mercado adaptandose a lo que existe, sino reconfigurando las posibilida-
des y el alcance del diseiio:

La investigacién, como actitud de formacién continua, es imprescindi-
ble tanto para las empresas como para las instituciones, y el diseiio se
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perfila como un “actor” fundamental para las futuras metas de la in-
vestigacion [..] estas actitudes “naturales” del disefio tienen que ser
desarrolladas, mediante programas educativos especificos, y promocio-
nadas como una oportunidad destinada a las organizaciones contem-
poraneas para integrar nuevas competencias en sus departamentos de
investigacién. (Bertola, 2004, p. 37)

Si hablamos del alcance, es justo preguntarse también cuantas veces se ha po-
dido impactar desde la investigacién académica en las politicas ptiblicas, plan-
tear cambios tecnolégicos o innovaciones. En ocasiones solo hacemos ensayos,
practicas, o se llega poco mas alla del prototipo. Los procesos de investigacién
cualitativa y cuantitativa ayudan a entender la importancia de las bases de
datos, de dar continuidad a lo ya hecho por otros, de poder entender y enfocar
un problema de forma consciente pero que deje el tiempo necesario también
para proponer soluciones. Si bien describir o hacer visibles las problematicas
de nuestro entorno es relevante, hay que preguntarnos para qué nos sirven
tantas investigaciones que retinan datos, si no vamos a hacer nada con ellos.

En muchas partes del mundo, los disefiadores suelen tener una posicién
social relativamente baja. No es mentira que se les consideré —y en algunos
lugares todavia es asi- “menos utiles y de menor responsabilidad que un me-
canico y un agente de policia, y también menos ttiles que una persona de la
limpieza” (Chung & Whitfield, 1999, p. 394, citado en Matthews et al., 2022).

Por supuesto, estas percepciones han empezado a cambiar, si bien lenta-
mente, con la creciente popularidad del pensamiento de disefio y su apropia-
cién por parte de la industria y el gobierno, asi como con la aplicacién cada
vez mayor de métodos de disefio fuera del propio campo (Matthews et al.,
2022). Las universidades en México han iniciado también algunos cambios
introduciendo en sus presupuestos recursos para investigaciones con impac-
to social en los que los disefladores y proyectistas buscamos hacernos un es-
pacio también.

Como explican Matthews et al. (2022), la nocién de lo publico ha surgi-
do como un marco para repensar las relaciones entre las practicas de disefio
y las comunidades afectadas por él; disefiar para los intereses publicos impli-
ca identificar y tratar la multiplicidad, complejidad y variedad de audiencias,
asi como la formacién de usuarios como un paso fundamental para servir
eficazmente a sus propios intereses y valores, incluida la atencién urgente
del cambio social.
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Adaptarse a los parametros de las politicas publicas del pais

En México el Consejo Nacional de Humanidades Ciencia y Tecnologia, CONAH-
cyT-hoy Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovacién- a tra-
vés de lo que fue el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (pNpC)?, ahora
sustituido por el Sistema Nacional de Posgrado, asi como a través del Sistema
Nacional de Investigadoras e Investigadores, ha configurado de cierta forma
laidea de la investigacién en el mundo académico de nuestro pais y, por ende,
en los docentes investigadores y en los posgrados.

Segin un estudio realizado en 2012, la cantidad de programas que hace
una década estaban registrados en el catalogo de la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), era de 58; el
numero de programas que, en 2010, eran parte del PNPC era apenas de siete:
tres en nivel consolidado, dos en desarrollo y dos en reciente creacién (Ari-
za, 2012, p. 55). Pero en 2022 este padrén mostraba ya mas de 20 programas
de posgrado en disefio en sus registros, esto indica que hubo un crecimiento
tanto de programas en disefio como los reconocidos por este padrén. El PNPC
evaluaba, entre otras cosas, que los posgrados tuvieran un buen indice de ti-
tulacién, que las clases y las tesis fueran guiadas por investigadores recono-
cidos, que hubiera movilidad académica y se generaran productos comunes
para todas las areas de conocimiento como articulos, libros, capitulos y divul-
gacion en eventos.

Al requerir ciertos parametros de calidad —que no necesariamente em-
patan con la forma en que nos acercamos al conocimiento como disciplina-,
hemos tenido que adaptarnos de tal forma a las maneras de la investigacién,
en general, que hemos dejado de lado la importancia de la investigacién ba-
sada en la practica. Por ejemplo, hay doctorados en el pais donde cierran la
posibilidad de investigaciones aplicadas, separando de lleno la investigacién

4 ElpNPC fue impulsado por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y la Subsecretaria de Edu-
cacién Superior de la Secretaria de Educacién Publica (SEP) como “parte de la politica publica de fo-
mento a la formacién e investigacién, desde una perspectiva de pertinencia cientifica y social de
los posgrados [...]. El reconocimiento a la pertinencia cientifica y social de la formacién e investiga-
cién de los programas de posgrado que ofrecen las instituciones de educacién superior y los centros
de investigacion, se lleva a cabo mediante procesos de evaluacién por pares académicos” (CONACYT,
2023), un sistema de acreditacién cuyo mayor beneficio era la obtencién de becas para los estudian-
tes de tiempo completo de posgrados escolarizados, programas que demostraban contar con planes
de estudio relevantes, plantas académicas con investigadores o profesionistas reconocidos (segiin
su tipologia), asi como una infraestructura y sistema de gestién adecuados.
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cientifica y la operativizacién del conocimiento. Se indica que los doctorandos
deben generar conocimiento universal y generalizable, sin embargo, no hay
forma de poner en un solo tipo de investigacion la gran cantidad de fenéme-
nos sociales que podemos observar como disefiadores.

Como todos sabemos, la clasificacién mas comun y sencilla de la investi-
gacion consiste en calificarla de “basica” o “aplicada™ la primera se centra en
mejorar la comprensién de los principios fundamentales, y la segunda en con-
sideraciones de uso. Pero la linea que divide una de la otra se ha ido desdibu-
jando precisamente en la investigacion transdisciplinaria.

Stokes (1997, citado en Driver et al., 2011) sugiere una tercera categoria
de investigacién motivada tanto por la blisqueda de la comprensién de los
principios como por su aplicacién, que denomina investigaciéon basica ins-
pirada en el uso. Cada vez son mas los estudiosos que sostienen que las dis-
tinciones entre ciencia basica y aplicada se estan volviendo irrelevantes en el
contexto de la investigacion interdisciplinar, una forma de acercamiento ya
muy comun en las universidades y que puede ser una de las maneras de afron-
tar los retos de acomodarse a las politicas nacionales sobre investigacién.

Cabe mencionar ademas que, desde el disefio, hay un interés creciente en
adoptar las cada vez mas contundentes epistemologias del sur (Santos, 2009)
gue dejan claro dos cosas al menos: el conocimiento no es exclusivo de la cien-
cia, o en otras palabras, el modelo de racionalidad no es el Gnico modelo, ya
gue ‘el conocimiento causal aspira a la formulacién de leyes, a la luz de re-
gularidades observadas, con vista a prever el comportamiento futuro de los
fendmenos [..] leyes de la naturaleza” (Santos, 2009, p. 25); un modelo totali-
tario “en la medida en que niega el caracter racional a todas las formas de co-
nocimiento que no se pautaran por sus principios epistemolégicos y por sus
reglas metodoldégicas” (p. 21).

Y, por otro lado, que decolonizar el conocimiento implica considerar “for-
mas de conocimiento no cientifico [...] el sentido comun y las llamadas huma-
nidades o estudios humanisticos” (Santos, 2009, p. 21).

El reto para los investigadores en disefio radica en tomar las herramien-
tas que puede dar la universidad, como la tradicional generadora de nuevos
conocimientos, pero considerando, como siempre lo ha hecho, que las perso-
nas, las comunidades y el ser humano, en general, como individuo y como ser
social, genera saberes y muchas experiencias que también son importantes
para entender y atender problemas desde el disefio.
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Fahim Quadir, presidente del Consejo de Estudios de Posgrado de Onta-
rio en Canada y experto en buena gobernanza, consolidacién democratica y
movimientos sociales transnacionales, explicaba en el 36 Congreso Nacional
de COMEPO (Consejo Mexicano de Estudios de Posgrado) que las universida-
des somos como islas. El académico invitaba a cambiar la idea elitista de las
casas de estudio, a reconocer que las universidades no somos los tnicos lu-
gares legitimos para hablar de conocimiento o validarlo y que tenemos que
cambiar nuestra visiéon en aras de ser mas accesibles, inclusivos y diversos.
En este sentido, la formacién de estudiantes exitosos en un mundo incierto,
disruptivo y poco equitativo requiere que toda la comunidad universitaria
busque recursos y herramientas creativos para generar investigaciones que
tengan como fin el bien comun.

A partir de 2022, con la renovacién y cambio del PNPcC al Sistema Nacional
de Posgrados, la evaluacién ha estado pendiente, dando oportunidad al regis-
tro de programas con un mecanismo menos complejo derivado de una politi-
ca nacional que busca impulsar las becas para todas las personas que quieran
estudiar un posgrado en México. No puede negarse que esta nueva forma de
evaluar la calidad de los posgrados tiene que ver con la invitacién a la auste-
ridad del gobierno actual y la reduccién de las partidas para la investigacion,
entre ellas menos gastos de operacién también. Sin embargo, es importante
rescatar la propuesta de una retribucién social de quienes nos dedicamos a
la investigacién y un impacto mas palpable de los proyectos y productos aca-
démicos en la realidad del pais.

Estos marcos de evaluacién podrian ser el inicio de un cambio y la pro-
puesta de pensar menos en los posgrados desde enfoques tradicionales, donde
los problemas se establecen por intereses académicos y de forma disciplinar,
y en cambio a pensar mas en programas donde la investigacién tenga una in-
cidencia mas contundente.

Es posible pensar que, desde la ciencia de frontera, el desarrollo tecnolégi-
co y lainnovacién se pueden atender problemas nacionales prioritarios desde
un enfoque altamente colaborativo, inter, multi y transdisciplinar, regidos por
criterios de desempeiio e incidencia que influyen en proyectos locales, regio-
nales y macroproyectos articulados (CONACYT, 2021, p. 9).

En este sentido, empatar los objetivos de los posgrados con los problemas
nacionales ha permitido también cierta apertura para los programas de dise-
fio, debido a que las posibilidades de incidencia son amplias, si entendemos
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los niveles de responsabilidad profesional, ética, social y cultural (Frascara,
2000) de nuestra practica.

CONCLUSION

Por supuesto, hay varios retos mas cuando hablamos de investigacién en di-
sefio en la actualidad y desde la perspectiva de los posgrados en México, espe-
cialmente si tomamos en cuenta la evolucién del disefio como disciplina. Esta
el reto de comprobar el valor de la investigacién, ya que el disefio como profe-
sién parece estar muy alejado de la idea académica que tenemos de él; entre
muchas otras cosas porque los tiempos son diferentes, una persona en posgra-
do tiene al menos dos, tres o hasta cuatro afios para llevar a cabo una investi-
gacion, en términos reales en la industria pocas veces un proyecto dura tanto.

Asi mismo, resulta crucial mostrar a las empresas y el gobierno el valor
del disefio y el impacto de su investigacién para que pueda haber un compro-
miso de aportar recursos para la experimentacién, la creaciéon de proyectos y
prototipos, asi como el estudio del entorno y el comportamiento social, lo que
a la larga contribuiria también al avance de la disciplina.

Para ello es fundamental entender, ademas, que la teoria es argumento
y no una cosa separada de su aplicacién y su alimentacién en la practica. La
teoria debe servir como explicacién, sirve en una investigacién para que los
otros puedan seguir las evidencias de una propuesta, puedan identificar las
preguntas desde las que surge un proyecto y sobre todo para entender por qué
se considera importante estudiar un tema u otro, o utilizar un método u otro.

Como académicos sabemos que la relacién teoria-practica en el disefio
es un reto, porque muchas veces entendemos la teoria como conceptos, mas
aun como conceptos acotados y Ginicos, y no como insumos para el plantea-
miento y la resolucién de problemas o como datos a contrastar, a corroborar
o alimentar.

Un desafio importante que enfrentamos y que compete a lo que se expuso
en este trabajo es el de la gestion del conocimiento. El disefio como parte de
la llamada economia creativa, que hoy en dia mueve en nuestro pais muchas
ideas y ha despertado un interés importante por su valor y la oportunidad
de generar recursos con ellas, requiere de un nuevo enfoque para entender
su papel como parte de un sector que tiene como objetivo primordial la pro-
duccién, la difusién, la comercializacién de bienes y servicios que son parte
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de la cultura y la sociedad. La gestién del conocimiento convierte los activos
intelectuales, los procesos y hallazgos de la investigacién, e incluso los per-
files de quienes hacen investigacién, en un valor productivo que ayuda a la
transferencia del conocimiento.

Es fundamental entender que el reto de las universidades esta en jugar
un papel activo en la formacién de investigadores y en la divulgacién del co-
nocimiento que se genera en sus espacios, desde las aulas hasta los laborato-
rios, desde las tesis hasta los proyectos de los investigadores, desde el trabajo
individual hasta el colegiado y desde lo disciplinar hasta lo interdisciplina-
rio. Generar nuevas estrategias para estar al dia es una necesidad primordial;
dado que las politicas de las instituciones de educacién superior no permiten
hacer cambios rapidos en las curriculas, la infraestructura o la misma admi-
nistracién, la investigacién es una via fundamental y dindmica para el uso y
movimiento de la informacién, para comprender cémo operan los diferentes
sistemas en los que el disefiador puede aportar sus dominios, para visualizar
los beneficios que podria tener el conocimiento generado a través de la dis-
ciplina proyectual y para la produccién de nuevas preguntas y nuevas res-
puestas.

El ambito de accién del disefio es enorme, por lo mismo el &mbito de su
investigacién y la posibilidad de generar conocimiento sobre él y desde él es
igualmente amplio. La formacién de investigadores debe acotar posibles res-
puestas para afrontar esta gran diversidad.

Buscar la pertinencia de unir las herramientas de la investigacién con las
del disefio, identificar cémo se puede hacer frente a lo incierto a través de
esta unién; imaginar, buscar nuevos objetivos y comprender para actuar, son
aspectos que ya estamos viviendo actualmente. Lo que hace falta también es
encontrar en los métodos, la sistematizacién del pensamiento y la experiencia
de generar marcos teérico-metodolégicos sélidos, una guia que dé resultados
contundentes, resultados que de forma mas clara y evidente coadyuven a en-
tender el disefio como una estrategia de cambio.
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El Disefnno como sintoma
del contexto
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Resumen

Elinterés actual en el disefio se centra en su impacto social, exigiendo
reconocer la complejidad de los fenémenos en los que interviene. Sin
embargo, la formacién de los disefiadores carece de herramientas para
escuchar y comprender estos contextos, lo que lleva a confundir peticio-
nes con demandas y a perpetuar problemas sociales en lugar de resol-
verlos. Esto sucede porque las intervenciones de disefio frecuentemente
actlian como sintomas de malestar social, en complicidad con institucio-
nes y programas educativos. Una de las principales carencias en la forma-
cién de disefiadores es la falta de distincién entre educacién universitaria
y capacitacién técnica, reduciendo el disefio a la produccién de artefactos.
Este enfoque oculta la complejidad de las relaciones contextuales, gene-
rando una desconexién entre teoria y practica. El texto propone integrar
teoria e implementacién en el disefio, promoviendo una praxis reflexiva
que fomente cambios sociales significativos y comunidades terapéuticas.

Palabras clave: disefio, sintoma, comunidades terapéuticas.
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DESIGN AS A SYMPTOM OF CONTEXT

Abstract

Current interest in design focuses on its social impact, requiring recogni-
tion of the complexity of the phenomena in which it intervenes. Howe-
ver, the training of designers lacks tools to listen to and understand these
contexts, which leads to confusing requests with demands and perpe-
tuating social problems instead of solving them. This happens becau-
se design interventions frequently act as symptoms of social unrest, in
complicity with educational institutions and programs. One of the main
shortcomings in the training of designers is the lack of distinction be-
tween university education and technical training, reducing design to the
production of artifacts. This approach hides the complexity of contex-
tual relationships, generating a disconnection between theory and prac-
tice. The text proposes to integrate theory and implementation in the
design, promoting a reflective praxis that fosters significant social chan-
ges and therapeutic communities.

Keywords: design, symptom, therapeutic communities.

DESIGN COMO SINTOMA DO CONTEXTO

Resumo

Ointeresse atual pelo design centra-se no seuimpacto social, exigindo o re-
conhecimento da complexidade dos fenémenos em que intervém. Porém,
a formacao de designers carece de ferramentas para ouvir e compreen-
der esses contextos, o que leva a confundir solicitacées com demandas e
a perpetuar problemas sociais em vez de resolvé-los. Isto acontece porque
as intervencdes de design atuam frequentemente como sintomas de agi-
tacdo social, em cumplicidade com institui¢cdes e programas educativos.
Uma das principais deficiéncias na formacao de designers é a falta de dis-
tingdo entre formagao universitaria e formacao técnica, reduzindo o de-
sign a producéo de artefatos. Essa abordagem esconde a complexidade
das relacoes contextuais, gerando uma desconexdo entre teoria e pratica.
O texto propde integrar teoria e implementac¢do no design, promovendo
uma praxis reflexiva que fomenta mudancas sociais significativas e co-
munidades terapéuticas.

Palavras-chave: design, sintoma, comunidades terapéuticas.
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INTRODUCCION

ran parte del interés contemporaneo en distintos campos del disefio,

gira en torno a su incidencia social. Esto obliga a situar los disefios en

contextos donde es necesario reconocer diferentes momentos de la
complejidad de los fenémenos. Sin embargo, rara vez se presta atencién a la
adquisicién de herramientas de escucha en la formacién de los disefiadores,
por lo que no sélo se confunden las peticiones con demandas, sino que las mis-
mas intervenciones desde el disefio se insertan en los contextos como parte del
conjunto de sintomas del malestar social. Esto propicia la perpetuacién de dis-
funciones sociales con la complicidad tanto de las instituciones como de sus
programas sociales y educativos. Algunas vertientes de los disefios apuestan
por una direccién contraria donde los procesos de disefio puedan responder a
la complejidad de los fenémenos sociales para generar condiciones adecuadas
para un cambio social significativo. La propuesta a presentar implica a la cli-
nica social en sinergia con la perspectiva de las metodologias cualitativas en
el campo de los fenémenos social urbanos.

De la mano de lo descrito, también se identifican varios problemas en la
formacién de los disefiadores. Tal vez una de las principales sea que la dife-
rencia entre una formacién universitaria y la capacitacién técnica queda muy
borrosa, y una de sus consecuencias es cerrar la mirada de los disefios a la pro-
duccién de artefactos que, en muchos sentidos, se convierten en una forma
de sintoma de padecimientos profundos de las condiciones educativas nacio-
nales. La produccién de artefactos corresponde a un epifenémeno que oculta
la complejidad de relaciones internas y externas presentes en cada contexto
particular. Este ocultamiento es parte de la causa que impide apreciar el vin-
culo entre la voluntad universal de los &mbitos tedricos y su implementacién
particular situada; por ello, se observa con frecuencia la desarticulacién entre
los ejes tedricos y operativos en los planes y programas de estudio.
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Con base en lo anterior, el presente texto persigue explicar cémo los dise-
fios implementados en &mbitos sociales pueden convertirse en sintomas de
los padecimientos complejos lejos de ofrecer salidas para las problematicas.
También se trabajara en proponer a la vinculacién entre teoria e implemen-
tacién como una via no sélo para soluciones de mayor alcance y efectividad
sino como formas de un ejercicio del disefio como una genuina praxis reflexi-
va para el apoyo a la construccién de comunidades terapéuticas.

I. EL SINTOMA Y SU VINCULO CON LOS ARTEFACTOS

Cada momento histérico hace evidentes los padecimientos de su tejido social
a través de manifestaciones, sean estas narrativas o actos, que persiguen al-
canzar una metaforizacién de aquello que no logra ser apalabrado. Es decir, el
sintoma es una manera de expresar aquello para lo que no se tiene palabray
que, al conectarse con otros signos en una cadena significante, se convierte en
la sintomatologia de un padecimiento anidado en el psiquismo colectivo y sus
condiciones contextuales de existencia. Sigmund Freud ofrece la siguiente de-
finicién de sintoma:

Los sintomas —nos ocupamos aqui, desde luego, de sintomas psiquicos
(o psicoégenos) y de enfermedades psiquicas- son actos perjudiciales o,
al menos, inttiles para la vida en su conjunto; a menudo la persona se
qgueja de que los realiza contra su voluntad, y conllevan displacer o su-
frimiento para ella. Su principal perjuicio consiste en el gasto animico
que ellos mismos cuestan y, ademas, en el que se necesita para comba-
tirlos. (Freud, 2008, p. 326)

El sintoma se hace evidente en la realizacién de acciones y comportamientos.
En consecuencia, si bien una sintomatologia puede estar anidada y normali-
zada en un entorno social, también es cierto que implica dafio al tejido de ese
entorno. Pero también ofrece la caracteristica de que el mismo tejido social in-
vierte gran cantidad de energia en conservar esos sintomas, es decir, su com-
portamiento cotidiano “trabaja” para conservar ese malestar. Parad4jicamente,
los sintomas pueden aportar ciertas formas de satisfaccién/gratificacién, como
lo identificé Freud en su texto “Inhibicién, sintoma y angustia” (2016), y por
ello los sujetos y comunidades buscan mantener la sintomatologia.
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El aislar a los sujetos que operan los sintomas (por ejemplo, personas vio-
lentas, con consumos problematicos de substancias, que manifiestan compor-
tamientos delictivos, entre otros), lejos de apoyar la solucién de los problemas
complejos, se constituye como parte del problema que busca sostener los sin-
tomas (Desviat, 2010, p. 130). Esto hace que, ante la complejidad social que ha
generado una forma particular de sintomatologia, consideremos que las pa-
tologias de la psique de los sujetos e, incluso de las instituciones, no son una
excepcién aislada, sino que constituyen la caracteristica que les da su parti-
cularidad a su cultura (Araujo, 2002, p. 37). Por ello, el atacar los sintomas de
una comunidad implica un ataque contra su identidad y el sentido existencial
otorgado a las manifestaciones particulares que son los comportamientos de
los sujetos dentro de ese marco.

La produccién de artefactos y demas objetos de la cultura material puede
entenderse, entonces, como una manifestacién sintomatica de las condiciones
del psiquismo de la comunidad que los produce. Son parte de la identidad y
hacen evidentes las formas aceptables de vinculacién entre los miembros de
la comunidad.

La cultura material es el estudio de todos los elementos de la cultura a
partir del estudio de sus artefactos. Se basa en el hecho simple de que la
creacién y la modificacién de artefactos son manifestaciones obvias de
la presencia humana y que estos reflejan, de forma consciente o incons-
ciente, de forma directa o indirecta las creencias, ideas o costumbres de
una sociedad. (Prawn en Monterroza y Mejia, 2013, p. 47)

Los artefactos generados por los diferentes campos de los disefios no son aje-
nos a esta situacién y reproducen su condicién de sintomas en gran variedad
de escenarios. Con fenémenos que van desde la fetichizacién hasta el consu-
mo y reutilizacién de las economias naranjas, los artefactos son el crisol de
formas ideolégicas insertas en una urdimbre de factores econémicos, politi-
cos, histéricos, sociales, educativos, entre muchos otros. Son sintoma de las
afectaciones ocasionadas por las condiciones culturales de la economia y el
desarrollo tecnolégico contemporaneo. En consecuencia, no se logra reducir
ni cambiar su produccién y consumo a pesar de que, como lo sefialé Freud, su
presencia pueda ser por demas dafiina.

Incluso cuando se trata de la incursién de los disefiadores en ambitos so-
ciales para “atender las necesidades de las comunidades”, el interés de estos



80 PRIMERA PARTE: PERSPECTIVAS DE LA INVESTIGACION EN DISENO

proyectos responde a la condicién sintomatolégica que ha producido el su-
puesto malestar. Por lo anterior, poco logra hacerse desde la intervencién que
tiene como centro la generacién de artefactos, ya que s6lo ofrece a un males-
tar complejo nuevos sintomas para su expresion. En este sentido, los artefac-
tos de disefio lejos de jugar un papel central en la cohesién comunitaria mas
bien reflejan la dispersién de los vinculos sociales al no lograr dar cuenta de
la multiplicidad de entramados involucrados en su creacién.

La produccién de indigentes y el desempleo crecen geométricamente y
cae un ideal: el fin del trabajo no condujo a la «sociedad del ocio» que los
especialistas vaticinaban, sélo llev6 a la destruccién del tejido social -
especialmente en los paises mas débiles, mas dependientes de las leyes
del mercado-y a confrontar cada vez mas y de un modo mas acucian-
te a los individuos con la soledad de su modo de gozar. Por eso la sole-
dad globalizada, efecto de las politicas del imperio del mercado, afecta
el rincén mas intimo de la subjetividad: las condiciones de satisfacciéon
de cada uno. (Sinatra, 2008, p. 2)

El artefacto no es entonces un puente entre sujetos, sino un espejo del ensi-
mismamiento atorado en una espiral de goce mortifero. No es diferente en el
caso de las instituciones que también experimentan estas formas de atrapa-
miento cuando sus intervenciones atienden a los mecanismos alienados de ge-
neracién de programas y ejercicio de presupuestos, pero poco se sustentan en
el didlogo y escucha comunitaria.

Los artefactos e intervenciones producidas por los campos de los disefios
son, entonces, parte de la re-produccién alienada de los sintomas que creen
atacar. Al desconocer causas historicas, culturales y contextuales no logran
reestablecer el vinculo en lo social; al contrario, refrendan el aislamiento de
los modos de gozar con las consecuencias mortiferas que esto puede implicar
(Araujo, 20024, p. 113; Vazquez, 2002, p. 164). Es necesario sefialar que estos
artefactos al ser sintomas no son el origen o causa de la condicién precaria
del tejido social, de ahi que el sostenimiento del sintoma no se pueda atacar
desde el mismo sintoma sin identificar su conexién con otros elementos del
aparato cultural.

A manera de ejemplo, se cita el caso de la comunidad de Palmitas en Pa-
chuca, Hidalgo. En esta comunidad 208 casas fueron pintadas bajo el supuesto
de que la intervencién cromatica tendria un efecto de reduccién de inseguri-
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dad y violencia social en la comunidad (Rodriguez, 2017, p. 86). Sin embargo,
la implementacién vertical de esta intervencién por parte del Estado dejé de
lado las dimensiones cualitativas y complejas del fenémeno que se pretendia
atacar, por lo que no era posible la recuperacion del espacio ptblico (p. 88) y el
barrio continué padeciendo delincuencia y narcomenudeo (Hernandez, 2021).

Las capas de pintura no resuelven ni ocultan el entramado de malestar
social ocasionado por el abandono de autoridades, la demografia del barrio y
sus condiciones familiares y econémicas, y tampoco la presencia del crimen
organizado. No obstante, el proyecto gozé de legitimacién y presupuesto por
parte del gobierno estatal. Esta visibilidad entreteje gran cantidad de factores
gue hacen de la intervencién a través de murales un sintoma de la falta de es-
trategias genuinas para atender los problemas de fondo, a la vez que justifica
el ejercicio presupuestal y la construccion de cierta opinién ptublica en medios
sin perturbar el funcionamiento sintomatolégico de todo el sistema estatal.

Es necesario sefialar que no se persigue descartar la creacién artistica y
al ocio con sus efectos terapéuticos; sin embargo, si es necesario que los pro-
cesos de creacion apunten a un sentido mas alla de la produccién de artefac-
tos y espacios ocupacionales para inscribirse en la historizacién humana que
permite otra posibilidad de vida para las comunidades. Entonces, el desplazar
la formacién de la mirada del disefiador de los artefactos a los procesos com-
plejos se perfila como una posibilidad para que los disefios generen formas
distintas de vinculacién hacia adentro de los tejidos sociales y con las condi-
ciones reales de existencia de las personas.

I1. TEOR{A, DISENOS DE INVESTIGACION Y LA EXPERIENCIA DEL IR MAS ALLA

Pensemos que los artefactos re-producidos por los disefios son picos que
emergen sobre la superficie del agua como ocurre con los icebergs. Esas pun-
tas se encuentran sostenidas por estructuras que pueden no ser vistas, ya que
el liquido las esconde, pero que estén ocultas no borra su papel en el sostén
de las puntas que son visibles. Si consideramos las puntas sobre la superficie
como la produccién de artefactos, las estructuras que quedan por debajo del
agua serian las explicaciones derivadas de la reflexion sobre los fundamentos
(preguntas esenciales) a las que los campos de los disefios deben idealmente
responder.
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Figura 1. Artefactos como epifendmenos de relaciones complejas
y no evidentemente apreciables

Fuente: elaboracién propia.

Los paradigmas teéricos tienden a generar abstracciones universales cuya im-
plementacién sélo puede ser de caracter particular. El filésofo Giorgio Agam-
ben sigue a Aristdteles en este punto, al expresar que la experiencia no es
inferior a la teoria ya que logré poner en juego las explicaciones generadas
en ese ambito (2005, p. 120). Asi no hay separacién entre la teoria y la practica
sino una continuidad que adquiere particularidades en la implementacién en
cada situacién especifica. El aprehender la teoria en suficiente profundidad
implica poder realizar adecuaciones de estas explicaciones pertinentes a cada
caso de implementacién.

Por consiguiente, si alguien tiene, sin la experiencia, el conocimiento
tedrico, y sabe lo universal pero ignora su contenido singular, errara
muchas veces en la curacién, pues es lo singular lo que puede ser cu-
rado. [...]| mientras que el objeto de la teoria es la verdad, el objeto de la
practica es la acciéon. (Agamben, 2005, p. 121)
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Ambas dimensiones son consideradas como productivas y estrechamente vin-
culadas, de tal suerte que la accién o practica es dirigida por una comprensiéon
profunda de las causas y, por ello, apunta a una posibilidad de verdad. Al ser la
practica también un acto reflexivo, permite adaptaciones a los contextos, pero
ademas abre posibilidades de modificacién a las explicaciones de los diferen-
tes fendmenos. En este sentido, no conviene pensar a la teoria y la practica de
los disefios como cosas en si mecanicamente separables, sino como diferen-
tes dimensiones de una misma posibilidad humana de ser de los disefiadores.

Existe una tercera dimensién que es necesario considerar, ya que de ella
depende contar estrategias e integracién de métodos para cohesionar los dis-
tintos momentos que comprenden los campos de los disefios. Esta dimensién
es el disefio metodoldgico, que se sustenta en las formas de produccién episte-
moldgica de cada campo, por lo que es pertinente cuestionar, si el uso de pro-
cedimientos como el método cientifico tradicional en los campos que atienden
a fundamentos distintos de los de las ciencias duras como son los disefios.

Para las autoras Natalia Campos y Patricia Nafez (2023, p. 4) los campos
gue atienden problematicas en términos humanos que involucran situacio-
nes, acontecimientos y los procesos que los vinculan entre si, requieren de di-
seflos metodolégicos no lineales que permitan observar los fenémenos desde
perspectivas distintas a las de los investigadores, reconocer que las diversas
perspectivas son resultado de los contextos fisicos, sociales y culturales, y que
estas visiones definen a su vez los contextos (p. 3). Por lo anterior, es posible
considerar a las metodologias cualitativas como més pertinentes para lograr
una mejor incidencia de los disefios en ambitos sociales, sin descartar otros
disefios, herramientas y técnicas metodolégicos.

Siguiendo a Joseph A. Maxwell (2005, pp. 2-3), la mayor parte de los di-
sefios metodolégicos se corresponde con protocolos lineales que garantizan
no sélo alcanzar el objetivo de investigacién planteado sino también la legi-
timacién de los resultados obtenidos. Esto deja de lado la complejidad de las
interrelaciones que subyacen a los fenémenos sociales e impiden hacer mo-
dificaciones que pongan en riesgo la cohesién metodolégica (Rodriguez y Ro-
driguez, 2016). En este sentido, los disefios metodolégicos importados de las
ciencias duras apuestan mas por encontrar una verdad legitimada que, por
la construccién de la verdad, en términos aristotélicos donde las implemen-
taciones cambian el caracter de la abstraccion teérica.

En consecuencia, es posible afirmar que la investigaciéon en los campos de
los disefios, al tratarse de un trabajo sobre personas en contextos sobre los
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que se persigue incidir, se encuentra sesgada al sostenerse sobre las metodo-
logias cientificas convencionales. Este sesgo que persigue certidumbre es lo
que provoca circunscribir la atencién productiva de los disefios al &mbito de
los artefactos desconociendo su conexién con comprensiones de mayor com-
plejidad y ocasionando que teoria y practica se desconecten.

En este sentido, es necesario reconocer que existe un error metodolégi-
co de fondo que ha permitido el desarrollo de planes y programas de estudio
inconexos, o bien, que hacen girar la formacién de los disefiadores alrededor
de artefactos (o programas institucionales) cuya produccién ya esta resuelta
(es decir, no son problemas reales).

Por lo anterior, no resulta sorprendente que también las investigaciones
realizadas a nivel posgrado lleguen a padecer los mismos problemas. En lu-
gar de ofrecer herramientas para la formulacién de problemas en los &mbitos
sociales con personas reales, la investigacién en los campos de los disefios se
convierte también en un sintoma institucional al producir gran cantidad de
productos (articulos, libros, congresos, material didactico, entre otros), pero
sin lograr relevancia social alguna. En tanto, es posible afirmar que no sé6lo
el disefio es un sintoma de las patologias educativas y sociales, sino de un ma-
lestar mucho mas profundo dentro de las instituciones de educacién superior.
Arechavala Vargas sefiala al respecto:

Tradicionalmente se ha considerado que las funciones esenciales o
“sustantivas” de las instituciones de educacién superior son la docencia,
la investigacién y la extension de la cultura. Esto es parte de la retérica
cotidiana, repetida mecanicamente en innumerables discursos y docu-
mentos. Sin embargo, esta retérica coexiste con la afirmacién de que “la
funcién esencial de las universidades es la docencia”. A nadie parece un
problema que la docencia sin investigacion es la repeticion estéril y di-
luida del conocimiento consultado en libros obsoletos, escritos por au-
tores en su mayoria extranjeros. Bajo este paradigma, carece de sentido
laidea de que al estudiante se le pueda formar en la investigaciéon y me-
diante la investigacion. (Arechavala Vargas, 2011, p. 45)

Si bien este parrafo es duro, lo cierto es que no dista de ser una descripcién so-
bre la formacién universitaria en nuestro pais y permite contar con elementos
para comprender por qué ha resultado relativamente facil que la formacién
de los disefiadores y la labor de investigacién en los campos de los disefios re-
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dunden en intervenciones sintomatolégicas en los &mbitos nacionales. Estos
“resultados” institucionalmente deseables son también sintomas de padeci-
mientos nacionales profundos, a pesar de la buena voluntad del profesorado
e investigadores.

Ante un panorama desolador, pareciera que no hay posibilidad de salida.
Sin embargo, la flexibilidad y adaptabilidad de los campos de los disefios con
sus particulares maneras de construccién de conocimiento pueden arrojar luz.
Para hacerlas mas evidentes, es necesario reconocer alternativas metodologi-
cas diferentes de los métodos cientificos y administrativos tradicionales. Se
explicaran brevemente dos posibilidades metodolégicas como caminos via-
bles para la formacién en los campos de los disefios, para mostrar en la tercera
seccién del articulo una via mas para ser aplicada al trabajo en comunidades.

La primera posibilidad deriva del &mbito de las ciencias sociales y, aun-
gue es mencionada con frecuencia en los campos de los disefios, los planes y
programas de estudio no ofrecen espacio para su trabajo a profundidad. Se
trata de la investigacién cualitativa, particularmente del disefio de investiga-
cién interactivo propuesto por Maxwell. Esta propuesta se contrapone a los
disefios de investigacién lineales o por pasos que sesgan las posibilidades de
construccién de conocimiento sin considerar factores como la incertidumbre,
la contradiccién o la complejidad de relaciones hacia el interior del fenéme-
no investigado.

El disefio de investigaciéon cualitativa, que debe hacerse explicito y que
es algo que tiene lugar durante todo el estudio y no sélo al comienzo,
consiste en un proceso reflexivo que opera en cada una de las etapas
de un proyecto, es flexible, y no rigido, e inductivo, en lugar de seguir
una secuencia estricta u originarse en una decisién inicial. Esto se debe
a que: a. ni el desarrollo del proceso de la investigacién cualitativa res-
ponde a un orden invariable a partir del cual se han de organizar las
diferentes tareas y componentes, y b. ni la relacién entre los distintos
componentes del disefio obedece a una estructura lineal. (Maxwell,
2019, p. xv1I)

En esta propuesta de disefio de investigacién se parte de que la recoleccién
y analisis de datos, la modificacién y creacién de teorias, el planteamiento de
preguntas y objetivos de investigacion, asi como los criterios de validacién se
influyen constantemente, por eso el nombre de disefio de investigacién inte-
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ractivo. De ahi que no permanezcan inmutables y su desarrollo no sea secuen-
cial, por lo que el tiempo dedicado al disefio de investigaciéon puede ser mayor
gue el que puede seguirse en métodos tradicionales y acotados para ser apli-
cados en el espacio de las aulas de clase.

Por estas caracteristicas, esta propuesta permite abordar con mayor pro-
fundidad fenémenos sociales que involucren vinculos entre personas y con
su realidad politica, econdémica, social, entre otras.

Como se trabaja mas adelante en el presente texto, este disefio de investiga-
cién es muy pertinente para guiar el trabajo e intervencién con comunidades.
Sin embargo, dado que admite modificaciones constantes, su implementacién
en campo requiere de tiempo por lo que obliga a realizar cambios de fondo en
las maneras en que se da la formacién de los disefiadores.

Otra posibilidad metodolégica la ofrece la investigacién a través del arte,
una forma metodolégica proveniente de los campos de las artes plasticas. La
investigacion basada en artes puede considerarse una ampliacién del campo
de la investigacion cualitativa que no persigue suplantar a otras formas de
investigacién, como es la cuantitativa. Lo que es de su interés es la atencién
gue se presta a los procesos de generacion de significado y sentido (Hunter
et al., 2002), y la construccién de verdades contextualizadas (Leavy, 2020, p.
20) que se manifiestan tanto en las producciones artisticas como en su pro-
ceso de creacion.

Al dar peso a los procesos, el conocimiento obtenido no aspira a perpe-
tuarse, sino a inscribirse en un constante cambio que se adapta tanto a nue-
vas evidencias como a los cambios en el aparato social donde se presenta el
fenémeno estudiado; pero a su vez, también contempla las maneras en que
los creadores inciden en los contextos en los que participan. En ese sentido,
la construccién teérica y la generacién de objetos de disefio no se encuentran
separadas, sino que se retroalimentan de manera constante.

Los dos caminos mencionados son opciones que los campos de los disefios
pueden explotar para la construccién de conocimiento, entre muchos otros.
La particularidad de la escucha al fenémeno y el considerar la elaboracién de
preguntas como parte central ubica estas formas de investigacién en la bis-
gueda de algo mas alla de la repeticién alienada de lo ya conocido. El atrapa-
miento en la compulsiéon a la repeticiéon que se observa en las aulas comienza
su posibilidad de salida en la elaboracién de preguntas y no en las respues-
tas, lo que lleva a considerar otra forma del proceso ensefianza-aprendizaje.
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Estas formas de disefiar la investigacién lejos de refrendar el sintoma per-
miten interrogarlo para obtener conocimiento de y sobre él. La formacién de
los disefiadores debe sustentarse en la formacién para hacer preguntas, ya
que abren a la construccion de algo mas. Tanto el pensamiento critico como
el creativo comparten el cuestionamiento, dado que de la posibilidad critica
nace la innovacién (Choza, 2014, p. 35; Said, 2016, p. 165).

En contraste, la repeticion es la compulsién que sostiene al sintoma; asf,
la repeticién de patrones de formas que reciben el nombre de disefio es el an-
damio de una re-produccién acritica de graficos ensefiada en las aulas e im-
plementada en el mundo que sostiene una patologia cultural. El disefio que
pregunta (porque asume el limite de su conocimiento) y hace critica (porque
detecta insuficiencias en las formas vigentes y legitimadas) esta en condicién
de generar algo que apunte a un mas alla (porque puede identificar eso fal-
tante como una ausencia sobre la que es necesaria la creacién).

III. LA COMUNIDAD Y LA COMUNIDAD TERAPEUTICA

Una parte importante de los disefios contemporaneos, sus métodos de investi-
gacion y maneras de construccién de conocimiento que consideran vital es la
incidencia en el campo social a través de proyectos e intervencién con comu-
nidades. Los disefios sensibles a la cultura, sustentables, para las transiciones,
entre otros, hacen la labor de generar dialogos con las comunidades sobre las
que persiguen incidir apostando a que:

La participacién debe ser algo méas que proporcionar a los pobladores la
posibilidad de cuestionar un proyecto, de admitirlo o rechazarlo segiin
sus intereses. La participacién consiste en desarrollar conciencia social
mediante la participacién activa y continua de la comunidad desde un
enfoque del disefio sustentable, que enriquezca y fundamente el proce-
so, a través de alternativas que correspondan a un conocimiento pro-
fundo de la comunidad y su territorio. (Guzman et al., 2020)

El sefialamiento sobre la comunidad como algo por construir y no un punto de
partida, permite superar la imposicién vertical de proyectos gestados en insti-
tuciones que pueden no contar mas que con datos cuantitativos, como ocurrié
con el ya mencionado caso de Palmitas.
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Sin embargo, la construccién de comunidades que puedan funcionar como
comunidades terapéuticas para subsanar problemas complejos como son la
delincuencia, violencia intrafamiliar o consumo problematico de sustancias,
requiere de la construccién de un dispositivo en el que participan varias ins-
tancias. Distintos campos de los disefios son también parte de estas instan-
cias, pero es necesario ubicar los limites y alcances de la posible incidencia
con respecto a problemas sociales de gran complejidad.

Por cuestién de espacio, no es posible agotar el desarrollo de la forma de
investigacion, intervencién y construccién de conocimiento que el modelo de
los barrios terapéuticos propuesto por Rogelio Araujo ofrece. Pero si se puede
mostrar un bosquejo de sus implicaciones y sobre el por qué puede integrar
a los disefios en otras formas de intervencién que si abonen a mejorar el fun-
cionamiento de las comunidades. En primer lugar, es pertinente recuperar la
siguiente cita ya que hace evidente uno de los problemas mas profundos con
respecto a la escucha de las personas.

La estructura del discurso de las demandas de ayuda de las personas
a la agencia de rehabilitacién, manifiesta un patréon que las distintas
personas reproducian esquematicamente como si se hubieran puesto
de acuerdo. Este relato parecia decir siempre lo mismo, actuar sobre al-
guien que no deseaba ser intervenido e intervenir sin su conocimiento,
casi siempre como un acto punitivo cuyo desenlace pudiera ser incluso,
la muerte. (Araujo, 2002, pp. 36-37)

Esta observacion hace evidente dos condiciones que atafien al trabajo con per-
sonas. La primera, que la comunidad no existe ya que la manera en que cada
individuo interpreta su condicién es distinta de la de los demas, por lo que
compartir metas en comun o, incluso, la identificacién de una problematica
comun puede ser dificil. Llama la atencién cémo en la enunciacién, las perso-
nas hablantes manifiestan estar dispuestas a sacrificar a otros miembros del
tejido social recluyéndolos en anexos y manicomios, realizando un recorte que
aisla a ciertos sujetos del entramado social sin considerar la ontogénesis del
fenémeno.
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Este aspecto constituye el segundo elemento para considerar. Este tipo
de aislamientos encuentran eco en los discursos de campafias mediaticas que
persiguen “‘cambiar la percepcién’, “evitar la estigmatizacién’, o bien, “educar
sobre el problema’, ya que sostienen la construccién alrededor del chivo ex-
piatorio sin proponer estrategias de reestructuracién comunitaria.

No se trata solamente de preguntar a estos grupos sobre su condicién,
sino de generar el dispositivo para que se pueda hablar sobre el problema,
en primer lugar. La queja es también un sintoma que permite el sostenimien-
to del malestar y no indica causas ni fuentes reales, mas todavia, constituye
un obstaculo para la enunciacién del problema mismo y la posterior genera-
cién de la demanda.

Ante lo descrito, el proceso de acercamiento a comunidades requiere apro-
ximaciones sensibles; es decir, no sélo se trata de la construccién conjunta de
formas de intervencién, sino también de maneras de hacer uso de la palabra
para enunciar las problematicas profundas. Estas problematicas no son co-
sas en si, sino fenémenos que se construyen y modifican con el tiempo, por
lo que no tendran una sola manera de enunciacién y, en consecuencia, una
forma éptima y Ginica de solucién.

En el momento en que se construya lenguaje para generar una pregun-
ta sobre lo que provoca el malestar, entonces es posible elaborar un genuino
problema de investigacién que parte de una demanda real y no de una queja
sintomatica. La perspectiva de los barrios terapéuticos comparte con los dise-
fios para la transicién la mirada inter y transdisciplinar, recuperando elemen-
tos historicos, asi como la identificacién de actores (personas e instituciones)
que deben involucrarse en el disefio de sistemas para las intervenciones (Ja-
rrell et al., 2024).

El cuadro 1 muestra de manera esquematica algunos momentos basicos
que la construccién de una comunidad terapéutica requiere. La segunda co-
lumna expone las etapas de un programa de intervencién para trabajo con
comunidades. Se observa que un programa contiene varias acciones y que el
proceso de generacién de la comunidad terapéutica puede implicar el disefio
e implementacién de varios programas de intervencién.
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Cuadro 1. Identificacion de momentos de construccion de la comunidad
terapéutica y de los programas de intervencién

Momentos que considerar para construir
una comunidad terapéutica

Programa de intervencion

. Demanda . Prevencién comunitaria
. Problema . Trabajo de psicoterapia
. Respuesta . Investigacion sobre la sistematizacion de la intervencion

. Evaluacion y diagnostico

. Plan terapéutico

. Obstéculos clinicos

. Estrategia terapéutica

. Modalidades de intervencion
. Convenio terapéutico

. Evaluacion y seguimiento

. Formacion (trabajo del trabajo)
. Sistema de comunicacién

. Promocion de la cultura

. Gestion entre instituciones

~N O Ul WN—
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Fuente: obtenido de las observaciones realizadas en la intervencién del barrio de Tacubaya y las con-
ferencias del seminario Psicoandlisis y Cultura de los Singular en lo Plural (2024).

Si bien la propuesta se origina en los campos de la psicologia social, la antro-
pologia y el psicoanalisis, ofrece elementos que campos contemporaneos de
los disefios contemplan y que permiten la intervencién de los disefiadores en
problemas sociales de mayor complejidad.

Jarrell y sus colaboradores han destacado que, dado que se trabaja con
varios niveles de la complejidad social que involucran diferentes institucio-
nes, procedimientos y formas de trabajo, y que, ademas aspiran a desarrollar
programas cuyos efectos perduren a largo plazo, la intervencién del disefio
debe considerarse desde una éptica mucho mas compleja y holistica (2024, p.
T); por ello hacen la propuesta de los disefios de transicion.

También es evidente que estas perspectivas rebasan, por mucho, las in-
tervenciones momentaneas y de superficie como son la implementacién de
talleres y actividades culturales en las comunidades que, si bien pueden re-
sultar agradables y las comunidades las agradecen, lo cierto es que el efecto
es muy acotado y no apoya a la resolucién de problemas de fondo ni a la res-
tauracién del tejido comunitario.

Probablemente uno de los principales obstaculos a vencer para estas
formas de abordar los disefios sea, en primer lugar, la resistencia que opo-
nen tanto instituciones como comunidades a trabajar fuera de la repeticién
compulsiva. Vencer estas resistencias lleva tiempo, que es el segundo gran
obstaculo ya que el desarrollo de una comunidad terapéutica y el diseiio de
programas de intervencién no se acota a calendarios escolares ni sexenales.
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Por ello, las intervenciones de los disefios deben contemplarse no sélo en
loinmediato y el corto plazo, sino que deben poder evaluarse y dar seguimien-
to a mediano y largo plazo, incluso, de manera permanente. Esto no sélo im-
pacta en la manera en que la formacién universitaria de los disefiadores ha
sido concebida, sino también en la manera en que los programas y proyectos
de investigacién son disefiados, gestionados e implementados.

La metodologia de los barrios terapéuticos contempla que la formacién
de estos modelos comunitarios requiere, al menos, unos tres afios y debe in-
cluir la evaluacién permanente; ademas debera contemplar escenarios futu-
ros que sufran nuevos problemas sobre los que también habra que intervenir.

Se presenta también otra situacién. La presencia de los dispositivos ade-
cuados para mantener estos desarrollos no puede sujetarse exclusivamente
al apoyo de presupuesto publico, ya que idealmente la comunidad debe poder
generar también fuentes legales de empleo y produccién de riqueza que les
permitan agencia sobre sus actividades econémicas.

El desarrollo econémico precario es un factor que genera tanto malestar
social como sintomatologia en las instituciones y sus programas. Lo anterior
implica separarse de los programas paternalistas y otras formas sintomati-
cas de intervencién comunitaria, para lograr un involucramiento profundo de
la universidad publica en los planes de desarrollo social y sustentable de las
comunidades. Esto apunta a que la universidad junto con su profesorado y
estudiantado apoyen la construccién significativa de la relevancia social que
debe tener la educacién puiblica; particularmente, los campos de los disefios
tienen un papel central que debe ser aprovechado.

CONCLUSION

La reproduccién de formas graficas y artefactos de disefio puede ser conside-
rada un sintoma de malestar social y cultural cuando se inscribe en formas de
repeticion compulsiva. Es decir, cuando los patrones se reiteran sin tener com-
prension sobre las formas de explicar el mundo y los fundamentos epistemo-
légicos para dar respuesta a problemas complejos de los dmbitos de la realidad
nacional. Esto es consecuencia, a su vez, de un profundo malestar educativo
gue ha impedido formar a los universitarios de manera que la reflexién teéri-
cay la practica del hacer de los disefiadores se integre a través de disefios me-
todolégicos pertinentes a nuestras disciplinas.
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Considerar otras posibilidades metodolégicas como son la investigacién
cualitativa, la investigaciéon basada en artes o los barrios terapéuticos, puede
permitir a los disefios generar mejores estrategias de incidencia con efectos
mas duraderos y de mayor profundidad y alcance.

Adquirir este tipo de miradas sobre las metodologias permite integrar los
campos tedricos y practicos de manera mas eficiente, sin embargo, implica
también cambios de fondo en el disefio de planes y programas de estudio, asi
como de procedimientos de disefio, registro y evaluacién de proyectos de in-
vestigacion.

El disefio que busca incidencia social genuina debe contemplar la partici-
pacioén real en comunidades priorizando la sensibilidad cultural y la sosteni-
bilidad con mirada hacia perspectivas complejas y que consideren el entorno
cambiante. Es necesario considerar dentro de la formacién de los disefiado-
res, herramientas para poder tener didlogos con grupos sociales diversos, sin
resultar invasivos o demasiado disruptivos al entorno.

La participacién no debe reducirse, entonces, a una presencia vertical sino
a un proceso diacrénico de construccién colectiva de conocimiento y accién,
gue engendre una forma de vida diferente que perdure; de lo contrario, se sos-
tiene al disefio en tanto sintoma de un malestar que no sera resuelto dado que
su sostenimiento es rentable para las instancias implicadas. La participacién
de los diversos campos de los disefios ya no puede ser concebida como una
respuesta inmediata a problemas de superficie. Por el contrario, la formacién
de los disefiadores debe rebelarse contra la inmediatez para adentrarse en la
profundidad de los problemas sociales; esto implica, evidentemente, una for-
macién de mayor complejidad.

Por lo anterior, no es de extrafiar obstaculos para la modificacién de pla-
nes y programas de estudio, asi como la ampliacién de la mirada sobre el rol
gue debe jugar el docente. Gran parte de la manera en que hoy concebimos
la labor en los campos de los disefios es sintomatica de las condiciones cul-
turales y econémicas imperantes. Es necesario cambiar esta forma de mirar
los fundamentos de los disefios para formar disefiadores cuya labor lejos de
ser sintoma de un malestar social puede ser via de intervencién social para la
emancipacion de las comunidades, tanto en el mundo de la realidad nacional
como hacia adentro de las instituciones de educacién superior.

Asi, la formacién de disefiadores ademas de ampliar tanto su mirada como
su campo de accién, debe permitir sustituir la educacién paternalista para la
intervencién social sintomatica con procesos de comprensiéon profunda que
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apunten a que el estudiantado adquiera agencia sobre su proceso de forma-
ciéon y las decisiones que tome cada que enfrente los problemas del contexto.
Es evidente que este viraje implica una mayor complejidad de pensamiento,
probablemente también mayores costos y tiempo invertido en una formacién
con este caracter. Sin embargo, lejos de ser un gasto, debemos invitar a pen-
sarlo como una inversién en una mejor sociedad futura. Eso es la labor de la
universidad publica.
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Naciones Unidas, Objetivos de Desarrollo Sostenible

Resumen

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sustentable (ODS) tienen metas e indica-
dores para su cumplimiento en la Agenda 2030. Aunque se espera el cum-
plimiento de todos ellos, puede ocurrir que tengan interacciones muy
positivas, algo positivas e incluso negativas entre ellos. Este analisis pue-
de ser muy util en la definicién de politicas publicas. En este texto revi-
saremos la Agenda 2030 y compararemos tres ODS: la igualdad de género
(ODS 5), las energias renovables para todos (ODS 7) y su relacién con el
cambio climatico (ODS 13).
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SUSTAINABILITY AND INTERACTIONS BETWEEN ITS GOALS

Abstract

The 17 sustainable development goals (SDGs) have targets and indicators
for their fulfillment in the 2030 agenda. Although the fulfillment of all of
them is expected, it may happen that they have very positive, somewhat
positive and even negative interactions between them. This analysis can
be very useful in defining public policies. In this text we will review the
2030 agenda and compare three SDGs: gender equality (SDG 5), renewable
energy for all (SDG 7) and its relationship with climate change (SDG 13).

Keywords: sustainability, agenda, goals.

SUSTENTABILIDADE E INTERA(;()ES ENTRE SEUS OBJETIVOS

Resumo

Os 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS) tém metas e indica-
dores para seu cumprimento na agenda 2030. Embora o cumprimento de
todos eles é esperado, pode acontecer que eles tenham interacdes muito
positivas, um tanto positivas e até negativas entre eles. Essa analise pode
ser muito util na defini¢do de politicas piiblicas. Neste texto vamos rever
a agenda 2030 e comparar trés ODS: igualdade de género (ODS 5), energia
renovavel para todos (ODS 7) e a sua relagdo com as alteracdes climaticas
(ODS 13).

Palavras-chave: sustentabilidade, agenda, objetivos

INTRODUCCION

n septiembre de 2015, Naciones Unidas anunci6 la agenda de sustenta-
bilidad 2030 y se definieron los 17 Objetivos de Desarrollo Sustentable
o Sostenible (0Ds) (ver figura 1). Desafortunadamente, desde esa fecha,
la humanidad ha tenido grandes retos como la pandemia de coviD, conflictos
armados y un claro aumento de los efectos del cambio climatico. ;Se podran
alcanzar las metas que firmaron todos los paises del mundo? Es dudoso que se
logre. Se cuenta con 231 indicadores globales y muchos datos que en principio
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permiten analizar las posibilidades reales de conseguir las metas planteadas.
Sin embargo, manejar grandes cantidades de datos requiere de procedimien-
tos matematicos, como, por ejemplo, la interaccién entre variables.

La sustentabilidad, como todos los procesos sociales, es un sistema com-
plejo donde los 0ODs estan interconectados de maneras complicadas y el efec-
to global no es la suma directa de las partes. Influyen muchos factores tanto
culturales como regionales y econémicos. En particular, el ops 5 sobre igual-
dad de género es transversal a todos los demas (Tagliefia y Pollitzer, 2021).

Hay mucha evidencia de que no se puede separar el tema de la discrimi-
nacién a la mujer de la pobreza, el hambre, la salud, la adaptacién al cambio
climatico, el uso de la energia, los retos del medio ambiente y la inseguridad
social. En particular, como se muestra en la serie de cNN “As Equals™ donde se
presentan muchos ejemplos reales, son las mujeres de los paises vulnerables
las que sufren mas las consecuencias del cambio climéatico. Aqui analizaremos
esto con datos de Naciones Unidas.

Otro tema transversal a todos los ODs es el nimero 7 sobre energias acce-
sibles y renovables para todas las personas, ya que sin acceso a la energia no
puede haber desarrollo. Sin embargo, es fundamental controlar la contamina-
cién en el proceso, si se busca la sustentabilidad. El resultado principal de la
cop 28 en Dubai 20232, se refiere a la transicién del uso de los combustibles
fosiles a las energias renovables, que no emiten gases de efecto invernadero.
Es imprescindible ir bajando la emisién de estos gases para controlar el au-
mento de la temperatura.

Importante es sefialar la importancia del disefio y de la arquitectura en
la sustentabilidad y en muchos de los oDs. En particular, lo que se llamé la
helioarquitectura y hoy se llama arquitectura bioclimatica, es una aplicacién
muy importante al uso de energias renovables, la 0Ds 7, y por supuesto apoya
asi al control y mitigacién del cambio climatico, ops 13 (Del Rio et al., 2013).

Hay muchos estudios sobre la relacién entre los objetivos de desarrollo
sustentable (Pradhan et al., 2017). En ellos se presentan tablas que analizan
las interacciones de los 17 oDs, con relacién a cada uno de ellos para, en esta
referencia en particular, 227 paises. Hay diferentes métodos estadisticos para
estudiar las relaciones entre variables, que pueden ser positivas y negativas,

1 Véase en: https://edition.cnn.com/interactive/asequals/
2 Véase en: https://www.un.org/es/climatechange/cop28
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de sinergia o de compromiso. En este trabajo nos limitaremos a analizar la in-
teraccién entre tres ons: el 5,el 7y el 13.

Figura 1. Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas oDs

Fuente: imagen de la pagina de internet https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objeti-
vos-de-desarrollo-sostenible/

I. INTERACCIONES ENTRE LOS ODS

Estudiar correlaciones entre datos es una medida estadistica que puede indi-
car cémo estan relacionadas, por ejemplo, dos variables, ya sea positiva o nega-
tivamente. Puede haber relaciones muy positivas y moderadamente positivas
entre pares de variables de como el progreso en una variable impacta en el
progreso de otras. Sin embargo, a veces la relacién es negativa, indicando que
el desarrollo de una puede impedir el desarrollo de otras.

Si pensamos en términos de los 0Ds, un ejemplo de relacién negativa pue-
de ser cémo solucionar el Objetivo 2 de hambre cero puede afectar al Objetivo
6, de cuidado del agua, por su uso necesario en agricultura para producir ali-
mentos. Otro ejemplo de ODS que requieren buscar un compromiso es el 9 de
industria, innovacién e infraestructura con el 13 de accién por el clima y los 14
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y 15 de ecosistemas marinos y terrestres, que una industria o infraestructura
podrian contaminar. Pero construir industrias e infraestructuras puede afec-
tar positivamente al oDs 8 de trabajo decente y crecimiento econdémico. Este
tipo de analisis es muy util para los tomadores de decisién y agencias inter-
nacionales para establecer prioridades en sus politicas sociales y econdémicas.

I1. CAMBIO CLIMATICO, FUENTES RENOVABLES Y GENERO

Naciones Unidas publica los datos de indicadores de las oDs?, lo que ofrece la
posibilidad de analizar su comportamiento en diferentes regiones del mundo.
Estos datos permiten ademas seguir la evolucién de los objetivos con base en
maultiples indicadores en 166 paises. Ademas, pais por pais es posible calcular
la correlacién de la evolucién de cada uno de los 17 oDs con los demas, es decir,
17 por 17 nimeros que nos indican si hay objetivos que avanzan juntos, si se
contraponen o se ignoran. En particular esto se puede realizar para los 0Ds 5,
7y 13,los cuales, como se dijo anteriormente, corresponden a “igualdad de gé-
nero’, “energia asequible y no contaminante” y “accién por el clima”.

El resultado para cada uno de estos tres ODS es una tabla de 17 coeficien-
tes de correlacién para 166 paises, lo cual sigue siendo una tarea compleja.
Para ir mas profundo en el andlisis hoy en dia es posible usar herramientas
de lo que conocemos como “aprendizaje automatico’, para clasificar identifi-
cando patrones comunes de forma no supervisada. Lo cual se ha hecho para
los Objetivos 5, 7 y 13. Los resultados son interesantes, al aplicar una clasifi-
cacion automatica al obs 7 (energia asequible y no contaminante), se identifi-
can cuatro conjuntos de paises con patrones similares (ver figura 2). Pero en
tres de ellos hay una correlacién positiva con el Objetivo 5 (igualdad de gé-
nero) y el cuarto es un patrén que no tiene relacién aparente con este tltimo
oDs, asi que se puede decir “neutro’. Es un subconjunto de paises donde hay
correlaciones positivas y negativas distribuidas al azar.

3 Véase en: https://dashboards. sdgindex.org/downloads
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Figura 2. Clasificacion de paises con patrones
de correlacién del ops 7 similares

Fuente: calculos realizados por uno de los autores MRP, usando datos de indicadores de Naciones Uni-
das https://dashboards.sdgindex.org/downloads con el programa Wolfram Mathematica. Los conjun-
tos coloreados con tonos de rojo presentan correlaciones positivas con el 0Ds 5 y el conjunto verde se
puede considerar un patrén “neutro”.

Lo anterior parece indicar que las acciones para avanzar en los sectores ener-
géticos se dan en correlacién con avances en la igualdad de género en un con-
junto amplio de paises.

En cambio, el mismo andlisis de correlaciones aplicado al obs 13 (accién
por el clima) clasifica al mundo en sélo dos conjuntos. Lo mas interesante es
que en una regién hay sinergia entre el ops 5 (igualdad de género) y la inte-
raccion entre ellos es positiva (figura 3, paises en rojo) y en la otra, los ops 13
y 5 compiten y la interaccién es negativa (figura 3, paises en azul).

Este resultado coincide con datos de ONU Mujeres, que ha producido en
2023 un documento Feminist Climate Justice: A Framework for Action*
que reporta, por ejemplo, que inicamente el 0.01% de todos los proyectos so-
bre clima financiados en el mundo toman en cuenta derechos femeninos y
solo hay un 22% de mujeres involucradas en estos temas.

4 Véase en: https://reliefweb.int/report/world/feminist-climate-justice-framework-action
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Figura 3. Agrupamiento de los paises en los que los oDs 13y 5 tienen
na relacion positiva (rojos) y negativa (azul)

Fuente: calculos realizados por uno de los autores MRP, usando datos de indicadores de Naciones Uni-
das [https://dashboards.sdgindex.org/downloads] con el programa Wolfram Mathematica.

Es posible que la interpretacion de estos resultados esta unida a la situacién
econdémica. En la zona de la relacién negativa entre el oDs 5 y el oDs 13, hay pai-
ses donde probablemente hay mas mujeres y nifias trabajando en agricultura,
actividad que se ve muy afectada por el cambio climatico. Claro que estos re-
sultados son promedios de todo un pais. México queda en la zona positiva en
general, pero si se hicieran analisis locales, probablemente aparecerian zonas
de interaccién negativa.

CONCLUSION

A medida que se acerca el 2030 surgen mas dudas sobre alcanzar la promesa de
laagenda de sustentabilidad (Garcia-Rodriguezet al.,2025). La humanidad ha te-
nido graves problemas, como la pandemia de COVID-19 y guerras que no terminan,
ademas del calentamiento global. A partir de los avances de los 0Ds en todos los
paises, se cuenta con muchos datos, dificiles de interpretar. Aqui hemos presen-
tado un analisis estadistico que nos ha permitido agrupar a los paises de acuerdo
con la interaccién entre los 0Ds 7, 5 y 13, de energia, género y cambio climético.
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Las diferencias encontradas vienen tanto de situaciones geograficas como
econdmicas y culturales. En el caso de los 0DS 5 y 13, en una regién la relacién
es positiva, de sinergia, en otra es negativa y requiere de compromisos. Espe-
ramos con analisis de este tipo, se aporte informacién que permita tomar po-
liticas cientificas adecuadas en la basqueda de la sustentabilidad.

La definiciéon original de desarrollo sustentable plantea la obligacién de
cuidar el futuro de las generaciones que siguen, pero también hay que incluir
laigualdad dentro de la nuestra, en particular la igualdad de género. Para po-
der alcanzar la sustentabilidad a través de los 0Ds, es importante analizar los
datos de los indicadores reportados, pues las politicas para los oDs deben de
ser diferenciadas, segiin la situacién local donde se apliquen, ya que interac-
than entre ellos. Donde toque vivir, la situacién es diferente, a pesar de que
el cambio climatico afecta a todo el planeta.

Analisis como el que se presenta se puede extender a indicadores de otros
oDs para develar relaciones otras relacionas con correlaciones negativas y pro-
fundizar en los mecanismos que en el presente generan contradicciones en-
tre objetivos en diferentes regiones geograficas, de tal forma que se impulse
la revisién y adaptacién de las politicas ya implementadas.
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[.a crisis hidrica
en la Ciudad de México:
estamos cerca del Dia Cero

Fabiola Sagrario Sosa Rodriguez*

Resumen

México enfrenta una creciente demanda de agua para atender los reque-
rimientos de la poblacién y las actividades econémicas. El sector con los
mayores consumos en el pais es el agricola, poniendo en evidencia la nece-
sidad de impulsar la modernizacién y tecnificacién del riego con el fin de
liberar un volumen importante que pueda fortalecer la seguridad hidrica
del pais. Las estrategias necesarias para atender el rapido agotamiento de
las aguas superficiales y subterraneas en la regién norte y centro, la con-
taminacién de las fuentes de agua ante la falta de tratamiento, y la pérdi-
da de la cobertura forestal, no estan favoreciendo la consolidacién de las
capacidades de adaptacién en la velocidad que se requiere para que Mé-
xico y los diferentes sectores puedan enfrentar tanto la variabilidad cli-
matica con los impactos que ha tenido la sequia en la disponibilidad del
agua, asi como el cambio climéatico. Desafortunadamente, cada afio se vi-
ven temperaturas mas elevadas en el verano con mayores reducciones en
la precipitacioén, lo cual ha provocado que los niveles de almacenamiento
de las presas sean muy bajos, poniendo en riesgo el suministro de agua
de las principales ciudades. La ausencia de infraestructuras para la capta-
cién y almacenamiento del agua y las malas practicas han generado aler-
tas sobre la posible escasez del agua cuyos efectos negativos son severos,
en particular en la regién norte y centro del pais, poniendo en riesgo a las
ciudades a enfrentar el temido Dia Cero.

Palabras clave: cambio climatico, dia cero, México, gestién del agua.
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THE WATER CRISIS IN MEX1cO CITY: ARE WE CLOSE TO DAY ZERO?

Abstract

Mexico faces a growing demand for water to meet the requirements of
the population and economic activities. The sector with the highest con-
sumption in the country is the agricultural sector, highlighting the need
to promote the modernization and technification of irrigation in order to
release a significant volume that can strengthen the country’s water se-
curity. The strategies necessary to address the rapid depletion of surface
and groundwater in the northern and central region, the contamination
of water sources due to the lack of treatment, and the loss of forest cover,
are not favoring the consolidation of adaptation capacities at the speed
required for Mexico and the different sectors to face both climate varia-
bility with the impacts that drought has had on water availability, as well
as climate change. Unfortunately, every year there are higher tempera-
tures in the summer with greater reductions in precipitation, which has
caused the storage levels of the dams to be very low, putting the water
supply of the main cities at risk. The absence of infrastructure for wa-
ter collection and storage and poor practices have generated alerts about
possible water shortages, the negative effects of which are severe, parti-
cularly in the northern and central regions of the country, putting cities
at risk of facing the feared Day Zero.

Keywords: climate change, day zero, Mexico, water management.

A CRISE HiDRICA NA CIDADE DO MEXICO: ESTAMOS PERTO DO DI1A ZERO

Resumo

O México enfrenta uma procura crescente de agua para satisfazer as ne-
cessidades da populacéo e das atividades econémicas. O setor com maior
consumo no pais é o setor agricola, evidenciando a necessidade de pro-
mover a modernizacdo e tecnificacdo da irrigacdo de forma a libertar um
volume significativo que possa fortalecer a seguranca hidrica do pais. As
estratégias necessarias para enfrentar o rapido esgotamento das aguas
superficiais e subterraneas na regido norte e centro, a contaminacao das
fontes de 4gua devido a falta de tratamento e a perda de cobertura flores-
tal, ndo estdo a favorecer a consolidacdo das capacidades de adaptacdo a
velocidade necessaria para que o México e os diferentes sectores enfren-
tem tanto a variabilidade climatica com os impactos que a seca tem tido
na disponibilidade de 4gua, como também as alterac¢ées climaticas. Infe-
lizmente, todos os anos ocorrem temperaturas mais elevadas no verao
com maiores reducdes de precipitacdo, o que tem feito com que os ni-
veis de armazenamento das barragens sejam muito baixos, colocando em
risco o abastecimento de 4gua das principais cidades. A auséncia de in-
fraestruturas de recolha e armazenamento de 4gua e as mas praticas tém
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gerado alertas sobre possiveis faltas de 4gua, cujos efeitos negativos sio
graves, particularmente nas regides norte e centro do pais, colocando as
cidades em risco de enfrentar o temido Dia Zero.

Palavras-chave: Mudancas climaticas, Dia Zero, México, gestdo da agua.

INTRODUCCION

éxico de manera natural, por su ubicacién geografica, enfrenta los
impactos de fenémenos hidrometeorolégicos extremos como son
las sequias. Debido a la creciente intensidad y frecuencia de estos
eventos es fundamental reflexionar sobre el riesgo al que estan expuestas mu-
cha de las ciudades mexicanas a llegar al temido Dia Cero. Este concepto se
utilizé por primera vez para llamar la atencién de los impactos que una gran
ciudad del mundo podria experimentar al quedarse sin agua como lo fue para
Ciudad del Cabo en Sudafrica.

Al igual que Ciudad del Cabo, cuyos habitantes dejaron de recibir agua
de la red después de un periodo largo de escasas lluvias y de la peor sequia
en esta region del mundo, la Ciudad de México en condiciones muy similares
continua enfrentando este riesgo, aunque la temporada de lluvias haya inicia-
do de manera tardia. Lo anterior, debido a que el Sistema Cutzamala, el cual
abastece a la Ciudad con el 25% del volumen total que recibe, al mes de agos-
to de 2024, seguia registrando niveles de almacenamiento promedio de 32%
de su capacidad. Por lo que el Dia Cero, sigue siendo una realidad que podria
afectar no sélo a los 9.2 millones de personas que residen en la Ciudad de Mé-
xico, sino también a los cerca de 21.8 millones de personas que habitan en la
Zona Metropolitana de la Ciudad de México (zMCM) (INEGI, 2023).

En este sentido, para entender la elevada vulnerabilidad hidrica que en-
frenta México y sus diferentes ciudades es indispensable conocer la dinamica
gue presentan los recursos hidricos en el pais y las practicas de gestién im-
plementadas, las cuales han intensificado el riesgo de enfrentar el Dia Cero.
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A esta situacion, se le suman los impactos de la variabilidad climatica y
del cambio climético que ponen en evidencia los crecientes riesgos de la falta
de agua que enfrentari el pais y la Ciudad de México, ante la inminente re-
duccién de la disponibilidad del agua. Por lo que, la necesidad de implemen-
tar medidas de adaptacién que contribuyan a mejorar la resiliencia hidrica es
urgente para garantizar la viabilidad de las principales ciudades del pais, ante
un contexto de mayor incertidumbre y mayores presiones por el fenémeno
conocido como nearshoring, el cual ha promovido que la produccién de un
numero relevante de empresas consideren su reubicacién en México, al ser
considerado con un pais en donde no sélo los salarios, sino también la ener-
gia, el agua e incluso los impuestos son menores en comparacién con otros
paises del mundo. Después de la pandemia se ha convertido en un destino
ideal para albergar muchas de estas empresas que buscan nuevos destinos
para producir, lo que impondra nuevos retos en materia de agua para garan-
tizar el acceso a este vital liquido en condiciones de estrés hidrico y de falta
de acceso para numerosos sectores de la poblacién.

Con la llegada de una nueva administracién tanto para el pais como para
la Ciudad de México, en donde la agenda del agua fue central a lo largo de las
campaiias, existe la esperanza de que algunos de los problemas asociados al
agua como su falta de tratamiento, pérdidas por fugas, limitado aprovecha-
miento del agua pluvial, entre otros aspectos, se atenderan sentando las bases
para futuro mas sustentable en la gestién del agua en México.

Este capitulo tiene como fin contribuir en esta reflexién sobre lo que im-
plica llegar al temido Dia Cero, sentando las bases de la dindmica presente en
los recursos hidricos y su gestioén a nivel nacional. Asimismo, se analizan los
escenarios de cambio climatico esperados para México. Finalmente, se discu-
ten diversas estrategias que buscan hacer recomendaciones sobre las estra-
tegias que se deberian implementar para enfrentar estas problematicas en
busqueda de fortalecer la resiliencia hidrica del pais.

I. EL TEMIDO Dia CERO

El concepto de Dia Cero fue utilizado por primera vez en el 2018 en la Ciudad
del Cabo, Sudafrica, para referirse a la situaciéon de emergencia que vivié esta
ciudad, cuyos habitantes dejaron de recibir agua en sus hogares por medio de
la red. Esta situacién fue resultado de la ocurrencia de una sequia extrema
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que afecté la region, y que intensificada por el fenémeno climatico E7 Nirio,
provocé escasas lluvias. La falta de disponibilidad del agua por este fenémeno
climatico dificulté el poder atender los crecientes requerimientos de agua de
la poblacién y las actividades econémicas, las cuales se habian casi duplicado
en menos de 20 afios, dado que la poblacién de Ciudad del Cabo se habia in-
crementado de 2.4 millones de personas en 1995 a 4.3 millones en 2018, 1o que
implicé un incremento del 80% de la poblacién en este corto periodo (Briihl y
Visser, 2021).

Los embalses de agua que abastecen a Ciudad del Cabo para abril de 2018
se encontraban en el 28.1% de sus niveles de almacenamiento, y llegaron a al-
canzar meses después un nivel cercano al 21% de su capacidad, destacando la
presa Theewaterskloof que llegd a tener niveles de almacenamiento superio-
res al 10.4% y la presa Voelvlei meekly del 13.9%, las cuales son las mas impor-
tantes. Los niveles de las presas de Ciudad del Cabo dependen en gran medida
del agua superficial, destacando 6 presas como las mas importantes (i.e., Wem-
mershoek, Voelvlei, Steenbras, Theewaterskloof y Berg) (Briihl y Visser, 2021).

Debido al bajo nivel de las presas, las autoridades decidieron emprender
diversas estrategias para reducir el consumo de agua en todos los sectores,
que incluyeron cortar el suministro en actividades consideradas no esencia-
les, dandose prioridad al abastecimiento de este vital liquido a hospitales y
otras infraestructuras prioritarias (Robins, 2019). Aunque en un inicio esta re-
duccién en el consumo era una invitacién a la poblacién para tener patrones
de consumo mas eficiente, fue hasta que se impusieron multas severas cuan-
do la ciudadania redujo considerablemente el volumen de agua utilizado en
actividades esenciales: beber y cocinar.

El 70% del consumo de agua en Ciudad del Cabo es realizado por los ho-
gares, por lo que las medidas para promover un uso mas eficiente se canali-
zaron a este sector. La autoridad limit6 el consumo a partir del 1 de enero de
2018 a 87 litros/persona/dia ante la proyeccién de que el 22 de abril de 2018
la ciudad se podria quedar sin suministro de agua. Para atender esta situa-
cioén, se prohibié lavar los carros, regar jardines o tener en funcionamiento al-
bercas, ademas de promover el uso de duchas cortas y no utilizar lavavajillas.

La falta de conciencia sobre la gravedad de la situacién por parte de los
habitantes evité que estas medidas tuvieran resultados satisfactorios, y la
gran mayoria de los habitantes realizaban consumos superiores a los acorda-
dos. Como respuesta a esta emergencia, la autoridad determind que, a partir
del 1 de febrero de 2018, el consumo diario de agua se limitaria a 87 litros/
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habitantes, enfrentandose a severas multas quienes no cumplieran con este
mandato; esta medida seria evaluada en el mes de junio para determinar si el
umbral establecido se modificaria (Briihl y Visser, 2021). Cabe mencionar que,
este volumen es mayor al minimo recomendado por la Organizacién Mundial
de la Salud (oMs) para atender los requerimientos basicos de la poblacién, el
cual asciende a 50 litros/persona (WHO, 2005).

A pesar de la complejidad de la situacién y la clara emergencia que en
pocos meses enfrentarian los habitantes de Ciudad del Cabo, mas de la mi-
tad de la poblacién seguia presentando resistencias para reducir su consumo
de agua, al no creer que el Dia Cero podia ocurrir. De la mano de las medidas
orientadas a los cambios en los patrones de consumo de agua que no habian
funcionado como se esperaba, las autoridades de Ciudad del Cabo evaluaron
la pertinencia de construir plantas desalinizadoras, impulsar proyectos para
la extraccién de agua subterranea y programas para incrementar el recicla-
je de agua. Pero estas intervenciones no estarian listas para prevenir el Dia
Cero, por lo que las autoridades y la ciudadania sélo podrian contar con que
la temporada de lluvia iniciara en el mes de mayo de 2018 (Nhamo y Agye-
pong, 2019).

Los habitantes para tener acceso a este vital liquido tenian que acudir a
puntos colectivos de abastecimiento, en donde les suministraban diariamen-
te 25 litros/persona (Robins, 2019); un volumen menor al recomendado por la
OMS (WHO, 2005). Esta medida fue acompafiada de diversas recomendaciones
para que el agua suministrada se utilizara en las prioridades del hogar, entre
las que destacan que el agua potable solo debe utilizarse para beber y cocinar;
y reutilizar el agua sobrante para asearse o para el lavabo.

Afortunadamente, los esfuerzos de todos los sectores por hacer un uso
mas racional del agua rindieron frutos, y el temido Dia Cero se fue poster-
gando al 11 de mayo, al 4 de junio, al 9 de julio, hasta que la situacién fue su-
perada. Actualmente, el sistema de presas de Ciudad del Cabo esta al 100%
de su capacidad de almacenamiento al mes de agosto de 2024, por lo que las
modificaciones en los patrones de consumo de todos los sectores han incre-
mentado la resiliencia hidrica de esta Ciudad.

La experiencia vivida por Ciudad del Cabo pone en evidencia la urgencia
de emprender diversas estrategias para incrementar las infraestructuras gri-
ses y verdes para incrementar las fuentes de agua y su disponibilidad como
una medida crucial de adaptacién; el éxito de estas medidas depende de la
comprensién de la severidad de la problematica de la crisis del agua y del
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compromiso de los sectores para emprender medidas contundentes que re-
duzcan el consumo del agua.

II. EL CICLO DEL AGUA EN MEXICO Y SUS AREAS DE OPORTUNIDAD

Alaluz de las lecciones aprendidas de Ciudad del Cabo en Sudafrica, es vital
comprender la dindmica que enfrenta México con respecto a la gestién del
aguay sus areas de oportunidad; esto con el fin de poner en evidencia el eleva-
doriesgo al que estan expuestas todas las ciudades mexicanas a experimentar
el temido Dia Cero, de continuar las actuales practicas de gestién que no con-
tribuyen a mejorar la resiliencia hidrica.

En general, la disponibilidad del agua superficial en México depende prin-
cipalmente de la precipitacién, la cual asciende a 1,515 km?3/afio. La lluvia se
concentra principalmente durante los meses de junio a octubre (77% del to-
tal), en la region sur y sureste del pais; el 23% restante de la precipitacién, se
registra durante el resto de los meses que comprenden la temporada de es-
tiaje, en los meses de noviembre a mayo.

Desafortunadamente, la mayoria de la precipitacién recibida en el pais
(72% del total) no se retiene, ya que se evapotranspira por la falta de infraes-
tructuras necesarias para poder almacenar los grandes volimenes que se re-
ciben en el territorio a través de la lluvia. Sélo el 23% de la precipitacién total
alimenta los escurrimientos superficiales, que permiten el almacenamiento de
importantes volimenes de agua en complejos sistemas de presas que abas-
tecen a las principales ciudades del pais. Sin embargo, la principal fuente de
abastecimiento de las ciudades méas grandes del pais radica en el agua subte-
rranea, la cual es abastecida por sélo el 5% del volumen total de lluvia reci-
bido; esto pone en evidencia los altos niveles de vulnerabilidad que presenta
en esta fuente de agua, cuyos niveles de recarga ocurren en tasas mas lentas
de la velocidad con la que se extrae el agua de esta fuente para tener los re-
guerimientos de la poblacién y las actividades econémicas. No obstante, los
acuiferos son las fuentes de agua que suministra el 60% del volumen total
consumido por las ciudades del pais; mientras que el 40% restante proviene
de fuentes superficiales (i.e., rios, lagos, lagunas, manantiales) (Sosa-Rodri-
guez, 2023; CONAGUA, 2021).

De acuerdo con el balance hidrico, la disponibilidad natural del agua re-
presenta sélo una tercera parte del volumen que precipita, y asciende a 473
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km3/afio (Sosa-Rodriguez, 2023; CONAGUA, 2021). Pero este volumen no con-
sidera aquel que ha sido contaminado por las descargas de aguas residuales
domeésticas e industriales, lo que implica que menos de una tercera parte del
volumen total que precipita en el pais efectivamente esta disponible para un
consumo humano seguro. La figura 1 sistematiza el balance hidrico de México.

Figura 1. Balance hidrico de México

Fuente: elaborado con base en CONAGUA (2021) y Sosa-Rodriguez (2023).

Esta situacién pone en evidencia los elevados niveles de vulnerabilidad que
enfrentan las ciudades mexicanas ante la variabilidad climatica y el climatico,
la ocurrencia con mayor frecuencia e intensidad de sequias; fenémeno que ha
incrementado los conflictos por garantizar los requerimientos de agua de la
poblacién y las actividades econdémicas.

Lo anterior, debido a que, para atender los requerimientos de agua ante el
decrecimiento de los niveles de las presas del pais, las autoridades han tenido
gue incrementar la sobreexplotacién de las aguas subterraneas para sustituir
los volimenes de agua superficial suministrados.

En este sentido, captar, almacenar, retener y reusar el agua pluvial repre-
senta una fuente alternativa de agua relevante que podria ascender a 4,130.52
m?3/afio, si todo el territorio de México se utilizara para colectar el agua de llu-
via. Sin embargo, se estima que de aprovechar sélo el 3% de la precipitacién
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total en el pais, se podrian abastecer los requerimientos de agua de mas de 13
millones de personas al afio.

III. LAS CONTRADICCIONES EN EL DESARROLLO URBANO DE MEXICO

La situacién de vulnerabilidad del agua en México no sélo esta asociada a las
condiciones naturales en las que se distribuye el agua, sino también al desa-
rrollo urbano que se impulsa en el pais. Esto debido a que el desarrollo urba-
no y demografico se ha promovido en las regiones centro y norte del pais, las
cuales de manera natural enfrentan condiciones de escasez hidrica, por ende,
como resultado de las mayores demandas de agua por parte de los usuarios
domeésticos y de las actividades econémicas, el grado de presion en las regio-
nes hidrolégico-administrativas (RHA) en estas zonas es muy severo. Desafor-
tunadamente, se espera que para el aflo 2030 sea alin més severo, debido a la
creciente demanda de agua.

Destaca la RHA x111 Aguas del Valle de México cuya disponibilidad natural
per capita es de 145 m3/habitantes/dia, aunque produce mas de una quinta
parte de lariqueza del pais (22.19%) y concentra el 18.90% del total de la pobla-
cién nacional. Por consiguiente, el grado de presién que enfrenta esta region,
integrada por la Ciudad de México, el Estado de México, Hidalgo y Tlaxcala,
es muy alto al ascender al 127.8%.

De manera contraria, la RHA xI Frontera Sur cuenta con una disponibili-
dad natural per capita de 19,819 m3/habitantes/dia, la mayor del pais, pero
s6lo contribuye con el 3.71% del PIB y concentra el 6.33% de la poblacién total;
de manera que esta regién no registra algin grado de presién hidrica (1.7%)
(Cuadro I).

Cabe destacar, que el 61.5% RHA de México presentan un alto y muy alto
nivel de estrés hidrico. Estas regiones comprenden el 71.9% del territorio de
México, incluyendo las RHA Peninsula de Baja California (90%), Noroeste (83%),
Cuencas Centrales del Norte (80.9%), Rio Bravo (74.5%), asi como Balsas (48%),
Lerma-Santiago-Pacifico (45.6%), y Pacifico Norte (40.2%). Estas RHA produ-
cen el 72.74% del PIB y concentran el 79.12% de la poblacién total del pais;
esto pone en evidencia la elevada situacién de riesgo que enfrenta el pais y
la urgencia de emprender las acciones necesarias para incrementar la segu-
ridad hidrica.
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Se espera que como resultado del nearshoring, el grado de presién sobre
los recursos hidricos se incremente, poniendo en riesgo no sélo el acceso al
agua a la poblacién, sino también para los ecosistemas (caudal ecolégico) y las
actividades econémicas (Cuadro I).

El fenbmeno urbano sera un factor determinante para fortalecer la se-
guridad hidrica, si se orienta el crecimiento en aquellas zonas en las que se
cuenta con disponibilidad hidrica o se promueve que las actividades econé-
micas puedan garantizar fuentes alternativas de agua, ya que se espera que
el crecimiento de las ciudades en México continte en las préximas décadas,
y que para el afio 2030, éstas sean 961 concentrando el 83.2% de la poblacién
total; destaca el caso de las megaciudades que corresponden a los centros ur-
banos de mas de 500,000 habitantes, las cuales aumentaran a 36, alcanzando
la poblacién de México un total de 137.41 millones de personas (INEGI, 2023).

Las ciudades mas importantes del pais, que incluyen a la Ciudad de Mé-
xico, Monterrey, Guadalajara, Ciudad Juarez, Tijuana, Mexicali, Le6n, Toluca,
Cuernavaca y Puebla, continuaran concentrando mayor poblacién y activida-
des econdémicas, por lo que requeriran un mayor suministro de agua que con
las practicas actuales dificilmente podran ser atendidas enfrentando el riesgo
latente de llegar al temido Dia Cero.

Por otro lado, el crecimiento demografico y econdémico para las RHA de las
zonas sur y sureste del pais es considerablemente menor, al esperado en las
regiones centro y norte. En estas regiones el grado de presién que enfrentan
los recursos hidricos es bajo o no enfrentan esta problematica. Por ejemplo,
las RHA sin estrés hidrico comprenden la X1 Frontera Sur (1.7%), Pacifico Sur
(5.4%) y Golfo Centro (6.8%); estas regiones abarcan 14.51% del territorio na-
cional, concentran 18.88% de la poblacién y producen 12.52% de la riqueza
nacional (Cuadro I).

Cabe destacar que la disponibilidad del agua en México se ha reducido
drasticamente desde 1950 a la fecha, pasando de 18,035 a 3,783 m?; esta drés-
tica reduccién en la disponibilidad del agua obedece no sélo al incremento en
los habitantes, sino también a los cambios de uso de suelo que han provocado
la pérdida de las areas de conservacién y de las superficies vegetadas, modifi-
candose el microclima reduciéndose el volumen de la precipitacién (Sosa-Ro-
driguez, 2023).
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Cuadro I. Grado de presion vs. crecimiento de México (parte 1)

Superficie Superficie Poblacion Poblacion  Incremento (T:Izozo
continental  continental 2020 2020 poblacional millisne:
(Km2) (%) (millones) (%) 2020-2030 de pesos)
Peninsula de 154,279 7.87 4,766 3.78 746 99,864 | 4.56
Baja California
Il Noroeste 196,326 10.02 2,834 2.25 523 72,051 3.29
1 Pacifico Norte 152,007 7.76 4,556 3.62 501 64,824 2.96
\% Balsas 116,439 5.94 12,241 9.71 1,074 133,152 6.08
V Pacifico Sur 82,775 4.22 5,168 4.10 231 49,494 2.26
VI Rio Bravo 390,440 19.93 13,296 10.55 1,072 344,049 15.71
VI Cuencas
Centrales del 187,621 9.58 4,756 3.77 369 97,236 4.44
Norte
VIl | Lerma-Santiago- | g, 79, 9.84 25,649 2035 2,050 435,501 | 19.89
Pacifico
IX Golfo Norte 127,064 6.49 5,200 4.13 763 55,407 2.53
X Golfo Centro 102,354 5.22 10,653 8.45 954 143,445 6.55
X Frontera Sur 99,094 5.06 7,973 6.33 871 81,249 3.71
R ks 139,897 7.14 5,107 4.05 727 128,115 | 585
Yucatan
Al 18,229 0.93 23,815 18.90 1,586 485961 | 22.19
de México
Total 1,959,248 100.00 126,014 100.00 11,467 21,900 100.00
Regiones con
alto estrés 1,408,063 71.87 91,913 72.94 7,921 1,732,728 | 79.12
hidrico
Regiones con
un medio estrés 127,064 6.49 5,200 4.13 763 55,407 2.53
hidrico
Regiones con
un bajo estrés 139,897 7.14 5,107 4.05 727 128,115 5.85
hidrico
Regiones sin 284,223 14.51 23,794 18.88 2,056 274,188 | 12.52
estrés hidrico

Fuente: CONAGUA (2020), CONAPO (2020) e INEGI (2021).
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Cuadro Il. Grado de presion vs. crecimiento de México (parte 2)

Vol Disponibilidad Volumen
Agua renovable concesi(c)):amdeoﬂ(hmy natlusrpatlmler‘ |Céa ita concesionado Grado de Grado de
(hm3/afio) _ P ~p per capita (m3/  presion (2020)  presion (2030)
afio) (m3/hab/afio) -
hab/afio)

Peninsula 4,960 4462 1,041 936 90.0 103.9

de Baja

California
Il Noroeste 8,275 6,871 2,920 2,425 83.0 73.6
1] Pacifico 26,630 10,712 5,846 2,351 40.2 42.2

Norte
I\ Balsas 23,446 11,264 1,915 920 48.0 50.2
V Pacifico Sur 31,310 1,704 6,058 330 5.4 6.3
VI Rio Bravo 13,045 9,712 981 731 74.5 78.4
Vil Cuencas 4,667 3,775 981 794 80.9 82.5

Centrales del

Norte
VIl | Lerma- 35,247 16,085 1,374 627 45.6 51.2

Santiago-

Pacifico
IX Golfo Norte 28,695 6,303 5,518 1,212 22.0 27.2
X Golfo Centro 95 6,419 8,920 603 6.8 8.3
Xl Frontera Sur 158,021 2,658 19,819 333 1.7 2.0
Xl Peninsula de 28,878 5,178 5,654 1,014 17.9 27.2

Yucatan
XIII- | Aguas del 3,444 4,403 145 185 127.8 126.2

Valle de

México

Total 461,640 89,548 3,663 711 19.4 21.5

Regiones con 119,714 67,284 15,203 8,969

alto estrés

hidrico

Regiones con 28,695 6,303 5518 1,212

un medio

estrés hidrico

Regiones 28,878 5,178 5,654 1,014

con un bajo

estrés hidrico

Regiones sin 189,426 10,781 34,797 1,266

estrés hidrico

Fuente: CONAGUA (2020), CONAPO (2020) e INEGI (2021).
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IV. Usos DEL AGUA Y SU CALIDAD

La variabilidad climatica esta incidiendo en los patrones de temperatura y
precipitaciéon de México, los cuales se veran mas afectados por el cambio cli-
matico. Con base en los escenarios se espera que, en el corto, mediano y largo
plazo, la disponibilidad del agua se reduzca, incrementando los conflictos por
el agua y la competencia entre los usuarios por garantizar su acceso, ademas
de los impactos esperados tanto en el consumo de agua, en los ecosistemas
mas fragiles y en las diferentes actividades econémicas.

En el caso del consumo de agua, el principal usuario en México es la agri-
cultura con un 76.72% del volumen total disponible; seguido del consumo
domeéstico que asciende al 14.65%, la generacién de energia con un 4.54% y
la industria con un 4.09% (CONAGUA, 2023). Con estas cifras es crucial imple-
mentar diversas acciones para reducir el consumo de agua, particularmente
en la agricultura, a fin de liberar importantes volimenes que puedan ser uti-
lizados tanto para el consumo humano como para garantizar el caudal ecolé-
gico, y con ello la renovacién de ecosistemas prioritarios.

En el caso de la agricultura, es fundamental capitalizar este sector para la
modernizacién y tecnificaciéon de las unidades y distritos de riesgo, lo que per-
mitira reducir los consumos de este sector; asimismo, es prioritario promover
los intercambios de agua residual tratada por agua potable, lo cual favorece-
ra que el agua de mejor calidad se utilice en aquellos sectores que requieren
de una elevada calidad.

Con respecto a la situaciéon que enfrentan los 653 acuiferos del pais, el
16.9% del total presentan condiciones de sobre extraccién, ya que abastecen
a las ciudades y zonas agricolas méas importantes. Se considera que un acui-
fero presenta condiciones de sobre extracciéon cuando la relacién extraccién/
recarga es mayor de 1.1; en caso contrario, no se considera que presente esta
problematica. Sin embargo, éste no es el tinico problema que afecta a esta va-
liosa fuente de agua que suministra el 60% de los requerimientos de México,
el 7.65% de los acuiferos se han visto afectado por la intrusién de agua de mar
y de agua salobre, asi como por la salinizacién del suelo.

Esta situacién pone en evidencia la elevada dependencia de las principa-
les ciudades del pais a un recurso que se esta agotando, y que, en el mediano
plazo, no podra atender los requerimientos de la poblacién y las actividades
econdmicas (Figura 2).



118 SEGUNDA PARTE: DISENO, INVESTIGACION Y GRANDES PROBLEMAS

Figura 2. Situacion en la que se encuentran los acuiferos de México

Fuente: elaborado con base en CONAGUA (2021) Y CONAPO (2023).

Con relacién a la calidad del agua, el monitoreo que realiza la Comisién Nacio-
nal del Agua (CONAGUA) se concentra en dos parametros: la Demanda Bioquimi-
ca de Oxigeno (DBO) y la Demanda Quimica de Oxigeno (DQO). Mientras que la
DBO mide la cantidad de oxigeno que los microorganismos (i.e., bacterias, hon-
gos y plancton) consumen al degradar sustancias organicas contenidas en la
muestra;la DQO mide la materia que puede ser oxidada por un oxidante quimi-
co, incluyendo tanto la materia organica disuelta o en suspensioén, asi como al-
gunos componentes inorganicos presentes en el agua como sulfuros, sulfitos,
yoduros, entre otros. Ambas medidas permiten evaluar el grado de contami-
nacioén presente en el agua (Palma-Goyes et al., 2015).

De acuerdo con estos parametros, sélo en el 27% de los sitios analizados
las aguas superficiales presentan una calidad aceptable; mientras que la gran
mayoria (73% del total de los sitios analizados) presentan evidencias de con-
taminacion, en parte como resultado de la disposicién de aguas residuales do-
mésticas e industriales sin tratar, a diferentes cuerpos de agua superficiales
para su traslado final al mar (coNaGcua, 2021).

Los costos asociados al no tratamiento de las aguas residuales ascienden a
57,403 millones de pesos; estos elevados costos obedecen a que la mayoria de
las plantas de tratamiento (PTAR) no operan, debido a que estan a cargo de los
gobiernos locales los cuales enfrentan series restricciones econémicas para
operar y dar mantenimiento a esta infraestructura. Otros gastos relevantes
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estan asociados con la energia eléctrica para el funcionamiento de esta in-
fraestructura, el pago de reactivos, y los salarios del personal.

La falta de recursos para tratar las aguas residuales generadas ha sido
la principal causa para la contaminacién de las aguas superficiales y para el
deterioro ambiental de los ecosistemas. Esta situacién pone en evidencia la
urgencia de reflexionar sobre los mecanismos financieros que permitan ga-
rantizar los recursos que permitan la mejora, mantenimiento y construccién
de infraestructura para el tratamiento de las aguas residuales.

Del total de las PTAR instaladas en México al 2022, que ascendieron a 4,289
instalaciones, el 64.67% estan en operaciéon de acuerdo con CONAGUA (2023).
Sin embargo, al revisar el volumen de aguas residuales tratadas en cada PTAR,
se descartaron aquellas que estan trabajando a menos de el 60% de su capaci-
dad, las que reportaron operar en varias érdenes de magnitud por arriba de su
capacidad, y las que reportaron tratar menos de 1 litro/segundo. Con base en
esta revision, las PTAR que efectivamente estan operando ascienden al 35.64%
del total de la infraestructura disponible, lo que pone en evidencia la urgen-
cia de asignar los recursos necesarios para la mejora, mantenimiento y opera-
cion de las PTAR existentes para lograr una gestiéon mas sustentable del agua.

Del total de las PTAR, el 19.23% son de lodos activados; el 15.83% utilizan un
proceso de tratamiento basado en un reactor anaerobio de flujo ascendente
(RAFA) combinado con otras tecnologias (i.e., filtro percolador, filtro rociador,
humedales, biodiscos, filtros biolégicos); el 7.92% son lagunas de estabiliza-
cién; 5.94% son lagunas facultativas; el 4.10% son tanques sépticos; el 0.51%
son lagunas aireadas; y el 0.42% biodiscos, entre otros procesos de tratamien-
to (CONAGUA, 2023).

Por la presencia de contaminantes emergentes asociados a la presencia
de farmacos, fertilizantes, y pesticidas, entre otro tipo de contaminantes, los
cuales no pueden ser removidos por los tratamientos primarios, secundarios
y terciarios, el agua que recibe la poblacién podria estar contaminada siendo
crucial desarrollar e implementar mecanismos de tratamiento terciario y cua-
ternario para garantizar que este tipo de contaminantes no llegue a las fuen-
tes de agua, provocando repuntes de enfermedades asociadas con el cancer o
disruptores enddcrinos, entre otros (Palma-Goyes et al., 2015).
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V. IMPACTOS DE LA VARIABILIDAD CLIMATICA Y EL CAMBIO CLIMATICO EN LA
DISPONIBILIDAD DEL AGUA

Por la propia ubicacién geografica de México, el 52% de su territorio se en-
cuentra en una zona arida y semiarida, por lo que de manera regular enfrenta
la ocurrencia de fenémenos hidrometeorolégicos extremos como sequias, los
cuales de acuerdo con la evidencia del comportamiento histérico de la varia-
bilidad climatica se han presentado con mayor frecuencia e intensidad en las
ultimas décadas.

Desde el 2018, se tienen evidencias de un proceso de sequia en México.
Con la entrada del fené6meno conocido como E! Nifio, el cual se registr6 a par-
tir del 22 de junio de 2023, inici6 la tercera ola de calor mas importante, que
afecté a 22 de 32 estados de México, provocando diferentes niveles de sequia
en un total de el 69% del territorio, resultado de la reduccion de las precipi-
taciones totales.

Es importante destacar que la sequia ha afectado el 100% del territorio
de varias entidades federativas incluyendo aquellas que conforman la Cuen-
ca de México (i.e., Ciudad de México, Estado de México, Hidalgo y Tlaxcala),
asi como de otros estados incluyendo Guerrero, Jalisco, Michoacan, Morelos,
Aguascalientes, Coahuila, Durango, Guanajuato, Nuevo Leén, Sinaloa, Tamau-
lipas y Zacatecas (CONAGUA, 2024a).

Para septiembre de 2023, el fenémeno de la sequia ya habia afectado has-
ta un 88.8% del territorio nacional (CONAGUA, 2024Db), con severos efectos en la
disponibilidad del agua, que se hicieron evidentes a partir de enero de 2024,
cuando las presas que abastece a las principales ciudades del pais se encon-
traban a un 30% de su capacidad. Estos impactos en la disponibilidad conti-
nuaron hasta el mes de julio de 2024, cuando iniciaron las lluvias (CONAGUA,
2024a). La Figura 3 describe la evolucién de las sequias en México.
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Figura 3. Evolucién de las sequias en México

Fuente: elaborado con base en CONAGUA (2024b).

Aunque se han registrado periodos intensos de precipitacién a lo largo del mes
de julio, en este mes el Sistema Cutzamala contintio estando cercano al 30%, y
en el mes de agosto de 2024, logré alcanzar un 34.95% de su capacidad de al-
macenamiento. Esta situacién implica que el riesgo de que la Ciudad de Mé-
xico y su Zona Metropolitana enfrenten el temido Dia Cero contintia latente,
dado que en este mes histéricamente, el nivel de las presas del Sistema Cut-
zamala supera el 50% de su capacidad de almacenamiento. Sin embargo, en
algunas zonas del pais como la ciudad de Monterrey, las lluvias torrenciales
permitieron que, en el mes de junio de 2024, el sistema de presas alcanzaran
el 100% de su capacidad, contando con el volumen suficiente para atender los
requerimientos de agua de la poblacién y las actividades econémicas (CONA-
GUA, 2024a).

Cabe destacar que, el fenémeno de la sequia es una alteracién de los pa-
trones de precipitacién (Philander, 1990). Suele existir una percepcién equi-
vocada que después de una sequia severa, ésta no volvera a ocurrir o tendra
una menor intensidad, lo que provocado que no se implementen las acciones
necesarias para hacerle frente a este fenémeno climatico. Si bien las sequias
provocan una reduccién en la humedad, en la infiltracién, en la recarga de las
subterrdneas y un incremento en la evapotranspiracién, sus impactos depen-
deran de su duracién, magnitud y de las estrategias emprendidas para mejo-
rar la gestién del agua. Por ende, aunque una sequia meteorolégica sea leve,
ésta podria tener severos impactos en la calidad de vida de la poblacién y sus
actividades econémicas (Palmer, 1965; Rusell et al., 1970; Valiente, 2001). En
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el caso de México, las inadecuadas practicas de gestiéon del agua han incre-
mentado el riesgo de que varias ciudades del pais no cuenten con un acceso
al agua permanente.

Cuando el nivel de almacenamiento de las presas se encuentra entre el 25
y 40% de su capacidad, el suministro de agua podria reducirse entre el 25y
40%, por ende, la severidad de la sequia socioeconémica es alta (Lobato-San-
chez, 2016); esto como lo han experimentado varias ciudades del pais, desta-
cando el caso de la Ciudad de México debido a la reduccién en los niveles de
almacenamiento del Sistema Cutzamala.

A partir del 29 de septiembre de 2020, por la extincién de 109 fideicomisos
incluido el Fonden y el Fopreden para canalizar 68.5 mil millones de pesos a
proyectos prioritarios del pais, no ha sido posible hacer declaratorias de emer-
gencia para atender los impactos de la sequia. Esto ha limitado la implementa-
cién de acciones para hacer frente a este fenémeno, dado que no se cuenta con
los recursos econémicos que permitan emprender dichas acciones (DOF, 2020).

Se espera que, como resultado del cambio climatico, la temperatura se
incremente y la precipitacién se reduzca en el corto (2015-2039), mediano
(2045-2069) y largo plazo (2075-2099). Para analizar los efectos del cambio
climatico en el pais se analizaron las proyecciones de ocho modelos de cam-
bio climatico para dos trayectorias de concentracién representativa (RCP) de
4.5y 8.5. Los modelos analizados fueron: el cNrRM cM5 RCP4.5 y 8.5; el MPI ESM
LR RCP 4.5 y 8.5; el GFDL cM3 RCP 4.5 y 8.5; y el HADGEM 2 ES RCP 4.5 y 8.5. Estos
escenarios de cambio climatico probaron ser los que tenian mayor capacidad
para la reproduccién del clima de manera histérica, y por lo tanto para la re-
produccién del clima en el futuro.

Con base en estos escenarios, en el corto plazo se esperan incrementos
en la temperatura que van de los 0.825 a los 2°C; en el mediano plazo, éstos
comprenden de los 1.05° hasta los 4.0°C; y en el largo plazo entre 2.5 a mas de
4,0°C. Estos efectos a partir del mediano plazo superan los 2.0°C identificados
por el Panel Intergubernamental sobre el Cambio Climético (1PcC) como pun-
to de inflexién para evitar impactos catastroficos e irreversibles (Sosa-Rodri-
guez, 2023).



LA cRISIS HIDRICA EN LA CIUDAD DE MEXICO 123

En el caso de la precipitacién, en el corto plazo se esperan reducciones de
cerca del 2%; en el mediano plazo del 8%, y en el largo plazo del 12%. La com-
binacién de los incrementos en la temperatura con las reducciones en la pre-
cipitacién, hacen que los escenarios de disponibilidad del agua para el pais
destaquen la urgencia de emprender las acciones necesarias para garantizar
la seguridad hidrica del pais, dado que se esperan reducciones en la disponi-
bilidad del agua en el corto plazo de 8.0%; en el mediano plazo de 12%; y en el
largo plazo de 16% (Sosa-Rodriguez, 2023) (Figura 4).

Figura 4. Escenarios de cambio climatico para México: temperatura

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 5. Escenarios de cambio climatico para México: precipitacion

Fuente: elaboracién propia.

Como los escenarios de cambio climatico proyectan, México enfrentara un
proceso de desertificacién que tendra severos impactos en la disponibilidad
del agua. Mientras las practicas de gestion del agua que se llevan a cabo en el
pais no tengan en cuenta estos escenarios y promuevan el desarrollo de fuen-
tes alternativas de agua para atender los requerimientos de la poblacién y las
actividades econémicas, las ciudades estaran expuestas a enfrentar situacio-
nes en donde no cuenten con un acceso permanente a este vital liquido.

CONCLUSION

De manera natural existen zonas que cuentan con una menor disponibilidad
del agua; sin embargo, las decisiones para promover un desarrollo urbano y
econdmicas sin tener en cuenta la disponibilidad del agua podria generar si-
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tuaciones de conflicto. Por ende, promover diversas medidas que comprenden
desde la mejora, mantenimiento y creacién de nueva infraestructura hasta
cambios en los patrones de consumo seran fundamentales para fortalecer la
seguridad hidrica, lo que es crucial para aprovechar las oportunidades que el
nearshoring representan para México, en particular si éstas se canalizan en la
region centro y norte del pais, que ya se encuentran afectadas por la situacién
de estrés hidrico. El cambio climatico reducira aiin mas la disponibilidad del
agua del pais, lo que obliga a reflexionar sobre las estrategias que se requieren
impulsar de manera urgente, para evitar que las principales ciudades se que-
den sin agua.

Entre las estrategias que se podrian emprender para mejorar la resilien-
cia hidrica del pais destacan: la cosecha de agua de lluvia en aquellas zonas
en donde esta ecotecnia es factible econémicamente; impulsar el tratamien-
to y reutilizacién del agua residual con un enfoque circular para favorecer
los intercambios de agua entre los diferentes usuarios; y compensar los usos
intensivos del agua con soluciones basadas en la naturaleza o estrategias de
conservacién en zonas prioritarias para la provision del servicio ecosistémico
de agua. Estas estrategias tienen que compensarse con medidas convenciona-
les orientadas a la reparacién de fugas, el remplazo de las redes de suminis-
tro y tratamiento, asi como la mejora y mantenimiento de la infraestructura
hidrica.

La precipitaciéon promedio del pais asciende a 769.5 mm, pero el 70% de
este volumen se evapotranspira y regresa a la atmosfera. Por otro lado, gran
parte de la lluvia se desaloja por los sistemas de drenaje, sin que ésta sea co-
lectada y reutilizada. Se estima que, si se aprovechara sélo el 3% de la preci-
pitacién total anual de México, se podrian abastecer a més de 13 millones de
personas al afio, lo cual pone en evidencia la relevancia que tiene impulsar
los sistemas de captacién de agua de lluvia (SCALL), ademas de incrementar
las infraestructuras de almacenamiento como presas, lagunas de captacién y
soluciones basadas en la naturaleza (Sbn).

Asimismo, debido a la distribucién desigual natural que tiene el agua en
México, es relevante reflexionar sobre el desarrollo urbano y econémico que
se busca promover y las zonas mas pertinentes para que éste se canalice, evi-
tando que el crecimiento demografico y la concentracién de sectores econé-
micos intensivos en el uso de agua se ubiquen en zonas que enfrentan estrés
hidrico. Por lo que, de no garantizarse el acceso al agua de manera permanen-
te, sera de crucial importancia reflexionar sobre la necesidad de relocalizacién
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de aquellos sectores intensivos en el uso del agua, en las regiones en donde
este recurso se ha vuelto cada vez mas escaso con el fin de priorizar el con-
sumo humano y el caudal ecolégico.

Otra importante fuente alternativa de agua que México no ha aprove-
chado son las aguas residuales tratadas, las cuales pueden destinarse a acti-
vidades que no requieran de una elevada calidad cumpliendo con las NOM. Se
estima que en el pais se genera 279.80 m3/s de aguas residuales domésticas e
industriales, cuya falta de tratamiento ha sido una de las principales causas
que explican que las aguas superficiales del pais se encuentren contaminadas.

Una gran mayoria de las PTAR no estan operando por la falta de personal y
de recursos econémicos por parte de los gobiernos locales y estatales para su
funcionamiento. Esta problematica hace necesario reflexionar sobre las me-
didas requeridas para reducir los costos de operacién y mantenimiento de es-
tas plantas, incluyendo el consumo de energia solar y la modernizacién de la
infraestructura, los reactivos y la remuneracién del personal. El tratamiento
de la totalidad de las aguas residuales en México constituye una fuente alter-
nativa de mas de 215.8 m3/s, que no estan siendo aprovechados.

Por otro lado, incrementar la inversién en el sector agricola para su tecni-
ficacién y uso mas eficiente del agua sera vital para favorecer los intercam-
bios de agua que permitan liberar volimenes importantes de agua con alta
calidad hacia otras actividades, al promover el uso del agua residual tratada.

Finalmente, potenciar el uso de infraestructuras verdes que complemente
alas infraestructuras grises, asi como recuperar los rios urbanos y mejorar su
calidad, es de gran relevancia para la conservacién de ecosistemas prioritarios
para el suministro de agua. Para ello, se tendran que impulsar acciones que
permitan frenar la pérdida de la cobertura que altera el ciclo del agua. Son
diversas las acciones que se pueden emprender para mejorar la seguridad hi-
drica del pais, pero debe ser reconocida como una tarea urgente que requie-
re contar con las inversiones necesarias y el compromiso de los sectores para
que se vuelva una realidad.
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Resumen

¢El objeto de la planeacién es combatir la desigualdad? Aqui se respon-
de que “no”. Se argumenta que la planeacién, por su caracter revanchis-
ta, sostiene dindmicas que privilegian el statu quo e imposibilitan pasar
a una fase posneoliberal. No obstante, la planeacién es un proceso social.
Por lo tanto, el objetivo es identificar las formas con las cuales se repro-
ducen las dindmicas dominantes. Con base en el enfoque de la disputa
urbana, se analizan interacciones conflictivas entre actores del reciente
intento de planificar la Ciudad de México, en dos momentos: descompo-
sicién de la consulta publica (2022) y debates entre candidata y candida-
tos a la jefatura de gobierno (2024). Se concluye que coexisten tres formas
que mantienen el statu quo: 1) reproduccién de conflictividades sin posi-
bilidad de disrupcién;2) sostenimiento de enfoque conservador y de libre
mercado para controlar la gobernabilidad urbana; 3) uso de la posibilidad
como instrumento de mercado, nunca como alternativa critica.
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DESIGN THE CITY AGAINST INEQUALITY. ANALYSIS FOCUSED ON PLANNING
STAKEHOLDERS IN MEXx1co CITY

Abstract

Is equality the purpose of planning? The answer is “no”". It is argued that
planning, due to its revanchist nature, sustains dynamics that privilege
the status quo and make it impossible to move to a post-neoliberal stage.
However, planning is a social process. Therefore, the objective is to iden-
tify the ways in which the dominant dynamics are reproduced. Based on
the urban dispute approach, conflictive interactions between actors in
the recent attempt to plan Mexico City are analyzed in two moments: de-
composition of the public consultation (2022) and debates between candi-
dates for the head of government (2024). It is concluded that three forms
coexist that maintain the status quo: 1) reproduction of conflicts without
the possibility of disruption; 2) maintenance of a conservative and free
market approach to control urban governance; 3) use of possibility as a
market instrument, never as a critical alternative.

Keywords: urban planning; urban dispute; urban stakeholders; Mexico
City.

PROJETAR A CIDADE CONTRA A DESIGUALDADE. ANALISE FOCADA NOS
ATORES DO PLANEJAMENTO NA CIDADE DO MEXICO

Resumo

O objetivo do planeamento é combater a desigualdade? Aqui a resposta é
“ndo". Argumenta-se que o planeamento, pela sua natureza revanchista,
sustenta dindmicas que privilegiam o status quo e impossibilitam a pas-
sagem para uma fase pés-neoliberal. No entanto, o planejamento é um
processo social. Portanto, o objetivo é identificar as formas como as dina-
micas dominantes sdo reproduzidas. Com base na abordagem da disputa
urbana, as interagdes conflituosas entre os atores na recente tentativa de
planejar a Cidade do México sdo analisadas em dois momentos: decompo-
sicdo da consulta publica (2022) e debates entre candidatos a chefia do go-
verno (2024). Conclui-se que coexistem trés formas que mantém o status
quo: 1) reproducado de conflitos sem possibilidade de ruptura; 2) sustentar
uma abordagem conservadora e de mercado livre para controlar a gover-
nacao urbana; 3) utilizacdo da possibilidade como instrumento de merca-
do, nunca como alternativa critica.

Palavras-chave: planejamento urbano; disputa urbana; atores urbanos;
Cidade do México.
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INTRODUCCION

n la cuestién urbana, una de las discusiones de mayor complejidad que
E se ha sostenido por movimientos sociales y la academia, es la desigual-

dad espacial; un asunto que no ha encontrado respuestas desde las po-
liticas ni la teoria. Como sefialan Roy (2013), Jajamovich (2017) y Jajamovich
y Delgadillo (2020) tal vez el problema esta en la dindmica de flujos y transfe-
rencias de conceptos y proyectos que principalmente se ejerce del norte global
al sur global. O como apuntan Alcantara y De la Torre (2025), es posible que
se trate de una “insuficiencia originaria de las escuelas de pensamiento de las
disciplinas espaciales”.

A partir de 2018, el sector publico en México se incorporé en esta discu-
sién y comenzé a posicionarla desde manifestaciones ideolégicas e instru-
mentos de politica publica. Destacan tres de estos instrumentos. El primero
es la Politica Nacional de Suelo (pNs) (Insus, 2020) en la que se enfatiza la ne-
cesidad de recuperar la funcién social y ambiental del suelo, para lo cual se
requiere el fortalecimiento de la rectoria del Estado en el desarrollo del terri-
torio. La PNS reconoce tres problemas: irregularidad juridica; especulacién; y
expansion desigual.

El segundo instrumento es el Programa Nacional de Ordenamiento Terri-
torial y Desarrollo Urbano (PNOTDU) (Sedatu, 2021a), el cual fomenta la ins-
titucionalizacién de la planificacién territorial, a través de la adecuacién al
marco normativo y la promocién de la gobernanza, es decir, la colaboracién y
coordinacién. También es clave la recuperacién de la rectoria del Estado para
poder combatir la desigualdad en el territorio.
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El tercer instrumento es la Estrategia Nacional de Ordenamiento Territo-
rial (ENOT) (Sedatu, 2021b), en la cual la recuperacién de la rectoria del Esta-
do es una perspectiva de largo plazo (2020-2040). Desde la articulacién entre
sectores del Estado sobre el territorio se plantea reducir las desigualdades y
generar asentamientos sostenibles, seguros e incluyentes. Reconoce la deuda
histérica con grupos desfavorecidos y centra su atencién por medio de los en-
foques de derechos y justicia socioespacial.

Figura 1. Instrumentos de politica territorial

Fuente: Sedatu (2021a y 2021b) e Insus (2020).

En sintesis, los tres instrumentos sostienen la necesidad de rescatar la funcién
social y ambiental del territorio a través de la recuperacién de la rectoria del
Estado (planificacién territorial y gobernanza) que reduzca las desigualdades
histéricas.

Este giro de una planificacién para la competitividad a otra para la recu-
peraciéon de la funciéon social del territorio permeé en el ambiente local de la
Ciudad de México. Como el mas reciente eslabén en la historia de reforma po-
litica de la ciudad, el 5 de febrero de 2017 se publicé la primera Constitucién
Politica de la Ciudad de México.

La novedad fue la incorporacién y articulacién de dos sistemas: el de Pla-
neacién y el Integral de Derechos Humanos, que se operacionalizarian a tra-
vés de los instrumentos de planeacién, principalmente ‘el Plan General de
Desarrollo y el Programa General de Ordenamiento Territorial con tempora-
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lidades novedosas —a 20 y 15 aflos— y con un ajuste de perspectiva a lo terri-
torial que elimina la biparticién entre lo urbano y lo ecolégico” (De la Torre,
2024b, p.77).

Figura 2. Sistema de planeacién de la Ciudad de México

Fuente: elaboracién propia con base en CPCDMX e IPDP-CDMX.

Sin embargo, este giro social, piblico y de derechos, se confronta con la rea-
lidad. Para Monterrubio (2022) se trata de uno de los principales retos de la
gestién de la politica urbana progresista que debe operar en un escenario de
capitalismo global. Egea (2022) lo sefiala como las ambigiiedades y contradic-
ciones del discurso que enfatiza la necesidad de resolver las asimetrias territo-
riales y alcanzar la igualdad social, pero no se vincula con la instrumentacién
de la inversién publica y se cede el lugar a la inversiéon privada. En sintesis,
“puede ser un indicio de que las ideas progresistas [...] no acaban de traducirse
en acciones de politicas publicas de nuevo tipo” (Egea, 2022, p.38).

Entonces, ées la desigualdad el objeto de la planeacién? La respuesta es no.
La desigualdad entendida como una condicién multidimensional compuesta
por los niveles de ingreso —poblacién que vive con menos de 1.9 délares al dia
(BM, 2018)-, la imposibilidad de movilidad e independencia del origen (Ferrei-
raet al., 2013), la concentracion del crecimiento econémico (Keeley, 2018) y
la diferencia de acceso a las oportunidades por género, raza y origen (BID, s.f.),
no es preocupacion de la agenda de la planificacién. En especifico, la territo-
rial también ha desconocido el desenvolvimiento de la desigualdad espacial
—entre lo rural y lo urbano—; de servicios y equipamientos; de flujos de infor-
macién, inversién y tecnologia (Keeley, 2018). Lo histérico y estructural de la
desigualdad, sus impactos en la integracién social, la estratificacién y segre-
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gacion, la exclusion y el ejercicio del poder! (CEPAL, 2016 y 2019) han quedado
fuera de la agenda. La contradiccién sefialada por Egea (2022) se enfatiza en
las Glltimas décadas por el modelo de acumulacién transnacional que implica
la renuncia a la igualdad social, fomenta la violencia y desaparece los dere-
chos sociales (Vite, 2007)2.

En este texto se realiza un acercamiento a esta contradiccién entre dis-
curso y realidad en el &mbito urbano. Se sostiene que la planificacién busca
(ha buscado) sostener las dindmicas existentes porque desconoce su propia
historia y se refugia en el impulso al mercado inmobiliario. La planificacién,
en especifico la urbana y territorial, se encuentra en un proceso permanente
de involucién que pone en tensién la lucha por derechos y el aumento de la
crisis socioambiental, y deja improntas (normativas y espaciales) desde su en-
foque revanchista (en el sentido de Smith, 2012). Sin embargo, la planeacién
es un producto social apropiado y conceptualizado.

Por lo tanto, el objetivo es identificar las formas en las que la dindmica de
actores clave sostienen este statu quo en el espacio y tiempo, es decir, desde
una perspectiva de produccién activa del fenémeno. Para esto, se analiza el
mas reciente intento de planificar de la Ciudad de México en tres pasos. El
primero establece el foco conceptual centrado en las interacciones conflicti-
vas con la disputa urbana. Para el segundo se expone el contexto en el que
el andlisis se realiza. En el tercero se presentan dos distintos momentos de
la interaccién conflictiva desde los actores: la descomposicién de la consulta
publica de los instrumentos de planeacién, y los debates entre candidata y
candidatos a la jefatura de gobierno de la ciudad.

I. DISPUTA URBANA

La disputa urbana es un ajuste conceptual a los enfoques dicotémicos entre
la dominacién y la interpelacién (De la Torre, 2024a). Reconoce las tensiones
histéricas que estructuran lo urbano a través de las interacciones entre sus re-
sonancias: nodos de conflictividad. Es decir, coloca el foco de atencién en los
conflictos que la coyuntura visualiza, y los enlaza con la trayectoria de las ten-

1 Para Reygadas (2004), la desigualdad de oportunidades esta totalmente relacionada con las relacio-
nes de poder; desde ahi se forjan fronteras (fisicas, legales y simbdlicas) entre grupos.

2 Navarrete (2016) sintetiza este fenémeno como el triunfo del capitalismo financierista desregulado
que privatiza el bienestar, reduce la fiscalidad y abre lo local a lo internacional.
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siones histéricas. Esas interacciones conflictivas se conforman en una zona de
acoplamiento entre la dominacién y la interpelacién. Entendida asi, la disputa
urbana ensambla las dinamicas y las improntas sociales y espaciales.

Figura 3. Conceptualizacion de la disputa urbana

Fuente: elaboracién propia.

La figura 3 muestra la estructura conceptual de la disputa urbana que se pue-
de entender como el ensamblaje de tres capas: la primera establece la base
con la dicotomia de la dominacién y la interpelacién en oposicién; enseguida,
la segunda capa incorpora componentes (proyecto, estrategia, hechos histori-
cos, contrapeso) de la dicotomia, y destaca sus flujos o trayectorias de sus mo-
vimientos, asi como sus interacciones; por ltimo, la tercera capa conecta la
dicotomia por medio de una zona central donde los flujos convergen y las in-
teracciones conflictivas suceden, mismas que retribuyen en las resonancias de
las tensiones, y se manifiestan por improntas socioespaciales.
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Desde la disputa urbana (el ensamblaje de las tres capas), la perspectiva
sobre los procesos urbanos se ajusta en:

i. Latransformacién que sustentan los discursos progresistas pierde in-
terés porque se reconoce la imposibilidad de la disrupcién, ruptura o
modificacién de las trayectorias y las intensidades de las resonancias
desde solamente la coyuntura.

ii. No obstante, las trayectorias no se entienden como predefiniciones
estables de los acontecimientos, sino como eslabonamiento de lo so-
cioespacial, es decir, existe la posibilidad de incidir en las trayectorias a
partir de la capacidad para producir y acumular conflictividades.

iii. Asi, el foco principal esta en el movimiento ya que se pasa de una mi-
rada estatica (espacial y temporal) al reconocimiento del proceso (reso-
nancias, flujos, interacciones).

Esta perspectiva de la disputa urbana permite reconocer de otra manera el fe-
némeno urbano de la Ciudad de México. Por ejemplo, la reconfiguracién que la
ciudad afronta en el siglo XXI se entiende como el encuentro de los derroteros
globales en el marco normativo local, con las dindmicas sociales propias del
territorio. Ahi emergen las manifestaciones de conflicto que al mismo tiem-
po que actualizan las tensiones estructurales, van dejando sus improntas so-
cioespaciales.

II. COYUNTURA: PROCESO PLANIFICADOR DE LA CDMX 2017-2024

A partir de la promulgaciéon de la Constitucién Politica de la Ciudad de Méxi-
co inicié un complejo proceso planificador (2017-2024) que quedaria truncado
por el proceso electoral. Mas de tres afios tardarian en instalar el Instituto de
Planeacién Democratica y Prospectiva (IPDP) que seria el encargado de gene-
rar los dos principales instrumentos del sistema de planeacion: Plan General
de Desarrollo (pGD) y el Programa General de Ordenamiento Territorial (PGOT).
Sin atender la jerarquia de ambos instrumentos, el 1PDP lanzaria la consulta
publica en los siguientes momentos:

— El primero (2021) fue para revisar y opinar sobre dos proyectos técni-
cos de casi 1000 paginas en siete dias. El mensaje fue claro: eliminar
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el didlogo y legitimar los proyectos; no obstante, fue un estimulo a la
conflictividad por lo que fue cancelada la consulta.

— Enjulio de 2022 se publicé la segunda consulta ptblica con nueva ver-
sién de los dos proyectos y hasta cinco meses para opinar. La constan-
te fue la participacién simulada mediante distintos mecanismos que
no permitieron la deliberacién y construcciéon colectiva de los proyec-
tos. El conflicto volvié a ser el protagonista, ahora desde los pueblos
de Milpa Alta y Xochimilco. La consulta quedaria inconclusa.

— El tercero fue en 2023. El Gobierno de la ciudad presenté publicamen-
te la tercera version de los dos proyectos sin consulta y, de manera in-
esperada, con el aval de lideres sociales y académicos que formaban
parte de la postura critica ciudadana. El poder publico apagd el des-
contento y fragmenté la movilizacién social. Sin embargo, en el limite
para aprobar los proyectos, serian retirados por el Jefe de Gobierno.

Estos tres momentos de conflictividad contrastan con el intento de planificar
por primera vez a largo plazo (20 afios el PGD y 15 el pGOT), con enfoque de de-
rechos humanos y el cambio de alta relevancia de la orientacién urbanizado-
ra a la territorial, asi como la obligacién de hacer del proceso planificador uno
democratico, deliberativo y participativo.

Figura 4. Proceso planificador truncado (2017-2024)

Fuente: elaboracién propia.
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En este proceso planificador convergen distintas légicas entre las cuales des-
tacan las siguientes cuatro.

i. Histérica disfuncionalidad de la planificaciéon urbana

Desde 1976, cuando se institucionaliza la planeacién de los asentamientos hu-
manos, en la Ciudad de México se han generado cuatro planes urbanos, uno
ecoldgico y tres de conurbacién o metropolitanos®. En todos estos instrumen-
tos se abordan de manera diferenciada siete categorias generales y 28 tema-
ticas especificas. Las categorias son: gobierno; medio ambiente; poblacién;
economia; estructura; vivienda; transporte. La relevancia de cada categoria y
sus tematicas se puede estimar con la cantidad de problematicas que se diag-
nostican, y su respuesta en los objetivos. Asi, por ejemplo, la categoria con ma-
yor relevancia es la de “estructura urbana” que se compone de tres tematicas:
urbanizacién expansiva; ocupacién desigual, irregular y dispersa del suelo; y
suelo insuficiente.

En total, se contabilizan 21 problematicas de la categoria “estructura” en
los ocho instrumentos, asi como 35 objetivos relacionados. Es decir, una dife-
rencia positiva de 14 objetivos sobre problematicas. No obstante, la revisién al
contenido de cada problema y objetivo modifica la relacién para que al final
guede en negativo con -8.5. Esta diferencia efectiva se debe a que los objetivos
se alejan de los problemas para proponer ajustes y metas que no corresponden
con el diagnéstico. Es una sentencia a la posibilidad de atender los problemas.

ii. Especulacion en la reconfiguracion de la estructura urbana

Mientras la planeacién se desarrolla de manera ambivalente, la ciudad se re-
configura a partir de impulsos especulativos aparentemente fragmentados,
independientes y en conflicto entre ellos mismos.

Desde el indice de desarrollo social (Evalia cDMX) pareceria que hay una
estabilidad en la estructura espacial de la ciudad, altamente desigual, que la
planeacién se propone revertir desde su discurso ideolégico. Con los precios
de suelo* se reconoce que esa estabilidad es parcialmente cierta y que, en

3 En 2024, los instrumentos vigentes en la Ciudad de México son el Programa General de Ordena-
miento Ecolégico (2000) y el Programa General de Desarrollo Urbano (2003).

4 Véase Secretaria de Educacién, Ciencia, Tecnologia e Innovacién: https://wwwyoutube.com/wat-
ch?v=xq-ZTMWmvCo. Exposicién de Pablo Benlliure, en ese momento Director General del IPDP.


https://www.youtube.com/watch?v=xq-ZTMWmvC0
https://www.youtube.com/watch?v=xq-ZTMWmvC0
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realidad, es un fenémeno en movimiento con actividad acelerada en las Glti-
mas dos décadas.

iii. Las visiones opuestas sobre la ciudad

Las visiones de ciudad que se confrontan tienen sus propios lenguajes morfo-
légicos. A manera de postales de la contradiccién urbana, la figura 5 muestra
la oposicién de la ciudad que se vive y se deteriora de manera agil (del lado iz-
quierdo), y la que se vende y mercantiliza (del lado derecho).

Figura 5. Postales de los proyectos opuestos de ciudad

Fuente: elaboracién propia con base en sitios web de Animal Politico, La Prensa, Proceso, La Silla Rota,
Milenio, El Universal, Centro Urbano, Heraldo de México, La Voz de Polanco.

Las postales de la ciudad en deterioro muestran seis aspectos: 1) derrumbe
de la obra privada (edificio en Eje 7 Sur Emiliano Zapata colapsado con sismo de
2017, a meses de haberse concluido); 2) derrumbe de la obra ptblica (Linea 12
en 2021); 3) socavon cerca del Paseo de la Reforma (cruce de las calles Humboldt
y Colén); 4) inundaciones en el oriente de la ciudad; 5) déficit de suministro de
agua potable; 6) contingencia atmosférica.

Del otro lado, las postales de la ciudad mercancia muestran cuatro as-
pectos: 1) proyeccién de objetos arquitecténicos o fragmentos de ciudad que
modifican la realidad, se sobreponen en ella y neutralizan las diferencias (Mi-
tikah en Xoco); 2) implantacién de equipamientos individuales que funcionan
para expandir las fronteras de la inversién inmobiliaria (Arena Ciudad de Mé-
xico); 3) reconversion de zonas de la ciudad para fomentar el desarrollo inmo-
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biliario (sac Granadas); 4) proyeccién de la venta de la ciudad a través de la
planeacién (programa parcial de Vallejo).

Ambos tipos de postales son una muestra de las visiones en disputa que
reconfiguran la ciudad y que desde la accién publica no se reconocen.

iv. La corrupcion inmobiliaria en el debate piiblico electoral
La oposicién entre las légicas del deterioro y de la mercantilizacién llegan a
cruzarse. Es el caso de la explosién en el edificio de Av. Coyoacan en 2021 con

lo cual inicié la discusién puiblica sobre la corrupcién inmobiliaria.

Figura 6. Edificio de Av. Coyoacan: destape del cartel inmobiliario

Fuente: E/ Pais (https://elpais.com/mexico/2022-08-16/1a-explosion-de-la-lavadora-que-delato-a-los-
ocean-asi-se-destapo-el-cartel-inmobiliario-de-ciudad-de-mexico.html#?rel=mas).

Laincorporacién de la corrupcién inmobiliaria en el proceso electoral permite
reconocer tres enfoques sobre la corrupcién. En el primero se centra la aten-
cién en el funcionario que mercantiliza sus funciones publicas en beneficio


https://elpais.com/mexico/2022-08-16/la-explosion-de-la-lavadora-que-delato-a-los-ocean-asi-se-destapo-el-cartel-inmobiliario-de-ciudad-de-mexico.html#?rel=mas
https://elpais.com/mexico/2022-08-16/la-explosion-de-la-lavadora-que-delato-a-los-ocean-asi-se-destapo-el-cartel-inmobiliario-de-ciudad-de-mexico.html#?rel=mas
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propio; es el enfoque que ha intentado defender la organizacién Mexicanos
contra la corrupciéon (Mccr, 2019). El segundo enfoque es el que sostiene San-
doval (2016) como la corrupcién estructural con el cual da un giro del fun-
cionario al poder econémico privado que ejerce coercién sobre el piblico en
impunidad. Por Gltimo, el tercero es el de “oportunidad electoral”, es decir, no
importa denunciar el fenémeno, sino construirlo como herramienta para des-
legitimar al oponente en la carrera electoral; en este enfoque se mezclan las
contradicciones y los impactos reales.

III. DINAMICA DE LOS ACTORES CLAVE

La contradiccion entre discurso y realidad en el ambito urbano que se expre-
sa en los procesos de planeacién y se materializa en la ciudad, tiene légicas y
formas de produccién que son ejercidas por sujetos individuales y colectivos
con capacidad de incidencia. Estos actores sostienen una forma de apropia-
cién y conceptualizacién de la planeacién. Enseguida se presentan dos de los
momentos mas relevantes de interaccién conflictiva durante el proceso plani-
ficador 2017-2024, a partir del acercamiento a sus actores.

i. Descomposicion del proceso planificador

La segunda consulta publica de los proyectos de PGD y PGOT, entre julio 2022 y
enero 2023, fue una serie de eventos que, al mismo tiempo de construir su le-
gitimidad, fomentaban la inconformidad desde algunos sectores. En este pro-
ceso destacan dos momentos: la manifestacién del 10 de noviembre de 2022
encabezada por organizaciones de pueblos originarios de la ciudad, en el Ins-
tituto de Planeacién; el reclamo fue claro: el proceso de planeacién era un pro-
yecto para mercantilizar ain mas la ciudad. El segundo fue el 2 de diciembre
de 2022 cuando los pueblos de Milpa Alta negaron la realizacién de las reunio-
nes de la consulta publica y, en paralelo, el pueblo de San Gregorio Atlapulco
realizaba un bloqueo a obras hidraulicas del gobierno, mismo que reaccionaria
con uso de la fuerza publica.
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Figura 7. Caida del proceso planificador: dos momentos clave

Fuente: imagen (izquierda) del autor e imagen (derecha) de: https://www.proceso.com.mx/repor-
tajes/%202022/12/13/bloqueo-en-san-gregorio-atlapulco-sheinbaum-le-revento-el-problema-298628.html

Estos dos eventos fueron un parteaguas en el proceso de descomposicién de
la planeacién. Los discursos antes y después sufrieron ajustes en los sectores
académico, social y puiblico. Después de estos eventos otros sectores se incor-
poraron: sociedad civil (clase media), movimientos sociales, oposicién politica

de derecha.

Cuadro 1. Posturas de los sectores antes y después de los conflictos

Sector Antes Después

Academia Lo normativo entre forma y proceso. Fomento y dominio del mercado
Enfoque econdmico sobre el inmobiliario y electoral.
socioambiental. Afectacion a escala regional.

Falta IPDP auténomo.

Social Irregularidad normativa para estimular | Protesta contra proyecto privatizador
lo econdmico inmobiliario. (ciudad mercancia).
Impacto en lo ambiental. No se atienden problemas reales.
Gobierno sin escucha.

Publico Negacién del vinculo con inmobiliarios. | Distancia de su propio PGOT y de

Culpa de asentamientos humanos
irrequlares.
Cambio a suelo rural inevitable.

Constitucion.
Didlogo e iniciativas para controlar el
dafio.

Sociedad civil (clase media)

Se privilegia lo econdmico sobre la
sustentabilidad.
Suelo Rural si tiene sentido.

Movimientos sociales urbanos

Simulacion y Desarrollo Inmobiliario.

Oposicion politica (derecha)

Relacion cartel inmobiliario con
gobierno.

Fuente: elaboracién propia con base en seguimiento al proceso planificador.



https://www.proceso.com.mx/reportajes/%202022/12/13/bloqueo-en-san-gregorio-atlapulco-sheinbaum-le-revento-el-problema-298628.html
https://www.proceso.com.mx/reportajes/%202022/12/13/bloqueo-en-san-gregorio-atlapulco-sheinbaum-le-revento-el-problema-298628.html
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En general, antes de estos dos eventos, los tres sectores que se manifestaban
claramente denunciaban: simultaneidad de los dos instrumentos; ausencia de
problemas urbanos; vacios legales; fomento a la urbanizacién; agravamiento
de crisis socioambiental; predileccién desarrollo econémico; menosprecio al
pequeiio productor; falta de enfoque de cuenca. Ante la percepcién social de
un IPDP incapaz de escuchar y resolver demandas, el gobierno sostenia su con-
fianza en el Instituto, afirmando que era mentira que llegarian los desarro-
lladores al suelo de conservacién, y que el problema eran los asentamientos
humanos irregulares. Para el gobierno de la ciudad era inevitable el cambio de
suelo de conservacion a suelo rural porque, sostenia, “ya existe”, pero sin reco-
nocimiento ni condiciones apropiadas.

Después de los dos eventos, los principales sectores expandieron su criti-
ca afirmando que el suelo de conservacion era afectado por manejo partidista
desde la reforma de 1992, y la nula atencién a la falta vivienda; que el bosque
de agua ha sido afectado por la urbanizacién; y que se necesita un organismo
que tome decisiones auténomas del Gobierno. Para los pueblos, el PGOT era
un proyecto privatizador (polos desarrollo, densificacién, mercado de suelo);
reclamaban el incorrecto proceso de consulta; exigian su cancelacién por ser
contrario a la sustentabilidad y libre determinacién de pueblos; acusaban que
el suelo rural dejaria desprotegidas las areas naturales que brindan servicios
ambientales para el sostenimiento de la ciudad; y que, por lo tanto, primero
se requeria un diagnéstico de capacidades reales hidricas, movilidad, riesgos,
que reconozca fendmenos como la tala clandestina y crimen organizado; en
resumen exigian la cancelacién a la ciudad mercancia.

Nuevos sectores aparecieron. La oposicién politica de derecha aproveché
el conflicto con una campafia en contra del proceso de planeacién, e invita-
ba a ampliar la consulta. Grupos de la sociedad civil de sectores medios tam-
bién se sumarian con su vision critica a la consulta (mercado urbanizador
con usos turisticos, acuerdo airbnb, venta de niveles, sin considerar riesgos
ni sustentabilidad). Este sector sostenia que el suelo rural era la solucién para
los problemas de los asentamientos humanos irregulares. Otro sector que se
manifestaria con fuerza fue el movimiento social con el reclamo a una parti-
cipacién simulada, falta de difusién e impulso a lo inmobiliario.

La reaccién por parte del gobierno de la ciudad fue politicamente astuta.
El 1 de febrero de 2023 presentaria una iniciativa en el Congreso para eliminar
la categoria de suelo rural y garantizar presupuesto para la conservacién. De
manera sobresaliente, la jefatura de gobierno afirmaba que el PGOT y la Cons-
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titucién tenia muchos problemas, por ejemplo: el suelo rural. Finalmente, el
19 de diciembre de 2022 lograria el Acuerdo de Coordinacién de Politica Am-
biental en el Suelo de Conservacién de la Ciudad de México.

ii. Debates en el proceso electoral

El proceso electoral por la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México (2024-
2030) incluy6 tres debates organizados por el Instituto Electoral. La candida-
ta y los dos candidatos registrados fueron: Clara Marina Brugada Molina de
la Coalicién Sigamos Haciendo Historia (Movimiento de Regeneracién Nacio-
nal, Partido del Trabajo y Partido Verde Ecologista de México), Salomén Cher-
torivski Woldenberg (Partido Movimiento Ciudadano) y Santiago Taboada
Cortina de la Coalicién Va por la Ciudad de México (Partido Accién Nacional,
Partido Revolucionario Institucional y Partico de la Revolucién Democratica).

Los debates se realizaron los domingos 18 de marzo, 21 de abril y 12 de
mayo de 2024, con dos temas en cada uno. El siguiente cuadro sintetiza las
propuestas que aportan a la reproduccién fisica de la ciudad, asi como aque-
llas que impulsan su mercantilizacién.

Cuadro 2. Propuestas urbanas de la candidata y los candidatos

(ETERETLER O ELERYTE]

Salomoén Chertorivski Woldenberg Santiago Taboada Cortina

Vision general

“Ciudad de clases medias y libre de “Ciudad de oportunidades donde si nos | “Ciudad inteligente y de futuro, que

pobreza” organizamos, cabemos todos” Crezca, pero que sea sustentable”
Propuestas para lograr la vision

Reproduccion Impulso a Reproduccién Impulso a Reproduccion Impulso a

fisica mercantilizacion fisica mercantilizacion fisica mercantilizacion
Tema 1: Desarrollo Humano, Estado de Bienestar y Politica Social

Sistema Publico de NA Sistema de NA Estancias NA

Cuidados: centros cuidados: infantiles.

de desarrollo estancias

infantil, casas
para adultos
mayores, centros
de rehabilitacion
para personas
con discapacidad;
espacios para
vida cotidiana
(lavanderias,
comedores,
relajacion).

infantiles, centros
de ayuda para
adultos mayores,
lugares para
estadia de larga
estancia, espacios
de esparcimiento.




Clara Marina Brugada Molina

Construir pilares,
100 Utopias,
mas de 200mil
acciones de
vivienda, 5
nuevas lineas
del Metrobs,
Cablebus,
preparatorias,
universidades.
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Salomoén Chertorivski Woldenberg

Santiago Taboada Cortina

Tema 2: Crecimiento, Desarrollo Econémico y Finanzas Publicas

Construccion Certeza juridica Programa de Consejo Protector | Ampliar el Regresar marca
de 5 lineas de para la inversion | Infraestructura: de la Inversion: Metro: al Azteca | Ciudad de México.
Cablebus: AO, MC, | nacional y ampliar L2 Metro | ayuda a planear |y después a
Cuaj, Tlal, MA-X. | extranjera. (Tasquefia — y defensa ante Xochimilco.

Xochimilco y corrupcion.

Milpa Alta). L4

hasta Ecatepec.

Nueva L14 por

Insurgentes

subterranea.
Construccion de 2 | Ventanillas dnicas | Plantas Agencia Invierte Proyecto Tu Regresar Fondo
lineas de MB: todo | para: negocios potabilizadorasy | en la CDMX: Primera Vivienda: | de Operacion
el circuito interior | y desarrollo de tratamiento. Agencia Promotora | un % de la Turistica.
y por periférico inmobiliario. de Inversion vivienda creada
(56km). Extranjera y el por INVI sea para

Turismo. jovenes.

Motor de Plan Econémico Sacar Aeropuerto: | Programa Clausura
crecimiento Metropolitano desarrollar el Cero: ayuda a que
economico: (nearshoring). oriente (Iz, Iz, papeles estén en
construccion y Hacer equipo con | GM, VC) 710 orden.
mejoramiento de | empresarios. ha con ciudad
vivienda. universitaria,

hospitales, bosque.

Tema 3: Agua

Plan hidrico: NA Programa de NA Construir red NA

nuevas plantas de
tratamiento hasta
llegar a 7000 I/
seg.

reutilizacion de
agua (50 plantas
tratamiento y
potabilizacion).

eficiente de
captacion,
tratamiento y
distribucion de
agua limpia.

Tema 4: Transparencia y Combate a la corrupcion
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Santiago Taboada Cortina

NA NA NA Transparencia NA Gobierno

360 con tramites practicamente sin

100% digitales ventanillas.

(no mas contacto

con servidores

publicos).

Tema 5: Seguridad y justicia
1000 km de NA NA NA NA NA
caminos seguros
(iluminacion).
Construir Hospital
para policia.
Construir 100
centros de apoyo
a mujeres victimas
de violencia.
Tema 6: Planeacion del desarrollo inmobiliario y urbano

Programa de NA El mas amplio Aprovechar el Desarrollo Desarrollo
vivienda mas plan de vivienda | cielo de la ciudad | equilibrado que equilibrado
grande en la para todos con (verticalidad, oferte vivienda que genere
historia de la servicios, cercanas | compacidad, suficiente oportunidades
CDMX: “Vivienda al metro. sostenibilidad). de inversion para
para el Bienestar”. todas y todos.
Construir mas de
200,000 acciones
de vivienda.
Creacion de Se haran cada afio | Aprovechar la PGD y PGOT PGD y PGOT
Programa de 40,000 viviendas, | reserva de sueloy | garanticen que impulse la
vivienda Social sobre todo para la infraestructura | viviendas dignas | economia y la
en Renta, con la juventud y del gobierno con Servicios. competitividad.

posibilidad

de compra.

Para jovenes,
adultos mayores,
indigenas, mujeres.

trabajadores
(maestros,
policias, médicos y
enfermeria).

(vivienda sobre
estaciones de
metro).

Ampliar programa
de mejoramiento
de vivienda,

y atencion a
vivienda en riesgo
estructural.

Ampliar la L4
(Martin Carrera

a Tepexpan), L8
(Garibaldi a Indios
Verdes), L2 (hasta
Xochimilco y
Milpa Alta), L7 (a
Alvaro Obregén),
y la Linea de
Insurgentes todo
por debajo.

Incentivos para la
construccion de
VIS sustentable.

Fideicomiso de
vivienda en renta y
venta para mujeres
y jovenes.

Crear marco
normativo

para atraer el
nearshoring.




Clara Marina Brugada Molina

Creacion de
programa de
regularizacion,
escrituracion y
certeza juridica
para las viviendas
y la propiedad.

Salomoén Chertorivski Woldenberg

Reducir y facilitar
los tramites para la
construccion.
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Santiago Taboada Cortina

Crear "Tu primera
vivienda", para
jovenes.

Ecosistema para
mas ingresos
para la ciudad
y financiar la
vivienda social.

Desarrollar
verticalmente
Calzada de
Tlalpan.

Inversion en
vivienda mas
grande de la
historia. Para la

gente que vive
fuera y trabaja en
la ciudad.

Fuente: elaboracién propia con base en grabaciones de NMds (https://wwwyoutube.com/watch?-
v=2kNr-7NsR20Q), £l Universal (https://wwwyoutube.com/watch?v=6u-3bwmpLpl), y NMds (https://
wwwyoutube.com/watch?v=o0UzfpblWAiw).

El cuadro muestra que las propuestas se mezclan entre los seis temas y que
en general hay sefiales claras para el desarrollo inmobiliario por ejemplo con
el tema de vivienda que proponen: el programa de vivienda més grande en la
historia de la Ciudad de México (CB), el mas amplio plan de vivienda para todos
(sc) o la inversién en vivienda mas grande de la historia (sT). Aunque también
hay énfasis diferenciados con un fuerte enfoque desarrollista y de impulso a
la mercantilizacion de la ciudad por los dos candidatos, mientras que la candi-
data lo hace en contra de su foco de gasto publico para beneficio social®.

CONCLUSION

El objetivo de este trabajo fue identificar las formas en las que la dinamica de
actores clave sostienen este statu quo, a manera de produccién activa del fe-
némeno. Metodolégicamente se privilegio el analisis al mas reciente proceso
planificador de la Ciudad de México desde la lente de la disputa urbana con la

5 Este enfoque desarrollista contrasta con el reconocimiento desde distintos sectores de que el sos-
tenimiento de la ciudad en agua, energia, alimento, movilidad, entre otros, no esta garantizado. El
11 de enero de 2024 el Presidente de la Reptblica lo sentenciaba: “Ya no se puede [..] apostar a seguir
trayendo agua a la Ciudad de México, ni al Estado de México, lo que tenemos que buscar es desarro-
llar las zonas donde hay agua”.


https://www.youtube.com/watch?v=2kNr-7NsR2Q
https://www.youtube.com/watch?v=2kNr-7NsR2Q
https://www.youtube.com/watch?v=6u-3bwmpLpI
https://www.youtube.com/watch?v=oUzfpblWAiw
https://www.youtube.com/watch?v=oUzfpblWAiw
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cual se articula la coyuntura con la estructura, se privilegia el movimiento y se
pone énfasis en la conflictividad.

Este analisis del proceso planificador se concentré en dos aspectos. Por
un lado, se destacé una coyuntura donde convergen cuatro légicas: disfun-
cionalidad originaria, reconfiguracién por especulacién, visiones opuestas de
ciudad, corrupcién inmobiliaria, que sentencian toda oportunidad de revertir
las tendencias de la desigualdad socioespacial.

Por otro lado, se analizé la conflictividad en dos momentos del proceso
planificador: la descomposicién de la consulta publica y la lucha electoral. Las
posiciones de los actores confirman la continuidad en las tendencias. Destaca
que la capacidad de producir conflictividad desde los actores sociales no logra
adquirir capacidades para contrarrestar las dinamicas de control y despoliti-
zacioén del aparato politico-econémico. Por lo tanto, la dinamica conflictiva se
resuelve en el proceso electoral donde las tensiones histéricas se reproducen
sin obstaculos. Esto se reconoce en los tres proyectos de ciudad planteados
por la candidata y los dos candidatos a la Jefatura de Gobierno de la Ciudad
de México:

- ¢Qué significa la “Ciudad de clases medias y libre de pobreza™ Cons-
truccién de vivienda, equipamientos sociales y de movilidad. Pero tam-
bién, garantiasy facilidades a la inversién nacional y extranjera (hacer
equipo con empresarios).

- ¢Qué significa la “Ciudad de oportunidades donde si nos organizamos
cabemos todos"? Ampliar y construir lineas del Metro, abrir suelo ur-
bano y construir plantas de tratamiento y vivienda. A partir de ge-
nerar facilidades y estimulos a la inversién nacional e internacional
(entre otros: incentivar construccién de vivienda social®).

- ¢Qué significa la “Ciudad inteligente y de futuro que crezca pero que
sea sustentable”? Ampliar linea del Metro y vivienda desde el INVL
Es volver a mercantilizar la ciudad desde la modificacién del marco
normativo.

6 Aentender como la cuarta versién de una serie de politicas que han intentado fomentar la produc-
cién de vivienda social, pero han funcionado para estimular el desarrollo inmobiliario especulativo:
Bando 2, Norma 26 y Peruvi.
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El desarrollismo diferenciado, pero desarrollismo y en dos casos principal-
mente privatizador, contrasta con las condiciones cada vez mas complejas
para sostenimiento de la vida humana. Desde la revisién a estos actores, se
sostiene la imposibilidad de la disrupcién sobre el statu guo, con base en tres
formas o dinamicas:

1. Reproduccién de conflictividades como establecimiento de coyuntura
sin posibilidad de distorsién del proceso, aunque siempre con posibili-
dad de acumulacién. Esta forma mantiene estable los acontecimientos
y eslabona los momentos a la trayectoria general socioespacial, con me-
canismos de control adaptados al suceso.

2. Sostenimiento de enfoque conservador y de libre mercado —con base
en miedo y fragmentacién de informacién- como recurso para mante-
ner el control de la gobernabilidad de la ciudad. Esto permite mantener
una eficaz invisibilizacién de los actores que determinan la actual con-
figuracién de la ciudad (crimen organizado, grandes capitales, agendas
globales y clientelas politicas).

3. Consolidacién de la posibilidad como instrumento de mercado, nunca
como alternativa critica’. La dependencia econémica, politica y téc-
nica de lo urbano hacia mecanismos y estructuras de pensamiento
centradas en el mercado permanecen como centro de la accién y ges-
tién publica. No son relevantes las asimetrias, el desdoblamiento de
las desigualdades, las relaciones regionales (metabolismo urbano) ni el
agotamiento de la base natural para la vida.

Desde los actores clave de la disputa urbana se proyectan las conflictividades
gue sostienen las trayectorias de la estructura, pero también dejan abierta la
posibilidad de un giro en alguna de esas trayectorias. No obstante, el &mbito
desde el cual esa posibilidad puede emerger no es el politico-electoral, sino del
acoplamiento de las interacciones de este con los otros que sobrellevan agen-
das de luchas por la sobrevivencia y la permanencia.

7 Unaalternativa moderada de esta posibilidad es reconocer que el proceso fallido de planeacién con-
sumio siete afios sin resultados. Si esos afios se proyectan en el siguiente sexenio se puede generar
un proceso participativo sin antecedentes entre 2024 y 2026, para seguir con el proceso deliberativo
entre 2027 y 2029.
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“¢Qué aporta el disefio como

agente de cambio en el pais?’,
de Luis Soto

Jaime Gonzdlez Garcia*

RELATO DE LA CONFERENCIA

1 disefio no existe... 40 si? En esta edicién 2024 del Seminario de los Pos-

grados en Disefio, Luis Jorge Soto Walls presenté la primera conferencia

através de una semblanza tedrico-histérica con la cual propuso reflexio-
nar sobre los fundamentos del disefio per se y sobre cémo este ha intervenido
en la vida cotidiana dentro de una totalidad social en tiempo y espacio.

Inicié comentando el gran desafio que significé la implementacién de una
nueva licenciatura en la Divisiéon de Ciencias y Artes para el Disefio (CyAD) de
la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco (UAM-A): Di-
sefio de Proyectos Sustentables, ya que en ella participaron activamente pro-
fesores de las otras dos divisiones (Ciencias Basicas e Ingenierias y Ciencias
Sociales y Humanidades), entre quienes la pregunta constante fue: scudl seria
el aporte del disefio dentro de la perspectiva de la sustentabilidad? Pregunta
que resulté eje central para el desarrollo del plan de estudios y que se desglo-
sé a través de esta ponencia.

*  Alumno del Posgrado en Disefio para la Rehabilitacién, Recuperacién y Conservacion del Patrimo-
nio Construido. https://orcid.org/0000-0002-5784-1498
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El diserio no existe

Luis Soto expuso esta idea como parteaguas de la reflexién en torno al dise-
fio: ¢Qué es el disefio? ¢Es un concepto, caracteristica, disciplina, profesion,
arte, una forma de pensamiento? ¢El disefio es local, nacional, global? ¢Es todo
esto? ;Qué aporta el disefio? Quiza una forma de radicalizar el concepto del
disefio es negando su propia existencia, ya que, por si solo, el deber ser de esta
disciplina no puede ser comparado con otras ciencias donde su cualidad es de-
mostrable tangiblemente.

Por lo tanto, el disefio se configura a través de los diferentes contextos
(social, cultural e histérico) donde actua.

La disciplina del disefiador no se basa en normas o métodos estrictos, ya
gue no se trata de un concepto estatico, sino todo lo contrario, cambia conti-
nuamente a partir de su aplicacién. Por todo esto, el establecer que el disefio
no existe, mas bien se refiere a que este va cambiando, se va configurando vy,
al no permanecer estatico, se contextualiza a partir de necesidades, de formas
de pensar y de aplicaciones en la sociedad.

Histéricamente, el disefio puede responder a distintos referentes. En la
Antigliedad y parte de la Edad Media, el concepto de disefio no existia, sin em-
bargo, estaba implicito en el objeto utilitario, arquitecténico y grafico, y era
determinado por el objeto per se a partir de su funcién, técnica y uso, por su
forma cultural y lo que este representaba, esto es: poder, estatus o ceremonial.
En esta etapa histérica, aunque el disefio no era reconocido, tenia un valor, la
destreza del artesano era fundamental para lograr la difusién de su creacién,
ya sea como objeto utilitario o como objeto de poder o estatus.

Después, el Renacimiento se convirtié en un parteaguas en cuanto a dise-
fio se refiere, ya que la forma de pensar se transforma. El disefio se determi-
né también como objeto y como forma cultural, pero ademas de su funcién,
operacién y uso, adquirié una nueva formar de verlo con la tecnologia que
mezclaba factores de ciencia aplicada y arte, mas que cuestiones de estatus
o ceremoniales, aunque estas no dejaron de ser importantes para la Iglesia y
el poder monarquico.

Luis Soto explicé el gran salto en el tiempo hacia la Revolucién Industrial,
donde el sistema de produccién cambia y el concepto de disefio también. En
esta etapa es de gran importancia la produccién de objetos y de arquitectura
a partir de una nueva forma de fabricacién y de percepcién. En este periodo,
el disefio adquirié el mote de “industrial”, a pesar de que era apenas percepti-
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ble por la gran identificacién que alin se tenia con el arte. Asi, en esta época
el disefio se identifica como objeto a partir de su funcién, la produccién en
serie y su relacién directa con la tecnologia; como proceso industrial se hace
una referencia a la relacion técnica-arte, asi como al mercado y a la clase so-
cial a quien iba dirigido.

Es precisamente la Revolucién Industrial la que dio pie al surgimiento del
efimero movimiento de Arts & Crafts,como reaccionario a esta produccién en
serie de objetos. Se intenté rescatar una identidad de disefio a partir de valo-
res estéticos y formales del pasado. El disefio del objeto tomé como referencia
lo icénico, su operacién y su forma de tradicién; y en la parte cultural, el obje-
to tenia un trasfondo ideolégico bien cimentado, una relacién del arte con la
naturaleza, fuera de la produccién en serie establecida por la etapa anterior.

La siguiente ruptura o etapa del conocimiento del disefio que propuso
Luis Soto fue la que se da a través del inicio del movimiento moderno y el es-
tablecimiento de la Escuela de la Bauhaus. El ponente conecté estos dos mo-
vimientos por la importancia que tuvieron a finales del siglo xixX y principios
del xx, cuando surgieron objetos nuevos e importantes para el uso cotidiano,
su funcién y disefio fueron totalmente innovadores, poseian una resignifica-
cién para tener un uso mas amable a partir de una necesidad de la vida mo-
derna. Se expuso la importancia de este movimiento, situado histéricamente
entre las dos guerras mundiales.

La Bauhaus se convirtié asi en un movimiento de ruptura y contestatario,
lejano a los canones establecidos por el Art Nouveau y el Art Déco, propuso
un regreso a lo sobrio y lo elemental. En este caso, el planteamiento del ob-
jeto se bas6 en su funcién, racionalidad y método; la forma cultural se basé
en la técnica y el arte con un gran fundamento ideolégico y, como ejemplo,
aludié a Dieter Rams, gran defensor del funcionalismo, quien alegaba que la
perfeccién de un objeto de disefio se alcanzaba, mientras su funcién se man-
tuviera intacta, esto es, la esencia de un objeto se basaba en su funcién, no
tanto en su forma.

Posteriormente, el objeto de disefio dentro de la Posmodernidad adquirié
caracteristicas bien definidas de expresividad, significado y comunicacién; en
cuanto a la forma cultural, el disefio se convirtié en motivo constante de rup-
tura, por ende, de exploracién para convertirse en algo icénico.

Finalmente, en el disefio contemporaneo que va de la mano con la era di-
gital y la inteligencia artificial, el objeto cambia; el disefio se centra mas en
el concepto y en la forma de comunicacién. En el primer caso, el concepto se
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relaciona directamente con la tecnologia, el medio y el recurso, la interacti-
vidad y la temporalidad, que sera un factor determinante que haga cambiar
constantemente el concepto del disefio; y, por otro lado, la importancia de la
forma de comunicacioén, la cual se establece en un sistema complejo que inclu-
ye al receptor, la interfaz y la identidad que se plantea desde el &mbito digital.

En conclusién, Luis Soto establecié que el disefio esta centrado en el usua-
rio, este se manifiesta en un objeto final donde el usuario se toma en cuenta
como factor inicial de un proceso, tomando en cuenta sus expectativas, la co-
participacién entre usuario y disefiador, identificando su ética y sus valores.
Todo esto redunda en una forma de trabajo, donde el disefiador se vuelve un
facilitador, un lider de equipo que vincula las diferentes etapas dentro de un
método.

El disefio como agente de cambio se centra en la sociedad. Este debe ser
sustentable, estratégico, sistémico y ético-responsable; parte de una proble-
matica social que se llega a través del usuario, este se convierte en agente cla-
ve para interactuar con otros elementos y variables que se relacionan entre
si. Es por lo que, como objeto, el disefio queda relegado, se convierte mas bien
en una estrategia que resuelve una problematica social a través de interac-
tuar con el usuario, experiencias, servicios, conceptos, sistemas, obteniendo
un objeto como producto material dentro un marco ideolégico y practico de
la sustentabilidad.

Esto implica una serie de nuevas habilidades y fortalezas que cualquier di-
sefiador debe tener actualmente: interdisciplina, visién holistica, pensamiento
sistémico, creatividad, innovacién, comunicacién efectiva, gestién de proyec-
tos, pensamiento critico y reflexivo, empatia y sensibilidad social, trabajo en
equipo, habilidades de andlisis y evaluacién, asi como compromiso con la sus-
tentabilidad y ética.

Finalmente, Luis Soto afirmé que el disefio debe impactar en diferentes
campos: innovacién, mejora de la calidad de vida, desarrollo sostenible, inclu-
sién social, identidad cultural, transformacién urbanay seguridad, innovacién
en el sector publico, potenciar la educacién y que impulsa la equidad de géne-
ro y el cambio cultural. Eso es lo que el disefiador aporta: es el valor agregado
sillega a cumplir todas estas caracteristicas: se convierte en un diseflador que
impacta funcional y responsablemente en la vida social.
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CONVERSATORIO Y CONCLUSIONES

Olivia Fragoso fue la comentarista. Comenzo con el agradecimiento a Luis
Soto por su propuesta para abordar, conocer y cuestionar la aportacién del
disefio. Ella misma mencioné el texto “Contra un disefio dependiente” (Gutié-
rrezet al., 1977), reeditado por la misma UAM-A en 1992, y que desde entonces
considera que ha habido mucha critica, pero pocas propuestas en el abordaje
del disefio. La conferencia de Luis Soto es una alternativa muy enriquecedora
para pensar la manera en que se puede contribuir con esta.

Si bien Olivia Fragoso no pudo estar de acuerdo con todo —cuestion6 al-
gunas aseveraciones—, manifest6 la pertinencia de la conferencia, ya que con-
sideré mas importante la discusién y el enriquecimiento de ideas sobre la
descalificacion y la critica. Destacé el significado del disefio a partir de los di-
ferentes cambios en la dinamica social en el tiempo, mencioné ejemplos con-
temporaneos como el mismo proceso del disefio de CyAD, el Circulo de Viena
y el Good Design. Retom6 la pregunta: ;como impacta el disefio como agente
de cambio?, y recordd que el modelo original de la uaM, con su sentido criti-
co, revolucionario y de aplicacién social, defendi6 al disefio como una nueva
area del conocimiento.

Finalmente, Olivia Fragoso propuso que la préxima conferencia de Luis
Soto se refiriera a la Giltima parte de su ponencia, donde cité cuales deben ser
las caracteristicas o competencias que un disefiador debe aportar como agen-
te de cambio para que su disefio tenga un verdadero impacto en la sociedad.

Por otro lado, en la mesa se comenté la importancia del disefio, enfocando-
se en la pregunta scudl es el valor del disefio? A partir de la economia implicita,
por ejemplo, se recordé que el Foro Econémico Mundial destaca a la creativi-
dad como una de las competencias béasicas para el futuro, dentro del marco
actual de la globalizacién, digitalizacién o de la Cuarta Revolucién Industrial.

Los objetos de disefio aportan un valor agregado al mercado, lo cual sig-
nifica una aportacién dentro de una sociedad global, asi como también la im-
portancia de la identidad cultural del patrimonio, el cémo los saberes locales
y tradicionales van aportando también al disefio y como se van transforman-
do, tomando en cuenta siempre a la sustentabilidad.

Se establecié que, si bien la forma de disefiar cambia en el tiempo, la nece-
sidad siempre es vital para el desarrollo del disefio. El disefio aporta una forma
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cultural, ya que interpreta y establece una serie de posibilidades, donde los
objetos, tanto tangibles como intangibles, van moldeando formas culturales,
de pensamiento, de vinculacién con valores y procesos histéricos.

Luis Soto se pregunté de nuevo: el disefio no existe? Y contestd que, en
realidad, lo que existe son los conceptos que responden a necesidades que se
van modificando; el disefio en si es parte de las diferentes rupturas que se van
dando en diferentes tiempos, diferentes economias y diferentes sociedades.
A la pregunta de si el disefiador tiene que ser un superprofesional, Luis Soto
respondidé que no necesariamente, que debe tener una serie de caracteristicas
y consideraciones que lo obligan a especializarse en cierta area del disefio, con
una visién estratégica que hace la gran diferencia en la practica profesional.

Luis Soto concluyé afirmando que el disefio, mas que un objeto tangible,
es concepto, estrategia, prioridades, relaciones que se dan para resolver algu-
na problematica dentro de la sociedad. Lo que no es disefio es todo aquello
gue es totalmente rigido, aquello que no tiene posibilidades de adaptarse al
ser humano dentro de una sociedad, esto podra ser cualquier cosa, pero no
disefio. Asi, el disefio genera, propone, posee un valor agregado, resuelve pro-
blematicas y mejora condiciones sociales; el disefio en definitiva es un agente
de cambio no solo local sino de una sociedad entera, global y, preferentemen-
te, sustentable.

Gutiérrez, M. L., Antuiano, J. S., Dussel, E., Danel, F.,, Toca, A., Sanchez de
Carmona, M., Ocejo, M. T, Pardinas, F. et al. (1992). Contra un diserio
dependiente: un modelo para la autodeterminacion nacional. UAM Az-
capotzalco, Divisién de Ciencias y Artes para el Disefio. https://hdl.hand-
le.net/11191/402 [Primera edicién 1977].
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“El Nearshoring: una

oportunidad desafiante para
México’, de Julio Frias

José David Rojas Anaya*

RELATO DE LA CONFERENCIA

La conferencia ofrecida por Julio Frias, reconocido experto en disefio e inno-
vacion, abordé temas cruciales en el contexto actual de México, destacando la
relevancia del disefio en el desarrollo del pais.

La ponencia se llevé a cabo en la Universidad Auténoma Metropolitana,
Unidad Azcapotzalco, en el marco del Seminario de los Posgrados en Disefio
2024. Fue un espacio de reflexién sobre el papel del disefio en la sociedad y
la economia contemporanea.

Julio Frias posee una sélida formacién académica y una extensa expe-
riencia profesional, que incluye mas de 25 afios como profesor, liderazgo en el
desarrollo de productos tecnolégicos y direccién creativa en agencias de mar -
keting y publicidad. Ademas, es editor de la revista Arte y Diserio y ha coordi-
nado y producido obras emblematicas en su campo, consolidandose como un
referente en el ambito del disefio. Su labor no se limita al ambito académico,
sino que también se extiende como conferencista internacional y presidente
del Premio Nacional de Disefio, una iniciativa clave para fomentar la creati-
vidad y la innovacién en México.

*  Alumno del Posgrado en Disefio y Desarrollo de Productos. https://orcid.org/0000-0002-9112-8733
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Durante su conferencia, se resaltaron tres grandes temas que seran des-
critos a continuacién.

L El papel del diserio en el desarrollo socioeconémico de México

México se encuentra en una coyuntura crucial, donde el disefio en sus multi-
ples facetas esta cobrando una importancia sin precedentes. Con mas de dos
décadas transcurridas en el siglo XXI, México enfrenta desafios y oportunida-
des que requieren una visién innovadora en todas las areas, incluyendo el di-
seflo industrial y grafico.

El compromiso de Julio Frias con la promocién del disefio se manifiesta
en su activa participacién en la World Design Organization (wDo), donde se
reconoce el potencial del disefio para abordar desafios sociales, como la po-
breza y el hambre. En un pais donde existe pobreza extrema, el disefio emer-
ge como una herramienta poderosa para generar soluciones innovadoras y
sostenibles que impactan positivamente en la sociedad (Fernandez y Marti-
nez, 2023). Esto se ve reforzado por la transformacién de la educacién en di-
sefio, que ahora enfatiza enfoques participativos e innovadores, llevando al
desarrollo de soluciones efectivas para las demandas sociales (Lozada, 2020).

Julio Frias destac6 la importancia de ver al disefio como una inversién en
el desarrollo econdémico y social del pais; planted la necesidad de cambiar la
percepcion del disefio como un simple aspecto estético hacia una visiéon mas
amplia que reconozca su valor estratégico. Estudios, como los de Moreno y
Rogel (2021) y Membrives (2019), enfatizan la necesidad de mas investigacio-
nes sobre el papel del disefio en la economia mexicana y su valor estratégico
para impulsar la innovacién y la diferenciacién en soluciones empresariales.

El experto reflexioné sobre la situacién actual de México en comparacién
con otros paises como Corea del Sur y Japén, que han apostado por la creati-
vidad y la innovacién como motores de su desarrollo econémico. Sefialé que
México necesita seguir ese ejemplo y aprovechar su talento humano para im-
pulsar la innovacién y la competitividad en todos los sectores.

La conferencia también traté sobre la urbanizacién en México y la rela-
cion entre el disefio y el desarrollo urbano. Se destacé la necesidad de un en-
foque multidisciplinario para abordar estos temas, incluyendo intervenciones
estatales y locales enfocadas en apoyar a los residentes de bajos ingresos y
garantizar un desarrollo inclusivo. Ademas, se enfatizé la importancia del pa-
pel de los disefiadores, tanto profesionistas como estudiantes, en abordar los
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problemas sociales y educativos relacionados con la pobreza urbana (Mitlin
y Satterthwaite, 2009).

Frias sefialé que en México existe un potencial considerable en el campo
del disefio, como lo demuestran casos de éxito en el ambito internacional. Sin
embargo, su discurso fue mas alla de una enumeracién de logros individuales.
Invité a reflexionar sobre las condiciones necesarias para fomentar una cultu-
ra de disefio orientada a la productividad y la competitividad. Discutié la im-
portancia de la formacién de capital humano y el papel de las universidades
publicas en el avance de los campos cientificos, tecnolégicos y humanisticos,
incluido el disefio (Sanchez, 2017). También puntualiz6 la necesidad de una
participacién del Estado en la creacién de condiciones generales favorables
para la produccién y el desarrollo del disefio, ya que no se trata solo de atraer
inversiones y ofrecer recursos, sino de construir la infraestructura necesaria
para sustentar una industria de disefio sofisticada y altamente especializada.

Ademas, se sefial6 la importancia del disefio como un elemento clave en
la generacion de valor y la competitividad en el mercado global. Esto con-
cuerda con Moreno y Rogel (2021), quienes destacan el potencial del disefio
como motor econémico en México. Fernandez y Martinez (2023) enfatizan el
disefio como creador de valor econémico y social, particularmente en la solu-
cién de desafios sociales. Membrives (2019) y Buendia (2019), resaltan la im-
portancia estratégica del disefio, enfocandose en facilitar la innovacién y la
diferenciacién, asi como en priorizar la creatividad y la gestion humana en la
educacién en disefio.

II. La importancia del diserio en la competitividad empresarial

El discurso de Julio Frias destacé el papel del disefio en el impulso de la inno-
vacioén y el desarrollo en México, especialmente para los disefiadores empren-
dedores. Sin embargo, sefialé que el camino para desarrollar una empresa esta
lleno de desafios y riesgos, lo que hace necesario contar con un ecosistema de
apoyo. También subrayo el potencial del disefio como motor de la productivi-
dad, con un enfoque basado en proyectos y multidisciplinario (Santamaria y
Lecuona, 2016). Ademas, se enfatiz6 laimportancia de la teoria en la construc-
cion del diserio, especialmente en el contexto del desarrollo social y sostenible
(Castro, 2020).

Asimismo, destacé la importancia del disefio como elemento estratégico
en el desarrollo de las empresas, y argumenté que el disefio no deberia consi-
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derarse simplemente como un oficio, sino como una herramienta clave para
la competitividad empresarial. A medida que la globalizacién sigue transfor-
mando el entorno empresarial, el disefio emerge como un diferenciador cla-
ve que puede potenciar el éxito y el crecimiento sostenible de las empresas
mexicanas. A pesar de los avances tecnolégicos, el disefio sigue siendo funda-
mental para la productividad y la generacién de riqueza en un pais. También
se mencioné que el disefio puede desempefar un papel fundamental en la so-
lucién de desafios sociales y en la creacién de valor, tanto para las empresas
como para la sociedad (Fernandez y Martinez, 2023).

De igual forma, Julio Frias destacé la importancia de fomentar la creati-
vidad y el espiritu emprendedor entre los jovenes disefiadores, asi como brin-
darles las herramientas necesarias para competir en un mercado globalizado.
Sus palabras coinciden con los planteamientos de Bertuzzi y Escobar (2019).
Esto podria lograrse a través de una estrategia de disefio centrada en la crea-
cién de una identidad de marca sélida y una comunicaciéon visual efectiva,
lo que permite a las empresas aumentar su visibilidad y credibilidad en los
mercados internacionales (Rico y Cabrer-Borras, 2021). Adicionalmente, en-
fatizé en el rol del disefio como elemento fundamental en la promocién de la
competitividad empresarial y el desarrollo econémico a nivel local y regional.

Puntualiz6 sobre el estado actual de los empresarios en México y la nece-
sidad de un cambio generacional en el emprendimiento mexicano, abogando
por una nueva generacion de lideres empresariales social y ambientalmente
responsables. Esto se alinea con San Juan Cruz et al. (2020), quien destaca
la importancia del desarrollo sostenible en México, particularmente frente a
la rapida urbanizacién. Su intervencién fue una critica hacia la falta de res-
ponsabilidad social y ambiental por parte de ciertos empresarios en México,
quienes priorizan la generacién de riqueza sin considerar el impacto socioam-
biental de sus acciones. Esto es relevante en el contexto de los desafios econé-
micos y ambientales de México, donde existe una falta de coordinacién entre
la politica fiscal y la gestiéon ambiental (Figueroa y Miller, 2020). En contras-
te, respaldé la idea de una nueva generacién de empresarios conscientes, ca-
paces de combinar el éxito econémico con el compromiso social y ambiental.

III. Los desafios y oportunidades para el desarrollo del disefio en México

De acuerdo con Julio Frias, es imperativo impulsar proyectos de innovacién so-
cial que, ademas de la buena voluntad, requieren recursos financieros para su
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ejecucion. La colaboracion entre instituciones como la UNsco y el fomento de
iniciativas como el Premio Nacional de Diseifio son pasos cruciales para desarro-
llar el disefio como un motor de transformacién social y econémica en México.

La conferencia ofrecida por Julio Frias abord6 de manera profunda y re-
flexiva la situacién actual del disefio en México y su relaciéon con la competi-
tividad empresarial, asi como los retos y oportunidades que se presentan con
lallegada de nuevas administraciones al pais. Destacé la necesidad de cambiar
la percepcién internacional de México como un pais meramente maquilador,
enfatizando la importancia de ser reconocidos como una nacién innovadora.

Plante6 que los disefiadores mexicanos deben ser vistos como generado-
res de valor, mas alla de simplemente cumplir funciones técnicas. Uno de los
puntos clave fue la importancia de aprovechar el talento y la capacidad del
mexicano, evitando la dependencia tecnolégica y econémica del exterior. Sin
embargo, el potencial para este cambio depende del desarrollo de proyectos
nacionales que institucionalicen las capacidades innovadoras, un desafio que
requiere un andlisis critico de las politicas de tecnologia y desarrollo (Cypher
y Escatel, 2014).

También destacé la necesidad de una colaboracién y sinergia entre la aca-
demia, el sector privado y el Estado para promover una cultura de disefio cen-
trada en la innovacién y la inclusién social. Esta necesidad se evidencia en
algunos estudios: Andrade et al. (2020) enfatiza el papel del disefio industrial
en la inclusién social, mientras que Zambrano (2018) se centra en el empren-
dimiento. Estos estudios subrayan la importancia de un enfoque integrado,
que incluya actualizaciones de curriculo, espacios colaborativos y espiritu em-
prendedor, para promover una cultura de disefio que fomente la innovacién
y la inclusién social.

Asimismo, la conferencia abordé el problema de la desarticulacién interna
en México, especialmente en el contexto de la innovacién y el desarrollo tec-
nolégico, agravado por la falta de continuidad en las politicas gubernamenta-
les y el apoyo insuficiente para la innovaciéon. Para abordar esto, es necesario
fomentar la colaboracién entre los sectores publico y privado para crear un
entorno propicio para el desarrollo del disefio (Solleiro, 2006). Julio Frias plan-
ted una estrategia que incluye la inversién en educacién y formacién en di-
sefio, el apoyo a la investigacién y la creacién de politicas y programas que
promuevan la colaboracién entre el sector publico y privado en la innovacién.

Finalmente, destacé el papel crucial de la educacién en la formacién de
una nueva generacién de empresarios. Propuso que las instituciones educa-
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tivas deben fomentar el pensamiento critico, la innovacién y el compromiso
con el bienestar social y ambiental como parte integral de su formacién. Esto
es especialmente importante en América Latina, donde las universidades pu-
blicas pueden desempefiar un papel clave en el impulso del desarrollo econé-
mico, a través de la innovacién y el fortalecimiento de los lazos con el sector
empresarial (Moreno-Brid y Ruiz, 2009).

Sefial6 la falta de innovacién y el predominio de las mismas empresas du-
rante décadas en México, proponiendo un cambio hacia una cultura empre-
sarial mas dindmica y responsable.

CONCLUSION

La conferencia de Julio Frias Pefia subray6 la importancia estratégica del di-
sefio en el desarrollo socioeconémico de México. A través de su experiencia y
conocimiento, nos invit6 a reconsiderar el papel del disefio mas alla de la esté-
tica, viéndolo como un motor clave para la innovacién, la competitividad em-
presarial y la solucién de problemas sociales.

En un contexto donde la pobreza y la urbanizacién presentan desafios
significativos, el disefio emerge como una herramienta vital para generar va-
lor econémico y social. La colaboracién entre el sector académico, empresa-
rial y gubernamental, junto con una educacién centrada en la innovacién y la
responsabilidad social, son elementos esenciales para impulsar un desarrollo
inclusivo y sostenible en México. La creacién de una cultura de disefio que fo-
mente la creatividad y el espiritu emprendedor, apoyada por politicas publi-
cas coherentes y un ecosistema de apoyo robusto, es crucial para aprovechar
plenamente el potencial del disefio en la transformacién del pais.

La reflexién de Julio Frias nos dejé con un llamado a la accién: construir
una visién de futuro donde el disefio sea un pilar fundamental del progreso
y el bienestar de la sociedad mexicana.
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erénica Ariza presenté su conferencia titulada “Construccién del co-

‘ ’ nocimiento desde el disefio, retos actuales de la investigacién” duran-

te el Seminario de los Posgrados en Disefio 2014 en modalidad virtual,

el dia 7 de mayo del 2024 a las 14 horas. La presentacién se llev a cabo a tra-

vés del canal de YouTube de Posgrados en Disefio de la Universidad Auténoma
Metropolitana, Unidad Azcapotzalco.!

Ella es profesora del Departamento de Disefio en la Universidad Auténo-

ma de Ciudad Judrez, y sus lineas de investigacién incluyen Teoria, critica y

enseflanza del disefio, Investigacién en arte y disefio, y Metodologia del dise-

fio. Ha sido distinguida por el Sistema Nacional de Investigadores e Investi-

gadoras de la Secihti, asi como por el Programa para el Desarrollo Profesional

Docente de la SEP.

* Alumna del Posgrado en Disefio y Estudios Urbanos. https://orcid.org/0009-0007-5023-8841
1 Elcanal de YouTube de los Posgrados en Disefio se puede consultar en
https://wwwyoutube.com/@PosgradosDisenoUAM-Azc/about
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A través de los siguientes seis temas claves, el objetivo de su conferencia
fue reflexionar sobre los retos actuales de la investigacién en disefio y su con-
texto actual, asi como destacar la importancia del disefio en México.

1. Origen y naturaleza del disefio como disciplina. Verénica Ariza inicié
contextualizando los retos actuales de la investigacién en disefio en
nuestro pais, entre los que destacé la necesidad de abonar sobre la per-
tinencia de esta disciplina y realizar comparaciones histéricas que per-
mitan comprender su origen. Discuti6 que proviene de modelos como
el arte aplicado y la ciencia, por lo que es importante pensarlo como
una disciplina en si misma.

2. El papel de la teoria. Establecié que la teoria debe servir para explicar
con claridad el alcance y objetivos del disefio, ademas de transparentar
los procesos para alcanzarlos. Desde su perspectiva, la teoria debe ex-
plicar claramente qué puede y debe hacer el diseiio.

3. Lainvestigacién como generadora de conocimiento. Propuso entender
lainvestigacién como una forma de generar conocimiento que permite
comprender el disefio como una “trama” donde lo conceptual y ope-
rativo se explican de manera interconectada e implican una practica
concreta.

4. Habilidades del disefiador. Verénica Ariza asever6 que se requiere ad-
quirir habilidades particulares en funcién del marco de actuacién en el
gue se desempeifian, ya que estos son diversos, no solo en su proceso de
formacioén, sino también en la practica profesional a la que se enfren-
taran.

5. Pioneros y tipologias de investigacién en disefio. También reconocié
a Frayling como pionero en proponer la investigacién en disefio como
“alimento para la practica y la ensefianza del disefio” (1993/4), le sigue
Buchanan, en 2001, propuso que la investigacién en disefio no deberia
ser diferente a otras practicas de investigacién, y por altimo Friedman,
quien plantea que la investigacién en disefio implica una manera di-
ferente de conceptualizar y gestionar explicitamente el conocimiento
que se usa para disefiar (2003).

6. Retos de la investigacion. Entre los retos expuestos destacé la relacion
academia-profesion, la adaptacién a politicas educativas, el demostrar
el valor de la investigacion, y el uso de la teoria como argumento para
enfrentar la accién.
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Tras finalizar la presentacién, se abrié un espacio de didlogo donde varios
asistentes compartieron reflexiones e inquietudes sobre los temas aborda-
dos. Verdnica Ariza agregd algunos comentarios valiosos a las intervenciones.
Respecto al comentario de Gerardo Toledo sobre el trabajo interdisciplinario,
coincidié en la importancia de aprovechar sinergias entre areas mas alla de
clisteres disciplinarios; sobre las habilidades del disefiador del futuro, enfati-
z6 la necesidad de desarrollar capacidades como la creatividad e innovacién
constantemente.

Frente a la intervencion de Leonel Alcantara sobre acercar la investiga-
cién a comunidades, Verénica Ariza destacé la relevancia de generar conoci-
miento de manera inclusiva, aprendiendo de otros saberes locales. Sobre la
integracion teoria-practica planteada por Israel Tapia, la ponente coincidi6 en
la necesidad de superar la separacién entre lo académico y lo profesional en
el campo del disefio. Finalmente, en relacién con facilitar el conocimiento de
forma natural, Verénica Ariza resalté la importancia de aprovechar la natu-
raleza del disefio como punto de partida.

REFLEXIONES Y CONCLUSION

Lainvestigacién en disefio ha evolucionado en los tltimos afios, pero atn hay
desafios que enfrentar para que sea reconocida como una forma valiosa de
generar conocimiento y mejorar la practica del disefio. En primer lugar, es ne-
cesario abandonar la mentalidad académica y reconocer que la sociedad ha
cambiado y la formacién de los disefiadores debe prepararlos para el mundo
real. Esto implica desarrollar habilidades y herramientas para abordar los de-
safios reales, no solo teorizar sobre ellos.

Ademas, la investigacién en disefio debe abordar problemas sociales y te-
ner un impacto real en la sociedad, trabajando con personas de diferentes
habilidades y antecedentes, no solo con otros académicos. A pesar de que el
disefio tiene una cualidad practica, como disciplina hemos tenido que adap-
tarnos a los cambios y no debemos descuidar el trabajo practico.

El reto que debemos enfrentar es la importancia de la investigacién apli-
cada en el disefio, la cual es fundamental tanto en la academia como en el sec-
tor publico y privado. La teoria es un elemento esencial en la investigacién
en disefio, ya que permite generar argumentos y resolver problemas practi-
cos y tedricos.
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La teoria no solo es una herramienta para la academia, sino también para
la practica del disefio, ya que su exposicién nos permite generar argumentos
y resolver problemas de manera efectiva. La practica y la teoria estan estre-
chamente relacionadas, retroalimentandose mutuamente.

La investigacién en disefio no es un objetivo en si mismo, sino una forma
de comprender una problematica y generar conocimiento. En Gltima instan-
cia, la investigacion en disefio aborda la incertidumbre y previene problemas
futuros. Debemos reconocer que existen diferentes maneras de abordar la in-
vestigacion en disefio y que no hay una sola forma de hacerlo.

La investigacién en disefio no es solo un fin en si mismo, sino que tiene
un propdésito méas amplio. Por lo tanto, cabe preguntarse cudl es la utilidad
de la investigacién en disefio. La respuesta es que esta nos permite compren-
der problemas sociales y generar conocimiento que pueda ser aplicado en la
practica real. Asimismo, nos ayuda a abordar la incertidumbre y prevenir pro-
blemas futuros, y nos brinda habilidades y herramientas para enfrentar los
desafios del mundo real.

En general, la conferencia de Verénica Ariza planted que para construir
conocimiento desde el disefio es necesario generar mas conocimiento junto
con otros, lo que permita adquirir nuevas habilidades. Sugiere validar la pro-
fesién a través de proyectos de investigacién que sean difundidos entre la
comunidad de investigacién del disefio y que generen, por ejemplo, politicas
publicas en disefio.

Por ultimo, recomienda aprovechar los atributos del disefio, es decir, apro-
vechar todo lo que el disefio puede ofrecer, como el hacer, el pensar, la forma
de acceder al conocimiento, no solo por intuicién, sino de manera sistemati-
ca, interactuando con el proceso, volviendo a la problematica y considerando
cémo ha impactado en otras areas. Asi, participar en el mundo de la inves-
tigacién no solo sirve para ser académico, sino que también se puede con-
tribuir en la vida profesional del campo como consultor e investigador. Un
aspecto que destaca la conferencista es que la investigacién en disefio sirve
para crear comunidad.
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“La crisis hidrica en la CDMX,

sestamos cerca del Dia
Cero?’, de Fabiola Sosa

Marco Antonio Guzman Garnica*

RELATO DE LA CONEERENCIA

omo parte del Seminario de los Posgrados en Disefio 2024, el 8 de mayo

se llevé a cabo el encuentro multidisciplinario “La crisis hidrica en la

Ciudad de México: sestamos cerca del Dia Cero?". Esta conferencia fue
impartida por Fabiola Sosa, jefa del Area de Investigacién en Crecimiento y
Medio Ambiente, del Departamento de Economia de la Universidad Auténoma
Metropolitana, Unidad Azcapotzalco.

En el conversatorio también estuvieron presentes Carmen Bernandez, del
Area en Estudios Urbanos, como coordinadora de la mesa; José Roberto Gar-
cia, del Area de Bioclimatica, como moderador; Salomén Gonzalez de la Unidad
Cuajimalpa y Jazmin Ovalle del doctorado en Biocliméatica, como comentaris-
tas especializados.

El objetivo de la conferencia fue mostrar las diversas aristas que tiene
la crisis hidrica en la Ciudad de México, con el fin de detonar un encuentro
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multidisciplinario de discusién, reflexién y critica sobre el papel del disefio
en los grandes problemas nacionales desde diversas miradas especializadas.

Durante la conferencia, Fabiola Sosa mostré los resultados obtenidos en
diversas investigaciones que ha realizado sobre el problema del agua en el
territorio nacional y destacé el fenémeno de desabastecimiento que actual-
mente estamos enfrentando en la Ciudad de México. Afirmd que no es un
caso aislado ni reciente, sino una mas de las manifestaciones de crisis hidrica
que existen en toda la reptiblica mexicana. Segiin la conferencista, una de las
razones de la crisis es la deficiente dindmica de captacién y distribucion del
liquido pues, en el territorio nacional, el 77% del agua proviene de las preci-
pitaciones, de la cual el 72% sufre de evapotranspiracién, el 23% tiene un es-
currimiento superficial y tan sélo el 5% recarga los mantos acuiferos. De tal
forma que, tan solo una tercera parte del volumen del agua que precipita esta
disponible para el consumo humano, en consecuencia, las grandes ciudades
del pais se abastecen en un 60% de las fuentes subterraneas.

Sumado a esta dindmica deficiente de distribucién, la especialista argu-
ment6 que la contaminacién de las aguas superficiales es un factor que limi-
ta su uso frente a las fuentes subterraneas; se ha demostrado que el 70% del
liquido de la superficie presenta algiin tipo de contaminacién.

Otro elemento que contribuye con la crisis, segiin los resultados obteni-
dos en las investigaciones realizadas por Fabiola Sosa, tiene que ver con la
dindmica de desarrollo urbano del pais, pues mas del 80% de la poblacién en
México se encuentra en territorios que enfrentan permanentemente, y de ma-
nera natural, estrés hidrico. La razén de esta dinamica de crecimiento urbano,
poco consciente con las fuentes naturales del agua, se debe a que en estas ciu-
dades altamente poblabas del centro y norte del pais se genera mas del 80%
del Producto Interno Bruto (PIB) nacional.

Por otro lado, respecto a la conservacion de los ecosistemas y su contami-
nacion, factor fundamental para la lucha contra la crisis hidrica, la cientifica
argumento que la deforestaciéon de bosques, manglares y humedales impac-
ta en el caudal ecolégico, es decir el agua que requieren los ecosistemas para
seguir funcionando, y por tanto en la falta del liquido vital. En ese sentido,
hizo un llamado a los especialistas, investigadores, alumnado y tomadores de
decisiones para que se preste mas atencion a las acciones de conservacién de
los ecosistemas y su explotacion.
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Esta dindmica del cuidado de los ecosistemas se puede ver reflejado en la
agricultura, sector que consume mas agua en el pais y que requiere moder-
nizarse, capitalizarse y tecnificarse en favor de las poblaciones y no de la in-
dustria, con el fin de liberar grandes cantidades del liquido en futuras crisis
hidricas y asi tener una mejor distribucién del recurso.

Todas estas problematicas, explicé Fabiola Sosa, se ven reflejadas en la dis-
ponibilidad del liquido de manera desigual, pues mientras en estados del sur
se abastecen 18,000 litros ctiibicos por habitante, en zonas como la Ciudad de
México se distribuyen 148 litros ctibicos por persona. En ese sentido, la dis-
ponibilidad del agua en la nacién, a lo largo del tiempo, ha visto una reduc-
cién considerable de 18,035 metros clibicos por habitante por afio a tan solo
3,783 metros cubicos para el 2030, lo cual pronostica una intensificacién de
los conflictos por el agua.

Esta disminucién del acceso al liquido se debe a la sobreexplotaciéon de las
aguas subterraneas, que responde a la reduccién del nivel en las presas que
estan a un 30% de su capacidad en promedio, pero que, en algunos estados
de la republica, se ha registrado una reduccién histérica del 90% del liquido
en los cuerpos de agua.

Pero ¢podriamos dejar de utilizar las aguas subterraneas y dar prioridad
a las superficiales? Ante tal reflexién, hecha por la expositora, la respuesta
que se dio fue que no, pues actualmente la contaminacién de estas aguas, por
medio de descargas de contaminantes, no permite su consumo, sumado a que
no hay una inversién real en el tratamiento del liquido de rios, lagos o presas
contaminadas. Existe una falsa percepcién de que la inversion en este sector
no es redituable debido a una falta de visién amplia de la problematica, es de-
cir, que los tomadores de decisiones siguen sin comprender que la crisis del
agua no solo implica lo ecolégico, sino que tienen una repercusién real en lo
econémico y social, y tendria que ser parte de la agencia de gobierno de las
futuras administraciones, expresoé la especialista.

Otro aspecto que ha agudizado la problematica, explicé Fabiola Sosa, tiene
que ver con los periodos de sequia extraordinarios que se han vivido en el pais
en los Gltimos afios. Estos periodos han tenido como resultado una distribu-
cion desigual del liquido y una afectacion en las poblaciones, tanto econémi-
camente para asegurar el abastecimiento del agua en los hogares por medio
de pipas que rondan alrededor de 8,000 pesos, asi como del suministro, pues
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se ha visto una reduccién mayor al 40% del liquido en las poblaciones tradi-
cionalmente mas afectadas y pobres de las ciudades. Como respuesta a esta
problematica, las autoridades han tenido poca voluntad politica por atender
la crisis; segin datos mostrados en la conferencia, de 2020 a 2022 hubo una
reduccién del presupuesto asignado a la Comisién Nacional del Agua.

En conclusién, Fabiola Sosa reiter6 que la crisis del agua es multifactorial
y que “se requiere de la creacién de conciencia sobre nuestra labor como cien-
tificos y tomadores de decisiones” para llevar esta informacién a las pobla-
ciones en general y asi exigir a las autoridades planes de solucién integral al
problema. También, como parte de las soluciones a la problematica presenta-
da por la especialista, se sugirieron la necesidad de captacién, tratamiento y
reuso del agua pluvial, el tratamiento del 100% de las aguas residuales gene-
radas, la recuperaciéon de las zonas boscosas, la reflexion de la reubicacién de
las actividades econémicas y las mejoras en la eficiencia en el uso del agua
por parte de los usuarios, entre otras. Sin embargo, la expositora reiteré la
necesidad de un trabajo en conjunto, entre las diversas disciplinas, para dar
frente a problemas altamente complejos como este.

CONVERSATORIO

Posterior a la presentacion de la expositora, la primera intervencién fue la de
Salomén Gonzalez, especialista en ordenamiento territorial y desarrollo regio-
nal. Su intervencion se centré en el valor que tienen el disefio para las transi-
ciones y la teoria de las sefiales débiles en la solucién de crisis sociales como la
del agua, la energia, entre otras.

Segln el especialista, la teoria de las sefiales débiles establece que “si no
vemos seflales (ante problemas evidentes de la sociedad) es porque hay sesgos
cognitivos, de observacién o de poder que no permiten las transformaciones”.
Segun explicé, es el disefio para las transiciones la disciplina que permitiria
anticiparnos a problematicas antes de que exista un llamado Dia Cero, y asi
poder tener las herramientas necesarias para cambiar de fondo nuestras di-
namicas de consumo y distribucién de bienes.

Por su parte, Jazmin Ovalle, en su caracter de alumna de doctorado en el
posgrado de Disefio Bioclimatico, expresé la necesidad de llevar el conocimien-
to expuesto por Fabiola Sosa a nuevos espacios de discusién y escenarios fue-
ra de las universidades, pues existe una necesidad latente en la sensibilizacién
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de la problematica, con el fin de integrar a los diversos actores de la sociedad
en la toma de decisiones sobre la crisis hidrica. Respecto a este punto, expli-
c6 que la planeacién a largo plazo es fundamental para sensibilizar a todos
los actores involucrados en la solucién de la crisis del agua; en este ejercicio
reflexivo y de toma de decisiones, el disefio tiene un papel muy importante
como disciplina que facilita la proyeccién de respuestas integrales a la crisis.
Finalmente, reflexiond sobre la urgencia de soluciones integrales al problema
hidrico debido a la manifestacién del cambio climatico, fenémeno que incre-
menta en gran medida la falta de agua.

Enseguida, Carmen Bernandez realiz6é una reflexién histérica sobre las
posibles causas del desabasto del agua en la Ciudad de México. En palabras
de la coordinadora de la mesa de discusién, fue a partir de la administracién
de Porfirio Diaz que se da prioridad a la administracién del agua por sistemas
de servicios publicos y se dejé de lado la costumbre de la cosecha de agua de
lluvia; la anterior decisién respondid, segiin explicé la especialista, a que las
autoridades veian en la captacién de agua un posible foco de infeccién en el
liquido almacenado por las personas. Por otro lado, enfatizé que un proble-
ma al que se enfrenta la ciencia en la solucién de estas problematicas es la
divisién entre disciplinas, pues existe una visién que se centra en el desarro-
llo de sistemas de distribucién, encabezado por las ingenierias, pero que deja
de lado aspectos sociales, econémicos y culturales para crear asi propuestas
integrales de desarrollo.

Por ultimo, José Roberto Garcia expresé que para dar frente a la problema-
tica hidrica se deben de integrar diversas estrategias, entre las que se encuen-
tran el aprovechamiento del agua de lluvia, pues en palabras del investigador,
“el potencial de captacién de lluvia en el Valle de la Ciudad de México es de
900 milimetros al afio”. También expres6 que se debe dar mayor difusién de
los proyectos que se hacen dentro de la Universidad, tal es el caso de las bri-
gadas de investigacién que se realizan en una laguna de Cuautitlan y que
Fabiola Sosa lleva a cabo con un grupo de estudiantes, asi como a proyectos
gue hacen difusién por medio de documentales, proyectos arquitecténicos y
desarrollo de productos.

A manera de conclusién de las intervenciones, Fabiola Sosa hizo hincapié
en la necesidad de construir puentes entre disciplinas y los integrantes de la
sociedad para consolidar proyectos de solucién integral ante tal problemati-
ca. También inst6 a los presentes a que las opiniones sobre la crisis hidrica
son valiosas para exigir soluciones a los tomadores de decisiones y gobiernos
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sobre la distribucién y cuidado del agua, pues “en tiempos electorales como
el que estamos viviendo es importante exigir a las y el candidato planes de
intervencién reales”. Finalmente, la especialista expresé que el disefio tiene
una gran relevancia en la investigacién de la problematica del agua, pues per-
mite crear conciencia sobre la problematica y ofrecer soluciones innovadoras
e integrales.

REFLEXIONES Y CONCLUSION

Como se observa, tanto la conferencista como los integrantes del conversa-
torio, desde sus diversas disciplinas, coincidieron en dos aspectos: el primero,
que el problema del agua era de caracter complejo y multifactorial; y el se-
gundo, que existe una necesidad de unir esfuerzos interdisciplinarios para dar
frente a esta crisis hidrica. En ese sentido, el disefio desde su perspectiva mas
amplia y social beneficiaria a la discusién, reflexién y la construccién de solu-
ciones alternativas a las problematicas contemporaneas (Manzini, 2015). Esta
perspectiva del disefio para la innovacién social es benéfica para el tema del
agua, pues se caracteriza por procesos de co-disefio que facilitan la participa-
cién de los involucrados en la problematica (Manzini, 2015).

Respecto la conclusién que hicieron los asistentes sobre el caracter com-
plejo y multifactorial de la crisis del agua, es Edgar Morin (1994), quien hace
una interesante propuesta y un llamado a los cientificos a pensar de manera
diferente y compleja el quehacer de la ciencia. Pues seglin el autor, los mo-
delos tradicionales de investigacién han beneficiado a la parcelacién del co-
nocimiento y no han permitido un entendimiento de la realidad desde su
naturaleza auténoma, compleja y autoorganizativa. De tal manera que, como
lo expreso el autor desde hace mas de dos décadas, es necesario un llamado
a los involucrados en las dindmicas académicas para tirar las barreras entre
areas del conocimiento, con el fin de ofrecer alternativas reales de solucién a
problematicas complejas, como lo es la crisis hidrica en la Ciudad de México.

Por esta razén, el apoyo a espacios de discusién, como lo fue este, son fun-
damental para el desarrollo de pensamiento critico sobre el quehacer del dise-
fio en particular y de los procesos cientificos, en general. A esto se debe sumar
una intensa reflexién sobre el papel de las universidades y sus egresados en
las conversaciones publicas del pais, como tomadores de decisiones funda-
mentales para el mejoramiento de las condiciones de vida de las personas.
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En conclusioén, ante la exposicién de Fabiola Sosa y los comentarios de los
integrantes de la mesa de discusién, el encuentro ofrecié un punto relevante
de reflexién y empoderamiento a los cientificos que reflexionan y hacen uso
del disefio como disciplina de innovacién para repensar el alcance de la disci-
plina, los modelos metodolégicos y la necesidad de construir teorias que soli-
difiquen los hallazgos del disefio como disciplina relevante para la discusién
de las problematicas de la sociedad.

En ese sentido, si aquellos que trabajamos desde y con el disefio abrimos
las fronteras de accién y discusion de la disciplina, se permitira acercar al di-
sefio a las conversaciones cientificas, sin esperar una mirada minimizadora de
las otras areas del saber. Esta reflexién nos ayuda a pensar en el valor ético e
impacto sociocultural de la innovacién a través de los objetos y sus procesos,
aspecto que es fundamental para el quehacer de un disefiador y que, gracias
a discusiones como las que se realizaron durante el Seminario de los Posgra-
dos en Disefio 2024, se puede sensibilizar a los creadores del disefio sobre el
impacto que tiene la disciplina en la vida econémica, politica y cultural de una
nacion, y abrir asi, el horizonte disciplinar a investigaciones mas alla de los
trabajos centrados en el objeto y enfocarnos en proyectos centrados en los
usuarios, sus problematicas, desigualdades y contextos de accién.
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“Sustentabilidad y
correlaciones entre sus
objetivos’, de Julia Tagliefia

Paulo César Velasco Maldonado*

RELATO DE LA CONFERENCIA

L a sustentabilidad se presenta como un tema crucial que define el futu-

ro de nuestro planeta y, por ende, la vida de las generaciones venide-

ras. Originada en el término latino sustinere, que se traduce como “asir
desde abajo” (asi lo expuso el moderador de la sesién, Pablo Elias), la sustenta-
bilidad evoca la idea de sostener el planeta como un érgano vivo, donde todos
los seres vivos tienen un papel en mantenerlo adecuadamente y de manera
indefinida. Este concepto no solo busca asegurar que las acciones actuales no
comprometan las necesidades de las futuras generaciones, sino que implica
un compromiso vital en todas las facetas de la vida, desde la produccién y con-
sumo de recursos hasta la interaccién con el entorno natural, es un imperativo
moral y una responsabilidad compartida por todos.

Julia Tagiiefia Parga, reconocida fisica y coordinadora de comunicacién
del Centro de Ciencias de la Complejidad de la UNAM, ofrecié una ponencia
magistral donde se abordaron los aspectos fundamentales de la sustentabi-
lidad y su correlacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0Ds) de la
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ONU. Su trayectoria académica y compromiso con la divulgacién cientifica
resaltan la importancia de la ciencia en la consecucién de la sustentabilidad.

En su exposicién, destacé la relevancia de los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible (oDs) firmados por todos los paises del mundo en 2015, como una guia
para alcanzar el bienestar de las personas considerando aspectos sociales, eco-
némicos, ambientales e institucionales. Estos 17 Objetivos, junto con cientos
de metas especificas, forman parte de la Agenda 2030, que busca lograr un
mundo mas justo y sostenible para 2030.

Sin embargo, Julia Tagiiefia sefialé los desafios actuales para alcanzar es-
tos objetivos, especialmente en medio de una pandemia global y conflictos
mundiales. A pesar de las dificultades, enfatiz6 la importancia de seguir lu-
chando por estos ideales, ya que representan la Gnica esperanza para un fu-
turo sostenible.

Ademas, resalté la conexién entre la sustentabilidad y el Dia Internacio-
nal de las Mujeres y las Nifias en la Ciencia, establecido por la oNU el 11 de
febrero. La participacién de las mujeres en la ciencia es fundamental para al-
canzar los 0ODS, ya que representan una parte clave de la solucién a los pro-
blemas globales. Sin embargo, las mujeres también son las méas afectadas por
estos problemas, lo que subraya la importancia de abordar la desigualdad de
género en todas las areas de la sociedad.

Julia Tagiiefia recalcé la necesidad de integrar la perspectiva de género en
todos los aspectos de la sustentabilidad, incluido el disefio arquitecténico y
la planificacién urbana. Por ejemplo, en la reduccién de la pobreza, el disefio
de viviendas dignas puede ayudar a cerrar la brecha de desigualdad, mientras
que en la igualdad de género se debe fomentar la participacién de las mujeres
en carreras técnicas y cientificas.

Asimismo, destacd el papel fundamental de los arquitectos y disefiado-
res en la consecucién de los ops. Desde el disefio de edificaciones sostenibles
hasta la promocién del consumo responsable, estas profesiones tienen un im-
pacto significativo en la creacién de un entorno mas habitable y equitativo;
la sustentabilidad es un desafio global que requiere la colaboracién de todos
los sectores de la sociedad.

La ciencia, el disefio y la inclusién de género son elementos esenciales en
este proceso, y es fundamental que sigamos trabajando juntos para construir
un futuro mas préspero y sostenible para las generaciones venideras. Planteé
la relacién intrinseca entre la construccién urbana y la temperatura ambien-
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tal, ejemplificada con un caso de Brasil que destaca cémo el aumento de areas
verdes puede reducir la temperatura en las ciudades. Esta conexién directa en-
tre el entorno construido y los ecosistemas resalta la necesidad de considerar
el impacto ambiental en todas las etapas de planificacién y desarrollo urbano.

Subrayé también la importancia de la paz, la justicia y las instituciones
sélidas como pilares fundamentales para la sostenibilidad. Sin un entorno de
paz y justicia, se dificulta la implementacién efectiva de politicas y acciones
gue promuevan un desarrollo sostenible equitativo y duradero.

En su discurso, Julia Tagiiefia se adentr6 en la complejidad de los pro-
blemas sociales y ecolégicos, presentandolos como sistemas no lineales que
requieren enfoques multidisciplinarios para su comprensién y resolucién.
Destaco el papel emergente de la ciencia de la complejidad, que aborda fené-
menos caéticos y no lineales presentes en la naturaleza y la sociedad.

Menciond la relevancia de analizar las correlaciones entre los oDs, recono-
ciendo que algunos Objetivos pueden entrar en conflicto entre si. Por ejem-
plo, cémo las practicas agricolas pueden afectar negativamente el suministro
de agua, evidenciando la necesidad de abordar estas interacciones complejas
para lograr un desarrollo sostenible integral.

Su analisis se extendi6 a la relacién entre el obs 13 (accién por el clima)
y el ops 7 (energia limpia), destacando cémo las energias renovables pueden
contribuir positivamente a la mitigacién del cambio climatico. Enfatizé la im-
portancia de considerar la perspectiva de género en las politicas relacionadas
con el cambio climatico, reconociendo el impacto desproporcionado que este
fenémeno tiene en las mujeres y las nifias.

Manifest6 la necesidad de politicas inclusivas que aborden las desigualda-
des de género y promuevan la participacién equitativa de mujeres y hombres
en la toma de decisiones sobre el medio ambiente y el desarrollo sostenible.
Destac6 también la importancia de la transicién hacia energias renovables y
la necesidad de politicas que promuevan su adopcién a nivel mundial.

Concluy6 con un llamado a la accién para cuidar el futuro y trabajar ha-
cia la igualdad y la sustentabilidad. Resalt6 la importancia de aprovechar la
riqueza natural de México y demostrar que el pais esta a la altura de su po-
tencial en el contexto global. En definitiva, la conferencia ofreci6é una visién
integral y proactiva sobre los desafios y oportunidades que enfrentamos en
nuestro camino hacia un futuro sostenible.
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CONVERSATORIO

La mesa estaba dispuesta para una conversaciéon profunda sobre el papel del
disefio en la promocién del cambio social y la sustentabilidad. Los comentaris-
tas, Sandra Molina y Sergio Davila, compartieron sus reflexiones sobre cémo
el disefio del siglo xx1 deberia adaptarse para enfrentar los desafios contem-
poraneos. Destacaron el papel transformador de un pequeiio grupo de ciu-
dadanos comprometidos e hizo hincapié en la importancia del cambio en el
comportamiento social y en como las disciplinas del disefio han evolucionado
para abordar los retos de la sustentabilidad.

Mencionaron ejemplos relevantes de disefladores como Sion Mancini,
guien pasé de enfocarse en ecodisefio a abordar politicas publicas y ciudada-
nia. Se discutié sobre la necesidad de replantear el problema del disefio au-
tomotriz, cuestionando si deberiamos pensar mas alla de simplemente crear
coches menos contaminantes hacia soluciones de movilidad urbana mas am-
plias. Se abordé el tema de la produccién y el consumo sustentable, recono-
ciendo la necesidad de un cambio macro en el modelo econémico, asi como
la importancia de la participacién ciudadana en la bsqueda de soluciones,
mencionando iniciativas como la ciencia ciudadana y el papel de los medios
de comunicacién en la promocién del cambio social.

La discusién se ampli6 hacia la necesidad de una perspectiva transdisci-
plinar en el disefio, superando las limitaciones impuestas por las prioridades
disciplinares. Se compartieron ejemplos de proyectos innovadores que sur-
gieron de esta colaboracién interdisciplinaria, como los Global Goals Champs,
que desafian a los estudiantes a proponer soluciones creativas para los Obje-
tivos de Desarrollo Sostenible.

Se exploré el concepto de biodisefio y la importancia de considerar los
sistemas naturales en el disefio humano. Ademas, se menciono la vision de
Donna Haraway sobre la interconexién de todos los seres y la necesidad de
un nuevo suefio que trascienda el desarrollo sustentable hacia una autode-
terminacién planetaria. Se cuestioné el paradigma del desarrollo y se destacé
la urgencia de buscar nuevas soluciones frente a los desafios globales. Poste-
riormente, reflexionaron sobre la necesidad de adoptar un enfoque holistico
gue considere tanto las necesidades actuales como futuras de la humanidad
y el planeta.

Un punto revisado fue aquel sobre la posibilidad de aplicar el paradigma
de la sustentabilidad, el cual depende en gran parte de la actitud de las per-
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sonas, una actitud proactiva que permita el desarrollo de pequefios y gran-
des esquemas sustentables con el objetivo de mejorar las condiciones de vida
existentes en los &mbitos sociales, politicos y culturales de la poblacién inmis-
cuida en este tipo de contextos. Como ejemplo, se planteé un esquema sus-
tentable con beneficios econdémicos para la comunidad de la ciudad-puerto
de Acapulco de Juarez, en Guerrero, a partir de la actividad de recoleccién de
mangos, fruto de la regién y que no necesita de condiciones especiales para
su cultivo. Con el apoyo del gobierno, seria posible la distribucién comercial
hacia diversas comunidades aledafias a la ciudad.

CONCLUSION

La conferencia y la conversacién fueron un recordatorio de la complejidad de
los problemas que enfrenta la sociedad actual y la importancia de abordarlos
desde una perspectiva amplia y colaborativa. Se plantearon preguntas provo-
cadorasy seinvité a los asistentes a pensar mas alla de los limites disciplinares
tradicionales, en la busqueda de soluciones innovadoras y sostenibles.






“Forjando un pensamiento
transfronterizo en el registro
cultural digital mediante
datos y practicas de las

humanidades digitales”,
de Sylvia Fernandez

Edrei Ibarra Martinez*

RELATO DE LA CONFERENCIA

19 de mayo del 2024, Sylvia Fernandez pone sobre la mesa, con su confe-
E rencia para el Seminario de los Posgrados en Disefio 2024, realizado en

la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco, cuatro
conceptos importantes de manera individual y los relaciona entre si creando
una correlaciéon mas compleja de lo que los propios conceptos ya poseen. Ha-
blé sobre la frontera, el pensamiento transfronterizo, el registro cultural di -
gital y las humanidades digitales.

El trabajo realizado por Sylvia Fernandez es desarrollado en el Centro de
Humanidades Digitales Transfronterizas, y le ha permitido ampliar y com-
partir la bisqueda de un pensamiento transfronterizo ético y responsable.
Esta cuestion se puede apreciar en algunas de sus publicaciones como: La
interseccion entre estudios hispanicos y humanidades digitales: El aporte
interdisciplinario de Borderlands Archives Cartography y, Testimonios en
cursos multilingiies de humanidades digitales transfronterizas y transna -
cionales, entre otros.

* Alumna del Posgrado en Procesos Culturales para el Disefio y el Arte. https://orcid.org/0000-0002-
9387-5724
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Sylvia Fernandez ha desarrollado una serie de proyectos de investigacién
cuya direccién principal es el cuestionamiento de la frontera y los asuntos
relacionados con la transfrontera que ocurren en Estados Unidos de Améri-
ca (EUA) y los Estados Unidos Mexicanos (México), por lo que busca que se
forje, en sus palabras, un “pensamiento transfronterizo en el registro cultural
digital mediante datos y practicas de las humanidades digitales” dentro de la
frontera geopolitica que ha dividido desde hace afios a ambos paises y el re-
gistro digital creado en ambos paises.

Para una mayor comprensién de lo que es lo transfronterizo, a esto se le
reconoce Como:

una escala de menor rango que se vincula con lo nacional y lo global,
pero que se ancla en un territorio. Esta escala es afectada por las inte-
racciones que ocurren en torno a las fronteras, que en ocasiones son ex-
presiones de la globalizacién y en no pocas ocasiones, manifestaciones
de lo nacional. En esa escala territorial las personas son centrales para
explicar la interacciéon y los vinculos que se producen al cruzar la fron-
tera, hacer de ella un recurso y, en muchos, casos una oportunidad. Es-
tos intercambios se dinamizan por la existencia de la frontera, gracias
a ella y en ocasiones a pesar de ella, de modo que es la frontera, en su
expresion territorial, la que actia como referencia para dichos vincu-
los. (Tapia, 2017)

Fernandez presenté la oportunidad de repensar y replantearnos la perspectiva
gue tenemos sobre el concepto de frontera, a través de lo que nombra pensa-
miento transfronterizo. Para ella, es “crucial una aproximacién de la frontera
mas alla de su linea divisoria y mostrar la formacién de la frontera desde am-
bos lados” (Quintanilla y Alvarez, 2021, p. 559), de manera que logremos ver,
como exponen Fernandez y Alvarez (2021), que la frontera entre EUA y Méxi-
co era, y es, mucho mas extensa de lo que conocemos ahora e incluia, en térmi-
nos divisorios, estados que son parte de EUA desde 1847 gracias al Tratado de
Guadalupe, lo cual ha dividido los territorios con cercas (y muros) buscando la
disolucién cultural y la no herencia de la misma.

En su conferencia también se cuestioné cémo se ha divulgado y registra-
do la informacién analoga y digital, y el como ese registro, la forma de llevarlo
a cabo y su divulgacién, debe considerar una humanidad digital por medio
de una cultura digital abierta, horizontal, democratica y accesible para todas
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las personas, reduciendo, por ende la reproduccién de visiones dogmaticas,
totalitarias, centralizadas y coloniales, que son ademas, dirigidas por grupos
especializados en la difusién de la informacién que conviene a intereses poli-
ticos y econémicos de algunos actores. Las humanidades digitales se han in-
cluido en la investigacién sobre la frontera al ser un “‘campo interdisciplinario
que busca entender el impacto y la relacién de las tecnologias de computo en
el quehacer de los investigadores en las Humanidades” (Galina Rusell, 2011).

La forma en la que las personas hablan, escriben y exteriorizan lo que es
la frontera, sin ser parte de la misma, es una visién colonial que surge de la
violencia y la busqueda de segmentaciéon!, por lo que es importante recono-
cer el cémo se ha planteado la situacién fronteriza a todas aquellas personas
gue no vivimos cerca de una frontera, o que no conocemos las circunstancias
reales dentro de la misma. Hemos observado innumerables veces el cdmo, en
los medios de comunicacién, se transmite un pensamiento violento basado en
el miedo e inseguridad para que, de ambos lados de las fronteras se evite a
toda costa frecuentar o si quiera acercarse a estos lugares mientras que, solo
aquellos valientes o “locos” se atreven a viajar a un lugar militarizado y pre-
parado para abatir cualquier meta, suefio o hasta la propia vida.

La propuesta de Sylvia Fernandez nos permite, no solo cuestionar lo que
sucede en la frontera y el término en si (el por qué existe y que no deberian
de existir, quiza), igualmente, nos lleva a preguntarnos el por qué se propone
y propaga una visiéon especifica de frontera que radica en la divisién geopoli-
tica estratégica, donde la amenaza y el peligro es la mejor forma de mantener
separados a los paises y sus ciudadanos, a su cultura e historia. Ademas, nos
prepara para nuevos cuestionamientos, tales como por qué se contintia des-
humanizando al migrante, a quienes viven en esas fronteras, a quienes ayu-
dan o son participes de causas sociales y altruistas e incluso, a quienes muy
a pesar de sus convicciones estan cumpliendo con su deber?

La divisién territorial de los espacios fronterizos y el cobmo perpetuamos
esos conceptos, se realiza, en gran parte, de manera inconsciente, pues se nos
ha ensefiado que las fronteras son peligrosas, insensibles y existe otra posibi-
lidad que aceptarlas tal cual son. Por ejemplo, habria que considerar, ademas,

1 Como expone la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) (2022), organizacién que le
considera “la ruta migratoria terrestre mas peligrosa del mundo” al registrar 686 personas que han
fallecido o desaparecido a lo largo de la frontera solo durante el 2022. Si bien cuantifican la canti-
dad de personas que han perdido la vida, sigue perpetuando una situacién de alerta o peligro ante
cualquier persona que se arriesgue a acercarse a la frontera misma.
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la divisién interna de ambos paises; México se divide en 32 estados y EUA en
50 estados, muchos de los cudles son olvidados gracias a la centralizacién, a
la poblacién que les conforma, sus creencias o incluso sus recursos ambien-
tales que pueden o no ser explotados por uno o mas estados aledafios, crean-
do asi fronteras y divisiones dentro de los mismos paises y por ende, con los
demas paises fronterizos.

Por ello, parte del trabajo de Sylvia Fernandez y una de sus aportaciones
mas grandes es, precisamente, replantearnos y preguntarnos el como contex-
tualizamos como académicos e investigadores lo que es la frontera, asi como
la labor que se lleva a cabo desde la academia para mejorar y cambiar esas
percepciones, sin perder de vista que el conocimiento no deberia ser exclu-
sivo de ciertas esferas o grupos de conocimiento, mientras la poblacién, en
general, se mantiene aislada de estos saberes.

Habra que revisar si como estudiantes y docentes continuamos reprodu-
ciendo este pensamiento transfronterizo limitado, deshumanizante y colonial
que se nos ha transmitido a lo largo del tiempo a través de medios de comu-
nicacién y fuentes de informacién establecidas como “certeras” y con cierta
credibilidad, mientras, a la par, limitamos nuestra visién y la de las préximas
generaciones de investigadores y lectores, a la representacion establecida de
datos e imagenes que, ademas, por nuestra dependencia de la tecnologia, solo
reproducimos y no cuestionamos.

Por ello, es significativo considerar que: “En las humanidades digitales
transfronterizas y transnacionales, las practicas decoloniales y poscoloniales
son centrales en su pedagogia y metodologia para contestar sistemas colonia-
les que enfatizan un entendimiento de divisién, marginalizacién, y deshuma-
nizaciéon establecido e impuesto por hegemonias del occidente” (Fernandez et
al, 2024, p. 5). Asi como la consideracién del “archivo como una herramienta
imperialista y colonizadora tiene como objetivo documentar el discurso para
un beneficio propio y asi mantener control y poder bajo la creencia de un
conocimiento universal” (Fernandez y Alvarez, 2021, p. 559), lo que propicia
dejar de lado los conocimientos y saberes no registrados, no validados y no
apegados a la norma social e histérica que se establecié por ciertos grupos
de intelectuales.
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CONCLUSION

Para concluir es importante abrir discusiones no solo desde la esfera academi-
cista dirigida a las personas que no lo son, sino hablar y escribir desde las his-
torias de las personas que habitan las fronteras.

Evadamosla divisién digital y apoyemos practicas éticas con comunidades
originarias de las fronteras, cercanas a nuestros contextos, asi como con las
nuevas generaciones. Recuperemos historias que se han dejado de lado por
intereses geopoliticos y academicistas, y logremos conexiones significativas
entre los espacios y las personas. Hagamos visibles sus situaciones y circuns-
tancias. Usemos las tecnologias desde una visién mas humana y, creemos hu-
manidades digitales transfronterizas y fronterizas que abonen, en palabras de
Sylvia Fernandez, a una “representacién ética y responsable de la movilidad
humana y la migracién desde distintos contextos”, ademas de una proyeccién
y representacién territorial no imperialista, que pueda ser nutrida por cola-
boraciones desde ambos paises.
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[Esto no es un] Epilogo

Pablo David Elias Lopez*

n octubre de 1901, la revista The Independent publicéd un articulo titu-

lado “The problems of flying” del renombrado astrénomo y matemati-

co Simon Newcomb. El escepticismo de Newcomb era un claro desafio
a los pioneros de la aviacién, particularmente los hermanos Wright.

Pongamoslo en perspectiva. El renombrado teérico, el “metodélogo” esta-
ba imponiendo “catedra” de como hacer las cosas. Sin embargo, por su parte
Wilbur y Orville Wright estaban “haciendo el método sobre la aeronautica a
su manera’l.

Pensémoslo bien, ¢a quién hacemos caso?, ;al teérico que tenia la razén de
la teoria de las leyes de la fisica sobre la densidad de los cuerpos, o a la expe-
riencia demostrada con hechos por los Wright?? Para que nos hagamos una
idea, cree estimada o estimado lector que, si hubiera existido un “Simposio

* Profesor investigador del Departamento de Medio Ambiente, de la UAM Azcapotzalco.
https://orcid.org/0000-0001-6108-8358

1 De hecho, el ser humano se hizo al vuelo antes de que los principios fisicos de la sustentacién aero-
dindmica quedasen detallados (incluso hoy se sigue refinando la explicacién del fenémeno).

2 Claro!, los hermanos Wright lo tomaron con seriedad, de hecho, su maestro o referente Otto Lilien-
thal lo pagé con su vida en 1896, al accidentarse en uno de sus planeadores, pero su contribucién
a la aerodinamica no solo fue clave, sino llevé un titulo hermoso: “Der Vogelflug als Gundlage der
Fliegekunst” o "Al vuelo de los pajaros como base del arte de volar” (1889).
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para volar” en aquella época, ¢volariamos con los Wright?, o sseguiriamos en
tierra debatiendo con Newcombe?

Si consideramos el panorama completo, iseguir debatiendo sobre la teo-
retizaciéon del quehacer del disefio, etc., es una tarea troncal? No, ya no lo es
exclusivamente, hay que pasar a la accién. Viendo hacia adelante, hacia la in-
corporacién de nuevas técnicas y teorias multidisciplinarias y demas temas
que surjan. Los fundamentos teéricos del disefio ya los tenemos: desde Vitru-
bio et al., hasta Villagran et al., o si quieren hasta el Modelo General para el
Proceso de Disefio?, pero desde entonces, el mundo ha dado muchas vueltas
y es preciso pasar a la praxis de la metodologia.

Para entenderlo mejor, tal como lo propone el trabajo “Disefio como sin-
toma del contexto’, de Blanca Estela Lopez Pérez, en el que puntualmente
propone integrar teoria e implementacién del disefio; “Construccién del co-
nocimiento desde el disefio, retos actuales de la investigacion”’, de Silvia Ve-
rénica Ariza Ampudia va un poco mas alla, busca proyectos experimentales,
busca integrar métodos rigurosos y multidisciplinares todo esto, entre otras
muchas cosas mas, muy interesantes, con el objetivo de dotar al disefio de un
discurso y practicas enriquecedoras.

Finalmente, en el apartado, “¢:Qué aporta el disefio como agente de cambio
en el pais?”, de Luis Jorge Soto Walls, inici6é con una interjeccién bastante de-
safiante y provocadora: “jel disefio no existe!", 1a cual, como todos sabemos,
tiene todo un contexto filoséfico y metodolégico que, por lo pronto no abor-
daremos. Este excelente trabajo resalta y exhorta la importancia del disefiador
a desempeiiarse profesionalmente con una actitud de apertura y flexibilidad
para comprender los contextos especificos.

A largo plazo, esto significa, desde el punto de vista de una realidad cri-
tica (Bauman, 2000; Han, 2010), que el disefio, al ser una disciplina esencial
en la sociedad, se enfrenta a una época contemporanea liquida, efimera, con-
sumista, de autoexplotacién, de incertidumbre. Vienen retos, retos visibles e
inimaginables, que tenemos que enfrentar con toda la informacién, accién,
teoria, experimentacién e incluso pasién, y debemos estar abiertos para pre-
pararnos a esos escenarios.

3 Sacrilegus sum. Oro te ut ignoscas mihi.
4 Que nosrecuerda a la pintura de Magrite, “Ceci nest pas une pipe” que, por cierto, da nombre a este
epilogo.
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Es por ello por lo que el posgrado debe ponerse al dia con visién de altura
para darle viabilidad al menos a los préximos 25 afios, o si no, no pongamos
tiempo, pero hagamos eco de la definicién de sustentabilidad: desarrollando-
nos ahora sin comprometer el desarrollo de generaciones futuras. ;Desde el
posgrado lo estamos garantizando? Esto me recuerda a lo que decia Macha-
do en 1912: “{Caminante no hay camino!, se hace camino al andar”. En lo que
llaman el “oficio de disefiar” justo esto aplica, ‘el camino” de la experiencia.

No piense el lector que estoy en contra del método y sus maneras como
Feyerabend (1975),lo que quiero argumentar es que tenemos un abanico su-
mamente rico y heterogéneo: Descartes, Bacon, Locke, Hume, Kant, Comte,
Marx (y no Grucho)® y demas pléyade® de filésofos-investigadores, creado-
res de escuelas metodoldgicas que nos han legado como popular o incluso
vulgarmente se dice “hasta para llevar”. Como posgrado necesitamos que
este seminario se convierta en un espacio permanente de analisis de in-
vestigacion y docencia dialécticas que dialoguen entre el estudiantado y el
profesorado.

Regresemos al tema y, en honor a la verdad, la segunda parte del libro nos
da una buena muestra para responder a la cuestién anterior. Los trabajos tie-
nen una calidad y cualidad en comin: sus metodologias son ad hoc, claras,
desarrolladas, maduras. Han pasado de la disertacién del método a una he-
rramienta para obtener conocimiento, el que anuncian en sus titulos, de tal
manera que los trabajos: “Sustentabilidad e interacciones entre sus Objetivos”,
de Julia Tagiiefia Parga y Miguel Robles Pérez; “La crisis hidrica en la Ciudad
de México: estamos cerca del Dia Cero’, de Fabiola Sagrario Sosa-Rodriguez, y
“Disefiar la ciudad contra la desigualdad. Analisis centrado en los actores de
la planeacién en la Ciudad de México’, de Francisco Javier de la Torre Galin-
do, son ejemplos de la argumentacién planteada.

En la tercera parte, se presentaron las relatorias de las conferencias. Son
ejercicios académicos muy interesantes en los que se les invit6 alas y los alum-
nos de doctorado a participar. Lo que se presenta es interesante, pues va desde
relatorias apegadas a la definicién de esta, hasta descripciones tipo minuta.
Esto nos muestra la capacidad de sintesis de cada uno de los participantes y
coémo van perfilando y configurando el discurso.

5 “Estos son mis principios. Sino le gustan... tengo otros”, G. Marx.
6 Kuhn, Popper, Bunge, Lakatos, Van Frassen et al. (sin contar a los Decolonizados/decolonizadores).
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El discurso es producto de las y los mentores y/o directoras o directores
de tesis’ y, por lo tanto, el enfoque de sus métodos o maneras de redactar. O
si no es asi, al menos reproduce la manera en que el posgrado se expresa de
manera escrita. Talleres de redaccién no es la solucién: escribir, escribir y es-
cribir, es una posible solucién.

Un punto que considero preocupante es que la variacién de las y los par-
ticipantes de otras IES es limitada. Si la austeridad de entablar contacto fisico
con otras IES es el impedimento, buscar contacto a través de las redes sociodi-
gitales, e invitar a otros grupos de otras IES puede ser una de las estrategias
a seguir. En el reposicionamiento de la agenda cientifica para expandir la va-
riabilidad metodolégica es deseable limitar la endogamia académica.

QUIERO CERRAR “ESTE NO EPfLOGO” CON UN EP{LOGO

Deseo felicitar a las y los colaboradores de este libro por el gran esfuerzo ver-
tido en él, mi vehemente anhelo porque se convierta en un referente de la re-
flexién y el impulso que la Coordinacién y la Direccién estan impulsando al
Posgrado. Que asi se convierta, depende de la difusién que le demos a este loa-
ble trabajo, sea cualquiera el caso, me gustaria recordar este poema de Guru-
dev® Rabindranath Tagore®:

¢Quién eres t, lector, que dentro de cien afios leeras mis versos?
No puedo enviarte ni una flor de esta guirnalda de primavera,

ni un solo rayo de oro de esa nube remota.

Abre tus puertas y mira a lo lejos.

En tu florido jardin recoge los perfumados recuerdos de las flores,
hoy marchitas, de hace cien afios.

Y te deseo que sientas, en la alegria de tu corazén,

la viva alegria que florecié una mafiana de primavera,

cuya voz feliz canta a través de cien afios. (1914)

7 O de los talleres colaborativos.

8 Gurudev significa “Maestro divino”. Significa la profunda admiracién que su pueblo tenia por su
sabiduria y ensefianzas.

9 Premio Nobel de Literatura 1913.
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Coémo podemos leer, Gurudev Tagore hace un obsequio a través del tiempo a
alguien abstracto, sin esperar nada a cambio. Hemos sido millones quienes
hemos recibido sus obsequios, tan profundos, que lo inico que nos queda es
agradecer.

En mi caso, deseo aprovechar para desearte, querido lector, que cuando
leas estas lineas, cultives un pensamiento critico, un espiritu analitico, recuer-
da llegar a la sintesis en esta vida dialéctica y recuerda que los ejemplos de
pasar a la accién en el disefio es lo mejor que te puedes llevar de este libro.

Azcapotzalco, 2025
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Colofén



Investigacion en Diserio 2. Contribuciones para el reposicionamiento
de la agenda cientifica. Es una obra que extiende el proceso reflexivo
iniciado en 2023 sobre el papel-de laiinvestigacion y la formacion de in-
vestigadoras e investigadores en el campo del disefio, proceso que dejo
un primer libro publicado en 2024: Inv diserio. Discusiones
contempordneas sobre sus oportunid. l0s. En conjunto, las
dos obras muestran la discusion alred gjes: 1) perspectivas
multidisciplinarias sobre la investigacion en disefio; 2) la investigacion
en disefio y su papel ante los grandes problemas sociales. Con el primer
libro se reconocieron procesos que estan conformando el campo de la
investigacion en disefio (su revalorizacion en las agendas prioritarias;
su articulacién confusa entre lo proyectual y la investigacion; su dife-
renciacion interna por el tipo de disciplinas; y su ingreso en la actividad
cientifica nacional), a lo que se suman cinco aspectos de este segundo
libro: 1) la diversidad de posiciones epistemoldgicas y su convergencia en
lo situado y laaccion; 2) la insistencia de la articulacion sistémica que su-
pere la monodisciplina; 3) la convergencia entre lo proyectual y lo pros-
pectivo; 4) la interdependencia entre lo reflexivo y analitico con lo activo
y lo estratégico; 5) la critica a la dependencia de modelos del norte global
o al cientificismo, para privilegiar la generacion de enfoques metodolo-
gicos articulados alo contextual. En suma, el libro es un nuevo llamado a
repolitizar el disefio.
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