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RESUMEN

En la actualidad hay muy pocas organizaciones tanto gubernamentales como
particulares que llevan sus registros en papel, desde el apogeo tecnolégico a la fecha

se han creado diferentes programas que ayudan al manejo de estos registros.

Hoy en dia las mejores Universidades del mundo se esfuerzan por tener innovacion al
momento de organizar sus bases de datos; sabemos que la informacion es poder; si
llegara a caer en mano equivocadas estariamos expuestos como se ha visto a lo largo
de la historia de la humanidad en el espionaje, no olvidemos la Dra. Bela nos invit6 a
ver cine constructivo entre estas peliculas “Cdédigo enigma” donde la informacion

organizada juega un relevante papel durante la época de la Il Guerra Mundial.

Ademas la ciencia ha avanzado a pasos agigantados. Existen muchos programas para
la organizacion de la informacion, entre ellos el de la compafiia Arpén que es una
empresa que se en carga de desarrollar, instalar y dar soporte de Software Integral para
hoteles en México; SAP gque es una compafiia que desarrolla software para que las
empresas funcionen mas ordenadamente (gestion de informacion); IBM que es una
empresa multinacional estadounidense de tecnologia y consultoria, fabrica y
comercializa hardware y software para computadoras, y ofrece servicios de
infraestructura, alojamiento de Internet, y consultoria en una amplia gama de areas

relacionadas con la informatica, desde computadoras centrales hasta nanotecnologia;

etc. Pero ninguno de ellos se adapta a las necesidades que tiene el posgrado.

Nuestra intencion es disefiar un programa de acuerdo a las necesidades especificas

que tiene el posgrado, aprovechando los recursos con los que cuenta la universidad.


http://es.wikipedia.org/wiki/Consultor
http://es.wikipedia.org/wiki/Software
http://es.wikipedia.org/wiki/Consultor
http://es.wikipedia.org/wiki/Inform%C3%A1tica
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1. Introduccién.

En este trabajo, analizamos la base de datos de las tesis y alumnos del Posgrado de la
division de ciencias y artes para el disefio (CyAD). Con el objetivo de disefiar un sistema
de localizacién y visualizacion de tesis y administracién del alumnado del posgrado de
cyad para que cuando los usuarios deseen consultar el repositorio o estado actual, se
vea facilitado este proceso, esto aunado a la preservacion y difusion de la cultura que es

uno de los lineamientos de la UAM.

De manera que esta invaluable informacion esté al servicio de alumnos, académicos y
administrativos inicialmente; pero no solo del area del Posgrado del CyAD o de la UAM
Azcapotzalco, mas tarde, al servicio de todas las personas que puedan contribuir a las

mejoras de la investigacion y el disefio.

En el afio de especializacion, bajo la direccidon de la Dra. Martha que amablemente nos
introdujo a los temas de Usabilidad, aprendimos que para realizar una investigacion se
debe tener un alto nivel de analisis, pero sobre todo documentarse, relacionandose con
los especialistas en el tema y dosificando, clasificando y jerarquizando, empezar a

organizar la informacién.

Sugiriendo el siguiente trabajo de documentacién:

e Administracién de datos y repositorios.
e Principios de Administracion.

e Catalogos y Repositorios.

e Bases de Datos.

e Bibliotecas Digitales.

e Catalogos en linea.

Nos sugirio tener humildad, diciéendonos, lo que no sé, lo tengo que preguntar.



Durante este mismo afio el Maestro Jorge en su clase nos dijo:

‘Hay que hacer sencillo lo complejo y no simplificar. Si yo profundizo mucho en esto,
aparece la innovacion. La innovacion viene aplicando nuestra capacidad de inteligencia.
Lo que se ha hecho, me informo, me organizo y entonces propongo. Propongo algo que
trasciende los limites de lo que existe en alguna medida. La innovacién es de poco a
poco, de cachito en cachito. La capacidad inteligente de ir poco a poco. El Posgrado es

una autodisciplina”

“Disefo: es la cualidad humana que promueve la modificacidon de un entorno a través
de artefactos materiales o inmateriales con el propédsito de eficientar las acciones
humanas en su proyecto hacia una calidad de vida mas deseable”.

Y nos reafirm6 su definicion de artefacto:

“Un artefacto es algo hecho con inteligencia para ser usado con inteligencia. Como tal

no es un objeto, es algo que se incorpora y nos potencia a nuevos niveles de accion”.

Por su parte el Maestro Luis Carlos Herrera nos contestd una pregunta muy importante:

¢, Qué tenemos en comun todos los disefiadores?

“La significacion intencional dirigida hacia el otro”.

También nos introdujo a la ética, la semidtica y la retorica, todo ello nos sorprendio

enormemente y nos llena de gratitud.

La Dra. Bela nos hizo reflexionar acerca del uso y abuso de las Tics, ademas de

acercarnos al arte.

Mas tarde la Dra. Ana Lilia fue quien nos present6 la Teoria OCC. Con este nuevo

enfoque nos abrié una nueva vision de cémo la inteligencia artificial y el disefio se
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pueden aplicar para mejorar nuestros artefactos.

Estamos muy agradecidos de haber convivido con tan excelentes profesores.

El Posgrado en Disefio de la UAM Azcapotzalco es de suma importancia ya que se
potencializan los conocimientos y se llevan a cabo proyectos que tienen gran

trascendencia a nivel nacional e internacional.

Con el objetivo de satisfacer la demanda de estudios de Posgrado en Disefo, cada dos
afios abre una convocatoria para el ingreso de alumnos a sus Planes de Estudios de
Especializacion con una duracion de un afio, Maestria con una duracion de un afio mas

y Doctorado con una duracion de dos afios.

Se considera que el alumno debe terminar sus estudios una vez concluido el primer afio
de especializacion, tiene un afio mas para poder concluir sus estudios, si no termina en
ese tiempo tiene la opcidn de solicitar al Consejo Académico una prérroga denominada
“‘Recuperacion de la calidad de alumno” hasta de un ano mas justificando sus avances y

mostrando un calendario de actividades.

Para la Maestria es el mismo tiempo que para la Especializacién y para el Doctorado al
concluir los dos primeros afios se tienen otros dos afios para concluir con la opcién de
solicitar la “Recuperacion de la calidad de alumno” hasta por un afio mas.

Cada dos afios, cuando se abre la Convocatoria, ingresan entre 80 y 100 alumnos de los

cuales no todos logran concluir en los plazos establecidos.

Es el Departamento de Sistemas Escolares el responsable de llevar el historial
académico de cada alumno, es decir en qué unidad de ensefanza y aprendizaje (UEA)

se encuentran inscritos, cuales UEA han acreditado y cuales quedan por acreditar.

La administracion del Posgrado esta constituida por un Coordinador, un Secretario
Técnico, un responsable de cada linea de investigacion, cuatro ayudantes del Posgrado
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y dos secretarias. El Posgrado depende de la Direccién de Ciencias y Artes para el
Disefio (CyAD).

Los responsables de Linea son los encargados de establecer los requisitos que deben
cumplir los alumnos de nuevo ingreso y establecen los grupos colegiados responsables
de la seleccion de los aspirantes aceptados.

1.1 Antecedentes

Anteriormente en la pagina del Posgrado de CyAD de la Universidad Autonoma
Metropolitana Unidad Azcapotzalco; se contaba con una liga donde podiamos visualizar

la informacién del posgrado de manera estética.

Se cuenta todavia con las tesis empastadas en el posgrado de CyAD y su version
electronica resguardada por la COSEI, en el caso de los alumnos cada trimestre el
posgrado recibe en un CD, que contiene una hoja de Excel donde contiene la

informacion de cada alumno perteneciente al posgrado.

La informacién de cada alumno es resguardada de manera fisica por el personal

administrativo del posgrado.

Es nuestro anhelo que este trabajo sirva para que el posgrado tenga un disefio mas
eficiente de las tesis y el alumnado, y de esta manera eficientar el trabajo administrativo

del mismo.



1.2 Problema

1.2.1 Preservacion

Se tienen que preservar las tesis de los alumnos, los datos académicos de los alumnos
del posgrado de CyAD por tiempo indefinido. Actualmente todavia se tienen las tesis
(libros) resguardadas en el posgrado, pero esto no es factible por que la hoja que con el

paso del tiempo se va poniendo amarillenta aparte de que puede sufrir algan accidente.

1.2.2 Funcién

Se pretende con este proyecto eficientar el trabajo administrativo del posgrado,
permitiéndoles consultar en tiempo real la documentacion que se tenga, realizar tareas
de alta, baja 0 cambios en la informacion de los alumnos y tesis, solo necesitaran de una

computadora con conexion a internet.

1.2.3 Acceso

El acceso a las tesis no estara limitado, cualquiera podra consultar esta informacion, lo
gue es la modificacion de esta informacion solo lo podra hacer el personal que este
encargado del posgrado, asi como el acceso a la informacion académica de los

alumnos.

1.3 Objetivo

e Disefiar un sistema interactivo capaz de entregar informacion en tiempo y forma

de los diferentes usuarios y tesis que cursan o han cursado el posgrado de CyAD.



1.4 Hipotesis

Si se disefia un sistema de localizacion y visualizacién de tesis y administracion del
alumnado del posgrado de CyAD, cuando las futuras generaciones acudan al acervo
cultural del Posgrado, se habra facilitado el proceso para lograr mas y mejores
investigaciones en su paso por nuestra Casa Abierta al Tiempo. Asi como obtener

informacion en tiempo y forma de los alumnos del posgrado.

1.5 Propuesta

Como primera etapa disefiar un sistema que se adecue a las necesidades del posgrado

de CyAD para la administracion de las tesis y el alumnado.

La segunda etapa consistiria en la implementaciéon de este disefio en el posgrado de
CyAD.

1.6 Resultados

Con el disefio del sistema se lleg6 a la conclusion de que se mejoraria notablemente la
administracion del mismo, reduciendo tiempos de espera, mejorando las consultas a
tesis y el seguimiento de alumnos.

1.7 Aportaciones del trabajo

Eficientar de manera considerable el trabajo cotidiano del posgrado de CyAD,

permitiéndoles administrar de forma adecuada las tesis y el alumnado del mismo en

tiempo real.



2. Planteamiento del problema

A lo largo de 15 afios de generacion de conocimiento aun no se ha reunido y unificado el
acervo cultural del CyAD. En la entrevista con el encargado de las tesis en el area del
posgrado del CyAD, comentd que estuvo en pléticas con los encargados de las bases
de datos y servidores del centro de codmputo en el edificio “T”, para saber cual es el

formato que deben llevar las bases de datos.

Ya en el edificio “T” al realizar entrevistas, en esa area, se explican algunos puntos pero
recomienda dirigirse a la biblioteca para que en el area de Documentacion se ampliara la

informacion, especificamente en el area de documentacion.

Entrevistandonos con el personal del area documentacion, nos comenta que por
razones desconocidas, no estan registrados todos los trabajos en la Biblioteca de la
UAM Azcapotzalco.

Personal de la biblioteca cree que tal vez porque en un inicio los trabajos de los
egresados del posgrado eran maquetas o tal vez obras de arte a las cuales no se les

exigia un trabajo como una tesina.

Esto méas que investigarse debe reglamentarse.

La informacion debe digitalizarse y es méas colocarse en diferentes bancos de datos a

buen resguardo.

También el mismo personal administrativo de posgrado nos mostro como es que llevan
los registros de cada alumno en papel siendo esto una complicacion debido a que

pueden sufrir algun tipo de dafio o pérdida.



3. Marco Teo6rico o Estado del Arte

Al término del primer trimestre y gracias a las aportaciones de la Doctora Martha
Gutiérrez, el proyecto mejoro. Se introdujeron términos como usabilidad y ergonomia,
asi mismo la Doctora recomend6 hacer un proyecto interdisciplinario para que entre
Ingenieros y Disefiadores Graficos aportaran en un proyecto conjunto de la actualizacion
de la pagina del Posgrado de CYAD. .

En lo que va del afio el Doctor Ivdn Garmendia ha encargado al ayudante del posgrado
la nueva interfaz para la pagina del Posgrado, de la misma manera que el Dr. Jorge
M.A. Sanchez de Antufiano y Barranco nos ha pedido que se incorpore al proyecto la
Teoria OCC que la Doctora Ana Lilia Laureano-Cruces nos ha expuesto en sus clases

de Inteligencia artificial.

Asimismo la colaboracién del Maestro Alberto del curso de Redaccién Avanzada que

nos ha permitido detectar algunos errores en el documento.

Sin dejar a un lado las aportaciones a la elaboracion del mismo por las clases de la
Doctora Bela Gold y el Doctor Antufiano y el Maestro Luis Carlos Herrera.

En el trimestre Il de la especialidad, la Maestra Ana Carolina Robles nos acercé a
bibliografia pertinente para la investigaciéon de este proyecto, establecer la pregunta
conductora y comenzar con bases cientificas. Para terminar el segundo trimestre las
cosas siguieron cambiando gracias a las aportaciones de la Maestra Carolina, que nos

acerco amablemente lecturas de Mario Bunge, nos ayudoé con la estructuracion.

El Doctor Ivdn nos ha encargado acercarnos a la Biblioteca para ver el proyecto
Zaloamati (ver Anexo), que es un repositorio de toda la documentacién que genera la

Universidad.

Se puede visitar desde la siguiente liga http://zaloamati.azc.uam.mx/
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Visitando los posgrados de la UNAM vy el Instituto Politécnico Nacional hemos podido

apreciar como administran sus Tesis y alumnos en esas instituciones.

La liga de la UNAM es:

http://www.posgrado.unam.mx/publicaciones/ant col-posa/index.php
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Figura 2 Pagina de Tesis de la Unam


http://www.posgrado.unam.mx/publicaciones/ant_col-posg/index.php

Los documentos estan al alcance de todos ya que su sistema no pide contrasefias para
el acceso los archivos, pero hasta este momento solo han subido a su repositorio 59

trabajos, como puede observarse en la figura 2.

Para leer el libro en version e Pub requieres de un lector en tu computadora o en tu

dispositivo electrénico.

[ree )
Resumen G PDF [t

Figura 3 Listado de tesis de la UNAM

Su sistema de visualizacion incluye un No. de colecciéon, Aflo de edicién, Titulo y
autor, un icono para visualizar el Resumen, uno para acceder al documento en PDF y

uno para visualizar el ePub.

Como podemos observar son realmente pocos los trabajos que se han incluido al dia de

hoy en este repositorio de Posgrado de la UNAM.

Para continuar con este trabajo visitamos el portal del Instituto Politécnico Nacional,

donde se pueden consultar las tesis del posgrado en la siguiente pagina:

http://www.dirbibliotecas.ipn.mx/Paginas/Tesis Electronicas.aspx
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A continuacion se muestra la liga de los alumnos del posgrado en telecomunicaciones

del IPN: http://www.sepi.esimez.ipn.mx/telecom/alumnos.html

. Instituto Politécnico Nacional
E "La Técnica al Servicio de la Patria”

Maestria en Ingenieria de Telecomunicaciones K

Condcenos
Misién y Visién
Chjetivos
Organigrama
Coordinador del Programa

Ubicacion de la Unidad

Oferta Educativa

Convocatoria Vigente
Perfil de Ingreso y Egreso

Plan de Estudios

Investigacion

Lineas de Investigacian
Proyecios de Investigacion

Produccién Cientifica Relevante

Tacie

Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y Electrica
Seccion de Estudios de Posgrado e Investigacion

i A

Alumnos
Semestre A13

Nombre del alumno Status Asesor
Cerda Palma José Esteban Proceso Dr. Jorge R. Sosa Pedroza
Cacique Hernandez Alfredo Manuel Proceso M. en C. Marco A. Acevedo Mosqueda
Gomez Fuentes Johnatan Proceso Dr. Vladimir Rabinovitch
Herrera Juarez Carlos Gerardo Proceso Dr. Vladimir Rabinovitch
Pérez Mejia Gibran Alejandro Proceso Dr. Salvador Alvarez Ballesteros
Pineda Carrasco Angel Vicente Proceso Dr. Mauro A. Enciso Aguilar

Semestre B12

Nombre del alumno Status. Asesor

Gomez Varela Martin Proceso M. en C. Miguel Sanchez Meraz

Figura 5 Alumnos IPN
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3.1 La Teoria OCC

La Teoria OCC fue propuesta por Ortony, Clore y Collins, en el afio de 1980, cuando ellos
decidieron colaborar en un intento de explorar la medida en que la psicologia cognitiva
podia proporcionar un fundamento viable para el estudio de las emociones. “...intentando
caracterizar algunos de los principios clave que gobiernan los mecanismos cognitivos que
subyacen a las emociones humanas”. Como ellos mismos lo exponen en su libro. Se
cuestionaron ¢ Cuales son los distintos tipos de emociones y como se relacionan unos

con otros?

Definiendo que: “Cada grupo esta estructurado de tal manera que la definicion de cada
célula del grupo proporciona la especificacion de un tipo de emocion que figura en esa
célula. Es decir, incorpora una descripcion situacional de las condiciones en las cuales la

emocion puede dispararse”.

‘Las emociones tienen muchas facetas. Incluyen sentimientos y experiencia, incluyen
fisiologia y conducta e incluyen cogniciones y conceptualizaciones. (Andrew Ortony,
1996)

Ellos clasificaron a las emociones proponiendo un Grupo de Atribucién conteniendo
cuatro tipos de emociones, dependiendo de si la atribucion de la responsabilidad de un

agente es positivo o0 negativo y de si el agente es el yo o cualquier otra persona.

3.1.1 La valoraciéon

Para los autores de la Teoria OCC, una teoria de la emocion tiene que examinar la
cuestion de qué es lo que determina la intensidad, para ello consideran primero el
mecanismo mediante el cual son valorados los estimulos inductores de la emocion. Asi
analizan la macro estructura del sistema de representacién del conocimiento adoptado

para tratar el tema de la valoracion.

Es aqui donde los autores nos acercan a las tres variables centrales de la teoria:
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deseabilidad, plausibilidad y la capacidad de atraer. Es decir que la gente tiene de alguna
manera una estructura de metas, intereses y creencias subyacente a su conducta,
sospechando que muchas de las metas se construyen como y cuando se necesitan; asi
postulan la existencia tedrica de una estructura integrada de metas (para sustentar las
valoraciones de la deseabilidad), normas (para sustentar las valoraciones de la
plausibilidad) y actitudes (para sustentar las valoraciones de la capacidad de atraer).

3.1.2 Reaccion ante los acontecimientos y objetos

Entre los factores que afectan la intensidad de las emociones, los autores de la Teoria

OCC, determinaron que existen factores que afectan la intensidad de las emociones.

En el capitulo séptimo de su libro “Las emociones de Atribucidon se centran sobre las
acciones de los agentes y no en los acontecimientos mismos. Las dos emociones de
Atribucion que se centran en el yo (o el yo extendido) como agente. Finalmente en el
capitulo ocho hablan del tema de nuestro interés. “Ademas de las emociones basadas en
los Acontecimientos y las emociones basadas en los Agentes, hay emociones basadas
en los Objetos a las que llamamos emociones de Atraccion. Las dos emociones de
Atraccion se caracterizan por las condiciones desencadenantes de (AGRADO POR UN
OBJETO ATRACTIVO (por ejemplo, el amor) y (DESAGRADO POR UN OBJETO
REPULSIVO (por ejemplo, el odio). Las dos variables que, segun se propone, afectan la
intensidad de estas emociones son el grado en que el objeto es atractivo o repulsivo y la

familiaridad con el objeto”.

De esta forma aterrizamos en nuestro tema de investigacion, con la Teoria OCC.

3.1.3 Intensidad de las emociones

Entre los factores que afectan la intensidad de las emociones, los autores de la Teoria

OCC, determinaron que existen factores que afectan la intensidad de las emociones.
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En el capitulo tres de su libro expresan “...las emociones basadas en Acontecimientos,
las emociones basadas en Agentes y las emociones basadas en los Objetos
respectivamente. La deseabilidad se evalla en términos de una compleja estructura de
metas, donde hay una meta focal y las submetas la sostienen. De forma semejante, la
plausibilidad de las acciones de un Agente se evalla con relacién a una jerarquia de
normas y la capacidad de atraer de un objeto se evalla con respecto a las actitudes de

una persona.

Las metas se distinguen de las normas como lo que uno quiere frente a lo que uno piensa

que debe ser.”

Asi mismo los autores encuentran tres tipos de metas: de persecucion Activa (metas A)
las que una persona trata de alcanzar, de Interés (metas I) las que no se persiguen
porque uno tiene poco control sobre ellas y metas de Rellenado (metas R) las que crecen
y menguan como por ejemplo la satisfaccion del hambre. Estas distinciones determinan la

intensidad de las emociones.
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4. Antecedentes

El problema se investiga por la cuestion de saber en qué estado actual se encuentran
los alumnos de posgrado y salvaguardar sus tesis, para darle seguimiento a sus

estudios y poderlos apoyar para que logren en tiempo y forma sus estudios de grado.

Buscando maestrias afines a la carrera que estudiamos nos encontramos con la de
Nuevas Tecnologias que leyendo su objetivo esta nos llamo6 la atencion, también
notamos dentro de la misma busqueda que tienen algo en particular los posgrados que
imparte la UAM Azcapotzalco, que no se tiene como tal un registro de los alumnos que
estan estudiando el posgrado para poder observar el estado de estos y poderles dar

apoyo en caso de notar algun bajo desempefio en el mismo.
4.1 Acerca de la Institucion
Al comenzar un trabajo en la UAM unidad Azcapotzalco, nos interesamos por conocer

su historia, como se estila hoy, la buscamos en Internet en su péagina:

http://www.azc.uam.mx

.1EBERTO
- CASTILLO

il Informe de Actividades 201 4
£ UAM Azcapotzalco

Plan de Desarrollo
Institucional

-”r 4 Simposio internacionsl de Ocio, Museos y Turismo

izacion Edificio "g”

Figura 6 Pagina de la UAM Azcapotzalco
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En una secuencia de imagenes lo que llama nuestra atencion en la parte central de la
pagina son el Informe de Actividades 2014 de la UAM Azcapotzalco y el Plan de

Desarrollo Institucional de la Unidad Azcapotzalco 2014-2024.

Informe de Actividades 2014 Informe de Actividades 2014
f UAM Azcapotzalco

Plan de Desarrollo de la Unidad Azcapotzalco Consultalo
Institucional 2014-2024 ELT

Figura 7 Informe de Actividades 2014

El Plan de Desarrollo Institucional de la Unidad Azcapotzalco 2014-2024, es un
documento que consta de 147 paginas y como se ilustra a continuacion en la pag.32 se

encuentra la Misién y Vision de la Unidad Azcapotzalco.

Universidad
Auténoma
Metropolitana

Casa abierta al tiempo Azcapotzalco

Plan de Desarrollo Institucional
de la Unidad Azcapotzalco de la
Universidad Auténoma
Metropolitana

2014-2024

Aprobade por mayoria simple por el Consejo Acadénico enla
Sesion 388, celebrada los dias 24 de junio y 2 de julio de 2014.

Figura 8 Plan de Desarrollo Institucional
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4.2 Mision de la Universidad Autobnoma Metropolitana-Azcapotzalco

Principios y valores generales

La UAM-A es una institucion al servicio de la sociedad que tiene como postulados
fundamentales la trasmision, generacion y preservacion del conocimiento en el marco de

la excelencia.

La UAM-A tiene como funcion prioritaria la formacion de recursos humanos a nivel
licenciatura y de posgrado, que atiendan los problemas del pais y sus necesidades

sociales.

La Unidad Azcapotzalco fundamenta sus acciones en la busqueda desinteresada de la
verdad, pluralismo ideolégico y el respeto a la dignidad humana. Mantiene el principio de
la equidad sin distingos de sexo, raza, edad, creencias religiosas o militancia politica.

Orienta sus actividades a resolver las grandes carencias de nuestro pais y a construir

una sociedad mas justa y democratica.

La formulacién de sus planes y programas de estudio, la definicion de los campos de
conocimiento objeto de sus investigaciones, y las acciones de preservacion y difusion de
la cultura son llevadas a cabo por la Institucién, en tanto Universidad publica, en forma

autbnoma y en la méas completa libertad.

Fragmento recuperado de la pagina.
http://www.azc.uam.mx/app/ca/docs/ca_PlanDesarrollo2014-2024.pdf
p.32

7/sep/2015

7:36 pm
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4.3 Vision de la Universidad Autbnoma Metropolitana-Azcapotzalco al afio 2024

La Unidad Azcapotzalco de la UAM se reconoce como una referencia a nivel nacional e
internacional en los campos de conocimiento que tradicionalmente ha cultivado y
especialmente en la ensefianza de las profesiones como las ingenierias; administracion,
economia, derecho y sociologia; asi como en campos, disciplinas o profesiones como la
arquitectura, el disefio grafico y el disefio industrial. Lo anterior es asi, por el alto nivel
académico y responsabilidad social de sus egresados, la relevancia, pertinencia y
actualizacion permanente de sus planes y programas de estudio, tanto a nivel
licenciatura como de posgrado —los cuales se encuentran acreditados nacional e
internacionalmente—y por la efectividad de sus procesos de ensefianza-aprendizaje.

Los alumnos cuentan con el dominio de una segunda lengua y con capacidades que les

permiten un sélido desarrollo profesional y académico en ambitos y sectores especificos.

Los alumnos reciben una formacion integral. Los egresados son reconocidos y
demandados por los mercados laborales, tanto por sus capacidades profesionales como
por sus conocimientos. Egresan con una conciencia en contra de la discriminacién y la
violencia y sus valores incluyen el respeto a la diversidad y al ambiente, la tolerancia y el
reconocimiento a los derechos humanos. Esa formacion posibilita las mejores

perspectivas a quienes emprenden estudios de posgrado.

La Unidad forma recursos humanos en modalidades escolarizadas, mixtas y a distancia
mediante las cuales se ofrecen programas de licenciatura y posgrado, asi como de
educaciéon continua. Nuestros alumnos y egresados cuentan con la experiencia de la

movilidad, las lenguas extranjeras y la cultura como rasgos distintivos de su formacion.

Para lograr lo anterior, se cuenta con programas, sistemas e instalaciones inteligentes
gue permiten a alumnos y profesores maximizar la calidad de la experiencia educativa.
En especial, se cuenta con el apoyo de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion de vanguardia tanto en aspectos académicos como en la prestacion de

servicios (bibliotecas digitales, servicios escolares y administrativos en linea, espacios
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educativos con alta tecnologia especializada). El acceso irrestricto a todos los espacios
universitarios esta garantizado tanto para las personas de la tercera edad como para los
gue cuentan con capacidades diferentes; asimismo, la igualdad de género esta

garantizada plenamente en todos los espacios y actividades

Fragmento recuperado de http://www.azc.uam.mx/app/ca/docs/ca_PlanDesarrollo2014-
2024.pdf p.36. 7/sep/2015. 7:55 pm

4.4 Informacion general del Campus

La informacion acerca del campus la visualizamos en la ruta Inicio/ Informaciéon del

Campus, o en la liga siguiente http://www.azc.uam.mx/informacion_general/campus.php

Universidad
Auténoma
Metropolitana

Casa abierta al tiempo Azcapotzalco

Licenciaturas / Posgrados  »
Nuestra Institucion »
Admisién

Ubicacién

Directorio AZC >
Nuestros profesores >
Noticias AZC Informacién General

Avisos AZC

Informacion del Campus  Historia Organigrama Informes Rectoria y Anuarios  Estadisticas

Figura 9 Informacion Del Campus

La Unidad Azcapotzalco se sitla al norte de
la Ciudad de México, en la Avenida San
Pablo y el Eje 5 Norte (Montevideo), frente
al Deportivo Reynosa, en un terreno de
aproximadamente 200 mil metros
cuadrados. En sus origenes se ubicO en
una zona consolidada industrialmente, en

= oo =

Figura 10 Plaza roja


http://www.azc.uam.mx/app/ca/docs/ca_PlanDesarrollo2014-2024.pdf
http://www.azc.uam.mx/app/ca/docs/ca_PlanDesarrollo2014-2024.pdf
http://www.azc.uam.mx/informacion_general/campus.php

pleno proceso de urbanizacién y crecimiento demogréfico, situacién que, con el paso
de los afios, se ha transformado por la construccion de grandes e importantes
complejos habitacionales como El Rosario y Xochinahuac. Esta unidad académica ha

formado parte del crecimiento, desarrollo y metamorfosis de la zona.

La UAM Azcapotzalco abri6 sus puertas a la comunidad universitaria el 11 de
noviembre de 1974. Por su ubicacion y la decision inicial de orientarla hacia las
necesidades practicas de la sociedad circundante, la Unidad se inscribe en un modelo
de transmision del conocimiento centrado primordialmente en problemas concretos, asi

como en el estudio puro de las disciplinas.

Desde el inicio de sus actividades, la Unidad dirige sus esfuerzos a desarrollar un
proyecto educativo que la ubica como una de las alternativas de educacion superior
més solidas de la Zona Metropolitana de la Ciudad de México y del pais, por generar
opciones de calidad para todos los
miembros de la comunidad universitaria.

En esta Unidad se forma a profesionistas

en:

e Ciencias Bésicas e Ingenierias.
e Ciencias Sociales y Humanidades.

e Ciencias y Artes para el Disefio.

Figura 11 Plaza COSEI

Los programas de posgrado en sus

diferentes niveles (especializacion, maestria y doctorado) se dirigen a formar
investigadores, profesionales y profesores de alto nivel académico que, en distintas
areas del conocimiento, respondan a las necesidades sociales de acuerdo con las
condiciones del desenvolvimiento historico.

Es por ello que constantemente se actualizan la docencia y los planes y programas de
estudio, situacion que es posible gracias al papel fundamental de la investigacién que

se realiza en la Unidad.
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4.5 Infraestructura

La UAM Azcapotzalco cuenta con 26
edificios; 210 salones de ensefianza
tedrica-practica; para contribuir con el
desarrollo experimental de las ciencias, se
cuenta con 139 laboratorios y talleres; se
ofrecen una serie de servicios

especializados de apoyo a las actividades

académicas, administrativas y para Figura 12 Cancha de duela

propiciar el bienestar de la comunidad

universitaria, tales como: salas audiovisuales electrénicas, centro de cémputo, dos
gimnasios, canchas de basquetbol, futbol y tenis, cafeteria, libreria, papeleria, area de
fotocopiado; también se cuenta con auditorios, talleres culturales, servicio médico,
oficina de proteccion civil, servicio de vigilancia las 24 horas los 365 dias del afio y con
72 mil 345.61 metros cuadrados de &reas verdes, con una gran riqueza de la diversidad
en especies de arboles, considerados un elemento fundamental del paisaje de la
Unidad, al brindar beneficios ambientales, de salud, estéticos, recreativos, paisajisticos

y sociales.

El centro de cdmputo tiene una capacidad para mas de 600 usuarios, los servicios que
se ofrecen en la coordinaciéon de cdmputo son utilizados por mas de tres mil personas
diariamente. La biblioteca resguarda mas de 250 mil volimenes organizados en
diversas colecciones para atender las necesidades académicas. La Hemeroteca tiene
un acervo de mas de mil titulos de revistas especializadas impresas y de 10 mil titulos
de revistas electrénicas nacionales y extranjeras; mas de 200 bases de datos en disco
compacto y 250 en linea. Hay un resguardo de mas de 16 mil 500 titulos de material
documental en diferentes soportes. Se tiene una Biblioteca Digital con mas de 170
bases de datos; 10 mil titulos de revistas especializadas, aproximadamente ocho mil

libros electrénicos y los catalogos bibliograficos de cuatro de las unidades académicas
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de la UAM.

Recuperado de la pagina http://www.azc.uam.mx/informacion_general/campus.php
6:16 pm el 07/09/2015.

4.6 Acerca de la Division

Otra liga de interés se encuentra en la ruta: Inicio/ Licenciaturas/Posgrado/Ciencias y

Artes para el Disefio.

Como se muestra en la siguiente figura:

dcenciaturas

Adrmision
Jbicacidn

Directano AZC

Notioas AZC
Avigos AZC

Agends AZC

! Posgrades

Nuaestra Insbtucion

Nueztroz profesores

Ciencias y Artes para el Disefio

Correo

ascolar

Calendanio ezcolar

Moduly de informacon

Pudlicacicnes Fariédicas

Director de la Ovvision de Ciencas v Artes pars =l Dizero

Dr. Anibal Fqueroa Castrején
53189145
drcadromec.azc.uam. mx

» Licendatura en Disafio de la Comunicaddn  Grafica

»
» » Licencatura en Arquitectura
» ¢ Licenoatura en Diseno Industrial

Figura 13 Licenciaturas CyAD

Acerca de los Posgrados

Una liga

mas de interés

Licenciaturas/Posgrado/Posgrados.

se encuentra

en

la

ruta:

Inicio/
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stiuran ¥y pangradne > Py

Ucencistures / Posgredes
Maeatrs [natitucion
admisien

UBicucior

Muestros arofescres
Nobicas AZC Posgrados

Avinos AZ

Agends AZC » s Maestria en Clenclas de ls Computadon
o » Posgrada on Cloncles o Inganleria Espoclatizacion, Maestnia y Doctorado

Linpa AmbBluntalos v Linesa de Matoriale

Lorrec . » Posgrado an ingen leria e Ivocesos

Modulo du infurmacds 6 » PodQrado an optimizacion

vt » Masstria y Doctarnia on Tngenieris Extructural

Prublicacion e A

Uk

Al

ransparencia
UAM Arcapotsales

Sistemo de » Maestria en Maneaddn v Politicas Metropolitanas
MUBOGE Virtuialas

» Maestia en Litératura Mexicana Contempordnea
Flan Instituciona
hacia 1a Sustentabilidad
FLhALS Y

» Posgracda wn Historogratia
» Mawstiia y Doctorado an Cienclas Econdenicas

Bavuaside * Masstria v Doctorado sn Soclologs
feldfanas de amargencin

Desde rualauier teisfono
'

» Expocalizacan, Maoutrna y Doctarado en Dised

Figura 14 Posgrados Cyad

En la ruta: Nuestra Institucién/Division de artes Para el Disefio podemos acceder al Plan
de Trabajo del Dr. Anibal Figueroa Castrejon, Director de la Divisidn. En un documento

de 70 paginas como a continuacién se muestra:

[ ] ‘...
Plan de Desarrollo Divisional

2013-2017

Dr. Anibal Figueroa Castrejon
Director CyAD

Q@AD

Ciencias v Ares poro @l Disehe
Universidad
Auténoma
Metropolitana
Casa abierta al tiempo Azcapotzalco

Figura 15 Plan de desarrollo Divisional
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4.8 Vision CyAD 2017

Uno de los aportes mas significativos realizados por la Universidad Autonoma
Metropolitana es la propuesta de la Cuarta Area del Conocimiento en el medio de la
educacion superior en nuestro pais. A mas de cuarenta afios de su fundacién la Divisién
de Ciencias y Artes para el Disefio renueva su compromiso con este hito histérico, que

da sustento al desarrollo de sus actividades.

En el afio de 2017 la Divisibn se encuentra posicionada a la vanguardia nacional e
internacional de la educacién superior en Disefio y goza del reconocimiento por ello.
Entre sus prioridades destaca la atencion con calidad a la demanda de nuevo ingreso, el
proceso de ensefianza aprendizaje y la eficiencia del desempefio escolar de sus
alumnos. Integra nuevas herramientas pedagogicas con planes y programas de estudio
de licenciatura y posgrado innovadores. La investigacion en Disefio realizada en los
Departamentos y el Posgrado se ha constituido en un referente nacional por la calidad e
impacto social de sus aportaciones. A su vez, la Divisibn constituye un espacio
destacado que promueve el intercambio académico y estudiantii con sus pares
institucionales. Se lleva a cabo de manera organizada y sisteméatica una amplia labor de
difusién de la cultura asi como de las actividades y productos de la investigacion y la
academia, a través de medios eficientes y adecuados a las necesidades de la
comunidad universitaria y de la sociedad, proyectando con éxito los aportes, los logros y
los valores de CyAD. En la Division se cuenta con instancias colegiadas y mecanismos
eficaces para el didlogo y la evaluacion permanentes que integran a los alumnos, los

profesores-investigadores y el personal administrativo.

Recuperado de la pagina
http://www.cyad.azc.uam.mx/documentos/pdd2013-2017.pdf
p.36. 7/sep/2015. 7:55 pm
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5. Metodologia
5.1 Objetivos

e Disefiar un sistema interactivo capaz de entregar informacion en tiempo y forma
de los diferentes usuarios y tesis que cursan o han cursado el posgrado de

CyAD.

e Lograr que los encargados de las lineas de posgrado mejoren su eficiencia

terminal dandole seguimiento puntual a los alumnos que cursan el posgrado.

e Facilitar la labor del personal administrativo de la UAM-A en el area de CyAD, al

administrar los alumnos y tesis.

e Conseguir que las futuras generaciones tengan acceso al acervo cultural que

salvaguarda el posgrado.

e Plantear un disefio que permita mejorar la administracion de las tesis por parte

del personal administrativo del posgrado de la UAM Azcapotzalco.

5.2 Hipotesis

5.3 Universo de estudio

Posgrado de CyAD de la Universidad Autonoma Metropolitana Unidad Azcapotzalco

5.4 Metodologia incremental o evolutiva

El Método Incremental combina elementos del estructural con la filosofia interactiva de

construccion de prototipos.

En una visién genérica, el proceso se divide en 4 partes: Analisis, Disefio, Cadigo y Prueba.
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Sin embargo, para la produccion del Software, se usa el principio de trabajo en cadena o
“Pipeline”, utilizado en muchas otras formas de programacion. Con esto se mantiene al
cliente en constante contacto con los resultados obtenidos en cada incremento. Es el mismo
cliente el que incluye o desecha elementos al final de cada incremento a fin de que el
software se adapte mejor a sus necesidades reales.

El proceso se repite hasta que se elabore el producto completo. De esta forma el tiempo de
entrega se reduce considerablemente. Al igual que los otros métodos de modelado, el
Modelo Incremental es de naturaleza interactiva pero se diferencia de aquellos en que al
final de cada incremento se entrega un producto completamente operacional. EI Modelo
Incremental es particularmente util cuando no se cuenta con una dotacion de personal
suficiente. Los primeros pasos los pueden realizar un grupo reducido de personas y en cada
incremento se afiadir personal, de ser necesario. Por otro lado los incrementos se pueden
planear para gestionar riesgos técnicos. Se evitan proyectos largos y se entrega algo de
valor a los usuarios con cierta frecuencia. El usuario se involucra mas. Dificil de evaluar el
coste total. Dificil de aplicar a los sistemas transaccionales que tienden a ser integrados y a
operar como un todo. Requiere gestores experimentados.

Los errores en los requisitos se detectan tarde.

El resultado puede ser muy positivo.

6. Propuesta de Disefio
La actual propuesta de disefio se divide en 2 etapas la primera es el disefio de la
aplicacion, la segunda es la programacion e implementacion del sistema en el posgrado

de CyAD, cabe mencionar que cada etapa comprende un periodo de un afio.

Para la segunda etapa se sugiere realizarlo en el lenguaje PHP y con bases de datos

MySQL debido a que son las que actualmente utiliza la institucion.
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6.1 Interfaz Grafica

Se pretende utilizar la actual interfaz grafica con la que cuenta el posgrado de CyAD, ya
gue se acaba de renovar y cumple con los criterios establecidos por el posgrado. A

continuacién se muestra como quedo la actual pagina del posgrado:

" REVSTACUESTION DE DiseR0

Posgrado en Disefio y
Visualizacion de la

Informacion

Programa de Posgrado en Disefio Especializacidn, Maestrfa y Doctorado en Disefio

Figura 16 Actual pagina del posgrado de CyAD

6.2 Calendarizacion

Para el disefio del sistema se contempla un afo asi como otro afio para la

implementacion del mismo

Mo |Nombre de tarea Duracién | Comienzo Fin
Q@ |- e h h ¥ | fimestre [4%trimestre [lertrimestre [2°trimestre |3ertrimestre |4°trimestre | dertrimestre |2°trimestre |3er trimestre |4°trimestre |der
tar ago | sep | oct | nov | dic | ene | feb [mar | abr [may| jun | jul [ago |sep | oct | nov | dic | ene | feb |mar| abr |may| jun [ jul |ago | sep | oct [nov | dic |em
1 # - Etapa1- Diseiio 260 dias lun 01/09/14  vie 28/08/15 b —————————
2 2 Recabar informacion 70 dias lun 01/09/14  vie 05/12/14
3 2 Resguardoy captura 60 dias lun 08/12/14  vie 27/02/15
de lainformacion
4 2 Organizacién y 60 dias lun 02/03/15  vie 22/05/15
analisis de la
Informacion
5 2 Disefio del sistema 70 dias lun 25/05/15  vie 28/08/15
6 + = Etapa 2- Sistematizacion 255 dias jue 17/09/15  mié 07/09/16 S
7 2 Programacion 60 dias jue 17/09/15  mié 09/12/15
8 2 Pruebas 30 dias jue 10/12/15  mié 20/01/16
9 2 Correciones 30 dias jue 21/01/16  mié 02/03/16
10 ‘ =] Capacitacion 30 dias jue 03/03/16  mié 13/04/16
1 2 Implementacion 60 dias jue 14/04/16  mié 06/07/16
12 2 Documentacion 90 dias jue 07/07/16  mié 09/11/16

Figura 17 Calendario de actividades
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6.3 Mapa de Navegacion

onspaga

El mapa de navegacion que se propone es el siguiente:

*{ e

‘p - ‘ ‘m:‘ ‘

Figura 18 Mapa de Navegacion
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6.3 Layouts

Figura 19 Layout 1

Figura 20 Layout 2



Figura 21 Layout 3

Figura 22 Layout 4
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6.4 Bases de datos

Se propone la utilizacion del servidor de base de datos MySQL debido a que es el que

esta utilizando actualmente

actualmente.

El disefio de la base de datos que se propone es el siguiente:

_| trimestre v
2 trimestre CHAR(4)

» abreviatura_trimestre CHAR{3)
# fecha_inicio DATETIME

» fecha_fin DATETIME

_| empleado v
num ero_economico INT({11)
nombres VARCHAR(50)
apellide_paterno ¥ ARCHAR(S0)
apellida_materno VARCHAR(B0)
curp VARCHAR(18)
sexo CHAR(1)
rfc W ARCHAR( 15)
unidad_ad Y ARCHAR(3)
divison_ad VARCHAR(3)
depto_ad VARCHAR(3)
area_ad VARCHAR(3)

puesto INT(11)

_ unidad_ad v
unidad_ad CHAR(3)
> nombre VARCHAR(15)

nom _|argo ¥ ARCHAR{E4)
>

_Juea v
» uea VARCHAR(T)
“nombre VARCHAR(B0)
“ creditos SMALLINT(g)
* haras_teoria DOUBLE

> horas_practica DOUBLE

Ttesis ¥
> matricula INT
»ove_nivel INT
> liga SMALLINT{6)
> nombre DOUBLE

_] calificacion v
»matricula INT(11)
uea Y ARCHAR(7)
carrera SMALLINT (&)
grupo VARCHAR(S)
trimestre_lectiva VARCHAR(4)
profesor INT{11)
calificacion VARCHAR(2)
num ero_acta INT{11)

"] alumno v
matricula INT{11)
nombres VARCHAR(S0)
apellido_paterno ¥ ARCHAR(50)
apellido_materno ¥ ARCHAR(50)
curp VARCHAR{20)
sexp CHAR(1)
fecha_ingreso DATE
trimestre_ingreso VARCHAR(4)
unidad TINYINT(4)
division TINYINT ()
carrera SMALLINT(8)
wersion_plan SMALLINT (&)
estado_alumnao TINYINT(4)
creditos_acumulados SMALLINT{8)
u_trim estre_inscrito VARCHAR(4)
rfc VARCHAR(15)
area_concentracion TINYINT{4)
puntaje SMALLINT{2)
promedic DECIMAL (4,2)
naciondidad SMALLINT (2)

“ldeptoad ¥
unidad_ad CHAR(3)
divison_ad CHAR{3)
depto_ad CHAR{3)

#nombre VARCHAR(S0)

>

"] carrera v
carrera SMALLINT (8)
»nombre VARCHAR(255)
» total_creditos SMALLINT(8)
>

m carrera_old v
»carrera SMALLINT(5)

> nombre YARCHAR(255)

» total _creditos SMALLINT(6)

m area_concentracion ¥

2 carrera SMALLINT (6)
version_plan SMALLINT ()
area_concen TIMYINT{4)

Descripcion VARCHAR({200)

"~ alumno_old v
matricula INT{11)}
nombres VARCHAR(50)
apellide_paterno V ARCHAR(S0)
apellido_materno VARCHAR(50)
curp VARCHAR(20)
sexo CHAR(1)
fecha_ingreso DATE
trimestre_ingreso VARCHAR(4)
unidad TINYINT{4)
division TINYINT (4)
carrera SMALLINT (8)
version_plan SMALLINT (&)
estado_alumno TINYINT{4)
creditos_acumulados SMALLINT(B)
u_trim estre_inscrito VARCHAR(4)
rfc W ARCHAR( 15)
area_concentracion TINYINT{4)
puntaje SMALLINT(2)
promedio DECIMAL (4,2)
naciondidad SMALLINT{2)

| uea_carrera v
> uea CHAR(7)

* carrera SMALLINT (8)

* tipo_uea SMALLINT{G)

» tronco TINYINT(4)

> trimestre_inicial TINYINT(4)
> trimestre_find TINYINT{4)

" vh_adscripcion ¥
unidad_cl VARCHAR(3)
division_cl V¥ ARCHAR(3)
depto_cl VARCHAR(3)
area_cl VARCHAR(3)
ini_adsc ¥ ARCHAR{40)
fin_adsc VARCHAR(40)
descripcion MEDIUMTEXT

"] puesto v
# puesto INT(11)
> categoria V ARCHAR(B0)

_| estado_alumna ¥
# estado_alumno TIMY INT(4)
* descripcion VARCH AR(50)

m area_ad v
unidad_ad CHAR(3)
division_ad CHAR(3)
depto_zd CHAR(3)
area_ad CHAR(3)

“nombre VARCHAR(100)
>

_] division_ad ¥
unidad_ad CHAR(3)
divison_ad CHAR(3)

#nombre YARCHAR(50)
>

Figura 23 Propuesta Bases de Datos

6.5 Perfiles de usuario

6.5.1 Administrador

Es el usuario que tiene la capacidad de acceder a cualquier parte del sistema, asi como

la seccion de Desarrollo de Sistemas de

"] alumno_pos_old ¥
# matricula INT(11)
nombres VARCH AR(50)
apellido_paterno V ARCHAR(S0)
apellido_materno VARCHAR(50)
curp VARCHAR(20)
sexo CHAR(L)
fecha_ingreso DATE
trimestre_ingreso VARCHAR(4)
unidad TINYINT{4)
division TINYINT (4)
carrera SMALLINT (8)
version_plan SMALLINT (&)
estado_alumno TINYINT(4)
creditos_acumulados SMALLINT(G)
u_trim estre_inscrito VARCHAR(4)
rfc W ARCHAR(15)
area_concentracion TINYINT{4)
puntaje SMALLINT(2)
promedio DECIMAL (4,2)
naciondidad SMALLINT{2)

] catnacionalidad ¥
clave SMALLINT(2)
naciondidad VARCHAR{50)

] unidad v
unidad TINYINT(4)

»nombre VARCHAR(15)
>

] division v
divison TIMYINT (4)
»nombre VARCHAR{40)

> abrev VARCHAR(4)
>

la unidad

—l grupo v
> unidad TINYINT(4)
division TINYINT (4)
> uea W ARCHAR(7)
carrera SMALLINT(6)
*grupo VARCHAR(8)
» trimestre_lectivo VARCHAR(4)
profesor INT(11)
>mb SMALLINT (8}
> b SMALLINT{6)
> 5 SMALLINT(8)
> na SMALLINT(&)
> renuncia SMALLINT(G)

> tipo_evauacion TINYINT(4)

] alumno_pos b
matricula INT{11)
nombres VARCHAR(50)
apellido_paterno V ARCHAR(S0)
apellido_materno Y ARCHAR(50)
curp VARCHAR(20)
sexo CHAR(1)
fecha_ingreso DATE
trimestre_ingreso VARCHAR(4)
unidad TINYINT(4)
division TINYINT (4)
carrera SMALLINT (8)
version_plan SMALLINT (5)
estado_alumno TINYINT(4)
creditos_acumulados SMALLINT(E)
u_trim estre_inscritn VARCHAR(4)
rfc VARCHAR(15)
area_concentracion TINYINT{4)
puntaje SMALLINT(2)
promedio DECIMAL (4,2)
naciondidad SMALLINT{2)
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los privilegios de dar de alta, baja, actualizar y consultar. Este usuario va enfocado al
personal administrativo que manejara el sistema asi como a los jefes y coordinadores de

posgrados.

6.5.2 Profesor

Es el usuario que tiene la capacidad de acceder a la informacioén de su grupo y de sus
alumnos sin la posibilidad de editar la informacion de los mismos. Este usuario va
enfocado a los académicos del posgrado que tienen asignados grupos en un cierto

trimestre.

6.5.3 Alumno

Es el usuario que tiene la capacidad de acceder a ciertas areas del posgrado solo en
modo consulta, Este usuario va enfocado a toda la comunidad universitaria que se
interese por alguna informacién del posgrado.

6.6 Contexto de uso

El sistema se planea integrar a la ya actual pagina del posgrado de CyAD, en la parte de
alumnos y tesis para que sea interactiva y puedan acceder a su informacién de grupos,

tesis, horarios, etc. Esta parte también contara con la interactividad de poder acceder si

es el caso a sus tesis terminadas.
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7. Evaluacion y/o validacion

La validacion se llevara a cabo por parte del posgrado de CyAD una vez que esté

terminado el sistema que es la segunda etapa del proyecto.

33



8 Conclusiones

Es necesario implementar un Sistema para administrar las tesis y los alumnos de

posgrado.
De manera que esta informacion permita el seguimiento del alumno mientras estudia su
posgrado para apoyarlo en caso de que disminuya su desempefio, tratando con esto de

mitigar la desercion y aumentar la eficiencia terminal.

Ayudando a la preservacion y difusion de la cultura a través del facil acceso a las tesis

del posgrado.
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10. Anexos
10.1 Zaloamati
El encargado en la biblioteca licenciado Juan Ramirez Godinez, coordinador de

Servicios de Informacién (COSEI) nos dio este link para informarnos acerca de este

royecto: Zaloamati: “Preservar con amor y cariino el saber Publicado el 7 marzo
—_—

2014 de Informacion y Divulgacion UAM-A

Con el fin de promover la investigacion y la difusibn de la cultura a través de la
publicacién de recursos digitales que favorezcan la accesibilidad y el impacto de la
investigacion cientifica, en la UAM-A se puso en marcha el afio pasado el Repositorio
Institucional Zaloamati, a iniciativa del doctor Celso Garrido Noguera, profesor
investigador de la Division de CSH; el doctor Luis Soto Walls, en aquel momento,
coordinador general de Desarrollo Académico, y el apoyo decidido de la entonces
rectora, maestra Paloma Ibafez Villalobos, en la idea de la cultura del acceso abierto en
la comunidad académica. De igual modo, se contd con la asesoria de la Universidad
Veracruzana, promovida por el doctor Raul Arias Lovillo, exrector de esta institucion,
donde ya habian tenido la experiencia previa en el disefio e implementacién de su

repositorio institucional.

Figura 24 Coordinador de COSEI

Al respecto, el licenciado Juan Ramirez Godinez, coordinador de Servicios de
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Informacién (COSEI), entrevistado por Aleph, sefialé que el objetivo es contar con “un
espacio dedicado a integrar, preservar, organizar y difundir —a través de medios
digitales y por via remota— el conocimiento resultante de la actividad académica de la
Unidad Azcapotzalco. Es un sitio web centralizado que almacena y recupera

documentos digitales en texto completo y sin restricciones”.

El reporte de 2013, primer afio de existencia de Zaloamati, arrojo los siguientes datos:
523,553 busquedas realizadas; 59,766 archivos vistos; 61,867 visualizaciones a los
registros de 419 documentos que se han publicado en el repositorio. “Lo anterior nos
indica que un usuario espera encontrar mas informacion; desafortunadamente, el

material que tenemos publicado aun es poco”, resalto el entrevistado.

Por lo anterior, invitd a los profesores investigadores interesados a registrarse en la

pagina del proyecto (http://zaloamati.azc.uam.mx) con las siguientes instrucciones: “En

la opcion de registro, transcriba su correo electronico, usted crea una cuenta para
suscribirse a colecciones; mas tarde recibird por correo electronico un servicio de alerta
con las modificaciones y las nuevas incorporaciones a la (s) comunidad (es) que usted
seleccione. Los requisitos para publicar son los siguientes: Ser profesor-investigador de
la UAM Azcapotzalco, contar con una cuenta de correo institucional, llamar a la

extension 9275 o enviar un correo electrénico a zaloamati@correo.azc.uam.mx

solicitando una cuenta para publicar sus documentos. En el portal del repositorio existen

manuales y politicas que complementan lo anterior”.

Figura 25 Lic. Juan Ramirez Godinez
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Detallé que la infraestructura del archivo esta integrada por un portal y una plataforma
que utiliza un servidor virtual con una capacidad de un terabyte y 8 gigas en RAM, los
cuales se incrementaran conforme a las necesidades. El software empleado es DSpace,
de codigo abierto disefiado por el Massachusetts Institute of Technology (MIT) y los
laboratorios de Hewlett-Packard (HP) para gestionar registros de ficheros (textuales,
audio, video, etc.), facilitando su depdsito, organizandolos en comunidades,
asignandoles metadatos y permitiendo su difusién a recolectores o agregadores.

“También ofrece una funcién de curacion digital que, en teoria, evita la obsolescencia en
los formatos de los archivos. Cuenta con RSS, un formato XML para sindicar o compartir
contenido en la web; también con un motor de busqueda para localizar palabras dentro
del texto, un sistema Handle para que no se pierdan los vinculos de los objetos digitales;
utilizamos el protocolo OAI-PMH que permite realizar el intercambio de informacién entre

distintos repositorios”.

Indic6é que el Sistema de Auto-archivo “se refiere a que un documento digital puede ser
registrado y depositado por el mismo autor en una pagina Web accesible al publico.
Cuando un documento es auto-archivado en un sistema que cumple con los protocolos
OAl, puede ser rastreado y acceder a él a partir de motores de busqueda genéricos o

especificos, potenciando con ello su impacto”.

Para proteger los textos producidos por los académicos de la institucion, el licenciado
Juan Ramirez aclaré que “Zaloamati utiliza el licenciamiento de Creative Commons:
Atribucién-No comercial-Sin derivadas 3.0, esto es, se puede copiar y distribuir en
cualquier medio o formato siempre y cuando se cite la fuente, no haga uso del material

con fines comerciales y no realice obras derivadas”.

Para finalizar, dio a conocer que estan enlazados a OpenDOAR, que es un directorio
internacional de repositorios académicos y REMERI, Red Mexicana de Repositorios

Institucionales, proyecto de CONACYT con iniciativa de CUDI.

40


http://es.wikipedia.org/wiki/XML

ARACELI RAMOS AVILES
10.1.1 Més informacion

*

De acuerdo con el Manual Leadirs |l los repositorios* “son una base de datos organizada
en un grupo de servicios que tienen como fin capturar, almacenar, ordenar, preservar y
redistribuir la documentacion académica de las universidades, en formato digital”. La
organizacion SPARC (Scholarly Publishing and AcademicResourcesCoalition) define
gue los que pertenecen a una institucion, son de ambito académico, acumulativos,

perpetuos, abiertos e interactivos.

En el mismo documento, se sefala que “Las universidades y bibliotecas de investigacion
de todo el mundo utilizan los repositorios institucionales del siguiente modo: “sirven para
la comunicacion académica; la conservacion de materiales de aprendizaje y de cursos,
publicaciones electronicas; organizacion de las colecciones de documentos de
investigacion; conservacion de materiales digitales a largo plazo; contribuyen al aumento
del prestigio de la universidad exponiendo sus investigaciones académicas; relevancia
institucional del papel de la biblioteca; conocimientos sobre la direccion; evaluacion
sobre la investigacion; animacién a la creacion de un acceso abierto a la investigacion

académica; conservacion de colecciones digitalizadas”.

¢, Qué significa Zaloamati?

Es una expresion derivada del nahuatl que describe una abstraccion: “Preservar con
amor y carifio el saber”. Zaloamati, término que le ha dado la comunidad universitaria un
nombre propio para referirse al repositorio digital de la UAM Azcapotzalco, que adopto

como lema, el significado original de la expresion.

Legislacion:
En México, en marzo del 2013, se presentd una iniciativa de ley para establecer que
cualquier investigacién realizada en instituciones o0 con recursos publicos estén

disponibles en formato de acceso abierto a través de plataformas en linea.

41



Para cualquier informacién contactar con:

Lic. Juan Ramirez Godinez, jrg@correo.azc.uam.mx, teléfono: 5318-9268

Lic. Ma. del Rosario Aguilar Morales, mram@correo.azc.uam.mx, teléfono: 5318-9270;

Lic. Felipe Rodriguez Bolafios, fro@correo.azc.uam.mx, teléfono: 5318-9269

Lic. Irma Patricia Jacinto Cedefo, ipjc@correo.azc.uam.mx, 5318-9271

Lic. Nicolas Pérez Diego, npd@correo.azc.uam.mx, teléfono: 5318-9275.
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11. Curriculum Vitae

Nacida en México D.F. Lourdes Elsa Cabrera Jiménez, es Ingeniera en Tecnologias

de la Informacién y la Comunicacion, por la Universidad Tecnoldgica de

Nezahualcéyotl y actualmente estudia en la Especialidad en Posgrado en Disefio y

Visualizacion de la Informacion.

Es Asistente a Usuarios del Centro de Servicio COmputo de la UAM Azcapotzalco desde
enero de 2014.

Actualmente imparte cursos a distancia de Excel 2013 nivel basico e Intermedio-
Avanzado, asi como de herramientas de Office en la Coordinacidon de Servicios de

coémputo de ésta Universidad.

Ha tomado los siguientes cursos en la UAM- Azcapotzalco:

e Planeacion didactica para ambientes virtuales de Aprendizaje (julio 2014).

e Administracion de la Plataforma Moodle (julio 2014).

e Disefio Instruccional en Ambientes Virtuales de Aprendizaje (septiembre-octubre
2014)

e Disefio de Paginas Web con Manejo de Bases de Datos (septiembre 2014)

e Asistidé al Primer Coloquio De los métodos y las maneras de Metodologia en el
Posgrado de Disefio (abril de 2014).

Disefio Instruccional

e Labor6é como Ingeniero de sitio y a Distancia de Soporte HP (Hewlett Packard) en
la Planta México de la empresa “El Globo” atendiendo las 264 sucursales y las
plantas de Guadalajara y Monterrey de 2011 a 2013.

e Presto sus servicios como Instructor de Capacitacion en Tic's, impartiendo los
cursos de Ofimatica al personal Médico y Administrativo del Hospital Regional
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“General Ignacio Zaragoza”

Trabajé en la Universidad Panamericana como Instructora en el area de
Informatica y dirigié el Proyecto Comunicacion 2000, instalando la ampliacion de
la red de datos en dicha Universidad en el afio de 1998.

Esta dada de alta en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social desde 2001
como Agente Capacitador Externo, con el nimero de registro CAJL-730414-D97-
0005, Impartiendo cursos de Office, niveles basico, intermedio y avanzado.

Tomo el curso “Microsoft Excel Aplicado a Finanzas” impartido por la SOMAF
(Sociedad Mexicana de Analisis Financiero) en el afio 2000, posteriormente
impartié dicho curso a personal de Banamex.

Estudi6 la carrera de Técnico Superior Universitario en Telemética,

(Telecomunicaciones-informatica), también en la Universidad Tecnoldgica de

Nezahualcoyotl.
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Ingeniero en Computacion

Experiencia en:

- Desarrollo de Sistemas e imparticion de cursos de lenguajes de Programacion.

Areas de Interés:

- Laboral y Académica (turno matutino).

Nombre: Alberto Alvarez Hernandez.

Fecha de Nacimiento: 08 de Abril de 1986 (29 afos).

Domicilio: Manzanillo #29, Jardines de Guadalupe Nezahualcéyotl, Edo. De México C.P.
57140.

Teléfonos: (55) 57108604, (55) 53189261, CEL: 0445532346875

Correo Electronico: alberto 0821 @hotmail.com, aah@correo.azc.uam.mx

Estudios Académicos

* Titulo de Licenciatura en Ingenieria en Computacion (Universidad Auténoma

Metropolitana 2004-2012), con el numero de cédula profesional 7910974.

Actividades Extra académicas (Servicio Social)

Compaiiia: Universidad Autdnoma Metropolitana unidad Azcapotzalco.

Periodo Comprendido: 2009-2010.

Areas de Desarrollo: Departamento de Desarrollo de Sistemas de Informacion y Paginas
Web.

Logros:

-Participacion en el desarrollo de los sistemas:

- Solicitud Unica para la Coordinacion de Servicios de CoOmputo. http://su.azc.uam.mx

- Examen Médico y Fisico. http://www2.azc.uam.mx/controlmedico/clinica/

Experiencia Profesional
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- Imparticion del curso de PHP durante el afio 2012.
- Imparticion del curso de JAVA durante el periodo (octubre- noviembre) 2012.
- Asesor del &rea de servicios de la Coordinacion de Servicios de Computo (UAM),

periodo (2011 — 2013).

+ Responsable técnico administrativo de la seccion de operacion de la Coordinacion de

Servicios de Computo (UAM), periodo (2013 — a la fecha).

Cursos

- Interpretacién de la familia de normas ISO 9000 versién 2008.
- Formacion de auditores internos.

- Administracion de Proyectos.

+ Microsoft Project 2010.

+ Comprension de la norma ISO/IEC 20000-1:2011

« ITIL V3 Introduccion.

- Supervision Efectiva.

- Fundamentos de la Gestion de Procesos de Negocio (BPM).

Idiomas:
Inglés Lectura 90% Comprension 70% Habla 50%

Cdodmputo

Paqueterias: Microsoft Office, Adobe.

Servidores: Apache, IIS.

Bases de Datos: MySQL, Postgres, Microsoft SQL Server.
Sistemas Operativos: Windows, Linux.

Lenguajes de Programacion: PHP, C, JAVA.
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