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Introduccion

Usando el
pensamiento
critico y |la
experiencida,de
tres decadas
como docente,

: en este
diaporama se
gy S
drilgenadores:

los diferen’gaﬁ
mecani moa. e
pensar al realiz

r
_un.pro ctoé1
di ean)éeu trlaF
ara abordar el

tema s

deﬁarro an 4
elementos:

La naturaleza y los mecanismos del pensar que exige la
actividad proyectual, Se involucra en la reflexion a los
estudiantes con preguntas generadoras, promoviendo la
reflexion colectiva; se vierten las opiniones y posturas en
un mapa conceptual

El valor de cultivar el intelecto como disefiador industrial,
entendido como un especialista inmmerso en la cultura
del diagnostico y de las soluciones (Teleologia: el saber
acerca de los sistemas con propadsitos)

La naturaleza y los principios del_lc_)ensar superior. Que se
entiende aqui como aquellas habilidades del intelecto que
permiten al disefiador abordar los problemas complejos
que hoy enfrenta este profesionista

Los principios de algunas herramientas clave del pensar
afines a los sistemas complejos. Se analizan técnicas del
pensar avanzadas afines a la l6gica de los sistemas
complejos

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



Este material didactico tiene el fin esencial
de guiar la reflexion sustentada del joven
disefador industrial, para que aprenda los
orincipios y elementos basicos de un tipo
de pensar superior ad-oc a los problemas
emergentes de esta profesion, a través del
dominio de habilidades cognitivas afines al

enfoque de los sistemas complejos.
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Objetivo
especificos

Con ayuda de este diaporama,
el estudiante de DI aprendera:

Por qué la mecanica cognitiva del Homo necesita de
estructuras conceptuales para darle sentido a la realidad
El sentido social del disenio industrial: principio rector en

Herramientas conceptuales de avanzada en el aprendizaje

del diseno industrial
Los factores clave de un pensar superior como disenado

rnlr'\'r\mn r\r\mn'r\ir\r\ Aﬂl MIIV'\AI\ ~nntnrm
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aborda el disefno
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Enfoque
pedagogico

La dinamica de la UEA, Estructuracion del Proyecto Il, de la carrera de
Diseno Industrial, en la UAM-A, utiliza un {jglele[1leNeI=To TseYe I Ie{oNel=Tal {#- (s [e =13
la resolucién de problemas locales significativos. Buscando fomentar el
pensamiento critico, se guia al alumno, para formula preguntas de
investigacion que lo aproximen objetivamente al entendimiento eficaz de
una Problematica social {EEICEER CR I nERI ol il 2 RN l=Ig (oMo [ g o Jo Mo

comunidad. Bajo la misma légica, se accede posterirormente a entende
el Problema de Disefio.

=il neEl seezaiicrde los sistemas complejos, plantea formas de de
) gue mejoran la calidad del diagndstico en las investigaciones de
disefiador. Ante la complejidad creciente de los problemas sociales que
aborda el disefo_industrial hoy dia, emergen los enfoques del [s=IEETE

ictédmirn ectratdnicn heliricticn nrocenectivn comnlain v talanlAnic
lv‘vllllvv, Nt Ll VAL lvv, ||vu|lv‘lvv, 1 \JJ \lvbl'v,vvlll 1\ | v L\l VI v 1\
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Modalidad de conduccion

A partir de los
conceptos
que plantea el
pensamiento
criticoy con
base en la
experiencia de
tres décadas
impartiendo
este tema, los
objetivos de
aprendizaje de
cada unidad
se logran a
través de las
siguientes
acciones

1

2

3

Se expone el tema en clase, involucrando en la reflexion a
los alumnos con preguntas generadoras. Se promueve su
reflexion y participacion ubicando las opiniones y
posturas

Se debate la lectura realizada involucrando al grupo. Se
promueve la reflexion y participacion del alumno a traves
de contextualizar sus opiniones y posturas. Se muestran
ejemplos concretos sobre el tema.

Se desarrolla en clase un ejercicio sobre el tema, por
grupos de participacion. Se generan conclusiones sobre
el tema y se pide que cada alumno aplique lo aprendido en
acciones concretas del proyecto de disefo que realizan

Al final de la clase se proporciona la lectura del tema a
tratar en la s!?wente clase. Se eligen lecturas cortas,
agiles y significativas para el alumno

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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El pensar light ante desafios
complejos y multidimensionales

Cultivar el intelecto como disefiador
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declivedelpensar
criticoen el aula

Teleologia (RAE) doctrina de las
causas finales

Como en toda dlsmplma proyectual,
ejercer la profesion de disefiador
industrial implica_el dominio de un
cuerpo de saberes tedricos y técnicos,
?a ra llevar a la préctica, tanto la

mulacion como la implementacion de
soluciones nuevas que resuelven tareas
técnicas de la sociedad

Sin embargo, en el clima intelectual de
nuestra epoca donde el pensamiento
mecanicista y superficial suple cada vez
mas el intelecto para abordar lo complejo,
crece la tendencia a demeritar en el aula
la forma critica del pensar.

Entre las causas destacan: la distraccion
que causan las TIC en los jovenes, el culto
que praatlcan hacia la tecnologla yla
fragilidad de los discursos light del disefio
con los que se intenta resolver problemas
complejos de la sociedad

Cultivar el intelecto como disefiador
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Tedioapensar

areflexionar con profundidad

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

El tedio que, en general, prevalece
hoy en la comunidad del disefio
hacia el estudio de las teorias y
hacia la reflexidon sobre modelos y
meétodos de disefio, deriva del clima
intelectual de nuestro tiempo: un
Homo light orlentado al consumo, la
conveniencia economica, el
pragmatismo y el utilitarismo (1)

Como resultado, ciertos sectores
académicos consideran hoy al
pensar light como el medio
adecuado para analizar los desafios
complejos y multidimensionales
que viven las sociedades
contempordneas

(1) Distintos autores reconocidos globalmente han mostrado
tal situacion, entre los que destacan:: Byung-Chul Han, Frank
Shirrmaker, Péter Sloterdijk y José Antonio Marina, Martha
Nussbaum, Noam Chomsky, Nuccio Ordine
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Vision global
delosproblemas

Teleologia (RAE) doctrina de las
causas finales

Abordar la complejidad del mundo
contemporaneo, requiere una comprension
de la multiples y dificiles interrelaciones
entre los elementos del sistema o fendmeno.
El investigador Karin Frick, advierte que esto
esta presente incluso en la vida cotidiana y
no solo en el campo cientifico.

Para evitar la paralisis, simplificamos lo
complejo usando modelos, que son
construcciones conceptuales
simplificadoras que ponen la atencion solo
en aquellos factores relevantes a los fines
que se persiguen. Sin embargo, cuando no
se comprende el factor de complejidad del
fenomeno, el proceso tiende a reducir en
extremo la simplificacion (simplismo), lo
cual, es que justo la tendencia que se
observa en el entorno de discursos light
que prevalece en el disefio industrial.

Cultivar el intelecto como disefador
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Falsear
realidad

Métodos simplistas para
disefar

Teleologia (RAE) doctrina de las
causas finales

Tal tendencia se muestra en la debilidad
tedrica de los discursos emergentes del
disefo; la fragilidad de los nuevos
meétodos para disefiar productos y
servicios, reducen al disefio en una mera
técnica para acercar el producto al
consumidor

Pero, tal complejidad, se mantiene la
utilidad del pensar estructurado, que
requiere de herramientas para pensar:
modelo, método, técnicas y lenguaje
especializado,

asi como, la relacion funcional que se
entabla entre el entorno del disefioy los
atributos del huevo producto, expresada
en la frase: medio-finalidad-funcion,
que son factores clave para alcanzar la
coherencia de las soluciones del diseio
industrial

Cultivar el intelecto como disefador
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rgnsicion
del pensar

haciala complejidad

Teleologia (RAE) doctrina de las
causas finales

El diagnostico eficaz del problema
de disefio, el sentido innovador de
sus soluciones y la capacidad de
integrar saberes diversos en una
nueva solucion, seguiran siendo en
el futuro, elementos clave en la
profesion del disefiador industrial

Importa pues, incorporar al disefio,
las herramientas del pensar afines a
la complejidad, como son: el pensar
sistémico, heuristico, prospectivo,
ejecutivo, complejo y teleoldgico,
que le otorgan mayor alcance y
efectividad

La utilidad comprobada por estos
enfoques al abordar problemas
complejos del mundo que se vive, es
razén de peso paraincorporarios a
la formacion del disefiador

Cultivar el intelecto como disefador
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Pensarsuperior

habilidades cognitivas
de nivel superior

Sin embargo, el proceso de transicion
hacia las nuevas formas de pensar
afines a la complejidad, debe ser
progresivoy complementado con
entrenamiento practico, como aqui
se indica

Se espera que este material resulte
de valor significativo a aquellos
disefiadores que buscan lograr
niveles superiores en el dominiode
su profesion, para estar a la alturade
los desafios que se vislumbran a
futuro...

y que contribuya a hacer posible,
bajo las exigencias del mundo
laboral, las aportaciones de
responsabilidad social y medio
ambiental inculcadas en la UAM-A
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¢, Todos podemos pensar?

Cultivar el intelecto como disefador
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Algunos piensan
mucho
mejor que otros

Partimos aqui de la creencia
generalizada de que toda persona
puede pensar, aunque lo cierto es que
hay personas que lo hacen mucho
mejor que otras: gente que dominan
formas superiores de pensar.

Este pensar superior sigue pautas
diferentes del razonamiento légico, y
dominarlas requiere de esfuerzo
intelectual y préactica continua...

dominarlas, abrira las puertas para que
el disefiador se desempefie como
directivo en el ambito profesional, sea
dentro o fuera de una organizacion, lo
que permitira el acceso a mejor salario

Cultivar el intelecto como disefiador
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Sobrevivir bajo el

sentido comun

Hoy es comun pensar que, para enfrentar los
problemas de la realidad solo basta usar el
sentido comun y estar bien informados...

y que las universidad seran sustituidas por el
auto aprendizaje a traves del internet; esto tiene
parte de verdad cuando se trata de problemas

técnicos sencillos en los gue no se invierten

Cultivar el intelecto como disefador
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Pensamos de
multiples formas

/_ Gutiérrez, Francisco (2016)
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En general,
Inconscientemente,
pensamos de multiplles
formas que pueden
potenciarse al usarse de
forma coordinada

El DI tiene la capacidad de
avanzar con resolucion en la
resolucion de problemas, en
2 sentidos:

1. Diagnosticar los problemas:
expertos en comprender problemas
2. Encontrar la mejor solucion:
expertos en formular soluciones
nuevas

Cultivar el intelecto como disefiador
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| as formas
avanzadas de
pensar...

siguen pautas diferentes del
razonamiento logico y el sentido
comun...

Dominarlas requiere de un alto
esfuerzo intelectual y de una
practica constante.

En el mundo complejo, su uso
otorga al DI capacidades para
laborar a nivel directivo, ¢cualquier persona puede
sea dentro o fuera de una D

organizacion... pensar
que se refleja, en mejores
empleos y mas altos salarios

Cultivar el intelecto como disefiador
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Pensar superior: condicion
para lograr el eéxito en la vida

Todos podemos pensar: esta en nuestra
naturaleza. Pero algunos piensan mucho
mejor que otros... entienden mejor las
situaciones, argumentan mejor, actuan
mejor ante las exigencias, se les ocurren
mejores ideas

¢, Como se logra un pensar superior?

Ese es el aporte mas valioso de las
universidades: otorgar herramientas
tedricas para reflexionar de forma superior:
de forma critica y con capacidad de generar
soluciones innovadoras a los problemas
NnuUevos

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz 21



Hospital del
cerebro

Aprendizaje

NN Cuando los psicologos hablan
de aprendizaje,

se refieren a los procesos con los
cuales la conducta puede
modificarse a traves del tiempo
para adaptarse a un entorno

cambiante

(Dierssen, M. 2023: 21)

Cultivar el intelecto como disefiador
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Aprender algo solamente en
sentido teorico, es un acto
iInconcluso que dificilmente
se reflejara en una mejora
significativa para la vida
profesional

El ejercicio practico continuo,
permite, progresivamente,
que lo aprendido se convierta
en un habito

Gutiérrez, F. (2023: 43)

Real aprendizaje

Total atencidn

!

Informacién

1

Comprension

!

Practica continua

!

Real aprendizaje L

Figura 1. Fases del real aprendizaje
(Gutiérrez, F. 2024)

Cultivar el intelecto como disefiador
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cto como disefador
isco Javier thjérrez Ruiz

iStock’
Credit: DisobeyArt

Aungue la metafora e recurrente, no procesamos la informacion
como lo hace el ordenador

Las neurociencias muestran que esta idea falsea la realidad

El pensar ocurre a trayés de modelos mentales, conceptuales y
creencias, pero la logica difiere de la del software computacional



pero esto ocurre en la mente como si
existiera un consejo consultivo mental
capaz de deliberar entre sus miembros
las distintas posturas sobre las ideas

Pensar significa, generar relaciones
entre las ideas e informacion, para

discernir y sacar conclusiones propias,
con base en pros y contras, recursos y
circunstancias

Si los expertos del consejo
(capacidades cognitivas) cubren el
tema de forma integral, pensaremos a
un nivel suprior

Cultivar el irﬂe
Mtro. Francist




1)

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

Por ejemplo, ante un mismo problema:

Para el enfoque utilitarista

U Con eJO Todo son recursos: humanos, materiales, intelectuales
I[élrr?cr)traagn(-)t € Para el enfoque economicista

sesgda Todo lo que nos rodea es para explotarse y sacar provecho; tanto la

tornemernte naturaleza como las personas

pe nsar Para el enfoque socialista

La sociedad solo es solo una lucha de clases
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El pensar propio
del disenador






T— Se puede Es posible usar el sentido comun,

SUbSiStir del diseﬁO para anallizar lo qurtla se (?uiere
usando SO|O e' transformar y hacerlo
sentido comun,
_ peroesto
tiene graves
efectos Pero hay situaciones y problemas

dificiles de comprender, para los
cuales el sentido comun no alcanza...

SENTIDO COMUN:
L0 QUE ENTENDEMOS

Y HACEMOS CREYENDO
QUE ES LA ONICA OPCIGN,
MIENTRAS QUE LAS

imaginar y concretar una solucion
adecuada de diseno, es una tarea
DEMAS PERSONAS compleja

HACEN OTRAS COSAS.
#AprendoaSER_

Que requiere de un profesional

: . . altamente capacitado en DI
Cultivar el intelecto como disefador

Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz




Los problema complejos requieren ua
Inteligencia superior del disefiador industrial

main body

Cultivar el intelecto como disefiador
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Detectar los elementos
clave al contextualizar el
problemade

diseino industrial

; CU8 2
1. Problema (lenguaje comun): ¢Cual es el problema de DI

situacion caotica que nos amenaza o perjudica, en medida de la
cual se reacciona con cierta voluntad para resolverlo

2. Problema (lenguaje proyectual):
los problemas son un conjunto de hechos o circunstancias que

dificultan la consecucion de un fin

3. Solucion de problema, =———————— ——

=P se entiende como un cambio esencial que transforma una
situacion desfavorable a una situacion compatible con una
intencionalidad del proyecto, a través de un proceso de
transicion llamado resolucion del problema

Cultivar el intelecto como disefiador 31
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A. OBJETO
PROPORCION (3) COLOR (3) TEXTURA (3)
COHERENCIA Gutiérrez, F. (2019)
FORMAL (3)
FINALIDAD FINALIDAD
INSTRUMENTAL (2) EXPRESIVA (2)
FORMA (1)
NEC DE
CULTURA ESTIMULO
DEL GRUPO (2)
SOCIAL (2) PRODUCTO NECESIDAD
(1)
ESTILO DE
DISCURSO ) ,
PUBLICITARIO VIDA (1) NEC TECNICA, S|GN||E)|ECLAC|ON
@) ) PRODUCTO (2)
SISTEMAS EMOCION (3) SATISFACCION (3)

ORGANIZADOS

PARA LA VIDA (3)
Fines, finalidades,
contextos organizacionales

ECOSISTEMAS (3)

B. CONTEXTO

VALORES DEL PRODUCTO (2)

MODELOS MENTALES (2) BELLEZA
3)

FACILIDAD  DESEMPENO

DE USO (3) 3)

C. USUARIO- sujeto

3 elementos
esenciales

en un proyecto
de diseno
industrial

1. Sujeto (Usuario)
Problema o necesidad

2. Contexto (Medio)
Mundodeviday

entorno

3. Objeto (Producto)
Atributos del producto
que resuleve el problema

Cultivar el intelecto como disefiador
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Qué es un problema
- en diseno

1. Sentido coloquial

Situacion cadtica gue nos amenaza
o perjudica, en medida de la cual
se reacciona con cierta voluntad
para resolverlo

2. Sentido profesional

en un proyecto, los problemas son
un conjunto de hechos o
circunstancias que dificultan la
consecucion de un fin

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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UAM: en diseio

—1 1. Técnico El oficio del disefio

Formar al disefiador
w 2. Pensamiento critico Contextualizar los

Problemas de disefio: entender lo que pasa
v, bajo una postura critica, lo que deberia

diversos
aprendizajes

de pasar
que desarrollen su 3. Pensamiento creativo
propia capacidad de Articular de nueva forma el conocimiento para
conocer y actuar resolver problemas nuevos

eficazmente

4. Actitud propositiva
Comunicacion, trabajo en equipo, capacidad
de logro, habitos de trabajo, etc.

Mathew Lipman, 2016

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

Estratégico
Sistémico,
Heuristico,
Complejo
Ejecutivo
Prospectivo
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La razon de ser de la
universidad publica

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



Creencia erronea...

Todo el conocimiento esta en internet
aplicarlo soélo requiere del sentido comun

El error radica en dos aspectos esenciales:

a). La saturacion informativa que impera hace

dificil distinguir lo esencial de lo banal

b). Poder adecuar el saber general al caso
especifico que se trate, requiere alta inteligencis

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Disenadores [s[E1ig1fs (oS en la tecnologia

“La informacidon no es conocimiento.

niensa con ideas vy no con informacion”

(Theodore Roszak, 1974)
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; cOmo revertir tal situacion”
; gué nuevos enfoques incorporar a los problemas
emergentes de la disciplina®




Ensefiar a pensar por si mis

La razon ultima de la formacion
universitaria, es ensefar al
siitlelzlglisisipensar a un nivel
superior: habilitarlo para
generar nuevas soluciones a
los nuevos problemas o) =
enfrenta la sociedad y para
actuar con responsabilidad
social y medio ambiental

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Educacion universitaria de

excelencia...

Otorgan estudiante el
saber técnico actual de su

profesion
+

Desarrolla su capacidad
critica para comlprender lo
gue pasa en el mundo, y

creativa para contrlbuw
con lo que deberia pasar

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Pensar bien para.

ser capaz de enfrentar con
<iilezlo sl problemas nuevos,

Implica se capaz de adecuar las
herramientas |/ =6 (==
adquiridos, al caso profesional
particular que se enfrenta

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz 42



Lo posible y
Lo deseable

La escuela no puede
ser reflejo de la
sociedad que tenemos;
la escuela debe ser el

reflejo de La sociedad
que queremos

Luis BELTRAN PRIETO FIGUEROA
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La sociedad que queremos
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz, 2024

Lo que pasa en el mundo

A, Estudiar los procesas de cambio dal munda

sgresadas

Aportar conocimiento teérico

(Mundo MacDonalizado, 2417, Sociedad del
sspectaculo, akdea global, Hiparrealida

B. Discursas de moda: UX, disefio, emacional | 0= praxis pral

=

. Sistamatizar la construccion disciplinaria.
Discursos formales

J. Andlisis critica de fendmenos del disafio
K. Mueves modelos concepluales del drea

varde, social, da axpariencias, elc
. Discursos espaculativos del disefo:
modelos, méatodas y lécnicas para disafar

Ejercicio profesional <

E. Sequimianis agrasadas
F. Mapea univarso modalidades profesional

Casos parficuls proyeclo, Marcado profesional
G. Estudios cienlificos sobra los efeclos de las
harramientas modermas socic-cultural v
medicambiantal. Sabra la vida colidiana

H. Analizar nuavas comrientas de pansamienko
|. Recopiar &l conodmienta genarada por la
praxis profesional para indegrario a la disciplina

Capturar conocimiento empirico

INVESTIGACION

p-

de conacimienio da disefio

L Modelos v estrategias educativas
Formacién en disefio

M. Nuewos perfiles profesionales: proyectos
da negocia y proyecios socales

N. Mecanismos para mejorar la aficiencia
{erminal

0. Nuevas lineas de posgrados

P. Estudios sobre educacion en disafia

Marlener la disciplina acorde a la realidad o
propaner, qué deberia pasar en el mundo

P

Lo que deberia pasarenel
mundo. Futuros deseables

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Las universidades...

deberian formar
hombres y mujeres
libres capaces de
razonar por

Si miIsmos y de
resistir el fuerte
consumismo gue
nos rodea

Profesor, ensayista y una de las
personalidades italianas mas

significativas del panorama cultural Nuccio Ordine (2013)
internacional

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



Cultivar el intelecto
como disenador

La evolucion biologica desarrollo un cerebro humano
que requiere, inevitablemente, de modelos, o estructuras
del pensar, para darle sentido a la realidad

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



Zeigeist

El clima intelectual de nuestra época

Una caracteristica del mundo
contemporaneo, es la emergencia
de sociedades donde prevalece un
culto a la tecnologia, a la
informacion, al consumo y donde
se banalizan los fendmenos mas
significativos de la sociedad

En el clima intelectual de nuestra
época se tiende a restar valor al
cultivo del intelecto; se siente
Innecesario porgue se cree que, la
tecnologia resolvera los urgentes
problemas de la sociedad

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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jovenesinmersos

en el paradigma del cambio

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

Temas como la teoriay la
historia, han dejado de ser de
Interés en el aula:

“La historia es una disciplina
poco atractiva para los
universitarios
contemporaneos...

los jovenes de hoy no
encuentran ninguna utilidad
en su estudio porque se
encuentran envueltos en un
paradigma de cambio que
aspira a estar al dia con las
ultimos innovaciones de la
tecnologia y el comercio”

(Maya, T., 2004: 43)
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Serequiere tiempo
para todo lo importante

Hoy las practicas que requieren un
tiempo determinado estan en trance
de desaparecer. También la verdad
requiere mucho tiempo

Donde una informacion ahuyenta a
otra no tenemos tiempo para la
verdad. En nuestra cultura la
excitacion, los afectos y las
emociones dominan la
comunicacion (...)

La confianza, las promesasy la
responsabilidad también son
practicas que requieren tiempo. Se
extienden desde el presente al
futuro. Todo lo que estabiliza la vida
humana requiere tiempo

Byung-Chul Han (2021). No-cosas.
Quiebras del mundo de hoy



Interrelacion

entre conceptos clave
del disefio

Cultivar el intelecto como disenador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

Los conceptos tratados en este
diaporama buscan contribuir
desde el diseno al cultivo del
intelecto como disenador...

proposito que se puede alcanzar
analizando la relacion que se
entabla entre instrumentos mas
fundamentales al realizar un
proyecto:

modelo — método — técnicas -
lenguaje especializado,

comprender la funcion de tales
Instrumentos y su relacion puede
mejorar significativamente la
calidad de pensamiento en la
formacion del estudiante de DI



. oficio
o profesion

diagnostica la falla en un cespol analizando
profundamente con inteligencia, las posibles
causas con base en su experiencia

desarma las tuberias y descubre la falla;
sabe la causa del fallé, cOmo repararla,
cuanto cuestan las refacciones de distinta
calidad y cuanto su mano de obra

desde lejos, también al ver trabajar al
disenador industrial

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Cultivar el intelecto

Sobrevivir del diseno - como disefiador

bajo un nivel de (] A

pensar comun

sobrevivir de la profesion con
salarios bajos por la incapacidad
para analizar y resolver problemas
complejos

Pero vivir bien del diseno

Implica un alto profesionalismo:

que evita confusiones, detecta
ambiguUedades, no pierde la
perspectiva del todo, construye
argumentos fiables, genera ideas
originales y viables de prductos

Los empleos mejor pagados son

para los DI que organizan, dirigen,
resuelven y convencen a otros de
invertir en’el proyecto

y ello se logra practicando el
diseno con inteligencia desde
la universidad

'./ : ) 5> ‘i..-v“O



Valor del lenguaje
especializado del diseio

==

NANENIINBNPZNIENINIENPNY

Problema (lenguaje comun): :
situacion cadtica que nos amenaza o perjudica, en medida de la
cual se reacciona con cierta voluntad para resolverlo

Problema (lenguaje proyectual)
son un conjunto de hechos o circunstancias que dificultan la
consecucion de un fin

Solucioén de problema

cambio esencial que transforma una situacion desfavorable a una
situacion compatible con una intencionalidad especifica, a traves
de un proceso de transicion llamado solucién del problema o
proyecto de DI

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz 53



N

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

el lenguaje
cologuial genera
confusion al
deliberar sobre el
diseno...

Ejemplo: confusion en el uso de los términos:
paradigma, sistema, boceto, método, tecnicas

Paradigma, no es una creencia personal. Es un
término cientifico que denota una constelacién
de conceptos, leyes, teorias, es decir, el saber
que la propia comunidad considera de
avanzada en cierto campo, al andamiaje para
construir conocimiento
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Deliberar con el
lenguaje
especializado...

Deliberar (RAE). Considerar atenta y
detenidamente el pro y el contra de los motivos
de una decision, antes de adoptarla, y la razén o
sinrazén de los votos antes de emitirlos

Cultivar el intelect0
como disenador

Mtro. Francisco Javier
Gutiérrez Ruiz

usar el lenguaje coloquial, genera confusion y mala
imagen de la profesion. Ejemplo: confusién en los
términos: paradigma, sistema, boceto, métodologia

Médicos y abogados muestran la
necesidad de deliberar sobre
enfermendades y circunstancias juridicas,
a través del lenguaje especializado
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El pensar estructurado

La evolucion biologica del Homo generd un cerebro que
requiere, inevitablemente, de modelos o estructuras del
pensar, para darle sentido a la realidad

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



La realidad es un fendmeno
extrano, uno que al ser estudiado A2 U Y
debe también estudiarse la misma SRR .
forma en que se estudia, pues esto lo , e
estudiamos encerrados en la realidad

La filosofia encuentra aqui uno de sus
mas grandes retos que comparte con
la ciencia, especialmente Si huestro
estudio se halla limitado por nuestras
propias ideas y abstracciones, si
estamos estudiando la realidad o so6lo
creando una fantasia colectiva a la que
Nno somos capaces de refutar debido a
estar encerrados en ella.

Nuestros sentidos limitados son el
primer puerto del o,ue se parte para
Intentar descubrir la realidad, luego
usando la mente y su poder para
imaginar y racionalizar intentamos
entender 1o que ni siquiera somos
capaces de ver, oler, sentir o tocar “

Cultivar el intelecto ec 10
Mtro. Francisco



El Homo requiere
estructuras mentales
para pensar

\

El cerebro humano esta disefiado para hacer sentido del
entorno complejo y cadtico,

por lo que tiende a estructurar la realidad mediante
conceptos, modelos, teorias, mitos y creencias

Organizar la informacidn en paquetes o estructuras para
evita sobrecargar las redes neuronales, lo cual es vital para
la eficiencia cognitiva

Todo ser cognoscente categoriza y genera modelos internos
con un caracter predictivo

Sin estructuras, nuestra percepcion del mundo seria
fragmentada y sin sentido

Cultivar el intelecto como disefador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

Jerore Bruner
(2002: 15)




Size

Los modelos
conceptuales
sesgan la
realidad

: Todo pensar procede advirtiendo
ciertos rasgos distintivos de las cosas,
simbolizandolos en formulaciones
adecuadas y razonando en seguida sobre
ellos mediante simbolos.

Al ocuparnos intelectualmente de
alguna situacion concreta o especifica,
NO ponemaos atencion en todas las
relaciones infinitamente complejas que
contiene o en todas sus cualidades.

Por el contrario, soslayamos casi
todas las cualidades o relaciones que
tiene la cosa, advirtiendo solamente
aguellos rasgos que nos permiten verla
como un ejemplo 0 modelo de patrones o
tipos de situaciones repetidas
indefinidamente.

Ely Chinoy (1991: 2).

Asi, nuestro conocimiento de las La Sociedad.

cosas implica una abstraccion o Una Introduccién a
.. simplificacion de las propiedades | ol
infinitamente complejas y quiza Unicas, a sociologia.

que tienen las situaciones.

Cultivar el intelecto como disefiador

Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz 59



Su filosofia 0 modo de analisis
puede resumirse de la siguiente
manera:

estructura, ya sea una novela o

una civilizacion, es decir, que
esta caracterizado por patrones
profundos subyacentes.

individuales del sistema, y de
hecho determina la posicion o el
papel de los elementos del
sistema.

Berman, Morris, (2011: 87)

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz 60



02
Ccdas

b

Tedrico-metodol

estructuralis

DESCAR
MEDITAT

3. En todo sistema, la
continuidad es mucho mas
comun que el cambio, y esa
continuidad sigue el “mapa”
trazado por los patrones
profundos subyacentes.

4. Las estructuras son las “cosas
reales” que yacen debajo de los
fendmenos de la superficie, o
apariencias (véase la distincion
entre luz y sombras de la
Parabola de la caverna de
Platon).

Berman, Morris, (2011: 87)

Cultivar el intelecto como disefador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



Si el disent
fueﬁe
realid

todo agque

que los propios
disenadores
elucubran de él,

hecho observable en
Sus variopintos

discursos,

sin duda seria el saber
mas avanzado que el
hombre haya sido

Gutierrez, Francisco (2024

Elucubrar (RAE). Elaborar una
divagacion complicada y co
apariencia de profundidad

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

7 2\
V L@\“'

—

1 Filosofia- Teorias — Modelo conceptual - Métodos -
Técnicas - Lenguaje especializado

Razén de ser - Sentido ultimo - Principios — Beneficios
2 Aportaciones — Contribucién a otras disciplinas -

Suposiciones - conjeturas - hipétesis — confusiones
3 exageraciones - desvarios - ilusiones - creencias
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Lateoria da
sentido al
diseno

edenzlimultiplicidad de ideas

ellos son conjeturas dificiles de
sustentarse a nivel tedrico y de
demostrarse a nivel practico

Productos; Sistemas; Soluciones,
Emociones; Servicios; Intangibles

Experiencias; Proyectos
sustentables,

7> = — A [OYMN\D AN
OSuliciicZ, riariCioco \LUL‘l-i




N(Itultivsr el i_ntele;to_corgo .d,iseﬁaF(QJIo.r Importa tanto Ia teo Ia.
e iicomo latecnologia

1. La teoria da sentido y
sustento al diseno

2 . Visto como Conocimiento’ el 3- El conocimiento de DI se consolidara
disefio trasciende el factor cuando otras ciencias lo usen en sus
econémico investigaciones, para la supervivenciay la

realizacion humana .



Inteligencia proyectual

‘Relacion en diseno entre. modelo-méetodo-Téecnicas”

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



El reduccionismo en diseno...

¢que tanto se falsea larealidad?

Cuando en una determinada disciplina
el andlisis de |la problematica
comprende demasidas variables y se
torna muy complejo, los especialistas
tienden a un cierto reduccionismo
poniendo foco en determinadas
variables a expensas de las demas.
Este reduccionismo suele atentar
contra el enfoque sistemico de la
problematica

De Lucay Lazzati (2018: 38).

Cultivar el intelecto como disenador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz 66



Relaciones entre las herramientas del disenador

Teoria del disefio

FINES

Segun los Fines

MODELO es el Modelo

Segun el Modelo
es el Método

Segun el Metodo
son las Técnicas

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Condicion cultivada y metédica que toma en cuenta
la experiencia precedente para procesarla
criticamente como una especie de teoria o

fundamentos previos a una practica; en este caso,
proyectual

No es la respuesta eficientista a demandas de
proyecto devenidas del mercado profesionalista
(cuya eficacia seria satisfacer a pleno al cliente, quien
segun el optimismo de mercado, siempre tiene razén)

sino los proyectos con talante analitico-critico, los
que innovan en su tema - incluso a veces, retrucando
la voluntad del comitente si es que se entiende que
su demanda debe cuestionarse o reformularse para
resolver mejor su problema real y no un problema
alienado, si cabe esa vieja expresion freudomarxista—
, los que ejercitan presupuestos éticos (incluso
rechazando encargos) y los que aspiran a calidades
de construccion y expresion coherentes con un
ambito cultural y social especifico.

Queesla
Inteligencia
proyectual



Llamariamos inteligencia proyectual a
los procedimientos de caracter
metoédico que buscan sistematizar tal
experiencia proyectual previa, al
servicio de los fundamentos tedricos
de proyectos presentes o futuros.

La construccion de dicha inteligencia
es tarea de la investigacion, no de las
diversas y extrinsecas maneras de
investigar en relacion con la
arquitectura (como las maneras
tecnoldégico-cientificas, histéricas,
urbanisticas, morfoldgicas, etc.) sino de
la investigacién sobre y con el proyecto,
de la investigacidon sobre proyectos y de
la investigacién que puede hacerse con
el proyecto.

Quéesla
Inteligencia
proyectual

Roberto Fernandez, 2013

Cultivar el intelecto como diseriador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Herramientas para pensar sobre el
problema de diseilo y actuar con eficacia

Dan orden al pensamiento: 1. Estructuran la complejic
que conlleva el proyecto. 2. Ordenan el proceder

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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El malentendido mas frecuente que acostumbra a

producirse en torno a la ciencia es [El§sCXe (V=] [}
cientificos buscan la verdad y logran dar con ella.
Lo cierto es que no es eso lo que hacen, SgleXs[I[=]
se-gdediean.a construir modelos y a ponerlos a

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Modelo: .
representacion
simplificada
que sirve de

» analogia

Observador Modelo Mental Mundo f““CIonal

El cerebro necesita construir representaciones simplificadas de
larealidad: no podemos manejar la infinita complejidad que ésta
conlleva. Cada persona elabora interpretaciones diferentes,
basadas en su historia personal, experiencias, conocimiento y
emociones.

Modelos mentales se basan en emociones y creencias
personales o _ _
Modelos conceptuales usan teorias y conocimiento cientifico
para interpretar la realidad.
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Los modelo conceptuales sirven para pasar de:
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creencias — conjeturas- hiP_c’)tesi§ - conocimientos + teorias —
ilosofias

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=VmIQcBMhJJY

Cultivar el intelecto como disefiador
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Herramientas DI

El mundo real es algo extraordinariamente complejo
que requiere de modelos para comprenderlo.

n Representacion funcional simpificada que sirve para so | eter
a prueba las hipotesis, sobre los fenéomenos complejo ‘
olo

Analogia funcional o estructural, que ponen atencion
en aquellos factores relevantes a los fines que se persiguen,
y desechan los de baja influencia. Sirven para: estudiar,
analizar, corregir o comprobar las hipotesis.

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz 73



Modelos de diseno industrial

Conceptuales + Mentales
Teoricos + Empiricos

OBSERVADOR MODELO MENTAL

Modelo: representacion simplificada que sirve de analogia funcional

Construccion conceptual o fisica, que representa algun aspecto de la
realidad de forma simplificada. Se perfeccionan al ponerse a prueba,
pero siempre incluyen cierto grado de error. Son una representacion
valida dentro de ciertos limites.

/ Modelos Mentales \ / Modelos conceptuales \

Patrones de pensamiento arraigados FORMA TEORICA Analogias funcionales proyectadas para

en el sujeto, que importan al disefio
Asimilar otros modelos de
pensamiento:

1) Sistémico

2) Estratégico

3) Heuristico
4) Metaférico

&

_—_ — ~— ~—

Prospectivo /

REALIDA EMPIRICA

estudiar, explicar y predecir la realidad

compleja, de manera simplificada.

Ejemplos:

1) Proceso de cambio

2) Concepto de sistemas

3) Laciencia de lo artificial

4) El mundo de vida, el modo de vida
y el estilo de vida
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Adecuar los modelos conceptuales
del disefno alos cambios del mundo

Cultivar el intelecto como disefiador. Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

- h 1. Revisar lecturas mas significativas mundo y hombre
. — )

2. Asimilarlas como modelos

3. Transformarlas en insights
conceptuales y mentales

para el disenador
75



Herramientas DI

Meétodo de diseio

Proceder ordenado que sigue a lo largo de un proye
que condensa el saber practico generado por lc
experiencia de la profesion. Tal proceder se muestr

multiples variantes de 3 o mas elementos comune

ﬂ entender yeﬂroblemm y E Generar un concepto nu

solucion

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

Detallarlo tecnolégica y productivame
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Método de 2 pasos —

1. Comprender el problema

en su contexto

Distinguir los elementos y las
relaciones mas esenciales entre
ellos, que causan el problema

2. Solucionarlo de forma
coherente con el entorno
Encontrar una solucioén original y

factible, a partir de asumir una
nueva perspectiva al problema

Cultivar el intelecto como disefiador
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- Método 3 pasos

Metodo de 4 pasos, 5, 6, N pasos
1. Comprender el problema en

Su contexto
Distinguir la relaciones esenciales entre

los elementos que guardan una relacion . _"
directa con el problema a resolver, y los El ciclo de |a transT ey
atributos que debera tener el producto -
DommenS R . W

2. Generar un concepto de

solucion original y factible

a partir de una exploraciéon conceptual,
de asumir una nueva perspectiva al
problema y del pensar creativo

3. Detallar el concepto

tecnologica y productivamente
Eficientar la manufacturabilidad en un
contexto productivo y comercial
determinado

Cultivar el intelecto como disefiador 78
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



Esquema del método de diseilo 3 pasos

Comprender [nventaruna Definir los
Essg’sla idea de solucion  detalles
medida, el original y viable tecnlogicos y
en su ién i

c

contexto produccion en

Metodologia (RAE) La ciencia de los métodos

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

79



Método de diseio visto como la toma
de decisiones

Opcidn 1
Opcién 2
"’Fﬁ* Opcién n

i dRn
----‘ /dﬂk /
Puntos dR6

de inflexion

dR: decisitnes racionales que cambian el sentido del proyecto
o la inercia de solucion

Puntos de inflexién: puntos criticos donde las opciones
de solucidn que muestra resultados similares y su valoracion
subjetiva, dificulta la definicion

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz




Herramientas
DI

Téchnicas

Procedimientos operativos rigurosos, bien definidos,
transmisibles y susceptibles de ser aplicados repetidas
veces en las mismas condiciones. La eleccion de las

técnicas depende del objetivo buscado y del método de
trabajo” Madeleine Grawitz (1974: 333)

(ol 1o al (e ki pale cHl L - lestén en los manuales

gg

Cultivar el intelecto como disefador
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Técnicas de diseino industrial

Método

TECNICAS TECNICAS TECNICAS Técnicas
Busqueda de Brain storming Dibujo mecénico
informacion Bocetaje amano  Calculo de peso
Presentacion alzada Calculo de
de proyectos Calcado continuo  resistencia de
Andlisis de Matriz de materiales
productos interaccioines Analisis

Presentacion ergonémico

de proyectos Presentacion

de proyectos

Cultivar el intelecto como disefiador
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Ejemplo: las funciones del producto  cutiémez F (2024) cutivaria

J. Gros, 1993 inteligencia en disefio industrial

USUARIQ ——— FUNCIONESDEL — propucTo
PRODUCTO

Herramental o Instrumental Expresivas
1. Técnicas (dimensiones De comunicacion
tecnologicas): atributos Son complejas de definir porque dependen del

cuantificables de eficiencia  FUNCIONES FUNCIONES DEL LENGUAVJE tipo de cultura que tiene el usuario. Subjetivas y

2. Valor d  utilidad o aptitud " : i il Sy
a quueetilésn%nulcl)!s gieﬁeasp;:atia PRACTICAS DEL PRODUCTO requieren codificacion y decodificacion.

satistacer necesidades humanas. .
Aspectos de operatividad Belleza es un Valor (axiologia)
Una cualidad que confiere a las cosas
Algo que esta en lugar de otra cosa en una estimacion

f Siacd RlIstInc ) = oo e C FNEIONES DESIGND FUNCIONES ESTETICO - FORMALES
minima de significado. Semictica: teoria sobre la
comunicacion a través de los signos /\ Decirle a alguien lo que significa un simbolo es
como decirle como debe hacerle sentir una cancion:
es algo distinto para cada uno. Los simbolos
FUNCIONES INDICATIVAS FUNCIONES SIMBOLICAS significan cosas distintas en distintos sitios. Los

simbolos evocan aspectos culturales profundos de
cada grupo social

Cultivar el intelecto como disefiador
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Herramientas DI

Lenquaije especializadc

Lenguaje especial que trata de establecer de un
modo explicito y univoco, hasta donde sea posible,
el significado de todos los términos fundamentales

que requieren los especialistas para deliberar
sobre el problema (Giovanni Sartori).

Cultivar el intelecto como disefador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz 84



Téerminos importados y neologismos
en diseno industrial

Gutiérrez, Francisco (Coord), 2012.
Conceptos Clave para la Formacion del
Disefiador Industrial. CDMX: UAM Azcapotzalco

A. Conceptos propios
del diseiio industrial

B. Conceptos
importados de otras
disciplinas

C. Neologismos en
diseio, conceptos
aun en constrccion
Que provienen de
otros campos

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Concebir
en idea...

tanto el proyecto como una solucidn de disefio
que cubra un finalidad concreta, resulta relativamente facil

Lo dificil es llevar esto a la practica como profesion:

ejecutiva, sistemica, heuristica, compleja.

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Tipos de pensar afines
a la complejidad

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



Que es la
complejidad
en laciencia

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

Se refiere a la dificultad de entender, predecir o
describir ciertos sistemas o fenomenos debido
a la interaccion de multiples componentes
entre si. Tales componentes, aunque puedan
ser simples por separado, generan comporta-
mientos y resultados impredecibles cuando
interactuan de manera no lineal o en formas
que no son faciles de analizar con métodos
tradicionales. La complejidad implica que el
comportamiento global del sistema no puede
ser explicado simplemente sumando los
comportamientos de sus partes



Caracteristicas de los sistemas complejos

Emergencia: Suelen exhibir propiedades que no se pueden predecir solo a
partir de las propiedades de las partes individuales. Es decir, surgen
comportamientos nuevos o patrones a gran escala que no se pueden
anticipar analizando solo los componentes basicos.

No linealidad: Suelen mostrar relaciones no lineales entre sus partes, lo que
significa que pequenos cambios en una parte del sistema pueden provocar
grandes cambios en el comportamiento global, o viceversa. Esto hace que el
comportamiento del sistema sea altamente sensible a las condiciones
iniciales.

Interacciones: Las interacciones entre las partes son cruciales. Esas
interacciones pueden ser simples (como la transmisiéon de energia o
informacion) o muy complejas, como las redes neuronales en el cerebro o
las interacciones ecoldgicas entre especies.

Adaptacion y autoorganizacion: Muchos sistemas complejos tienen la
capacidad de adaptarse y evolucionar en respuesta a su entorno, lo que les
permite autoorganizarse. Esto significa que, en lugar de ser guiados o
regulados desde un punto central, los elementos del sistema interactuan
entre si de forma local para producir un comportamiento global organizado



La vitud hu
enlaera

 horal

y Los humanos utilizamos modelos
mentales porque ponen orden al
pensar y dan sentido a la realidad

Los modelos emergentes del disefio,
lineales y atados a los negocios,
demeritan el sentido de la profesion
pues reducen su aportacion a la de una
técnica para acercar el producto al
consumidor

Si queremos que el diseno sea
respetado como disciplina en un
futuro, nuestros diagnosticos y
soluciones deben trascender el factor
econdmico y alcanzar la utilidad
necesaria para su uso en otras areas
de la investigacion

Cultivar el intelecto como disefador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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En el supuesto descubrimiento que en el
2020 los medios le atribuyen a la IA, un
superfarmaco capaz de contrarrestar las
super bacterias, la Dr. Regina Barzilay, jefa
del equipo de investigacién indica:

“No fue una victoria de la |IA (...) los humanos
fueron los que seleccionaron los compuestos
adecuados, los que sabian lo que estaban
haciendo cuando proporcionaron todo el
material al modelo para que aprendiera...

Fueron los humanos los que definieron el
problema, los que pensaron cémo abordarilo,
los que eligieron las moleculas que se
utilizaron para entrenar el algoritmo y los que
luego seleccionaron la base de datos
sustancias que tenian que examinarse”

Dra. Regina Barzilay (2020). Jefa del proyecto

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



El pensar superior del disenador Gutiérrez, F (2024) Cultivar I

Gutiérrez, F. (2024), Comunicacion del disefio y los stakeholders inteligencia en disefio industrial

Critico
Sistémico
Estratégico

Pensar Heuristico
Ejecutivo
Prospectivo

Negocios

xclojojoJolo)y

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz

En general, es una manera de
pensar mas clara, profunda, creativa
y eficaz, afin a la complejidad

Quienes exhiben este tipo de pensar
suelen destacarse en la resolucion
de problemas, en su capacidad para
percibir con mayor claridad los
aspectos esenciales de la situacion,
identificar patrones y generar
soluciones innovadoras.

No es algo innato, sino que puede
desarrollarse mediante la
experiencia, el aprendizaje y el
ejercicio mental constante



a.1l Pensar critico

Planteamiento intelectual producto del analisis,
interpretaciones y problematizaciones racionales
acerca de las manifestaciones de la realidad, sus

fendmenos, situaciones e ideas, para generar
cuestionamientos, juicios y propuestas
orientadas a la promocion de cambios y
transformaciones en beneficio de la humanidad
Saladino, Alberto (2012) Pensamiento critico.

Pensamiento de un elevado rigor intelectual. Lo
que motiva a los profesores a desarrollar el
pensamiento critico en sus alumnos es: les

permite interactuar de manera adecuada en una

sociedad plural, con fronteras abiertas, en el
ambito de actividades humanas que se rigen
mediante coédigos multiples y en el contexto de
una sociedad basada en la informatizacion de la
informacion, lo que requiere su comprension,
analisis, sintesis, evaluacion y renovacién

Jacques Boisvert (2004)

Cultivar el intelecto como disefador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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Facilita los medios para protegerse de
manipulaciones y de los farsantes, para prevenirse
de los charlatanes y de los explotadores y para
adquirir conciencia de los vaivenes politicos y
sociales que se producen en todo momento

‘ Pensar critico

Jacques Boisvert (2004

implica utilizar distintas habilidades l6gicas, de
acuerdo con lo que demandan las situaciones, o
bien, los intereses particulares de la persona. Esta
multiplicidad de habilidades significa que quien
critica: tiene la capacidad de investigar en diversas
fuentes; distingue los distintos aspectos en las
situaciones problematicas; es capaz de pensar
sobre el propio pensamiento; analiza sus propios
actos y los juzga para mejorarlos; conoce sus
fortalezas y sus debilidades; es disciplinado y con
iniciativa; utiliza un proceso intelectual en el que

“nueva ‘experiencia de
forma cGPrecta alo que “

sabe observar, analizar, sintetizar, clasificar y ya sqbemos'n
evaluar la informacion con claridad, precision, (i) \ N\ _1'~
relevancia, sustento y con la aplicacion de valores; N /‘ ) i
considera siempre otras posibilidades, otros Gutlerrez f (2024) Cultivar la
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a.3. Pensamiento critico Gutiérrez, F (2024) Cultivara

Consiste en comprender por si mismo la realidad... inteligencia en disefio industnal

. Tiene la capacidad de suspender un juicio cuando
reconoce que no tiene suficiente informacion o no es
conveniente hacerlo.

. Aprovecha las experiencias, incrementa su habilidad
intelectual al reflexionar sobre las ensefianzas que
agueéllas le dejan.

. Sabe adaptarse al contexto en el cual se presentan
las diversas situaciones.

. Es humilde, es decir, se comprende a si mismo como
esencialmente igual a las demas personas, capaz de
equivocarse y reconoce como Vvaliosas las ideas de
los demas.

. Es perseverante, congruente, honesto y justo.

. Maneja inteligentemente sus emociones.

. Puede analizar en sus multiples modalidades vy

establecer juicios concluyentes —pero no
necesariamente definitivos— acerca de la tematica
analizada

Recuperado: 18 octubre 2024 https://www.problemsolving.pro/el-
concepto-de-pensamiento-critico/) 95
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b.1. Pensar
sistemico

Desde muy temprana edad nos ensefan a
analizar los problemas, a fragmentar el
mundo. Al parecer esto facilita las tareas
complejas pero sin saberlo pagamos un
precio enorme. Ya no vemos las
consecuencias de nuestros actos.
Perdemos nuestra sensacion intrinseca
de conexidon con una totalidad mas basta.
Cuando intentamos ver la imagen general
tratamos de ensamblar nuevamente los
fragmentos en nimero y organizar todas
las piezas. Pero como dice el fisico David
Bohn, esta tarea es futil, es como
ensamblar los fragmentos de un espejo
roto para ver un reflejo fiel (...) Estas
ideas estan destinadas a destruir la
ilusidn de que el mundo esta compuesto
de fuerzas separadas y desconectadas
Peter Senge (2001), La quinta disciplina.
México: Granica
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El principal argumento en favor del
enfoque de sistemas es la
necesidad de una vision global o
total de los problemas, ya que,
como sabemos, la interaccion
entre las partes invalida un
analisis parcial

Russell Ackoff, 2001 y West Churchman, 1979

Ante un problema de esta indole,
como hemos visto, surge una serie
de imagenes e ideas
desorganizadas, tal que no es facil
plantear donde empieza y donde
termina el problema, qué es causa
y qué efecto, etc

Arturo Fuentes Zenoén (1990: 16)
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0.3 Pensar sistémico: lo complejo nos
reodeay forma parte de nosotros

¢, Qué define esta complejidad? De una manera
bastante general, se puede decir que: 1. La presencia
de las propiedades emergentes, que no pueden
explicarse acudiendo a las propiedades de las partes.
2. La existencia de cierta invariancia del todo pese a
los cambios y fluctuaciones en sus partes. Aunque
hormigas o neuronas puedan morir o fallar, ni el
hormiguero ni el cerebro se daran por enterados. Sus
propiedades e identidad como sistema se mantiene

Este orden irreductible es la esencia de lo complejo.
El origen de esta irreductibilidad reside en la
presencia de interacciones entre elementos. Todo
sistema complejo posee elementos que, en una forma
u otra, intercambian informacidn entre si a través de

algun medio”

Gutiérrez, F (2024) Cultivar la
inteligencia en disefio industrial

Ricard Solé
(2009: 20)
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c.l. Pensar
estrategico

se refiere a la capacidad de planificar,
anticipar y tomar decisiones en funcién
de un objetivo a largo plazo,
considerando las posibles consecuencias
de esas decisiones y como se
interrelacionan dentro de un sistema o
contexto mas amplio.

Es un proceso cognitivo que no solo se
enfoca en los resultados inmediatos, sino
en la vision global y las oportunidades
futuras, reconociendo las incertidumbres
y las dinamicas del entorno

En ocasiones resulta util considerar las
fortalezas y debilidades del ente, y las
amenazas y oportuniudades del entorno
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c.2. Pensar estratégicc

Habilidad cognitive que implica...

Gutiérrez, F (2024) Cultivar la
inteligencia en diserio industrial

Visualizar el futuro: Imaginar posibles
escenarios y preparar un plan que permita
alcanzar metas a largo plazo.

Enfocarse en objetivos clave: Identificar
cuales son los objetivos mas importantes y
gué pasos deben tomarse para alcanzarlos,
sin perder de vista las prioridades.

Tomar decisiones basadas en la
anticipacion: Considerar las posibles
consecuencias de las decisiones a lo largo
del tiempo, no solo sus efectos inmediatos.
Gestionar la incertidumbre: Tener en
cuenta las variables desconocidas y los
cambios potenciales en el entorno, y estar
preparado para adaptarse a ellos.
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d.1. Pensar
heuristico

Tiene que ver con la capacidad de
resolver problemas y la capacidad de
encontrar soluciones. Los llamados
tanteos inteligentes son la suma de la
experiencia en el temay la astucia
creativa

El método heuristico implica la
capacidad para

1. Hacer diagnosticos eficientes usando
nuevos enfoque al problema

2. Generar conceptos de solucidn
originales y viables, con base a tanteos
inteligentes

3. Mediar el conocimiento

4. Mediar las diferencias entre las
opciones de solucion
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e.1. Pensar
teleologico

Uteilskraft

Tipo de pensamiento enfocado en la
utilidad y el propdsito de los objetos. En
un proposito, cada individuo esta en
consonancia con su situacion, con su
caso especifico. Como tal un propdsito
requiere iniciativas especiales y
proyectos especiales

(Immanuel Kant)

Propositos los stakeholders del
proyecto:

Empresa (maximizar el rendimiento);
El usuario (mantener la casa bonita y
limpia y estimulo (comunicar status a
los vecinos). Producto (aspirar polvo,
cortar el pasto rapido y parejo).
Comerciales (vender mucho). Medio
ambientales y Tecnologicos
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e.2. Pensar teleoldgico

el ambito de los propositos

Gutiérrez, F (2024) Cultivar la
inteligencia en disefio industrial

Teleologia Concepto filoséfico que referido
al estudio de fendmenos en funcion de sus
propositos o fines. En lugar de ver los eventos
como algo causado Gnicamente por factores
previos ?cuusalidad eficiente), la teleologia
sostiene que las cosas ocurren porque tienen
un fin o proposito especifico que tienden a
alcanzar.

Inteligencia artificial y robética: Algunos
estudios en inteligencia artificial, como los
sistemas de aprendizaje automatico,
incorporan un tipo de "teleologia” implicita:
el sistema tiene un objetivo o propésito que
debe alcanzar mediante aprendizaje
autéonomo. Este "fin" puede ser predefinido
(como mejorar el rendimiento de una
mdquina) y puede influir en el desarrollo del
sistema
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Conclusiones 1

En el clima intelectual de nuestro tiempo, el tipo de
pensamiento dominante muestra un fuerte arraigo ,
sobre la forma mecanicista del pensar al abordar un proyecto de
disefno industrial

El transito progresivo en la academia hacia formas del pensar
afines a la complejidad

Los tipos de pensar: critico, sistemico, estratégico, ejecutivo,
heuristico, y complejo, han demostrado su efectividad en el disefio
de los sistemas de inteligencia artificial

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



Conclusiones 2

Importa iniciar un proceso de transformacion académica
hacia modalidades de pensar afines a la complejidad, desde las
escuelas de educacion basica,

En diseino, centrado en la conduccion de los procesos y los actores,
hacia la innovacidn y generacion de valor,

Importa formular e implantar en la UAM-A, un programa pedagogico
sobre el pensar superior

Cultivar el intelecto como disenador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz



Conclusiones 3

El aprendizaje centrado en la resolucion de problemas es un
metodo eficaz para abordar problemas complejos

Fomentar la capacidad de formular preguntas generadoras
ante un problema complejo, para diagnosticarlo y resolverlo

Fomentar la integracion creativa del conocimento en la formulacion
de nuevas soluciones

Experimentar con modelos de estudio, tecnologia de punta y
técnicas cognitivas superiores, permitira al disefiador de la UAM
ubicarse en la frontera del conocimiento en el futuro cercano

Cultivar el intelecto como disefiador
Mtro. Francisco Javier Gutiérrez Ruiz
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