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Ergonomía y 
envases de vidrio

Introducción

Lo cotidiano de los envases de vidrio hoy en día, no 
permite ver al usuario la importancia de la evolución 
paralela del objeto, en sus características físicas, su es-
tructura y su forma en relación a la antropometría, la 
percepción sensorial e interpretación funcional. Sucede 
con todos los objetos, pero en el envase, (que es el tema 
abordado) sintetiza en mi opinión la relación perfecta 
del usuario / objeto.

El vidrio transmite una experiencia sensorial a la 
vista y al tacto, las formas ergonómicas del envase se 
han adaptado a la antropometría de las manos… y a la 
boca en muchas ocasiones.

A continuación se expone una breve introducción de 
la historia de la manufactura de los primeros envases de 
vidrio, así como las características del material.

Durante siglos, de hecho, un par de milenios, el 
avance tecnológico más importante en el proceso de 
moldeo del vidrio fue la invención de la técnica de la 
caña, a nuestros días el uso de la caña o vidrio sopla-
do sigue siendo una técnica básica para la elaboración 
de objetos de vidrio. Se atribuye a los egipcios el per-
feccionamiento de la técnica; fue hasta finales del siglo 
XIX que un obrero soplador de botellas en Ohio E. U. 
(Michael Owens) ideo la primera máquina automática 
para soplar botellas, eran los tiempos finales de la revo-
lución industrial (ver figura 1). 

Palabras clave:
vidrio,
ergonomía,
diseño
envase.
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Figura 1. 
Envase de manufactura egipcia, Alejandría, imperio Romano, siglo I. Museo del vidrio. Monterrey N. L. México. Foto del autor.
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Las primeras máquinas fueron máquinas rotativas, 
la primera máquina inventada por Owens “succionaba” 
el vidrio, la maquina se encontraba por arriba del vi-
drio fundido, después de la primera máquina Owens, 
el siguiente avance importante lo dio Emhart un inge-
niero de Illinois E. U. al diseñar una máquina también 
rotativa que recibía el vidrio desde “arriba”, es decir; 
el vidrio fundido cae o “chorrea” hacia la máquina. Al 
hablar de máquinas rotativas me refiero a que una serie 
de moldes tienen que girar en torno a un eje para pre-
sentarse cada uno de ellos en la misma posición donde 
recibirían la carga o porción de vidrio para formar un 
envase o botella. 

El último avance industrial en cuanto a máquinas 
formadoras de envase que a la fecha se mantiene vigente 
fue la invención de las máquinas de sección individual, 
este avance consiste en hacer permanecer cada molde 
en una misma posición la variante adicional se consti-
tuye en que cada porción de vidrio o “gota” es llevada 
a través de canales de hierro fundido desde un mismo 
alimentador a cada molde o “sección” de la máquina. 
Entonces ahora podemos entender que la máquina po-
dría tener diferente cantidad de secciones. 

Cada sección de la máquina contiene un conjunto 
de piezas de moldeo, donde básicamente pueden divi-
dirse en dos grupos pre-moldeo y moldeo final, en las 
máquinas modernas de sección individual (I.S) por sus 
siglas en inglés. Puede contener desde una hasta cuatro 
cavidades, esto quiere decir que desde la alimentación 
de las gotas de vidrio se están “soltando” o dejando caer 
una, dos, tres o hasta cuatro gotas en un mismo tiempo. 

El diseño de las máquinas no permite exceder las di-
mensiones antropométricas, es decir los límites impues-
tos por el humano en las máquinas formadoras, llevan 
implícita la ergonomía para los envases.

Características del envase de vidrio y 
tendencias de consumo

El vidrio es un producto inorgánico que se ha enfriado 
hasta alcanzar un estado rígido sin experimentar crista-
lización y los principales componentes que intervienen 
en el proceso de fabricación de los envases de vidrio 

existen en grandes proporciones y son de fácil extrac-
ción, los procesos tecnológicos aplicados en el proceso 
de fabricación de los envases de vidrio han hecho que 
se produzca una disminución constante en la extracción 
de materias primas, a lo que se suma la utilización del 
vidrio reciclado para la fabricación de envases. El hecho 
de que el envase de vidrio se pueda reciclar al 100% sin 
pérdida de calidad ni cantidad, contribuye a la percep-
ción de ser un material calificado como amigable con el 
medio ambiente.

Material inerte, resistencia a agentes químicos e 
impermeabilidad

El vidrio no reacciona químicamente con los productos 
que guarda, por lo que se garantiza pureza del conteni-
do.  El vidrio aísla el sabor, el aroma y la frescura del 
producto al proporcionar una barrera impermeable al 
oxígeno y la humedad. Compuesto de materias primas 
naturales, el vidrio como empaque es una opción segu-
ra y saludable para las marcas de alimentos y bebidas 
porque es químicamente inerte, lo que significa que no 
interactúa con los productos que contiene, no requiere 
revestimientos de protección al interior. Las caracterís-
ticas anteriores hacen de este material, ideal para enva-
sar desde productos farmacéuticos hasta alimentos. La 
naturaleza impermeable del vidrio también dificulta la 
manipulación del contenido del envase, protegiendo así 
el producto y preservando su vida útil. Las propiedades 
protectoras del vidrio pueden incrementarse al usarse 
el color ámbar o vidrio verde para evitar que los rayos 
UV pasen a través del envase y afecten su contenido. El 
vidrio es uno de los materiales de empaque más seguros 
y saludables disponibles.

Estructura rígida

Las modernas técnicas de fabricación de envases de 
vidrio hacen que los envases de vidrio ofrezcan un 
equilibrio de forma y función. Actualmente, el empaque 
de vidrio es considerablemente más liviano que en 
sus inicios de producción masiva, además de que se 
ha logrado hacerlo estructuralmente más resistente. 
El vidrio puede ser moldeado, grabado, esmaltado, 
coloreado y decorado. Las anteriores, opciones de 
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manufactura que ofrecen variedad en el diseño a 
diversos segmentos de mercado.

Aislante térmico

Por razones físicas, la masa de vidrio funciona como 
un acumulador de temperatura, el material en sí mismo 
no es buen conductor del calor y electricidad, dicho sea 
de paso. El contenido de un envase conservará por más 
tiempo su temperatura (ya sea frio o caliente).

Ventajas prácticas de los envases de vidrio para 
el usuario final

Dependiendo del tratamiento térmico dado al envase, 
este puede ser llevado directamente al microondas sin 
necesidad de transferir el producto a otro recipiente, y 
sin los problemas de liberación de partículas (como es el 
caso de los plásticos).

Los envases que usan coronas tipo rosca o corcho, 
son fáciles de volver a cerrar (a diferencia de los envases 
de lata), tampoco se hace necesario transferir el produc-
to a otro recipiente después de abrirlo; simplemente se 
vuelve a cerrar la tapa o tapón y puede guardarse nue-
vamente. En refrigeración el vidrio retiene por mayor 
tiempo la temperatura del contenido, además de guardar 
sin alteración el aroma del producto.

En envases cristalinos o transparentes, el color del 
contenido es visible, el consumidor puede ver el interior 
del envase para verificar la apariencia del producto.

No se oxida, ni pierde su atractivo al usarlo, excepto 
si se usa a la intemperie. Es impermeable, resiste el calor 
dentro de un cierto rango, pueden apilarse los envases 
sin aplastarse y se pueden volver a cerrar con facilidad, 
además de que es un material limpio, puro e higiénico; 
es inerte e impermeable para los fines cotidianos. Los 
envases de vidrio cerrados, son completamente hermé-
ticos. No puede ser perforado por agentes punzantes. 
Como envase hermético, puede cerrarse y volverse a 
abrir. Permite larga vida de anaquel. Es barrera contra 
cambios de temperatura (desventaja contra otros mate-
riales de envase). Es indeformable y rígido, garantiza un 
volumen constante con algún rango y la similitud entre 
el contenido real y el declarado. 

Conclusiones 

El presente planteamiento pretende explorar la temática 
del envase en relación a la ergonomía como ciencia. El 
tema queda abierto para complementar o discutir con el 
profesorado de la Universidad Autónoma Metropolitana 
con experiencia en Ergonomía.
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