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Editorial

Estimulados por la buena acogida del No. 1 de
Artefacto. se presenta ahora el No. 2. El material
que lo compone frata de cubrir, ademas de las
secciones fijas, temas y aspectos del diseno indus-
trial que no han sido debidamente conocidos; des-
taca particularmente el excelente estudio sobre la
Escuela de Ulm, que ayudara a despejar algunas
dudas sobre sus origenes. evolucion y protagonis-
tas principales.

ARTEFACTO se envio a las principales revistas y
organizaciones relacionadas con el disefo indus-
trial para darles a conocer el panorama de México.
Dentro de las actividades internacionales resalto la
reunion del ICSID en Washington: aunque parecio
confirmarse la tendencia de hacer de estas reunio-
nes un escaparate para promover —comercialmen-
te— al pais sede, olvidando el sentido y los objetivos
que un organismo como el ICSID debe cumplir. En
este sentido resulta ejemplar —como contraste— la
actividad de la ALADI Asociacién Latinoameri-
cana de Diseno industrial.

Finalmente, se invita a los estudiantes, profesores,
tecnicos, profesionistas e industriales para que
hagan llegar proyectos, articulos, resefnas y cual-
quier materiai que resulte interesante para el
avance del diseno industrial en nuestro pais Anto-
nio Toca Fernandez.
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La funcion tecnoldgica

del

Gui Bonsiepe

El disenc industrial (industrial design. Produktgestaitung) ocu-
pa un lugar neuralgico en el sistema politico-econom:co como
herramienta indispensable para la industrializacion Esta afir-
macion fue hecha en ocasion de una reunion de especialistas
convocada en la sede de la ONUD! en Viena. a mediados de
1973. En aquelia oportunidad. se discutio, segun yo se. por
primera vez en un organismo internacional el papel que el
diseno industrial podria y deberia desempenar en los paises
periténcos El documento de trabao que sirvio como base
para las discusicnes tralo de caracterizar el diseno industria!
como pieza catalizadora del proceso de industrializacion en
los paises periféricos. Esto no fue una casualidad: pues en los
anos 70 se habia comenzado a concentrar la atencion en un
factor hasta entonces no considerado debidamente me refie-
ro a la innovacion tecnolégica Y el diseno industrial se encua-
dra en esle fenomeno

Podemos dividir la innovacion tecnolégica en tres grandes
areas’

— innovacion en forma de productos:
— nnovacion en forma de procesos de produccion:
— innovacién en forma de organizacion.

El disefic industrial forma parte de la primera de estas tres
areas Para poder evaluar el papel y la importancia de la inno-
vacion tecnologica en los paises periféricos. se hace necesa-
ro una pequena introduccion sobre el debate y las politicas de
desarrollo. Las criticas al esquema internacional de division
del trabao se condensaron. en 1974, en la Asamblea de la
ONU. en el lanzamiento de pautas para un Nuevo Orden Eco-
nomico internacional Ahi, se establecio una meta cuantitativa:
para el ano 2000. la participacion de los paises peritéricos en
la produccion industrial mundal deberia llegar al 25% una
meta bastante ambiciosa. Esto significa que una serie de pai-
ses periféricos se debian transtormar en paises industnaliza-
dos: es decir, en sociedades principalmente dedicadas a una
actividad la transformacion de maternias primas en productos
acabados mediante el usc de maquinaria. Pero. se debe tomar
en cuenta que el grado de dependencia tecnologica entre
Centro y Penfena probablemente se mantendra en su nivel

diseno industrial

actual (y esto es una hipotesis optimista). Me explico: en vez
de exportar madera contra televisores en blanco y negro. se
exportaran muebles contra la importacion de televisores en
color. Es decir, el grado tecnologico aumenta ta! vez. en con-
junto. pero mantiene su estructura basica El estado de depen-
dencia tecnolégica cambiara pasando a interdependencia.
solamente cuando la industrializacion sea acompanada con la
innovacion tecnoiogica local Al respecto. cito un analista criti-
co:

*Si el principio de ia transferencia tecnologica fuera aplica-
do segun el esquema del Nuevo Orden Economico Internacio-
nal, el resultado sera catastrofico para los paises del Tercer
Mundo. Y esto. porque el problema no yace tanto en la comu
nicacion sobre técnicas. sino, también, y sobre todo. en la
investigacion lecnolégica. ;Es necesaiio recordar que 10s pai-
ses industrializados poseen el monopolio de la investigacion
tecnologica? Sin esta informacion, sin esta formacion, no sera
posible adquirir una tradicion tecnolégica aungue se instalen
tecnologias de punta en los paises del Tercer Mundo. Es me-
nos importante adquirr tecnologias sofisticadas de altima ge-
neracion que crear una estructura favorable a la innovacion
dentro de cada sociedad del Tercer Mundo; pues solamente la
innovacion tecnologica es capaz de proporcionar el ingredien-
le para promover una dinamica social y economica”!

La industrializacion como 1al no puede cumplir la promesa
de constituirse en una herramienta para salir del subdesarro-
llo. de la pobreza. de la miseria Sera una industrializacion
cortada por la mitad. castrada El proceso de industrializacion
cuando quiere merecer esle nombre, debe ncluir como com-
ponente indispensable la innovacién tecnolégica local Elpro-
pagado Nuevo Orden Economico Internacional es demastado
conservador o limitado al no incluir explicitamente la innova-
cion tecnologica como ingrediente indispensable y esencial
para el proceso de industrializacién de fa Periferia

Podemos caractenzar el diseno industrial —en un primer
intento— como una disciplina proyectual (design discipline
Entwurfsdisziplin) ligada a la innovacion tecnolégica en forma
de arlefactos materiales. Participa alli junto a otras disciplinas.



sobre todo a las ingenierias, en el desarrollo de productos. El
término desarrollo de productos ' (product development, Pro-
duktentwicklung) tiene la ventaja de no ser ocupado como
nombre de una profesion Es neutro. transprofesional. Por cier-
lo se puede también usar el termino “diseno industrial” como
nombre genérico con la misma extension que “desarrollo de
productos” como ocurre agul en Cuba. Pero, en este caso se
debe indicar en cual sentido se esla usando el término, si en el
sentido extensivo. horizontal, para referirse a un area de pro-
blemas, o si en el sentido vertical. como nombre de una nueva
profesion.

La palabra ‘diseno industrial” aparece por primera vez al-
rededor de 1920 en los Estados Unidos. y significaba la fabri-
cacion de moldes y matrices para productos que debian ser
fabricados en serie. Rapidamente, el término se distancio de
su significado original, y adquirié el componente fundamental
que constituye el nucleo vital del disefo industrial. Me refiero
al componente proyectual. Esto noquiere decir que lo gue hoy
entendemos por “diseno industrial” no existia antes de la
creacion de este termino. Obviamente, se practio el diseno
industrial antes de 1920. Y sus origenes se remontan hasta el
siglo pasado cuando se inicia la produccion seriada. Fue a
partir del fin de la Segunda Guerra Mundial que la actividad
comenzo a perfilarse y a adquirir una estructura propia. Para
consolidar el diseno industrial como nueva profesion, fueron

e Tw

elaboradas diferentes definiciones, a veces antagonicas, que
reflejaban diferentes intereses y concepciones, escondidas
en sutileras estilisticas. aparentemente inofensivas. pero de
fundamental importancia con vistas a la toma de decisiones
respecto a la ensefianza y a la utilizacion del disefio industrial
para el desarrollo tecnico-economico. No obstante, y a pesar
de estas divergencias y de |a dificultad de llegarse a un acuer-
do a nivel internacional, me parece posible establecer un con-
senso acerca de los indispensables atiibuios de diseno
industrial. La insistencia en el rigor semantico no es sintoma
de una preocupacion gratuita motivada por un interés acadé-
mico. Una minuciosa exegesis de los textos no sélo sirve para
despejar ideas erradas sobre el diseno industrial —sobre todo
su asociacion con la decoracion— sino, para despertar la
conciencia sobre las multifacéticas ramificaciones del disefio
industrial en la vida cotidiana.

Lina propuesta del ingeniero inglés Bruce Archer define el
diseno industnal como:

‘el proyecto de artefactos para ser producidos mediante pro-
cesos industriales y en los cuales factores estéticos y otros
factores humanos desempenan un papel importante”

Esta definicion puede abrir la puerta a graves malentendi-
dos, al evocar aisladamente los factores estéticos como atri-
buto significativo del disefio industrial. Ademas, el término
'otros factores humanos” no tiene mayor valor explicativo




Posiblemente, el autor queria referirse a factores de uso (fac-
tores operativo-pragmaticos) y sociocullurales de la semanti-
ca de los productos La lectura de la definicion sugiere la
existencia de tres tipos de productos:

artefactos artesanales que no cabrian en el area del dise-

no industrna

artetactos en cuyo uso inciden factores humanos:

- artefactos en cuyo uso no inciden factores humanos.

Evidentemente, el cemento. que es un artefacto (en el sen-
lido antropolégico) importante, no constituye un problema de
diseno industrial. En cambio, una maquina agricola. un instru-
mento medico, si requicren la participacion de! disefo indus-
trial porque presentan problemas que solamente a través del
diseno industrial se pueden resolver. Y, para dejarlo bien claro,
esos problemas no consisten ciertamente en otorgar un “lo-
que de distincion” a una maquina monstruosa.

Sin querer negar las buenas intenciones de esa definicion
compacta. ella no =atisface porque no ayuda a despejar o
desvirtuar una serie de opiniones erradas 0 vagas que existen
en el publico general y en el publico especializado de la eco-
nomia, planificacion. administracion e ingenieria.

Frecuentemente. se asocia el disefio industrial con el rapi-
do, facil y efectivista embe/lecmiento de productos industria-
les, sobre todo, de bienes de consumo. Es decir, se ve —o0 se
quiere ver— en el diseno industrial una aplicacion del “arte”
civiizador a las reales o supuestas brutalidades de la indus-
tria. E! diseno industrial. por lo tantc se asemejaria a la tarea
de decorar pasteles: adentro, un contenido substancioso; afue-
ra, el arte de la fachada decorativa. es decir, algo que no esta
intrinsecamente ligado a la estructura del producto, algo simi-
lar a un accesorio del cual se puede prescindir, pues no es
esencial. De acuerdo con esta concepcion errada, el profesio-
nal limitaria su participacion en el diseno de productos a la
fabricacion de dibujos atractivos sin tener que preocuparse
por algo mas que su gusto personal. Problemas como analisis
de necesidades, factibilidad técnica de produccion, disponibi-
lidad de materiales, normas, reduccion de costos. no entrarian
en el horizonte de preocupaciones del disenador industrial. El

se preocuparia principalmente de los aspectos estéticos se-
parados del resto de los factores que intervienen en la deter-
minacion de una configuracion de un producto industrial
Diseno industrial seria, por lo tanto, una cosmeética de produc-
to (styling. Produktkosmetik), una actividad que permanece en
el epitelio del producto. A veces, se ve en el disefador indus-
trial a un analfabeto tecnologico, y hasta a un intruso que
usurpa el derecho de melerse en cosas que no le correspon-
den por supuesta falta de calficacion técnica. Esta actitud
negativa (y defensiva, pues como veremos, el disefio industrial
se cuestiona algunas concepciones de la ingenieria) es. en
parte, por lo menos. justificada. Pues a pesar de sinceros
intentos de liberar el diseno industrial de ser considerado en
funcién puramente decorativa, secundaria. y hasta superflua.
no se ha conseguido aun su consolidacion como profesion
1écnico-cientifica nueva y, segun mi criterio, como una nueva
especialidad de la ingenieria. Quiero. sin embargo. senalar,
que no entiendo el diseno industrial como una ingenieria me-
canica enriquecida por una dosis de estética. Y menos aun,
no pienso que dentro del marco de las asignaturas que consti-
tuyen el programa de ingenieria mecanica se pueda formar un
profesional que sepa proyectar cuando egrese de la Universi-
dad. A los representantes de las ingenierias en general, les
resulta dificil aceptar el disefo industrial —incluso los irrita—
porque no estan dispuestos a reconsiderar el sacrosanto con
cepto de funcion y eficiencia. Se limitan a una interpretacion
estrictamente técnico-fisica de la funcion y eficiencia y estan
inmunizados contra una interpretacion de estos conceptos en
términos de eficiencia social

Si el disefo industrial no afectara de manera tan profunda
la vida contemporanea, tal como la existencia del oxigeno en
el aire afecta nuestro metabolism: podriamos declarar como
cerrado el caso. Sin embargo. no hay producto sin diseno. | o
que hay son productos mal disefado: (la abrumadora mayo-
ra) y productos bien disenados (una infima minoria). Y estos
calificativos bien” y "mal" van mucho mas alla de una simple
expresion de preferencia estética.

Obviamente, ninguna actividad surge a la existencia como




quimicamente pura, o por medio de la aulogenesis. El disefno
industrial iene varnos "padres” a los cuales sigue ligado. aun-
que muestre fuerte tendencia a afirmarse con autonomia. Me
refiero a la arquitectura, las ingenierias, las artes visuales. La
afinidad con la arquitectura se basa en el hecho de que en el
trabajo proyectual entre explicitamente la dimension estetico-
formal, entendida ésta. no en el sentido normativo. sino, en el
sentido original de la palabra: ligado a la percepcion. Siempre,
cuando se encuentra una interfase perceptible de un produc-
to. nos enfrentamos entre otros con un fenomeno estético.
Como segunda afinidad entre arquitectura y diseno industrial,
menciono el concepto "necesidad” (need. Beduerfnis) que
desempena un papel central en ambas actividades. A fin de
cuentas, una casa es mas que un problema de construccion, y
un producto industrial es mas que un problema economico o
de produccion. Pero, ahi terminan las afinidades No nos lleva
mas alla interpretar el disefo industrial como una microarqui-
tectura o la continuacion de la arquitectura por otros medics.
Por cierto tanto la arquitectura como el disefio industrial son
manifestaciones del disefio. y una teoria del diseno deberia
encuadrarios en el marco general de una teora de proyectoy
ambiente, pero hoy en dia las condiciones han cambiado por
ejemplo. comparadas con la situacion en el Bauhaus cuando
Gropius proclamo la arquitectura como manifestacion integra-
dora de las artes. Es decir. como disciplina rectora de todas
las actividades de diseno. Esta anacronica jerarquizacion de-
be ser tomada, por lo que es en ¢l fondo: el intento de presen-
tar una determinada profesién como hegemonica.
introduciendo veladamente una division clasista en el mundo
del diseno.

Similarmente se falsificaria el caracter del disefio industrial
si lo interpretaramos como ingenieria mecanica adornada con
un togue de estetica. Por cierto. también agul existe afinidad,
pues ambas actividades se orientan a la creacion de estructu-
ras fisicas en forma de maquinas, instrumentos. herramientas
y cyUipamientos que conshituyen el sello marcante de la cultu-
ra maternal de una sociedad industrializada

Para Ilustrar la diferencia de enfoque entre ingenieria me-
canica y diseno industrial, cito una definicion de un comité

nglés (Feilden report, 1963):

“Ingenieria de proyecto (engineering design) es el uso de prin-

~ipios cientificos, informacion tecnica e imaginacion creativa

para ceterminar una estructura mecanica. maquina o sistema,
con el fin de cumplir funciones pre establecidas con el maximo

de economia y eficiencia

Esta definicion habla de principios cientificos que segun el
tenor del texto se entiende como principios de las ciencias
exactas (fisica y matematicas) sobre todo (no considera las
ciencias sociales): nabla de funciones y apela al principio de
maximizacion en el uso de recursos Esta ausente cualquier
referencia al concepto de necesidad humana, que es el pivote
central del diseno industrial. Predomina en splendid isolation

un concepto de eficiencia en terminos técnico-fisico-
economicos. que sin lugar a dudas, es una condicion necesa-
ria. pero no suficiente para un producto.

La ingenieria es product-oriented mientras que el diseno
industrial es user-oriented Ambas especializaciones se com-
plementan Me parece poco probable y también innecesario,
revertir el proceso de especializacion ya que es un reflejo de
la creciente complejidad de la tecnologia.

Despues de haber trazado las coordenadas que marcan la
relacion entre diseno industrial y arquitectura por un lado vy
entre disefo industrial e ingenieria por el oiro haré algunas
observaciones sobre la relacion disefo/ arte y diseno/ ciencia.

£l hecho de que el disefo industrial esta ligado, entre otros
a tenomenos estético-formales, ha podido contribuir a la inter-
pretacion del disefo como fenémeno artistico

Han sido importantes los aportes de la vanguardia artistica
para tematizar y problematizar |a produccion industrial como
fenomeno cullural que merecia una mayor atencion de la inte-
I'gencia interpretativa y proyectual. lo cual constituye un meri-
to indiscutible Pero, pese a esos meritos, el mundo del arte no
estaba ni esta bien preparado para ir mas alla de una toma de
conciencia del problema, es decir transformar esta concien-
cia en intervencion concreta. Para intervenir en la industria y
no solamente influenciarla desde la penferia. se requiere su-
perar las limitaciones instrumentales del arte.



El debale sobre la relacion ciencia/diseno se desarrollo a
fines de la decada del 50. Tomd caracter polémico en los anos
60 y se academizd en forma de melodologia proyectual. a
veces de valor limitado, para la practica del diseno. Pienso
que la tematica ciencia y diseno no ha perdido vigencia y.
menos aun. que se haya liegado a conclusiones satisfactorias.
Evidentemenie. cualquier actividad que pretenda 'nitervenir
concrelamente en el sistema produclivo moderno, no puede
obviar e! plantearse la relacion con e! desarrollo cientifico, a
no ser que se quiera correr el resgo de marginalizacion, y de
ser condenada a llevar una existencia excluida de las grandes
corrientes de la histerta. No se trata de un ag!l oportunismo
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que quiera usufructar del prestigio de la ciencia. Mas bien se
trata de establecer una interaccion mutua, aungue a veces
conflictiva, entre dos actividades humanas diferentes. Existen
diferencias categorales entre ciencia y proyecto. El trabajo
cientifico esla orientado hacia la produccion de conocimien-
tos y ampliacion del saber humano, mediante el uso de codi-
gos discursivos de diversos lenguajes. tanto naturales como
simbohcos El trabajo proyectual, en cambio. esta dingido a la
produccion de artefactos determinados a través del uso de
codigos no discursivos. cualitativos. analogicos y pertenece a'
lenguaje no verbal. El encuentro enire ciencia y disefio no ha
producido siempre resultados positivos. Los disenadores a




veces han alimentado ingenuas esperanzas de que a traves
de la ciencia como institucion mitificada se resolverian en
forma cas: automatica los problemas de diseno. El afan de
modelarse segun el paradigma de rigurosidad y cuantificabili-
dad de las ciencias exactas puede aplastar el impetu proyec-
tual y terminar practicamente en una atrofia del disenc Por
elemplo, no debe extranar la atrofia proyectual provocada por
las deficiencias en los programas de ensenanza de la ingenie-
ria Este fenémeno viene reforzado por la orientacion de toda
la ensefanza a través de los niveles primario y secundario.
con hegemonia absouta a nivel universitario. £ste sistema re-
conoce unilateralmente las capacidades intelecto-verbales y
discursivas. y relega la formacion de las capacidades proyec-
tuales y la apreciacién del valor de los codigos no verbales a
una existencia en las sombras Todo el sistema de ensenanza.
no sclamente no desarrolla las capacidades no discursivas.
sino que las acosa. 1o que se evidencia en las condiciones de
ingreso establecidas en los programas de las carreras de
diseno. No se puede hacer depender la calificacion adecuada
para ingresar a esludiar diseno. de un buen puntaje en los
créditos de maternias que no dan ningun indicador para el
conocimiento de la capacidad proyectual del estudiante. St se
aplicaran criterics de diseno para calificarse con vista a entrar
a estudiar una carrera como matematicas, dichas escuelas de
matematicas tendrian que cerrar sus puertas por falta de can-
didatos que aprobaran los examenes.

Quisiera ahora concentrar la atencién en los atributos
constitutivos del disefo industrial. Habia ya manifestado mis
criticas a las interpretaciones estetizantes del diseno indus-
trial. Cualquier defimicidn que resalte la forma come factor
aislado corre el peligre de caer en el ghetto de la estética y de
las aspiraciones veleisticas sin poder afianzarse en el sistema
productivo. Esto nos lleva a comentar la forma y el contenido
de trabajo del disenador industrial. Probablemente, muchas
personas en la industria practican el diseno industrial sin co-
nocer este término para designar su actividad Ademas. tal

como los problemas de la salud exceden el trabajo de un
medico titulado. el disero industrial excede a su vez, el area
de trabajo de un especialista en diseno industrial. Por ejemplo,
en el diseno de un equipamiento odontclogico debe participar
un odontdlogo aunque el mismo no disefe. o0 no asuma fun-
ciones proyectuales. Dentro dei proceso de desarrollo de un
producto. las contribuciones de! disefador industrial no aca-
ban con la visualizacién de un objetc tangible. Abarcan. por ei
contrano analisis de necesidades y su evaluacion busqueday
asimilacion de informaciones relevantes para el proyecto. ex-
penmentos ergonomicos. estimaciones de costos. estudios de
viabilidad técnica. consulta de normas, especificacién de pie-
zas y procesos. colaboracion en el disenc de disposilivos de
produccion (jigs and fixtures! todo le cual converge a la mate-
riglizacion de una propuesta. mediante esbozos. modelos. y
hasta prototipos expermentaies. Es un trabajo de sintesis:
pues la simple adicion de toda la informacion no lleva aun a un
producto.

Evidentemente, no se trata de la simple creacién de una
forma. y menos aun. de una forma para un producte. sing. de
la creacion de un producto con determinada configuracion.
que debe corresponder a cierto nivel de costos. que debe
satisfacer las necesidades de un usuaric en correspondencia
con sus ¢cédigos socioculturales

Aparte de las aclividades de diseno. el know-how del dise-
no industrial y sus criterios pueden y deben ser utilizados en
una serie de actividades tales como:

— evaluacion de la calidad de productos:
— normalizacion.

— orientacion al consumidor:

— exportacion.

— planificacidon de inversiones:

— politica tecnolégica.

La enumeracion de estas actividades ne preyectuales del
disero industrial no es expresion de un expansionismo globa-
lizante. sino que eapresa el hecho de que el diseno industrial




es una herramienta en y para el desarrollo tecnologice indus-
trial de un pais. La incorporacion de los cnterios de diseno
industral en todos los niveles del sistema de decision de una
sociedad puede ser muy Ull y tener censiderables efectos
posilivos sobre el rendimiento de su sistema econdmico E
enfogue generaiizador (rrita y. a veces, provoca roncha Pero,
es precisamente esla una caracteristica del disefo industrial,
el cual transita por dreas del conocimiento muy giversas que
abarcan desde las ciencias sociales hasta las ciencias de la
ingenieria. y aglutinandc sus componentes los transforma en
un area de saber y know-how. Una vision “aditivista” segun la
cual el disefio industrial resu'ta de 'a cembinacion burda de
delerminados aspectos de diversas disciplinas. ignora el ca-
racler sinergético de esta combinacion. El diseno industrial
absorbe y asimiia componentes de las ciencias para introdu-
cirlos en forma transmulada en el procesc proyectual que
debe termmar con un arlefacto tangible

Resumiendo. mi intento de caracterizar el disene industrial
queda definido con la siguiente relacion de atributos:

1) El disengindustrial es una disciplina proyectual. en el area
de la innovacion tecnclogica que forma parte de! desarrollo de
productos con destino a la fabricacion industrial

2) El diseno industriai introduce en el discurso sobre funcion
y eficiencia critertos de eficiencia social y criterios
pragmatico-operalivos (usc de productos)

3) El diseno industrnial materializa las exigencias y condicio
nantes funcionales. lécnico-productivos. econdmicos y Socio-
culluraies en forma de una propuesla concrela para un
arlefaclo con su configuracion

4) El diseno industrial cuida de los tactores sociocullurales
(aspectos estetico-tormales y semidticos) en forma explicita,
tratandolos como parte intrinseca de la calidad de’ producto (y
no Como un agregado).

5! El diseno industrnial realiza aporles para la calidad de! pro-
ducto. sobre todo para la calidad de uso (Gebrauchsqualitaet).

6) El disenc indusltrial se traduce en beneficios
microecondmicos y macroecondmicos, tanto para e mercado
interno como para el mercado exlerno.

7) El disefio industria’ tiende a ‘a raconalizacion de! uso de
recursos disponibles en forma de capacidad instalada en las
empresas. materias primas y capacitacion laboral,

8) El disenc industrial contribuye a transferir los resultados
de las investigaciones cientificas al sistema productivo.

9) Los criterios de diseno industrial son imprescindibles para

la evaluacion de productos, para la formulacion de Ia poltica
de inversiones. para la concepcion de una politica
tecnologica-industrial para la implementacion de la
normalizacion, y para 'a orientacion del consumidor.
10) El diseno industral es un factor de desarrolic de las
fuerzas productivas, que crean la cu'tura material moderna de
la vida cotidiana de una sociedad Especificamente. en los
paises periléricos. ayuda a reducir a dependencia
tecnoldgica en el area de proyecto de produclos.

Nota Conferencia presentada en la Oficina Nacional de Dise-
no Industrial, La Habana. Cuba. Mayo de 1984, en el marco
de una asesoria del Programa PNUD/ONUDI (Organiza-
cion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial)

La cita critica sobre la transferenc:a tecnologica ha side
tomada del siguiente texto:

Makk: A Noles en marge du lexte *Technique et rationalité” en AAVV La
fin des outils-Technologie el dominalon Paris 1977






La HfG de Ulm:

esperanzas, desarrollo y crisis™

Marina Bistolfi

L.a Hochschule fir Gestaltung (HfG) —denominacion que era
ya el subtitulo del Bauhaus de Dessau y que se puede traducir
como Escuela Superior de Proyectacion—!' era una institucion
universitaria privada. creada por iniciativa de Inge Scholl

En 1950, Inge Scholl crea la “Fundacion Hermanos Scholl”,
en memoria de sus hermanos Hans y Sophie, victimados por
los nazis en 1943 a causa de su activa participacion en el
grupo de resistencia "La Rosa Blanca"” La Fundacion tenia
como unico objetivo juridico proporcionar recursos econo-
micos y apoyo organizativo a la HfG. Las primeras ideas y
propuestas con relacion a la escuela datan de 1946 cuando
Inge Scholl. junto con el disefiador grafico Otl Aicher (su futuro
marido) y con algunos pocos intelectuales alemanes (casi
todos muy jovenes), avanza la hipotesis de crear un instituto
de ensenanza e investigacion onentado a una reconstruccion
cultural en sentido democratico de Alemania, con la convic-
cion de que la calidad de la sociedad se determina, enire otras
cosas. por la calidad de sus productos y de sus medios de
comunicacion 2

En un articulo publicado en 1975, Claude Schnaidt3 descri-
be la situacion de la Alemania de la postguerra en la cual los
intentos de muchos alemanes por construir una nueva nacion
democratica eran absorbidos y hegemonizados por el predo-
minio de los Estados Unidos. Este ultimo pais. recuerda la
autora, tenia en aquellos ano un control capilar sobre la eco-
nomia, la politica. la vida social e institucional de Alemania
Occidental. Es de hecho bajo el paraguas protector del “Plan
Marshall" que se lleva a cabo aquel extraordinario repunte
productivo de la economia que se va consolidando en la pri-
mera mitad de los anos cincuenta y que sera conocido des-
pués como el ‘milagro aleman".

No tiene entonces nada de excepcional que en el contexto
de aquel particular momento historico. Inge Scholl se dingiera
en 1949 al comandante norieamericano John McCloy para
obtener un financiamiento para su Fundacion en favor de una
escuela que:

“quiere ponerse como sostén de las fuerzas politicas pro-
gresistas.  Intenta llenar la brecha existente entre la inteli-
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* Publicado en Rassegna, Afio VI 19/3 Septiembre 1984.

gencia y la cultura. entre la vida y |a cotidianeidad. buscando
orientar la actividad del proyectista hacia temas ligados con la
vida practica Pretende ejercer su influencia con respecto a la
creacion de productos sociales colaborando con la industria
en la tarea de conciliar la forma con la calidad del producto.
Prelende coordinar las diferentes areas de la creatividad (len
guaje. sonido. imagen, forma, proyecto) en una perspectiva de
trabajo unica y coherente.™

Ya que el programa de la escuela coincide, al menos en
aguella fase. con los proyectos de los Estados Unidos en
funcion de la reconstruccion de la Alemania de la postguerra,
se invierle por parte de los norteamericanos la suma de un
millon de marcos. a condicion que la misma suma fuese ga-
rantizada por parte alemana. Gracias al grupo que se habia
formado alrededor de Inge y Otl Aicher, esta suma se junto,
generalmente en forma de donaciones de materiales, maqui-
naria. libros, etc: en la suma se incluyé ademas el valor del
terreno sobre el cual debia ser construida la escuela, un terre-
no propiedad del disuelto ejercito. ain no reconstituido que
fue puesto a disposicién a un precio simbdlico

El concepto pedagogico fundamental de la nueva escuela,
que pone el acento en el estudio y la praxis del proceso pro
ductivo y comunicativo global. asi como en la incidencia de
dicho proceso sobre el desarrollo de la sociedad, fue una gran
innovacion en el debate aleman de aquellos anos con respec-
o a la reforma de las instituciones de ensenanza superior
(universidades. politécnicos, academias, etc.). En la confron-
tacion entre las fuerzas que defendian el orden tradicional de
las instiluciones y aquellas que deseaban, en nombre de las
exigencias de la "reeducacion” democratica, una americani-
zacion general de éstas. el concepto de la nueva escuela,
haciendo referencia. si bien vagamento, al Bauhaus —esto es,
a una institucion innovadora de la Republica de Weimar (ce-
rrada ademas por el nazismo)— lograba eludir la dureza de la
confrontacion entre las dos filas

La idea de un “nuevo Bauhaus”, de una institucion que
prosiguiese la obra bruscamente interrumpida del Bauhaus
hizo converger en la fundacion de la escuela la colaboracion y



los consejos de muchas personalidades, directa o indirecta-
mente vinculadas a aquella experiencia. Entre ellas, el suizo
Max Bill. formado en el Bauhaus de Dessau y figura prominen-
te del arte concreto de la proyectacion para la industria y la
arquitectura En la fase preliminar al inicio de la escuela. Max
Bill tiene un papel fundamental al lado de Inge Scholl. Otl
Aicher y el escultor austriaco Walter Zeischegg, De hecho se
le reconoce a Bill el merito. nada irrelevante, de haber mostra-
do confianza. desde e inicio, hacia una iniciativa que provenia
de la confusa situacién politica y social de la Alemania post-
bélica. de una Alemania en la cual, en ese momento ningun
intelectual democratico no aleman estaba dispuesto a creer y
menos aun, a dejarse involucrar en primera persona Al con-
trario. Bill acepta participar activamente en la primera elabora-
cion del programa y de los planes de estudio. Y no solo eso
asume la tarea de proyectar los edificios destinados a alber -
gar la escuela.

Los edificios debian estar situados sobre una de las colinas
(Kuhberg) que circundan la ciudad de Ulm en la provincia de
Baden Wuttemberg. ciudad de la cual eran originarios Hans y
Sophie Scholl. Aparte de aulas. oficinas. talleres y servicios
para la didactica, se habian previsto tambien dormitorios y
estudios para los estudianies (con un numero maximo.de 150)
y para los profesores (30). La construccion del edificio se inicia
en 1953, con medios extremadamente exiguos. A partir de
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enero de 1955, la consiruccion esta lista y la escuela se inau
gura el 2 de oclubre del mismo ano

Max Bill es el primer rector de la escuela. Otl Aicher. Hans
Gugelot (+ 1965). Tomas Maldonado. Friederich Vordemberge
—Gildewart (+ 1962) y Walter Zeischegg (+ 1983) son llama
dos como profesores de base. Entre los profesores invilados
de este primer periodo que tuvieron influencia determinante
en la concepcion de la escuela sobre todo en los aspectos
cultural y cientifico hay que mencionar en primer lugar al
filosofo Max Bense. El fue. ademas. el principal artifice de la
seccion de Informacion. dedicada prioritariamente al estudio
de la comunicacion verbal y de los medios de comunicacion
masiva.®

Al interior de este primer grupo de colaboradores empeza-
ron enseguida a delinearse algunas divergencias de ideas con
respecto a la estruclura didaclica —divergencias que llevaran
a Bill® a abandonar el cargo de rector en 1956 y la escuela en
1957. La didactica billiana se inspiraba esencialmente en el
ejemplo bauhasiano en el cual el artista-disenador (entendido
como dador de forma” Formgeber) juega un papel predomi-
nante en algunos aspeclos demiurgicos. con respecto al
desarrollo total del mundo de los productos

En un discurso pronunciado en la HfG en 1957, Maldonado
ironiza:

“se encuentra a menudo la idea del diseno com formula

Inge Aicher-Scholl y Joseph Albers



maagica capaz de resolver con genialidad todos '0s problemas
de nuestro entorno Diseno como concepcion del mundo. de
a cuchara a 'a ciudad (la verdad es que) no existe ni la
cuchara perfecta y defintiva ni la ciudad perfecta y cefinitiva.
Lo que puede realmente existir son aproximaciones a la nipo-
tesis optima de cuchara o de ciudad en una cdetermnada
cultura y en un determinado orden sccial. Mientras que el
diseno funge como ideologia limitativa, el disenador aparece
como el Gran Inguisidor que distribuye clemencia y justicia en
el mundo  Si asi fuese, e! diserador seria una persona que
dicta la forma desde el exterior segun el lema: el disenador
ordena y el ingeniero obedece

Ya en el curso de sus primeros cinco ancs de vida. la HIG,
atraviesa por un proceso de precision de sus propios ob et vos
que se desvian de la idea. provenente en parte del Bauhaus y
denunciada en su tiempo por Hannes Meyer al interior del
propio Bauhaus. de un disenador artista que trabaja individual -
mente —y desde afuera— para marcar la lotalidad de 'a pro-
duccion de objelos con una. y solo una. impresion arlistica o
estetica En 1952, en su pnimer reporte como director de la
escuela. Max Bill escribia

‘Consideramos el arte como la mas alta forma de expre-
sion de la vida y es nuestra ntencion organizar la vida como
una obra de arte. Como en su liempo proclamo Vanden Velde,
queremos combatir lo feo con la ayuda de lo bello. de o bue-
no. de lo practico Entanto que sucesor de la institucion artisti-
ca weimanana de Vanden Velde. el Bauhaus tuve el mismo
propésto Si en Ulm vamos un poco mas acelanle que en
aque! entonces. atribuyendo mayor importancia a la proyecta-
cion de objetos. ampliando el urbanisme y la proyectacion.
adecuando a los niveles actuales el sector de la comunica-
cion visual y, finalmente. anadiendo una seccion de inferma-
cién. esto se denva naturalmente de las exigencias de nuestro
liempo™ @

Apenas dos afos despues, en el primer articulo escrito tras
su llegada a Ulm. Maldonado precisa con una lonalidad mas
baja |2 herencia bauhasiana:

‘En la HIG permanece aun la tradicion de! Bauhaus. pero la
naturaleza misma de los nuevos acontecimientos sobre ‘os
cuales debe operar ha necesaramente modificado su signifi-
cado ordinario. En ofras palabras. s1 bien es certo que la
tradic.on permanece. es tambien cierto que su significado his-
térico no puede ser el mismo. Es difici! renunciar a una actitud
critica con respeclo a ciertos aspectos. que hoy se han vuelto
realidad. de la genérica cultura moderna proclamada en aque!
entonces En su nombre. fueron creados objetos que para
nosotros hoy en dia son tan despreciables como lo fueron
para el Bauhaus \os objetos denominados “artisticos” preferi-
dos por la clase media de principios ce siglo. No es posible
ignorar que la proliferacion actual de formas exteriormente
modernas pero sustanc:almenle retrogradas. tiende a conver-
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lirse en una de las mayores amenazas al futuro cultural del
hombre  El propdsito inicial de crear un mundo de formas
que favoreciera el advenimiento de un mayor bienestar y de
una mayer comunicacion ha sido barride por las exigencias
de la competencia comercial. por una parte. y el formalisme
modernista por otra. La HfG que estamos construyendo en
Ulm se propone redefinir los lérmines de la nueva cullura No
se contenta —como Moholy-Nagy en Chicago— con formar
hombres que sepan crear y expresarse a si mismos. La es-
cuela de Ulm pretende ndicar el caminc a seguir para alcan-
zar el mas aito nive de creatividad, perc a’ mismo tiempo y en
igual medida, indicar cual debe ser la finalidad social de esta
creatividad. estoc es. cuales son las formas que merecen ser
creadas y cuales no. O sea: en su programa no figuran la
modernidad y la creatividad genéricas, sino un certo lipo de
modernidad y de creatividad que pone el acento sobre el con-
tenido social tanto de una come de ofra. Hay que favorecer
la formacién de un nuevo tipo de disenador que, en las actua-
les condiciones dificiles de la sociedad capitalista, sepa crear
obetos concebidos mas alla de todo oportunismo y profesio-
nalismo. Objelos que a veces tendran el proposito de satisfa
cer '‘as exigencias concretas de la vida cotidiana del hombre,
y a veces, al contrario. seran destinados a enriquecer Su ex-
periencia cultural”

En fin. el primer nimero de la revista trimestral "ulm” edita-
da por la HIG en octlubre de 1958. la declaracion de los objeti-
vos de ia escuela se aleja abierlamente de las primeras
declaraciones billianas. tanto en el contenido como en la avi-
dez de la forma:

‘La HIG forma especialisias para dos tareas decisivas de
la civilizacion técnica la proyectacion de productos industria-
les (seccion de Diseno Industria’ y seccion de Construccion) y
la proyeciacion de medios de comunicacion visua'esy verba
les {seccion de Comunicacion Visual y seccion de Informa-
cion). La HIG forma de tal manera disenadores para la
industria de los bienes de consumo y de produccion tante
como para los modernos medios de comunicacion, impresion.
cinematografica. radio y publicidad. Estos disenadores deben
poseer los conccimientos especificos lecnologicos y cientil:-
COS necesarios para colaborar con la industria moderna. Al
mismo tiempo. deben tomar en cuenta las consecuencias cul-
turales y sociales de su trabajo™.'"

El plan de estudios dura cuatrc anos subdivididos en tr
meslres. de los cuales lres son de ensefianza y uno de vaca-
ciones —en el cual no obstante, los estudiantes tenian que
llevar a cabo una practica de trabajo afin a la especialidad de
su eiecgion El primer ano se dedica al curso preparalorio,
obligatuio para todes los esludiantes: siguen dos anos de
esludio especializado y el vltimo esta dedicade a la prepara-
cién de la tesis de grado (aungue nicialmente el titulo no se
equiparaba con ningun otro titulo reconocide por el Estado)



Nace el 'modelo Uim",!'' que en las décadas del 60 y 70
tendra una influencia decisiva en los planes de estudio de
todas las escuelas de disefio del mundo: una vision didactica
que si, por una parte, hace hincapié en el papel de los meto-
dos racionales. fuertemente apoyados por conocimientos
cientificos y tecnicos. en la formacion de los disenadores. por
otra, busca con todos los medios hacer concientes a los estu-
diantes de las implicaciones culturales y sociales de su futura
profesion. Pero en el "modelo Ulm™ hay un aspecto ulterior
que debe ser mencionado: la voluntad para ligar la didactica
con la produccion. De hecho, en los afios 1957-58 se organi-
zan con este proposito grupos de trabajo compuesto por do-
centes y estudiantes, que tratan de introducir en la produccion
industrial los proyectos desarrollados y las experiencias ad-
quiridas durante la ensefanza. En ocasiones, al contrario. era
la industria la que se acercaba a la escuela proponiendo ta-
reas proyectuales que se convertian después en ejercicios
didacticos. Ademas, esta relacion con la industria ayudaba,
con frecuencia, a cubrir algunos costos de la escuela que,
como ya se dijo. si bien era privada se sostenia en gran parte
por las subvenciones municipales. provinciales y estatales
que. como se vera. fueron a menudo utilizadas como medio de
extorsion por parte de los organismos publicos para limitar y
poner obstaculos al potencial innovativo y democratico de la
escuela.

E! curso preparatorio (Grundkurs o Grundlehre y. en la pri
mera fase. Visuelle Einflhrung) tenia la funcion de introducir a
los estudiantes en los métodos de trabajo de la escuela, pero
como estos métodos no fueron siempre los mismos resulta
dificil una definicién unitaria valida r~ra cada fase de su agita-
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do desarrollo. En el ano escolar 1953-54. antes de la inaugu-
racion oficial de la HfG (octubre de 1955). el curso tiene un
caracter fragmentario. comprendiendo una serie de ejercicios
visuales (texturas, estructuras, colores, etc.). Los profesores,
con la excepcion de Aicher. provenian todos del Bauhaus:
Josef Albers, Walter Peterhans, Helene Nonne-Schmidt (viuda
de Joost Schmidt y alumna de Paul Klee) y el mismo Bill. El
planteamiento inicial era por fuerza bauhasiano. En el ano
escolar 1955-56, dan clase en el curso basicoM. Von Barava-
lle. Nonneé-Schmidt y. por primera vez, Maldonado a quien se
confia la direccion didactica. Ya en el ano siguiente, ocurre un
cambio en los medios y en los contenidos. Pero es en el ano
escolar 1957-58 que la estructura organizativa de la ensenan-
za sufre un radical cambio. El curso se plantea articulado con
una serie de materias: metodologia visual (experimentos e
investigacion visual en dos y tres dimensiones en base a la
teoria de la percepcion. de la simetria, de la tipologia. etc.).
practicas en lalleres (maderas, metales, yeso, fotografia),'”
tecnicas de representacion (dibujo técnico. escrituras. idio-
mas, dibujo a mano libre), metodologia del diseno (introduc-
cion a la teoria de conjuntos, a la logica matematica. a las
técnicas de resolucion de problemas, etc.). sociologia (eva-
luacion de las estructuras sociales a partir de la revolucion
industrial), teoria de la percepcion (introduccion a los principa-
les problemas de la percepcion visual), historia de la cultura
del siglo XX (pintura. escultura. arquitectura. literatura). mate-
maticas. fisica. quimica (cursos integrales de complementa-
cion de los conocimientos técnico-cientificos ya adquiridos
por el estudiante). En el afio escolar 1957-58. el curso prepa-
ratorio se r~riquece con la presencia de nuevod profesores: el



disenador grafico inglés Anthony Froshaug (metodologia vi-
sual), el matematico Horst Rittel (metodologia del disefo), el
psicélogo norteamericano Mervyn W. Perrine (teoria de la per-
cepcion). el socitlogo Hanno Kesting (sociologia).

Después del afio del .curso basico. como ya se dijo. el
estudiante podia elegir entre las cuatro secciones: Diseno In-
dustrial (llamado durante el rectorado de Bill “Produktform™ y
mas tarde “'Produktgestaltung”), Industrializacion Constructiva
(antes “Architektur™), Comunicacién Visual (fotagrafia. diseno
grafico, tipografia, etc.) e Informacion (comunicacion verbal,
periodismo, radio. television. etc.). A inicios de los sesentas. se
instituye, ba o ia direccion del cineasta Alexander Kluge, la
seccion de Cinematografia

El programa de las secciones, redactado por el triunvirato
formado por Maldonado. Aicher y el sociologo Hanno Kes-
ting.!3 se distancia de la idea de continuidad con el Bauhaus:
particularmente. los cursos tedricos comunes a fodas las sec-
ciones hacen énfasis, ademas de en la tecnologia de los ma-
teriales y en los métodos de produccion, en la teoria de la
produccion (organizacion de la produccién, procesos de pro-
duccion y costos), en los estudios relativos al desarrollo de la
sociedad industrial (argumentos que no habia encontrado es-
pacio en el Bauhaus o apenas marginalmente en el periodo en
que Hannes Meyer fue director). en la investigacion de opera-
ciones (teoria de grupos y de conjuntos, estadistica. progra-
macion linear, estandarizacion), en la semiética, en la teoria y
epistemologia de la ciencia, en la teoria de la informacién y en
la cibernética.

Pero es a partir del "Grundkurs” que se da, principaimente,
la reestructuracion del planteamiento didactico. De un énfasis
en la capacitacion creativa indiferenciada, tendiente en princi-
pio a crear un “area” expresiva homogénea entre los estu-
diantes de todas las secciones, el curso de Maldonado fue
cambiando gradualmente la atencion en si mismo por una
serie de elementos provenientes de una vasta gama de disci-
plinas especializadas y termino fatalmente, por plantear la ca-
pacitacion creativa (y también proyectual) en términos de
una siempre mayor especializacion. Poco a poco se dara el
cambio gradual en el énfasis y la exigencia de un curso prepa-
ratorio comun a todas las orientaciones didacticas se volvera
cada vez menos obligada. conduciendo finalmente, a la crea-
cion de més cursos fundamentales especializados, diferencia-
dos entre si segun las exigencias de cada seccion.'4

Y es contra este primer cambio en los objetivos del curso
preparatorio que se subleva Max Bill.’> ya alejado de la escue-
la desde 1956. en respuesta a la publicacion del primer nime-
ro de la revista "ulm™

"Para cualquiera gue tenga un conocimiento de la pedago-
gia moderna. salta a la vista la diferencia de concepto. Lo que
hoy se pretende llevar a cabo en Ulm con el nuevo programa
no es un curso fundamental como el instituido por mi en conti-

nuacion del ‘Vorkurs” bauhasiano original. Al programa de
Ulm ie faltan precisamente los componentes decisivos de la
capacitacion estética. esto es “capacitacion y experimenta-
cion en el campo de los fenémenos de la percepcion visual”,
“ejercicios y analisis de los métodos elementales de repre-
sentacion” Son. sin embargo, realmente éstas las bases irre-
versibles del trabajo de una escuela de diseno y no la
introduccion a las actividades de las secciones™ '6

Del nuevo programa de la escuela, Bill deduce —y critica—
una tendencia a una mayor especializacion, en contraste con
la idea de la “creacion de una forma de vida conforme a
nuestra epoca” que habia inspirado el programa redactado
por €l apenas dos anos antes. Mientras ahora., la escuela
tiende a separarse en dos troncos. en direccion a la proyec-
cién de productos ¢ a la proyectacion de la comunicacion. la
idea de Bill habia sido en el sentido de una "nueva cultura”
interdiscipiinar. de una reciproca integracion entre los diferen-
tes departamentos

18 Seminario ICSID sobre la ensefanza del diseno. Ulm 1965,



En el mismo mes de octubre de 1958, salid el segundo
numero de la revista ‘ulm’ en el cual se publica el discurso de
maldonado en la exposicion mundial de Bruselas en el mes de
septiembre:!7 es su primer declaracion oficial y su publicacion
integra en la revista "Ulm ' permile considerarla tambien como
una declaracién programatica en la HfG. como un aleiamiento
mas preciso. si bien formulado con extrema cautela, de la
tradicion bauhasiana —en general de la ideologia “Arts and
Crafts” prebélica en la cual se fundamenio el primer
Bauhaus— y del historico predominio de los factores estéticos
en el diseno industrial. Desde este enfoque. Maldonado consi-
dera que la intencion del Bauhaus por codificar una estética
racionalista de la produccion industrial por establecer un nue-
vo repertorio de estios “formalmente puros’ es la expresion
de un formalismo neo-académico.

El primer punto que analiza Maldcnado es de hecho el
problema de la estética en el diseno industrial. discutido en
una confrontacién con las tesis planteadas por Reyner Ban-

Detalle del proyecto arquitectonico de Max Bill
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ham sobre el "styling” norteamericano de los afios 1930-1950.

Maldonado concuerda. en principio. con la teoria del critico
inglés. sintetizada en los siguientes cuatro puntos: 1) la aplica-
cion de la estética neo-academica no se justifica en la valora-
cion de los productos de consumo masivo: 2) el valor estético
de un producto debe ser transitorio: 3) la estética no se puede
basar sobre una idea de calidad abstracta y externa, sino solo
sobre una iconografia de simbolos socialmente reconocidos;
4) dichos simbolos deben ser receptibles y deben estar liga-
dos al usoy a la naturaleza de! producto. No obstante. Maldo-
nado reprocha a Banham el hecho de permanecer de
cualguier manera. fiel a una concepcion artistica del diseno
industrial en tanto que éste contrapone un “arte popular” —el
styling— a un “arte elitista” —el buen disefo—

El formalismo neo-académico y el “styling” son para Mal-
donado. y para la HIG, igualmente responsables de la crisis
del diseno industrial. en tanto que ambos siguen considerando
el factor estético. formal. como el mas importante en la crea-
cion de un producto —mientras que éste no es mas que “uno”
de tantos otros factores que el disenador industrial tiene que
enfrentar y al lado del cual coexisten los factores “productivo,
constructivo, economico y tal vez también simbdiico”

Por tanto. contrariamente a lo que se temia Bill, el "nuevo
curso” de la HfG no rechaza la estética. sino que se limita a
convertirla en uno de los elementos de su didactica, equiva-
lente a los demas.

A través de la critica al Bauhaus y la critica posterior al
neo-funcionalismo del sueco Gregor Paulsson. historiador del
arte. que analiza las interrelaciones del disefo industrial con el
productor y el consumidor desde el punto de vista de la teoria
econémica del valor, Maldonado desarrolla su propia pro-
puesta respondiendo a los problemas planteados por el nuevo
papel coordinador del disenador industrial. el cual se convierte
en un mediador entre las exigencias de una produccion que
debe racionaizarse abandonado cualquier retérica estética. y
las exigencias de satisfaccion por parte de un consumidor
cuyas caracteristicas estan bien lejos de ser lo que en modo
exhaustivo se ha afirmado.

+Cual debe ser la base para la formacion del nuevo disena-
dor industrial? o ;/qué didactica seguir? A la crisis del movi-
miento del “learning by doing” que toma prestado el Bauhaus
y que exaltaba la experiencia practica relegando el conoci-
miento tedrico (en el Baubhaus no habia una biblioteca). se
oponen por reaccion, peligrosas exhalaciones del neo-
humanismo filologico y verbal que las vanguardias de las pr+-
meras decadas de este siglo habian combatido con
tenacidad: se perfila asi una vuelta a la cristalizacion académi-
ca de la ensenanza.

Ambos polos de este dualismo falso y artificial deben ser
superados: la teoria debe estar impregnada de praxis y la
praxis impregnada de teoria. Como base del nuevo modo de



entender la ensenanza del diseno industrial. resulla para Mal-
donado un método capaz de mediar en la aclividad proyectual
entre las exigencias empincas de cualquier proceso creativo y
las técnicas cientificas que derivan del mundo de la produc-
cion. En este contexto, Maidonado se apoya en el “operacio-
nismo cientifico” y en una “filosofia de la praxis™ que nos
recuerda a Gramsci.

La seccion de Diseno Industrial y la formacion del nuevo
disenador son la preocupacion dominante en esta fase de la
HIG Esto no impide que se abandone, debido a su influencia
en la estruclura total de la escuela. el debate en torno a la
seccion de Arquitectura. En el inicio. Max Bill habia planteado
la hipdtesis de una verdadera y propia ensenanza de la arqui-
tectura en la HIG Konrad Wachsmann, profesor invitado du-
rante los ciclos académicos 1954-55 y 1955-56. cntica
duramenle esta idea. proponiendo en cambio una especializa-
cion en el campo de la industrializacion de la construccion. ya
que —sostenia Wachsmann— existen escuelas de arquitec-
tura muy calificadas en Alemania y no tendria sentido ponerse
a competir con ellas. En esta controversia. sale ganando la
linea de Waschmann. La seccion cambia de nombre: primero
se llamara “"Consltruccion” (Bauen) y despues “Industrializa-
cién Constructiva” (Industrialisiertes Bauen). El cambio no fue
solamente nominal, sino tambien de contenido. De hecho, la
seccion de Industrializacion Constructiva. cuya finalidad es la
aplicacion de los métodos de la produccion moderna a las
técnicas de construccion. tiene un corte fuertemente técnicoy
se ocupa casi exclusivamente de la construccion prefabrica-
da, de coordinacion modular y de estandarizacion. Se nombra
director de la nueva seccidon a Herbert Ohl.'® y se parte ense-
guida a la busqueda de una definicion mas precisa de los
metodos de ensenanza. En este periodo de definiciones, esta
presente un calificado grupo de profesores invitados extranje-
ros: los ingleses Bruce Martin, Matthew Wallis y Joseph
Plykwerl, et noruego Christian Norberg-Schulz y los italianos
Giuseppe Ciribini y Giulio Pizzelti. También en la seccion de
Comunicacion Visual parecen predominar los problemas téc-
nicos sobre los semanticos. a excepciéon hecha de 'os semi-
narios de semidtica llevados a cabc de 1957 a 1960 por
Maldonado. cuyo verdadero pensamiento. retomado y des-
arrollado por Gui Bonsiepe. Dolf Zillmann y otros. encontrara
un mas amplio margen de debate en la revista “ulm’ de los
primeros anos de la década de los sesentas.

Al contrario. 1a seccion de Informacion. con Max Bense. se
centra mas sobre la teoria que sobre la praxis de la informa-
cion. ejerciendo ademas una profunda influencia en la totali-
dad de la HIG por medio del interés de Bense en la inclusion
de las disciplinas cientificas a las diversas areas de las cuaies
se ocupa la escuela.

Como indicaba la presentacion del programa de la HIG
publicado en la rewvista "ulm”, el método matematico. por
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ejemplo, se aplica en todos 10s sectores, sobre todo en el area
de diseno industnal El métado logico de organizacion de fa
forma une a todas las secciones. desde la aplicacion constan-
te del metodo modular en la seccion de Industriaiizacion
Constructiva. hasta los ejercicios estereométricos con modu-
los tndimensionales aproximables ¢ a aquellos de deforma-
cion progresiva de reticulas mas 0 menos complejas en la
seccion de Comunicacion Visual. Como recuerda Frampton.
es alrededor de la cuestion de cuanto peso atribuir al método
matematico que gira la controversia a la cual se dedica la HIG
a inicios de los sesenta Los problemas metcdologicos preva-
lecen sobre el resultado proyectual. y con Horst Rittel'? entra
un posterior reforzamiento de la matematizacion. El neopositi-
vismo imperante corre el peligro de degenerar el metodo en
una “adoracion del metodo” y acentua ef contraste entre los
‘metododiogos”. capitaneados por Rittel. y los “pragmaticos”
que concentran su estudio en el pape! del disenador al servi-
cio de !a industria y en sus posibilidades de influencia. de tal
manera, al mercado. Entre estos, Hans Gugelot, profesor en la
seccion de Diseno Industrial’ intitula una conferencia suya da-
da en Londres en noviembre de 1962 “La praxis del diseno
industrial”.2® En el texto de la conferencia. publicado en “ulm”
7 (enero de 1963). el método operativo del disenador industrial
se subdivide en seis fases: 1) la fase de la informacion, duran-
te la cual el disenador se informa de todo lo que concierne al
ambito de un producto especifico: 2) la fase analitica en la
cual se analiza la realizacion entre el producto. el hombre y el
medio ambiente, para asi evilar que entre el proyectisia y el
destinatario final —el usuario— de un producto no haya, como
demasiado a menudo acontece. conlacto alguno: 3) la fase
proyectual propiamente dicha. la fase realmente creativa del
disenador en estrecho contacto con los técnicos de la indus-
tria destinataria: 4) la fase de decision, en fa cual el proyeclo
elaboradc se discute con los responsables de ia empresa
para evaluar las posibilidades comerciales: 5) la fase de es-
tudio de costos. en la cual e! producto se adecua a las exigen-
cias econdmicas de la fabricacion: 6) la construccién del
modelo 7

La colaboracion con la empresa Braun es uno de los ejem-
plos mas completos de este metodo de trabajo: alrededor de
la mitad de la década de los cincuentas. cuando comenzé la
colaberacion con Gugelot y sus alumnes, Braun tlenia una
produccion que, desde el punto de vista del diseno. no se
diferenciaba de la competencia. Después de un primer perio-
do en el cual ia nueva serie de produclos va conjunta con la
produccion tradicional el éxito de mercado de la nueva sere
decreta la suspension de la produccion tradicional e inaugura
la mas feliz relacion de colaboracion total entre una empresa y
el grupo de diseno de la HIG??

En 1962. bajo la direccion de Oll Aicher. el programa de la
HIG sufre notables cambios tendientes a equilibrar los cursos



tedrico cientificos con las exigencias practicas de la proyecta-
cioén. a las cuales Aicher atribuye un mayor valor. Se cancelan
el curso preparatorio comun y la seccion de Informacion. En
esta forma, los aumnos deben elegir desde el primer ano una
de las tres secciones: Diseno Industrial, Industrializacion
Construcitva y Comunicacion Visual. El nimero de cursos teo-
ricos, comunes en el primer bienio de todas las secciones e
impartidos por profesores especiales. se reduce en favor de
actividades mas directamente conectadas a los problemas
practicos de la proyectacion.

Siempre bajo la direccion de Aicher, en ocasion de los diez
anos de su fundacion, la HIG prepara en 1963 junto con el
Landesgewerbeamt de la provincia de Baden-Wirttemberg la
primera muestra itinerante formada por trabajos de profesores
y alumnos, asi como, en el catalogo, por una antologia de

ideas de los profesores de la escuela. En la introduccion del
catalogo. se define la forma en que la HfG entiende la forma-
cion del disenador industrial de esta manera:

‘Para poder hoy trabajar en la industria de un modo eficaz.
el disefador debe disponer de conocimientos tecnologicos y
cientificos en la materia. Ademas de esto. debe estar cons-
ciente de las consecuencias sociales de su accion. La forma-
cién del disenador debe hoy incluir su responsabilizacion
social y. al mismo tiempo. cultural. El ideal pedagogico de la
HIG. entiende por tanto a un tipo de disenador que conjunta
una solida habilidad profesional con un conocimiento critico.
La HfG se considera como un lugar dinamico de experimenta-
cion. Es por esto que. ademas de una adecuada preparacion
profesional. la HfG exige a sus estudiantes una actitud abierta.
un modo de pensar no convencional y movilidad intelectual "<3

Muestra itincrante de la HIG, 1963



La muestra itinerante de 1963. al igual que la organizada
exactamente cuarenta anos antes por el Bauhaus de Weimar
nace lambién con el proposito de persuadir y sensibilizar a la
oponion publica y demostrar la credibiidad y “subsidiabilidad”
de la escuela. que habia sido objeto de numerosos y fuerles
ataques En el nimero de fa revista “Form™ en el cual aparece
también un comentario de Hartmut Seeger acerca de la mues-
tra. Gui Bonsiepe escribe:

‘Un fantasma parece recorrer Europa. El "Spiegel”. la ra-
dio. la prensa diaria y l0s "opositores” se han conjurade para
cazar a esle tantasma: la Hochschule fur Gestaltung de Ulm.
Tras una antigua politica del silencio - sostenida por instan-
cias oficiales y semioficiales— la escuela se ha convertido
ahora en un hecho sobre el cual ya no es posible callar. En
visla de que tcdos los esfuerzos para eliminar los resultados
obtenidos por la HIG han resultado en vano no queda otro
camino que despreciarlos. disminuirios. tacharlos de “blutf’.
Aquel que quiere una mejoria. quien 0sa no s6ic lener sino
también llevar a la practica ideas progresistas, es mal visto a
priori” 74

La polemica se refiere una vez mas al montc de las sub-
venciones publicas a !a escuela (900.000-marcos). Bonsiepe
relaciona con esla cuestion el estlo dado a la muestra, que
presenia sélo una cara de la escuela. 13 de sus realizacicnes
practicas, como queriende justificar su exislencia con la de-
mostracion de la productividad de su melodo didactico. mien-
tras eéste ultimo era exciuido de lo presentado en la muestra

De cualguier modo. el melodo didaclico de 1a H'G no se
prestaba en aquel entonces (y tal vez tampoco hoy) a una
presentacion unilana. En realidad. mas que de un unico meto-
do didactico se podria hablar al menos de tres diferentes me-
todos practicados por tres distinlcs grupos de profesores, sir
que. de cualquier forma, la demarcacion enire ellos fuera tar
calegorica y neta como puede parecer en |as lecturas a pos-
teriori de los texios en los cuales las respectivas posturas se
teorizan. De hecho. a finales de los cincuentas. se pueden
distinguir en la HIG tres grupos de profesores que correspon-
den a tres modos de concebir (y de resolver) la cuestion de la
relacion entre didactica y proyecto. En términos obviamente
muy reduccionistas. 10s grupos son !os siguientes: 1) el grupo
de profesores que. no sin forzarlo. se podran denominar los
‘practicos” profesores decisivamente orientados a la aclivi-
dad profesiona! mas alla de la escuela y convencidos que la
mejor didactica es aquella capaz de convertir en didactica-
mente explotables las experiencias recogidas en la actividad
profesional —Gugelot y Aicher son '0s mas lipicos exponen-
tes de esla corriente: 2) el grupo de los ‘metodolcgos puros’
de los profesores que creen en la omnipotencia de los meto-
dos en el proceso proyectual y sestienen, en consecuencia,
que la ensenanza de los métodos es la meior didactica en una
escuela de diseno— pertenecen a esta tendencia Rittel y en
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Asamblea de estudiantes, 1956.

menor grado el inglés Bruce Archer: 3) el grupo de profesores
que. por asi decirlo. asumen una posicion intermedia entre ias
dos precedentes se lrata de un grupo que reconoce el valer
didactico tanto a la experiencia profesional de los profesores
como a la utilizacion de métodos cientificos en el proceso
proyectual, si bien denunciando al mismo tiempo los riesgos
de un profesionalismo sin conciencia critica y de un uso indis-
criminado de los métodos —a este grupe. caracterizado ade-
mas por un fuerte compromisou cultural. social y politico.
pertenecen Maldonado. Bonsiepe y Schnaidt 25

Queremos ahora deternos un poco en algunos textos publi-
cados por estos ultimos. Comenzamaos con [0s aparecicos en
“ulm™ 7 (enero de 1963} Se trata de textos. digamos “meno-
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res” esto es comentarios y criticas, pero significativos porque
permiten entrever con claridad los intereses intelectuales de
los autores.

Maldonado. por ejemplo, basandose en una muestra en
New York ("Neo Realists" diciembre 1962) y una en Paris
("L'objet”, marzo 1962) denuncia la peligrosa difusion de la
tendencia de algunos artistas figurativos a contraponer a cier-
tas manifestaciones degenerantes de! diseno de productos
(por ejemplo, el "styling” americano) "objetos de arte” fuera
de |a realidad social y productiva. Schnaidt, en una critica muy
positiva a la “Storia dell architectura moderna™ de Leonardo
Benevolo se enfrenta con la cuestion, muy debatida en Ulm,
del racionalismo en la arquitectura. Bonsiepe, en su critica al
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libro del cibernético Georg Kalus, subraya la importancia que
para la cultura proyectual tiene e! pasaje del mundo magquinal
clasico basado en la elaboracion de material al mundo ma-
quinal moderno. dialéctico, basado en la elaboracion de infor
macion 'é

En el articulo “Notas sobre la comunicacion™ aparecido.
siempre en 1963. en la revista londinense “lippercase” 6.
Maldonado?® da una interpretacion orientada no a la técnica
de los medios de comunicacion sino al contenido, al significa-
do. al uso individual y colectivo de los mensajes. La necesidad
de estudiar y comprender a fondo los términos de la manipula-
cion del hombre y de la sociedad por parte de los centros de
poder que rigen la comunicacion y, por tanto, de formular una
“nueva reforica’ capaz de revisar radicalmente los criterios
interpretativos, argumentativos y persuasivos de la retdrica
clasica. El tema es retomado por Bonsiepe en una detallada
conferencia en marzo de 1965, publicada en “ulm™ 14/15/16
(diciembre de 1965). con el titulo “Visuell /'Verbale Rhetorik”

En “"ulm” 10/11 (mayo de 1964) aparece un importante
articulo de Maldonado y Bonsiepe con el titulo "Ciencia y
proyectacion” en el cual se precisan ulteriormente 10s rnesgos
de una exasperacion del componente metodologico en ia pro-
yectacion: partiendo del analisis de una metodologia de disefio
industrial basada esencialmente en procedimientos matemat-
cos y que lleva a un empobrecimiento de las tareas proyec-
tuales en razon de un “voluntarismo racionalista que poco o
nada tiene que ver con la verdadera racionalidad cientifica” 28
el articulo avanza algunas observaciones con respecto a la
ergonomia que, al ocuparse del sistema hombre-maquina, eli-
mina de su estudio todo aquello que no es inmediatamente
calculable, negando de tal manera la naturaleza multidimen-
sional de tal sistema. La no total calculabilidad de la abigarra-
da componente humana debe, por lo contrario, estar siempre
presente en el disenador industrial, cuyo interes debe enfocar-
se en los sistemas hombre-maquina a escala cotidiana, una
escala en la cual los factores individuales, sociales y cultura-
les juegan un papel fundamental.

Por otra parte, en la critica de Maldonado y Bonsepie a
considerar como absoluta la confianza en el método matema-
tico como criterio de trabajo del disenador industrial, que ocu-
pa una parte relevante en el texio, se entrevé tambien una
critica disfrazada al empobrecimiento de los fundamentos so-
cioculturales del plan de estudios de la HiG. En una perspecti-
va analoga, se ubica el ya citado articulo de Claude Schnaidt
sobre fa construccion prefabricada "Ulm™” 10/11), caracteriza-
da por una critica al excesivo tecnicismo de la seccion de

ndustrializacion Constructiva y por un llamado de atencion al
pape! social fundamental de la construccion moderna. E| ar
gumento es retomado por Maldonado en el articulo "Die Aus-
bildung des Architeckten und Produktgestalters in einer Welt
m Werden", ("La formacion del arquitecto y del disenador
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industrial en un Mmundo por llegar”). publicado en “ulm™ 12/13
(marzo de 1965). y mas aun. con relacion al diseno industrial.
en su discurso durante la convencion de! Werkbund en Uim (3
de julio de 1965) publicade el mismo ano en “uim™ 14/15/16:

“En estos ultimos diez anos se ha desarrollado y consolida-
do en Alemania Federal la sociedad del bienestar aquella
sociedad del bienestar de la cual somos todcs mas o0 menos
beneficiarios. complices o victimas.  Durante esle periodo
tuvimos a la mano la oportunidad de llevar a la practica nues-
tras teorias. y de reconstruir un mundo nuevo tras la deslruc-
cion de la guerra Pero debemos reconocer que de la
confrontacion hemos saiido con algunas ilusiones de menos:
no hemos sido capaces de impedir. de hecho. gue nuestros
esfuerzos de reconsiruccion no se revelaran como otra cosa
que una constinuacion de la destruccion —efectuada ahora
con otros medios. Estabamos convencidos —o casi-— que los
problemas de ia reconstruccion se pedian resolver a traves de
los buenos proyectos partidarios de nuesiros buenos proposi-
10s. Sin embargo. los buencs proyectos. por cuanto participen
de nuestros buencs proposilos. no baslan para garantizarnos
una efectiva incidencia scobre la realidad. Ha resultade eviden-
te que nuestras posibilidades de acceder a los centrcs de
decision del mundo productivo no han podido asegurarnos la
deseada influencia sobre el mundo de las mercancias A mu-
chos de nosotros se nos ha ofrecido la posibihdad de acceder
como disenadores a los centros de decision. pero estec ha
servido poco o nada para evitar que el mundo de las mercan-
cias continuase presentandose como un descrden de objetos
individuales Mas bien ha sucedido lo contrario A veces nues-
tra actividad ha servido. a pesar nueslro. mas para celebrar
que para miligar esta anarquia. En otras palabras: hemas ter-
minado por reconocer las caras ocullas de los productos
'bien disenados’. Seria entonces el momento de concebir y
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llevar a cabo vastos y previsores programas de disefo. que
incluyan las exigencias de ia sociedad y abandonar la preocu-
pacion por crear objetos ejemplares. pero aislados. El disena-
dor no tiene la funcion de acrecentar la irracional devocion por
las mercancias, sino —antes de todo— la de conferir estructu-
ra y sentido al ambiente humano” 29

Estamos en 1965 y ya esta claro que el “Modelo Ulm",
comoe se ve en este lexto de Maldonado. comienza a ser blan-
co de criticos aun por parte de aquellcs que habian contribui-
de a su formacion. Oti Aicher, que diez anos después todavia
deplorara esta tendencia a la aulocritica. responsable segun
¢l de la disminucion en aquellos afos de la proyectacion prac-
tica. "por miedo a los conceplos y disenos evaluables en tér-
minos cualitativos™ 3¢ escribe para “ulm” 17/18 (junio de
1966) el largo articulo “Verplante Planungen?": una critica a la
planeacién urbana de antes de la guerra, de los arquitectos-
artistas como Le Corbusier. a la proyectacion utépica de la
ciudad total pagada con Ia total 'irrealizabilidad’. junte con una
critica a la permanencia de ia utopia proyectual y de las velei-
dades artisticas lambién en los arquitectos de vanguardia. a
los cuales todavia se les confia la planeacion urbana. Sin
embargo, la solucion propuesta por Aicher en este texto, pare-
ceria contemplar una total autoconsigna de! planificador hacia
el poder de decision del Estado y. por tanto. hacia el poder
pelitice y econémico.

“(El planificador) renuncia, es cierto. a entrar en la historia
de la cultura, ya que renuncia a la propia autonidad absoluta.
Pero con esta renuncia adquiere una particular ventaja: la
perspecliva de lo reaiizable. La perspectiva de atenuar gra-
dualmente la distancia entre proyecto y realidad. distancia que
aun hoy condena el proyecto a la impotencia™3!

Una respuesta concrela y tajante viene en el siguiente nu-
mero 19/20 de “ulm” (agosto de 1967). parl:cularmente rico
en aportaciones tedricas entre las cuales resalta eltexto de la
conferencia dictada en marzo de! mismo afo en Hamburgo
por Claude Schnaidt. con el significativo titulo “Arquitectura y
compromiso palitico”

La critica a los arquitectos de antes de la guerra. incapaces
de desarrollar coherentemente a partir de su programa (a me-
nudo contrastante con los intereses del regimen capitakista),
proyectos que no fuesen idealistas o utdpicos. es precedida
por una premisa que no deja espacic a dudas. "No es posible
adentrarse en la realidad economica y social sin confrontarse
con la politica. St también la posicion del arquitecto en la
sociedad es dificil, si su tarea cotidiana es ardua. s1 no puede
dar nenda suelta a sus ideas. esto no significa que no deba
emprender aiguna accion para modificar esta situacion™ 32

Con una postura critica también hacia las tentaciones del
neo-kitsch en los jovenes come una reaccion a la evidencia
de! fracaso de la planeacion racionalista. Schnaidt prosigue:

"¢ Para qué sirve criticar las formulas esquematicas de los



racionalistas si no se condena la utopia que las ha generado?
¢Para qué gritar contra la miseria de los Siedlungen urbanos y
la degradacion del ‘habitat’ si no se condena el mercantilismo
burgues del cual han nacido?"33

A la confianza de Aicher en el Estado, Schnaidt contrapone
un detallado andlisis de los intereses del Estado capitalista —y
neocapitalista— que lo empujan a estimular la produccién de
bienes de consumo en mayor medida que bienes para una
infraestructura pablica, de los que una verdadera planeaciéon
urbana democratica tiene necesidad. Es hacia un compromi-
so de lucha contra esta situacion que Schnaidt apela a los
arquitectos y disenadores: un compromiso hacia el mejora-
miento de !as condiciones de vida del hombre. Digamos en-
tonces, que es la constante atencién a los valores sociales y
culturales asi como la critica a la sociedad capitalista lo que
une a Schnaidt y Maldonado.

Este Gltimo, al final del afio académico 1966-67 deja la HIG.
En su ultima contribucién a la revista de la HfG, el texto de una
conferencia con el titulo "Como combatir el conformismo en la
educacioén del diseio”, dictada en Princeton en enero de
1966, Maldonado, al trazar el cuadro de una hipotética “es-
cuela de disefio ambiental” a nivel universitario, no dedica
alusién a la tentativa emprendida en la HfG, imitdndose a
hablar mal del conformismo institucional de las escueias de
disefio en América y Europa. Y en este contexto, traza los
rasgos de una institucion pedagogica que, asimilando la expe-
riencia de Ulm, vaya por otro camino. En otro texto, escrito
poco despues, Maldonado retoma el argumento.

“No cabe duda que, en los proximos afios, un nuevo tipo de
institucion pedagogica, de la cual existen algunos ejemplos
apenas iniciados, lograra definitivamente abrirse un camino. Me
estoy refiriendo a la Escuela de diseno ambiental a nivel uni-
versitario En ella se incluirdn, entre otras, las areas de interés
que mas han contribuido, hasta hoy, a dar estructura y sentido
al ambiente humano: el urbanismo, |la arquitectura y el disefio
industrial. Dichas areas no seran sectores rigidamente sepa-
rados. El urbanismo, la arquitectura y el disefo industrial se-
guiran siendo reconocidos como sectores diferenciados vy,
como hemos ya visto, altamente especializados; pero, al mis-
mo tiempo, las relaciones transaccionales entre ellas deberan
fomentarse con todos los medios. En otras palabras, la nueva
escuela funcionara como sistema abierto. transparente, adap-
table. Y no sera solamente un nuevo nombre para un viejo
contenido: serd un concepto fundamentalmente nuevo que
permitira dar una respuesta a las complejas exigencias de un
mundo en transformacion™ 34

En el momento en que Maldonado deja la HIG, la escuela
esta en gravisimas condiciones financieras. Es el afo en que,
aprovechando el movimiento estudiantil de izquierda dentro
de la escuela, se desencadena la campafa de pensa contra |a
escuela, guiada por el Spiegel”.

Asamblea de estudiantes, 1956.
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El Estado anula el 6 de |ulio de 1967 sus contribuciones
directas en el ambito de la cultura y de la educacion, confian-
do esta tarea completamente a los Léander (Provincias auténo-
mas); el Land de Baden-Wurttemberg se declara dispuesto a
aumentar proporcionalmente el subsidio a la HfG a condicion
de que ésta sea absorbida por la Universidad de Stuttgart. En
vista de que, como parte de la reestructuracion, el Land exige
la salida de! cuerpo docente y la compleja revisién del estatuto
de la escuela, los profesores y estudiantes se declaran inme-
diatamente opuestos a la medida. En el discurso de apertura
del ano académico 1967-68. el rector Ohl augura para la HfG
una estatizacién que debiera mantener para la escuela su
completa autonomia —si bien la finalidad es debilitar el poten-
cial anticonformista, primer y principal elemento a suprimir,
que la independencia y la incontrolabilidad de la HfG repre-
sentan para el poder publico. El 7 de diciembre de 1967 se
instituye una comision regional con el objeto de estudiar la
posiblidad de unificar la HfG con la escuela estatal de ingenie-
ria de Ulm; la suerte de la HfG esta ya echada, pues no se
contempla ninguna otra solucion. En respuesta a esta comi
sion, 'los estudiantes de la HfG forman grupos de trabajo para
elaborar propuestas tendientes a mantener en vida la escuela.
Entre las distintas alternativas planteadas —estatizacion en
forma de institucion auténoma, fundaciéon pulblica, financia-
miento privado a través de la industria, integracion a un orga-
nismo internacional— prevalece la hipotesis de una
estatizacion como organismo auténomo. solucion que ade-
mas se revela econémicamente equivalente a la fusion con la
escuela de ingenieria 35

Después que desde enero de 1968. los rectores de las
mayores universidades alemanas y otras asociaciones ale-
manas de prestigio habian apelado al gobierno regional de
Baden-Wurttemberg a favor de mantener con vida la Hochs-




chule de Uim el 8 de marzc de 1868 el Werkbund y otras
asociaciones de arquitectos y disenadores organizan en Stutl-
gart una convencion sobre el problema de la HIG significat:
vamenie abandonada por los politicos de los dos partidos
mayoriianos. El pretexio linanciero esgrimido para fusionar la
HfG con la escuela de ingenieria de Stuttgar! se hace evidente
en toda su falsedad la cantidad que el Land tendria que haber
destinado para suplr la falta de subsidio estatal es de sola-
mente 200.000 marcos —una cantidad ndicula comparada
con la importancia de la escuela. independieniemente del he-
cho gue ya el retiro improvisto de cualquier apoyo por parte
del Estade. aun antes de haberse verificado este retwro. no
hubiera puesto en peligro la existencia misma de la escuela.
da testimon:o de la hostitdad de la administracion publica con
respecto a la HIG.

Sin embargo. la Fundacion Hermanos Scholl. en la cual
desde hace liempo ya no estaba Inge Scholl. habia decidido
en febrero de 1968 aceptar la propuesta del Land asi como
decidido su propia disolucion para el 30 de septiembre del
mismo anc con el hin de permitir la fusion de la HIG con la
escuela de ingenieria

En el otono de 1968 Iras una tentativa por parte de alrede-
dor de 50 estudiantes que permanecian en la HfG de organi-
zar autonomamente los cursos.*® todo subsidio economico a
la escuela es definitvamente suspendido. El 15 de oclubre de
1969 nace en Ulm el [nstituto de Planeacion del Ambiente del
Politécnico de Stuttgart. cuya breve existencia (hasta enero de
1972) no encontrara nunca una verdadera vitalidad creativa

A siete anos de la clausura de la escuela. Schnaidl. iras
haber subrayado el destino que une el Bauhaus. l1a HIG y el
Vchutemas tres escuelas unidas por el intento de pianear y
orgamizar el espacio fisico y social del hombre de un modo
distinto. anticonvencional y democratico. tres escuelas naci-
das en momentos de gran esperanza en un renacimiento de-
mocratico. y muertas al apagarse aquella esperanza.
concluye con comprensible amargura:

‘Existe un paralelismo digno de atencion entre la destruc-
cion de la HIG y el alzamiento de la marea oscurantisia que
actualmente esta inundando el mundo occidental. . La juven-
tud se pregunta ;para que sirven los arquitectos y los disena-
dores? Las peores estupideces del academismo retonan en
una jerga pseudocientifica incomprensible pero degradante.
Se busca refugio en la nostalgia o en la utopia Se duda en la
posibilidad de progreso  Parece como si se tratase de prepa-
rar la definitiva exclusion del disenador de! proceso de pro-
duccion.  La HIG sostenia un concepto amplio de cultura
partia de la suposicion que el ambiente representase un cam-
po unitario de actividad creativa Perturba constatar las di-
mensiones de las dificultades enfrentadas por la escuela
basadas en estas premisas -/

Traduccion de José Manuel Lopez Lopez.

Cartel de Comunicacion Visual, 1964.
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'Esta lraduccion. s bien literal es solamente aproximada "Hochschule” co-
rresponde a escucla 0 inshiulo de esludios superiores Con respecto a la pala
bra "Geslallung” se Irala de un vocable mas nco de lo gue en espanol son los
vocablos “proyectacion” y ‘diseno” La HIG es. de cualguer modo conocida
simplemente come la ‘Escuela de Uln™

?2En ‘0 guc se€ refic o o oo ongenes de 1a HIG vease W Nirks e | Acrar Scholl
‘La Hochschule fur Gestaltung' en ‘Documents-Revue mensuelle des ques--
tions allemandes”. 16, 1 1/12 (noviemure dicicimere 19555 14071420 Ol 1am

Dien subre el msmo terma Was will gie Geschwister Scholl-Hochschule?,
‘noja mecanograhada. st citada en C Schnaidl "La HIG a diez anos de la
clausura” en "Casabelia”, 435 abrl 1978 p 61.

iIC Schnaidl. Uim 1955-1975", “Architese” 15 1976. pp 5-10

+ 'Was will die Geschwister Scholl-Hochschule™. cil

'Cfr G Anceschi intorno allestelica di Bense™, en M Bense. “Aesthetica”,
Bompani Mian 1974

b \Véase nota 15

- Del catalogo "Ulm-Hochschule fur Gestaltung 1963", p 15 Paralacritica al
pape! que Bill alnbuwa al arte cfr lamben G Awcher. “Die HIG-Neun inter
Entwicklung”, en "Architese”, 15 1975 pp 12-18

8M Bill, “Bauhaus-Chronk Von Bauhaus im Weimar zur Hochschule fur Gestal-
tung in Ulm”, en “Deutsche-Universitats zeitung” diciembre 1952 pp 14y
siguientes

9T Maldonado. "Ulm 1955”7, en "Mueva Vision”. 7 1955, recopilado en "Van-
guardia y racionalidad”, Gustavo Gih. Barcelona 1976.

UIm™ 1 octubre 1958. p 14

"0 Acher op ot

K. Frampton “Apropos Ulm Curnculum and Cratical Theory ™. "Oppositions”
3 mayo 1974 pp 17-36. Frampton subraya come estos lalleres fueron concebr-
dos de lorma complelamente distinta a los taileres que habian caraclenzado al
Bauhaus la HIG no atribuia lanla importancia a la praxis y a ia lamihanzacion
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con los materales. sino mas bien a la eliaboracion de prololipos

"IH Kesbing serd sustildo en 1958 por Herker! Ohl a parte de 1962 con la
aprobacion de un nuevo eslatulc. el colegio de rectores sera sushiuido por un
unico rector elegible entre el personal académice ordinano (de 1962 a 1964 O
Aicher. de 1964 a 1966 T Maldonado. de 1966 a 1968 H Ohl), junte con un
senado del cual lorman parle '0s dreclores de 13s secciones y representantes
de 05 prolesores de los alumnos y de los responsables de los talleres En 1963
la concesion del subsidho del Land Baden-Wurtlemberg se sujetara a un progra-
ma de diez punios que prevee enire olras cosas la prohibicion absolula a los
esludantes de participar en la eleccion del rector

“Clr G Anceschi. ‘Design ¢ base. londamenta del design . en “Ottagono”,
17/18 1983 pp 18-23

S\ Bl dejg oficiaimente la HIG en 1957 tras dos aflos de agudos conflictos
con los demas profesores. La manzana de la discordia esta constituida por la
didaclica y los problemas de organizacion conexos Pero delras de esto estaba
“gl asunlo Bauhaus™ En la voz “disegno industriale” de la "Enciclopedia del
Novecento” (Treccam, IE! Vol |1 1977, pp 135-153) Maldonado expliica lo
ocurnido en estos términos "En la HIG de aquellos anos (1955-1956) se admite
en pnncipio 13 tesis de la continuacion {del Bauhaus). perc se rechaza ¢nien-.
derla en lerminos de ura mera restauracion De acuerdo entonces con el Bau-
haus pero solo lras una severa venficacion de @ actualidad o no de sus
enunciados didachicos cullurales y organizatives Esla exigencia. sin embargo.
viene a complicar una siluacidn anomala y paradopca estd ya luncionando un
excelenle edihicic con aulas. lalieres y oficinas perfectamente instaladas. hay
ya un pnimer grupo de profescres y estudiantes. y se descubre ahora que la
validez del modelo elegido —el Bauhaus— es!a todavia por verse La ambigue-
dad de esla sitluacon determina un chma de /mpaciencia as como el reciproco
rechazo enlre Sus protagonisias Nacen asi las prmeras diferencias entre Bill y
los colegas mas ovenes O Awher H Gugelol T Maldonado yE Zeischegg Y
por dishintas razones entre ellas diferencias de caracler. estos conlrasles se
vuelven pronlo insuperables, hasta que en 1956 Bill se vera ooligado a dejar el
carge de rector” Y enseguida se prequnla Ma'donado “cuales tueron Ics efec-
tos de la parlida de Bill en el desarrollo de la HIG. en los doce anos siguientes?
Al menos una cosa esta ciara la parikda de Bill no determind un cambio “en
bloque™ de la eslructura que €l le hata dado a la HIG en su onigen Cambio
hubo. & importanie. pero en un area especilica en '0 que sereliere a la doclnna
educaliva y a su correspondiente cumplmiento didactico y organizativo Cambia
sustancialmenle el plan de estudics. que ref'eja la importancia ainbwda. en la
nueva concepcion. a las disciplinas cientificas y técmcas Cambia la eslructura
didactica de! “curse basico” que lrala ae reducr al minimo la presencia de los
elementos de activismo. ntuiciorisme y formalsmo heredados de la didactica
propedéulica del Bauhaus Cambia hinalmente el programa de la seccitn de
Diseno Industnal que se orienta en defimitiva al estudio y profundizacion de la
metndologia de la proyeclacion  Pero si en la parle pedagégica existe clara-
mente un “anles’ y un “despues” de Bill. no se puede decir lo mismo acerca de
los chielos que los docenles de ia HIG. a veces con la colaboracion de estu-
diantes y asislenles proyeclaron para la industna”, Max Bill ha rechazado siem-
pre nterpretaciones similates Para Bill, 1a verdadera HIG termina con su
partida. esto es apenas dos anos después de la inauguracion ohcral (octubre
1855) ylos once afos siguientes no renen ningun valor Clr su diima postura al
respecio D Schmudl, “Max Bill in Gesprach® “Werk un Zeil” 3/4 1983. pp
67/63. Esta pretension_hay que decrlo. tene algo de extravaganie no se puede
ovliidar que la HIG adquiné lama e nfluencia internacionales precisamente en
los doce afos siguentes al alejamiento de Bl

‘M Bill “der modeitall uim” en “form” 6. 1958,

7T Maldonado. ‘Neue Entwicklurgen in der Industrie und die Ausbildung des
Produkigestalters™. “ulm” 2, octubre 1958. trad en "Vanguarcia y Racionalidad”
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ot pp 55-56 En la breve introduccion al texto (traduccién lahana) Maldonado
escnbe: "Lo que la indusina alemana gueria entonces de nuestra inslitucion no
era muy diferenle de lo que habia prelendido. cualro decenios anles de! Bau-
haus contribur a crear una coartada vagamente cullural al programa product
visla Nosolros eslabamos concienles de estopero leniamos la lusion de gue
fuese posible hacer converger los intereses de 10s usuarios |0 que se revelania
después como un grave error de “evaluacion”

"W ulm" 10/11 publicado en mayo de 1964 sc dedico ademas a la construc-
cion pretabncada la revisla publico un extracio de 1a conlerencia de Ohl sobre
el lema y un articulo de C Schnaidt. “Die vorlabnizierte Hollnung (La esperanza
prelabrnicada). que analiza el pase de la descantianza por la construccién prefa-
bricada al reciente e imprevisto enlusiasme y. mas generalmente. 1a situacion
actual de una construccidn conhada a la meiahva pnvada concluye €l ensayo
de Schridl con algunas propuesias para una planeacion constructiva realmente
democratica que implicitamente Cxpresan una crilica con respeclo a las ense-
fianzas de Oh

' Acerca de la concepcion metodologica de H Rillel, sobre todo en relacion
con el diseno. véase su escnlo publicado en el calalogo de la exposicion de la
HIG en "Die Neue Sammlung” Munich {11 maye-17 junio 1964). p 17. apare
cido ongnalmente en “Werk"”, 8 agosio de 1961

20H Gugelot "Praxis des Industnal Design . “ulm™ 7. enero 1963. pp 4-5
“1En 1960 Gugelot habia dicho “E! objetvo del disenador debe ser crear bue-
nos bienes de consumo que pueden ser producidos y No buenos brenes de
produccién que deben ser consumidos” En el catdlogo de la exposicion de la
HIG e p 17

7en o de 1962 se efectluaron en Bonn y en la Galeria Rinascente de Milan
dos exposiciones que documentarcon la ejemplar produccion nacida por la cola-
boracion entre 'a Braun y el grupo de proyeclacion de la HIG

#3Ctr el catalogo de la exposic:on de la HIG. ¢t pp 4-5

4G Bonsepe, "Kesscitreiben gegen die HIG™ “torm™ 22 1963 pp 45-46
#Walter Zeischegg. que luvo un imporlante papel en las diversas fases de
desarrollo de la HIG, ne pertenece a ninauna de eslas categonias Es un caso
aparte Su actidad en la HIG se desarrollo de prelerencia en dos areas enla
investigacion mortologica de res dimensiones (por ejemplo estudios relalivos a
la transtormacion de pohedros regulares en solidos con superlicies curvadas
concavas 0 convexas) y en la proyeclacion lécnico-constructiva en a cual a
menudo ulilizaba los resullados de suinvestigacion morfologica La didacnca de
‘a seccion de Diseno Industnal fue considerablemente influenciada por sus
fraba|ns

76T Maldorado. "‘Design-Objekte und Kunst Objekie” “ulm™ 7. ci pp 18-22
rad esp pp 145-148. en “Vanguardia y Racionalidad”. C Schnaigt. 200
Jahre Moderne Archilektur”, "ulm” 7 cil.. pp 24-25 G Bonsiepe. “Inlormaton-
/Maschine/ Bewssten” ‘ulm” 7. ¢l pp 22-24

71T Maldonado, “Notes on Communicaton”, en "Uppercase”, 1961 trad esp
en "Vanguardia y Racionalidad”, cit pp 131-134

T Maldonado y G Bonsiepe, “Wissenschall un Design’ “ulm™ 10/11, mayo
1964, pp 10-29. rad esp en “Vanguardia y Racionalidad” cit p 171

M Trad esp en "Vanguardia y Racionalidad”. ¢t p 189

WO Acher "Die HIG Neun Stulen inrer Fnilwicklung™, en “Archithese” p 16
MO Acher, “Verplante Planungen™ ‘ulm' 17/18 p 13

2 C Schnaidt, “Architektur und poliisches Engagements *. “ulm™ 19/20. p 27
Yibd p 28

Ja T Maldonado. "Hacia una proyectacion ampiental’, "Summa”, 6-7 dicieembre
1966. Buenos Aires

3Clr form-torum Ist Uim am Ende?. ‘torm™ 41, marzo 1968, pp 37-40
%) Heimbucher. ‘Ulim los! sich auf”. ‘form™ 44 dciembre 1968, pp 36-37
C Schnadl “ulm" 1955-1975, cit.p. 8.



Utopias del disefio Il

José Manuel Lépez Lopez

En la primera parte de este articulo se examind la fase
histérica ascendente del disefo industrial con su corres-
pondiente entusiasmo y con los planteamientos de una
utopia del disefio que considerd, en términos generales,
que la creacion y desarrollo de esta disciplina conduciria
inevitablemente a la produccion de objetos Utiles, bonitos y
a bajo costo para todos, armonizando los intereses del apa-
rato productivo con la satisfaccidn de las necesidades del
usuario.

No ha sido sino hasta tiempos recientes, y antes de que el
diseno industrial pudiese alcanzar sus aspiraciones y conver-
tirse en una fuerza directriz dentro de la industria, que se ha
hecho de éste una critica fuerte. Tal parece que de las premi-
sas iniciales para el futuro, dirigidas como estaban a propor-
cionar un mejor entorno de los productos que satisfaria las
necesidades sociales. lo que ha devenido de hecho es que la
industria. 2 una mayor escala, ha utilizado el disefo industrial
como un instrumento para incrementar sus ventas. Los nue-
vos disefios no tienen la intencién de incrementar el valor de
uso de los artefactos. sino que corresponden a una forma de
incrementar el consumo por si mismo y generar nuevas nece-
sidades mas que satisfacerlas. El disefio industrial ha sido
utilizado como un instrumento para la obsolescencia planifica-
da. Lejos estan los dias en que Henry Ford pensaba:

"Es para mi un motivo de orgullo el que cada pieza que
produzco. cada detalle. esté bien hecho, sea fuerte y nadie
necesite cambiarlo. Todo buen automovil deberia durar como
un buen relgj" !

En lugar de esto, el "styling" ha provocado que la gente tire
los objetos y los reemplace constantemente por ot.0S nuevos,
que son superficialmente mas atractivos pero no necesaria-
mente mejores. El término "styling” se utiliza aqui en el sentido
que Tomés Maldonado define como:

el 'styling”, esto es, el tipo de disefo industrial que
intenta hacer un objeto superficialmente atractivo, a menudo
empobreciendo su calidad y conveniencia: esto promueve su
obsolesc2ncia artificial en vez de una satisfaccion y un uso
prolongados™ 2
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Esta interpretacion del término “styling” corresponde a la
diferente estrategia seguida por el capitalismo moderno, dife-
rente en cuanto que se opone a la del capitalismo competitivo
tradicional; mientras que esta Ultima se dirigia a reducir el
precio del producto, aguella se basa en su promocion en el
mercado.

Esto puede ejemplificarse en las posturas tomadas por Al-
fred Sloane y Henry Ford, quienes respectivamente presidie-
ron en los EEUU. dos firmas de automoviles, la General
Motors y la Ford Motor Company. Mientras que el primero
utilizaba la estrategia del "styling”, esto es, producir un nuevo
modelo cada ano con cambios en su fisionomia, accesorios y
caracteristicas del motor. por lo tanto, incrementando el pre-
cio, Ford empleaba la estrategia opuesta de presentar basica-
mente el mismo modelo pero reduciendo anualmente su
precio en el mercado. El lema de la General Motors, el "styling
lo primero”, se oponia al de la Ford: "primero la ingenieria" 3

Lo que ocurri6 fue que, aunque Ford redujo seis veces
consecutivas los precios de sus modelos mas usuales entre
1921 y 1925, a mediados de la década de los treinta era la

Ford 1923



General Motors la que encabezaba la posicion de ventas en el
mercado. El “styling” habia ganado la batalla. Gert Selle expo-
ne el caso del "styling" de esta manera:

‘Los hechos demuestran que no es el usuario quien se
acerca a los productos del diseno, participando y apropiando-
se de ellos culturalmente, sino viceversa, es el producto el que
llega hasta el usuario, sometiéndola a aquellas normas de
consumo que —respaldadas por el “styling”, la innovacion y la
publicidad— crean justo lo contrario a una satistaccion cultu-
ral de las necesidades”4

En la Gltima década, esta asercién ha demostrado con ma-
yor evidencia ser cierta. en el sentido de que no sélo el
“styling". sino la tecnologia sofisticada y las innovaciones han
sido utilizadas en los objetos, no para incrementar el valor de
uso sino como una manera de penetrar en el mercado. En
este sentido, los relojes digitales de cuarzo, los abridores eléc-
tricos de latas y los sacacorchos neumaticos son buenos
ejemplos de productos cuyo valor de uso no se ha incremen-
tado sustancialmente a causa de la innovacién tecnoldgica,
pero cuyo atractivo para el consumidor ha aumentado.

La critica del rumbo tomado por el disefio industrial se hace
tan aguda que, por ejemplo, Gert Selle afirma que las prome-
sas sociales prometidas por esta disciplina no s6lo no se han
cumplido, sino que de hecho han sido utilizadas como instru-
mentos encubiertos de la praxis de la produccion a fin de
mantener el status quo. En su critica va ain mas lejos:

"El disefio sigue creando la supuesta realidad de la bonita
apariencia en los objetos como una realidad que oculta los
verdaderos intereses, y sigue ensalzando esta pseudorreali-
dad —en lugar de las denegadas libertad y autorrealizacion—
hasta tal grado, que el usuario cree que la necesita
interminablemente”.s

Autores que alabaron el disefio industrial con el mayor en-
tusiasmo, como Argan en 1955, dicen en 1977:
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Studebaker 1945

“Todos hemos estados equivocados. El disefo industrial
no es una categoria estética ni una "mina de oro" en los flecos
de la historia del arte, sino una iluminada utopia en la que
todos hemos creido en la esperanza de que un ultimo lazo
como minimo conectase a la burguesia capitalista con sus
antiguas premisas progresistas”§

Las criticas radicales y la desilusion aparecen por todas
partes. Misha Black escribio en 1972:

"El periodo del entusiasmo y de la autoconfianza ha termi-
nado. Pocos disefadores creen ya que pueden cambiar el
mundo con la excelencia de su trabajo. Aun cuando les con-
forte la conviccion de que su actividad influye sobre el entorno
y es por ello un aspecto de las fuerzas externas que afectan
al desarrollo social, saben que forman parte de sistemas politi-
cos y econdmicos que permiten execrables condiciones so-
ciales que pueden tolerarse soélo porque constituyen una
mejora fraccionaria del pasado™?

Como una respuesta al modo en que el disefo industrial
evolucionaba o estaba siendo utilizado, se hicieron esfuerzos
para definir lo que un "buen disefio” realmente significaba,
contestando a una opinién corriente que se sostenia en el
mercado en muchos casos y sigue sosteniéndose todavia de
gue "el buen diseno es un estilo qgue empleas cuando quieres
vender algo al educado, aspirante a ilustrado” en los niveles
mas altos del mercados

Diferentes autores trabajaron en definiciones que habrian
de restituir al disefo industrial su valor social. Eduard Schalfe-
jew, que fuera presidente del Consejo de Disefio de la Repu-
blica Federal Alemana, dijo:

“El buen disefo (...) no constituye un fin ni un valor en si
mismo, sino la expresion del aspecto y la calidad de un pro-
ducto. la cual depende de su material, su construccion y su
funcionalidad. Al mismo tiempo que el hombre se rodea de



objetos y artefactos. vive y lrabaja con ellos. el buen diseno
adquiere fuerza figurativa en el entorno social, cultural y hu-
mano Su valor economico es resultado de su capacidad para
representar !la apariencia y el valor de un producto™?

Merce |a pena senalar aqui que. a pesar de todos los es-
fuerzos hechos para racionalizar el conceplto del buen diseno
y prevenir el mal uso que pud:ese hacerse del diseno (ndus-
trial en funcion de su contribucion social, la situacion nc cam-
bio mucho. En la XI Conferencia del Disenc en Aspen,
Maldonado senald que, ademas de ia cuestion de cémo po-
dria el disenador industrial determinar y resclver sus proble-
mas de una manera meor. existe otra cuestion en la
responsabilidad de! disenador industrial como alguien que
puede resolver ios problemas de la sociedad. Citando sus
palabras:

‘El disenador industrial es de hecho alguien que resuelve
problemas. pero rara vez es libre de decidir qué problemas
habrian de plantearse y como podrian resolverse. Es evidente
que los problemas le llegan frecuentemente de fuera, y no
menos frecuentemente lambien las soluciones En la mayoria
de los casos. el disenador indusltrial quiere plantearse y resol-
ver los problemas del uso humano, pero en la mayoria de 'os
casos se siente obligado a p'antearse los problemas de! abu-
so humano. Este es. sin duda. el problema de todes los proble-
mas”1?

Este autor desarrolla mas ampliamente su posicion en la
conferencia "Lethaby” de 1965 en el Royal College of Art de
Londres. donde subraya que el entorno humano no esta deter-
minado en vltimo término por los disenadores, y estos. por o
tanto. se encuentran en la ambigua posicion de haber asum:
do una responsabilidad hacia la sociedad que de hecho esta
ejercida por otros. Cuando se pregunta quien esta impidiendo
a los disenadores asumir su pape! dice:

‘Pero. squien es quien nos obstaculiza? ;Cuales son los
poderes que nos niegan lo que legiimamente es neutro? Sea-
mos claros: son aquellos grupos cuyos intereses estan en
conflicto con el progreso social y cultural™'?

Con estas aserciones. Maldonado demuestra que el dise-
no industrial no es una disciplina neutral ni un factor de cam-
bio por si mismo, sino que esta inserto en la realidad politica
de nuestra sociedad, y un anaisis cabal de esta actividad
necesta tomar en cuenta los tactores socio-economicos tec-
nologicos y culturales El disenador industria’ debe. por lo tan-
lo. ser consicente de las limitaciones de su profesion y de la
reaiidad en la que trabaja, Misha Black /o expone asi:

“La solucion de los problemas del mundo es politica y no
utopica Creo que si se tomasen las decisiones politicas co-
rrectas, las curas se encontrarian en tecnologias atn mas
sofisticadas, aliadas con la comprension y la compasion so-
ciales en una nueva sociotecnologia. Mientras tanto, nosotros
que (. ) confermamos el mundo material. debemcs buscar la
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oportunidad de conciliar nuestra vision con las posbilidades
practicas Si creemos que el sisterna social debe cambiarse o
medificarse substancialmente. esto nos exige que actuemos
politicamente. En nuestro trabajo profesional tenemos el deber
de obrar eficientemente, aun estando dispueslos a rescindir
de nueslros servicios si vemos que el fin no justifica ya los
medios que nosotros faciitamos™ 14

Ahora bien, pedirle al disenador que sea consciente de su
responsabilidad socal y orientar su trabajo hacia las necesi-
dades de! usuaric en vez de los intereses particulares de la
industria podria parecer que manifiesta una contradiccion.
pues en realidad el disenador trabaja y esta pagado por la
industria Asi que la cuestion seria entonces: ;es esto factible,
es valido para un disenador orentar su trabajo en esta direc-
cion? Gert Selle cree que:

‘El disefo, que es por si mismo el comienzo de un preceso
dialectico que atraviesa la confrontacion entre conceptos y
proyectos ilimitados y los limitados logros posibles. se halla
vinculado asimismo a la dialéctica de una transformacion ge-
neral de la sociedad y solo puede emerger de las relaciones
dominantes de produccion, contra las cuales, sin embargo.
tiene ei derecho a orientar su praxis. Esta es la razén por la
que el disefador sélo puede considerarse una fuerza de cam-
bio social cuando perlenece a un sector de las desarrolladas
fuerzas de produccion que tienden a conseguir un cambio del
orden social™.'®

Como se lograria esto es una cuestion que tendria diferen-
tes respuestas sequn las diversas posiciones Ideologicas del
disenador. Perc lo que se hace evidente después de pasar
revista a estas criticas. es que el diseno industrial no puede
considerarse como un factor aislado. y que solc inserto dentro
de la realidad socio-econémica, tecnologica y cultural puede
esta actividad encontrar su lugar como una fuerza consciente
dirgida a la creacion de una sociedad mejor. Esto significa
que una completa recensideracion de esta actividad tendria
necesariamente que apuntar a una diferente direccion en la
formacion del disenador. en las relaciones entre éste y a
industria y una nueva reeducacion de los habitos de los con-
sumidores.

Debe decirse que esia critica a la tendencia contempora-
nea del diseno industrial es compartida y tomada en cuenta
por muchos disenadores de los EE. UU.. a donde las contra-
dicciones entre los objetivos sociales de! diseno industrial y el
rendimiento reai de la actividad scn adn mayores, si conside-
ramos aspectos tales como el “Arnerican-way-of-life”, basado
en una economia de consumo y desperdicio. En un estudio
sobre la situacion actual del disefo industrial en EE UU , Bill
Stumpf senalo:

‘No puede ignorarse que una contrarreforma a largo plazo
del consumidor esta en marcha en los Estados Unidos. Esta-
mos cambiando lentamente de una economia consumista ba






sada en necesidades artificiales a (. .) una ‘economia
casera’, basada en la comprension del proceso. Los america-
nos estan tratando de redefinir lo que realmente significa un
modelo de vida".'6

Aunque toma en cuenta el hecho de que esta actitud esta
frustrada por la naturaleza de una economia madura y la iner-
cia de la industria, que se refleja en una lenta reaccion indus-
trial ante esta postura, Stumpf reconoce también que se estan
ya haciendo esfuerzos para avanzar en la nueva direccion.
George Nelson, sobresaliente disefador estadunidense, cree
que la principal barrera que se opone a la nueva direccion de!
industrial son los valores sociales predominantes que han
condicionado tanto a la industria como a los disefiadores a
creer en la esencial inutilidad y disponibilidad de 'a gente.!'”
Subraya que, bajo el imponente disefio de equipo altamente
desarrollado, el mundo de los objetos para el uso cotidiano es
increiblemente mediocre, y considera que:

“Si han de tener lugar mas amplias transformaciones del
objeto, cambios causados por un nuevo interés por las nece-
sidades y cualidades humanas, es obvio que esto sélo puede
suceder si la gente y sus valores cambian”.'8

En la misma linea critica, Arthur Pulos dice:

‘Los disenadores industriales deben ser capaces de esta-
blecer un nivel superior de servicio a la sociedad; con sensibi-
lidad hacia las necesidades fisicas humanas y empatia por los
valores culturales. Pueden mostrar tanto a la industria como al
gobierno el camino para crear un mas equitativo entorno he-
cho por el hombre' 19

Cuando el IDSA (Sociedad del Disefio Industrial de Améri-
ca) se puso de acuerdo para definir el disefio industrial, Ralph
Nader subray6 que el proposito fundamental de la actividad
del disefador industrial no era ganarse una buena subsisten-
cia y hacer feliz al patrébn —propésitos que consideraba igual-
mente validos, sin embargo—, sino hacer productos Utiles y
seguros para la gente. Su postura puede resumirse en su
critica:

“Se supone que los seres humanos han de ajustarse a los
productos y al entarno tecnolgico, en vez de exigir que los
productos y el entorno tecnologico se ajusten a las debilida-
des humanas" 20

En cuanto a la situacion en las economias centralmente
planificadas, donde la probleméatica del consumo es de dife-
rente naturaleza y donde la produccion industrial no se basa
en terminos competlitivos, puede ser ilustrativa la declaracion
de un autor de la Republica Democratica Alemana:

"Sabemos, gracias a una experiencia de cincuenta anos,
que la socializacién de los medios de produccion no garantiza
la humanizacién de la sociedad. Es en la actividad planificado-
ra, en los programas que tienden a esta humanizacion, donde
reside la verdadera tarea de los proyectos industriales. Socia-
lizar los medios de produccion es una condicién necesaria

para la humanizacion del entorno, pero no basta por si mis-
ma'.22

Amén de la consideracion de que la socializacion de los
medios de produccion es una condicion necesaria para hu-
manizar el entorno, asercion con la que uno puede coincidir o
no, resulta mas alentador advertir la importancia dada por este
autor al papel de los proyectos del disefio y |a critica implicita
del hecho de que el disefio no ha cumplido su proposito, o
bien la experiencia de cincuenta anos habia producido un
entorno mas humano.

Puede citarse, para concluir otra declaracién de este mis-
mo autor que a pesar de su aparente superficialidad sintetiza
el interés hacia una nueva actitud para con el disefio industrial
y Su aportacion a la sociedad:

“El disefio significa necesariamente crear un medio am-
biente humano. Y crear un medio ambiente humano significa
oposicion hacia todo aquello que impide un entorno con ca-
racteristicas humanas, y significa también la creacion y antici-
pacion de utopias concretas para el manana” 23
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Equipo para
procesar tunas

El nopal es una planta cuyo cullivo esta muy extendido en
Meéxico y que representa una importante fuente de alimento.
tanto por su fruto como por la penca. Debido a las caracteristi
cas de esta planta, que crece en zonas aridas y semiaridas,
resistente a la sequia y que ofrece seguridad y garantia con
respecto a su cultivo. es importante coniribuir a! desarrollo de
su producccion. Actualmente se puede decir que los métodos
tradicionales usados para su cultivo son aceptables y, en
cambio, las actividades posteriores a la cosecha —seleccion,
desespinado, lavado, aplicacion de conservadores y
empaque— se realizan mediante procesos poco eficaces que
ademas de ser lentos. causan dano a la fruta originando pérdi-
das considerables.

An atencion a esta problematica, Javier Mejia Mejia alumno
de la Carrera de Diseno Industrial de la UAM-Azcapotzalco
diseno el equipo para la preparacion y limpieza de las tunas
que aqui presentamos, en el trimestre de invierno de 1985,
como proyecto terminal de su Licenciatura.

El equipo consiste en un sistema de modulos que se inte-
gran en una linea de produccion de acuerdo a las necesida-
des del agricultor, pensando en unidades de produccion de 50
hectareas, con una cosecha de 20 toneladas métricas por
hectarea. Las posibilidades de linea de produccion son:

1 Clasificado por tamanos-desespinado-inspeccion de fruta-
empaque. (Linea para mercado de consumo local)

2. Clasiticado por tamanos-desespinado-favado y secado-
inspeccion de fruta-empaque. (Linea para mercado de
consumo interno)

3. Clasificado por tamanos-desespinado-lavado y secado-
inspeccion de fruta-encerado y secado-empague. (Linea
para mercado de consumo externo)

Las caracleristicas de cada modulo son:

Clasificacién por tamafios. Consiste en la seleccion de 3
tamanos promedio de fruta: 4 cm. y 7 cm. de diametro. El
modulo esta formado por rodillos que orientan y clasifican el
fruto, haciendolo caer en una de las 3 charolas ubicadas en la
parte inferior. La tuna de 4 cm. de diametro sale del procesoy
las demas continian a la siguiente fase.




Desespinado. Consiste en el desprendimiento de las espinas
del fruto y se realiza por medio de rodillos-cepillos distribuidos
a lo largo del modulo. La tuna avanza saltando entre dos nive-
les de cepillos que van desprendiendo la espina, cayendo ésta
en una ltolva situada en la parte inferior,

Lavado y secado. El lavado consiste en eliminar cualquier
adherencia que el fruto tenga. El fruto corre por una banda de
malla galvanizada y recibe un bafno de agua desde una linea
de aspersion situada en la parte de arriba. El agua circula por
medio de una motobomba. El sistema de secado consta de
una instalacion de aire inyectado a temperatura ambiente ge-
nerado por un ventilador que a través de conductos de lamina
galvanizada hacen llegar el aire por la parte superior de la
banda transportadora. de tal manera que éste se dirige a la
tuna en sentido contratio al avance de esta.

Inspeccién. Consiste en la clasificacion de frutos en danados
0 sanos y se lleva a cabo mediante inspeccion manual de dos
operarios sentados que los seleccionan mientras pasan por
dos rampas laterales.

Encerado y secado. Este consiste en la aplicacion de cera de
candelilla al fruto para disminuir su tasa de respiracion y asi
poder almacenarlo mas tiempo sin que se descomponga. La
tuna se sumerge en un deposito de cera donde una banda la
circula por el bano y luego la deposita en una banda transpor-
tadora para pasar a un sistema de secado igual al anterior.

Empaque. La fruta se recibe directamente en cajones de ma-
dera que se apoyan y deslizan por rodillos transportadores.

El equipo que aqui se presenta esta planeado para produ-
cirse con materiales y tecnologia nacionales a un costo menor
que los sistemas existentes



Antropometro basico

La Division de Ciencias y Artes para el Diseno de la Universi-
dad Autonoma Metropolitana-Azcapotzalco establecio en
marzo de este ano un programa de desarrollo de equipo para
el Laboratorio de Ergonomia. en vista del alto costo del equipo
de importacion y de su inadecuacion a nuestro medio en algu-
nos casos. Dentro de este programa, se realizo el proyecto
ANTROPOMETRO BASICO, con el fin de tener un instrumento
confiable para llevar a cabo estudios antropomeétricos, indis-
pensables en el desarrollo de los proyectos de diseno indus-
trial y arquitectonico que elaboran los alumnos de licenciatura
y posgrado, asi como en los programas de investigacion y
desarrollo experimental que conducen los profesores de la
Division

Los antropometros existentes comercialmente son de fa-
bricacion extranjera y su precio representa casi ocho veces el
costo del antropometro que mostramos aqui, o que da una
idea de la enorme ventaja de desarrollar equipo internamente.
El proyecto tuvo una duracion de seis meses, dividido en dos
etapas. En la primera de ellas. se estudiaron diferentes mate-
riales y distintas alternativas de medicion antropomeétrica. con
el fin de encontrar la solucion dptima con respecto a las fun-
ciones del aparato, su operacion y su costo. Como resultado,

se desarrollo un prototipo experimental, fabricado en PVC,

polietileno y acrilico laminado. La evaluacion de este prototipo.
permitio efectuar cambios tanto en la forma del aparato como
en los materiales usados. De esta manera. en la segunda
etapa del proyecto —los dos ultimos meses— se disefo y
fabrico el antropémetro aqui presentado.

Este instrumento consiste en tres tubos de aluminio anodi-
zado de seccion rectangular (25X13 mm) de 77 cm de longi-
tud cada uno. ensamblandose uno a otro por un conector
maquinado en nylon. lo que permite obtener una altura total de
medicion de 228 cm. Las escalas milimétricas estan impresas
sobre una de las caras del tubo y luego protegidas por una
pelicula plastica. Las cabezas del antropometro. tanto la fija
como la movil, son tambien de nylon, asi como l0s mecanis-
mos opresores de los brazos La cabeza movil esta disenada
de forma que no roce la escala milimétrica impresa sobre los

tubos. Los brazos rectos consisten en dos barras de aluminio
anodizado de 36.5 cm de longitud, con una seccion rectangu-
lar de 10X3 mm. E! peso total del instrumento es de 1.4 kg.
haciéndolo sumamente ligero y maniobrable, de tal modo que
se puedan hacer mediciones antropomeétricas tanto en labora-
torio como en practicas de campo.

En la actualidad, el Laboratorio de Ergonomia cuenta ya
con dos de estos aparatos y se esta iniciando la fabricacion
de un mayor numero de éstos con el fin de ampliar, a corto
plazo, las posibilidades de efectuar investigaciones antropo-
meétricas representativas de nuestra poblaciéon. Para esto, se
estan desarrollando otros instrumentos y aparaltos que permi-
tiran complementar la funcion del antropometro basico, asi
como de llevar a cabo otros tipos de investigacion
ergonomica.

Este proyecto fue realizado por el maestro en diseno indus-
trial David Sanchez Monroy, el disenador industrial Luis Laz-
cano Gomez y el alumno Ricardo de Dios Alatorre,
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Ergonomia y trabajo

Octavio Garcia Rubio

Introduccion

La ergonomia es una disciplina muy reciente que se ocupa del
estudio de las relaciones entre el hombre y su entorno de
trabajo. Formalmente iniciada en la Gran Bretana, se extendio
después a otros paises industrializados como Francia, Suecia,
Bélgica, Estados Unidos y la Unidn Soviética. Siendo necesario
adaptar el entorno de trabajo al hombre y éste a su trabajo. la
ergonomia estudia los sistemas hombre-maquina con el fin de
lograr un trabajo sano. eficaz eficiente, seguro y productivo. Se
habla, entonces, de entradas. salidas, indicadores. controles,
pedales, instrumentos, maquinas. iluminacion, entorno. ruido.
temperatura. tableros. esfuerzos. fatiga. optimizacion: de antro-
pometria, biomecanica, biologia del trabajo. sicologia, factores
humanos en ingenieria. seguridad industrial. Pero, ;por qué,
cuando y en razén de qué surge esta disciplina? Es evidente
que no existe una respuesta hasta el momento. Con este arti-
culo se pretende incursionar en el analisis historico del hombre
en relacion con el trabajo y contestar algunas preguntas basi-
cas sobre la razon de ser de la ergonomia

El trabajo

Desde un principio, el hombre comenzo a transformar la natu-
raleza para satisfacer sus necesidades. Ejemplo claro es que
nuestros antepasados pudieron sobrevivir a las rigurosas con-
diciones del medio ambiente debido a que tuvieron la capac
dad de transformar la naturaleza en vez de adaptarse a ella;
esla capacidad para el trabajo conslituye la diferencia mas
substancial del hombre conrespectoa los animales: “adiferen-
cia del animal. el hombre no se adapta a la naturaleza sino que
la somete”. interviene activamente en sus procesos y en este
sentido la humaniza.’

El trabajo ha adquirido diferenles connotaciones a lo largo
de la historia. En la Antigledad. el trabajo era considerado
como una actividad vil. propia de esclavos. Segun el Antiguo
Testamento constituye un castigo divino impuesto al hombre
por su pecado: "Mediante el sudor de tu rostro comeras pan”
(Genesis, Il 19). En el Nuevo Testamento se afirma que el
lrabajo pertenece al mundo perecedero, pero es muy impor-
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tante para poder ‘realizarse en el reinode Dios". Enla sociedad
cristiana medieval el trabajo quedaba relegado a las clases
inferiores como siervos, artesanos, campesinos, etc. Los mon-
|es de lamisma época lo imponian como castigo para humillar a
los pecadores. En cambio, en China y en Japon se apreciaba
altamente el trabajo y sobre todo el del campesino. A mediados
del siglo XVII se inicia en Occidente un cambio enla considera-
cion social del trabajo, La ética protestante, originada en Cal-
vino y Lutero, concede mas importancia a la ejecucion del
trabajo que a su propio contenido. Por Ultimo, en el capitalismo.
el trabajo es considerado como un valor econdmico, es decir
COmo una mercancia

En relacion a la evolucion del trabajo, se han identificado
cinco epocas historicas:?
1. La epoca de la industria de familia o domeéstica, existente
lanto en las sociedades primitivas como en la Edad Antigua
hasta la Edad Media. El trabajo era exclusivamente familiary se
producia solamente lo que se habia de consumir.
2. La epoca del oficio ejercido por el artesano. Desarrollada
durante la Edad Media. se caracleriza porque el trabajador. si
bien auténomo. ya no trabaja para si mismo sino para algun
cliente. El trabajador produce con materiales y herramientas de
su propiedad y cuenta con la ayuda de parientes o aprendices
no asalariados.
3. La época de la industria a domicilio. En ésta. el artesano
produce por medio de un intermediario, es decir un contratista
que le surte la materia prima y vende y distribuye la produccion
al publico. El artesano sigue siendo propietario de su
herramienta
4 La eépoca manutacturera. En ésta, se contrata solamente la
mano de obra, las herramientas, la materia prima y el lugar de
trabajo pertencen al contratista. En esta época nace el obrero
asalariado y el intermediario se transforma en patron. siendo
éstos los elementos basicos de la produccion. el trabajo y el
capital
5. La epoca de la fabrica que prevalece hasta nuestros dias
Esta epoca es comolaanterior, con la diferencia que en ésta se
emplean el moter y lamaguina. producto de la revolucion de las



técnicas de produccién, basicamente de la introduccion de la
maquina de vapor en {a industria.

El desarrollo del capitalismo significé un cambio en el sis-
tema de lrabajo y planted graves problemas economicos vy
sociales. en tanto que la fuerza de trabajo se convirtio en una
mercancia’ “En la histeria, las cosas han resultado de manera
tal que el trabajo ha actuado con frecuencia como una activi-
dad impuesta al hombre desde fuera El trabajo ha sido una
carga para €l, no sélo porque no le brinda ya satisfacciones
sino porque muchas veces no le proporciona siquiera lo bienes
materiales indispensables. es decir, que con el trabajo el hom-
bre no ha alcanzado la riqueza sino que se ha empobrecido™ 3

Habria que diterenciar entre el trabajo fisico y trabajo inte-
lectual, puesto que son aspectos distintos de la actividad
humana. Desde los albores del desarrollo de ia sociedad “el
trabajo es un proceso unico que comprende la actividad mental
ligada al reflejo del mundo objetivo y el trabajo fisico, que es el
que esta orientado a transformar los objetos materiales. El
trabajo intelectual se convierte en privilegio de la clase domi-
nante y el trabajo fisico se enfoca al proletariadoy esta diferen-
cia adopta la forma de oposicion social hasta que el frabajo se
convierte en asunto exclusivo de una capa especial de perso-
nas al servicio de la clase dominante y de las necesidades de la
produccion aungue provinieran de diferentes capas de la
sociedad” 4 La division de! trabajo en actividad fisica y activi-
dad intelectual generd grupos distintos en la sociedad. Los
origenes de esta division aparecen en la sociedad comunal
primitiva. en donde los hombres mas fuertes y resistentes —
jovenes generalmente— tomaban en sus manos las labores
que exigian mas gasto de fuerza fisica. mientras los adultos
organizaban la vida social de las comunas y encabezaban el
cumplimiento del trabajo. Con la aparicién de las clases, la
division del trabajo pierde su primitivo caracter natural.

Segun Colson. “el trabajo es el empleo que el hombre hace
de sus fuerzas fisicas y morales para la produccion deriquezas
o de servicios". Otro autor, Bergson, dice que “el trabajo
humano consiste en crear la utilidad”. Pero en si, la definicién
mas coherente es la enunciada por Marx en El Capital: “el



trabajo es un proceso entre la naturaleza y el hombre en el que
este realiza, controla, regula mediante su propia accion, su
intercambio de materias con la naturaleza. El trabajo orientado
a unfin, influye sobre los objetos o cosas de la naturaleza y los
transforma”?

El trabajo y nuestro modo de produccién actual

Para entender mejor la insercion del trabajo en el modo de
produccion actual, es importante subrayar que el trabajo no
puede ser aislado de un contexto social, econémico o politicoy
que el concepto de trabajo forma parte de un proceso vasto y
complejo.

Althusser llama proceso de trabajo a 'todo proceso de
transformacion de un objeto determinado, sea éste natural o ya
trabajado en un producto determinado, transformacion efec-
tuada por una actividad humana determinada utilizando instru-
mentos de trabajo determinados” ¢ Esto es, el momento mas
importante y determinante en el proceso de trabajo es el
momento de |a transformacion. Se habla de proceso de trabajo
cuando un objeto sufre una transtformacion para llegar a con-
vertirse en un producto util mediante la actividad humana. El
hombre utiliza para ello tanto sus propias manocs o pies como
instrumentos y herramientas mas o menos complejos o
perfeccionados.

De acuerdo con Marta Harnecker,” existen tres elementos
basicos en el proceso de trabajo:

El objeto sobre el cual se trabaja, es decir la materia prima
que interviene en la transformacion de un producto.

Los medios con los que se trabaja, esto es el conjunto de
elementos que el hombre interpone entre él y el objeto sobre el
cual trabaja.

La actividad humana desarrollada en el proceso de la
produccion.

Esta ultima es lo que se denomina como fuerza de trabajo.
esto es, el empleo de energia humana involucrado en el pro-
ceso de lrabajo. Ahora bien, dado que el hombre no vive solo,
dentro del proceso de trabajo se establecen relaciones entre
los hombres y sus medios de produccidén. A estas relaciones se
les llama en el capitalismo relaciones de produccion y no
pueden ser aisladas del proceso de trabajo; la forma en que los
hombres transforman la naturaleza no esta aislada sino deter-
minada por el tipo de relacion que entre ellos se establece en el
proceso de trabajo, por lo que se llama proceso de produccion
al proceso de trabajo que se da bajo determinadas relaciones
de produccion. De acuerdo con esto, la division del trabajo
podria también hacerse asi:8

Division de la produccion social, esto es, division dentro de
las diferentes ramas: trabajo agricola, industrial. comercial,
elcétera
— Division técnica del trabajo. conforme al trabajo que se
efectia dentro de un mismo proceso de produccion, esto es,
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cuando un trabajador o un grupo de ellos realiza una labor
especifica que corresponde a una parte del proceso global por
lo que no determina el producto final.

— Division social del trabajo que corresponde a la reparticion
de las diferentes tareas que los individuos cumplen en la socie-
dad, ya sean economicas, politicas o ideologicas.

Dentro de las relaciones de produccién se pueden distinguir
las relaciones técnicas y las sociales. Por relaciones técnicas
se entiende: "las formas de control o dominio que los agentes
de la produccion ejercen sobre los medios de trabajo en parti-
cular, y sobre el proceso de trabajo en general. en donde
intervienen los trabajadores directos y los no directos” @ Las
relaciones sociales de la produccion son las que se establecen
entre los propietarios de los medios de produccion y los pro-
ductores directos en un proceso de produccion determinado.
relacion que depende del tipo de relacion de propiedad o
disposicion que se establezca con los medios de produccion.
Un ejemplo de esto es la relacion del patron con los trabajado-
res en donde el primero vive del trabajo de los Gltimos.

Para distinguir el concepto de proceso de produccion conel
de modo de produccion, basta sefalar que el primero indica
exclusivamente las técnicas por las que pasa un producto en
una produccion determinada o los procesos de transformacion
de los materiales hasta formar un producto, mientras que el
segundo se refiere a “un concepto teorico que permite pensar
la totalidad social como una estructura dominante en la cual el
nivel econémico es determinante en ultima instancia™. ' Nues-
tro modo de produccion, al mismo tiempo que reproduce las
condiciones de produccion, produce bienes materiales en una
forma que implica la division de los hombres de una totalidad
social, que da origen a una ideologia que favorece este tipo de
produccion y a una forma de poder que la defiende y estimula:
al mismo tiempo que produce bienes materiales, reproduce las
relaciones de produccion.

Movimiento obrero y revolucién social

Nuestro sistema social y econdémico surgié con la sociedad
industrial tras una revolucion de las tecnicas de produccion
que permitid a los propietarios de las industrias acumular un
volumen de capital cada vez mas importante. Los inventos
creados durante la Revolucion Industrial, permitieron el paso
de la era artesanal a la era industrial. Esto transformé las
relaciones entre el factor trabajo y el factor capital. La gran
acumulacion de capital originé un trastorno en las estructuras
sociales y en las condiciones de vida y de trabajo.

El capitalismo industrial nacio del crecimiento del capital.
Este aumento tuvo consecuencias socioecondmicas desfavo-
rables para los obreros que |lo Unico que podian ofrecer era su
fuerza de trabajo. No existia proteccion legal, el individuo era
considerado exciusivamente como elemento transformador
del proceso de produccion dando por consecuencia el abuso
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y explotacion a los obreros cada vez mayor.

Los abusos a los que los obreros eslaban sometidos —
niNos. mujeres. ancianos— dieron por resultado enfrentamien-
los con los patrones En inglaterra habia leyes que favorecian
los abusos y la explotacion. sobre todo con los nifos. La liber-
lad perlenecia Unicamente a los poseedores de capital o a la
autoridad publica. y como los trabajadores ne tenian ni uno ni
otra. dependian exclusivamente de sus palrones casi como
esclavos Las condiciones infrahumanas en !as que se des-
arrollaba su trabajo no eran tomadas en cuenta por los empre-
sarios. 0 trabajaban o se les suspendia y hasla se llegaba a
procesar'os penalmente

Los problemas a los que el obrero estaba sueto y la no
resolucion de éstos por sus patrones. motivo enfrentamientos
que condujeron a la formacion de un movimiento obrero. Por
lodas partes se encontraba misena. enfermedades derivadas
de las condiciones de trabajo. desmoralizacion y por lodas
partes deslruccion, el "lento y seguro desaparecer de la natu-
raleza del hombre por el exceso y ‘as malas condiciones del
trabajo”.'' Los obreros luveron que esforzarse por salr de
esta condicion que los acababa poco a poco f'sica y mental-
mente, luchando contra '0s intereses de los empresarios para
crearse una mejor y mas humana condicion de vida Al mismo
tiempo. la clase empresarial defendia sus inlereses con loda
la tuerza posible. ya fuera por la propiedad o a través del
Estado. su aliado Cuanto mas trataba el obrero de salir de su
congicion, mas se convertia el capitalista en su enemigo. Marx
lo expone asi

“El obrero moderno (. ). lejos de elevarse con el progreso
de la industria desciende mas y mas por debajo de las condi-
ciones de vida de su propia clase E' trabajador cae en la
misena’.'?

El primer paso del obrero hacia su liberacién fue oponerse
a la introduccion de maquinaria Asociaciones laborales
secretas que no habian alcanzado grandes resu'tados ante-
riormente, empiezan a adquirir tuerza. En 1824 los obreros
obtuvieron el derecho de !lbre asociacion logrando que su
fuerza se exlendiese por Inglaterra E! primer logro obtenido
fue en centra de la tirania de los patrones. Los fines eran fijar
un salarno de acuerdo a las ganancias del patr¢n La historia
de esltas asociaciones se resume en una larga sere de derro-
tas interrumpidas por algunas victorias aisladas

La lucha de clases prosigue hasta que los representantes
de la clase obrera adquieren conciencia de que los obreros
forman una clase Unica y emprenden la lucha no contra sus
patrones sino en general contra la clase capitalista y el Estado
en general Sequn Marta Harnecker.'3 la lucha de clases es un
enfrentamiento entre dos clases antagdnicas por sus intere-
ses y puede ser economica. ideclogica o politica.
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Leyes y normas del trabajo
Para rewvindicar sus derechos y defender sus intereses los
trabajadores iniciaron un movimiento que se tradujo en orga-
nizaciones como sindicatos, cooperativas, partidos. elc., que
se desarrollaron vigorosamente y que les permitic emplear
armas como la hueiga el sabotae el boicot y la resistencia.
Los empresarios también se organizaron y recurnieron al des-
pido inustificado. el cierre de la empresa. 10s sindicatos blan-
cos y las listas negras Estos conflictos perjudicaron la
produccion y unides a las crisis economicas, los paros forzo-
sos y el interés por aumentar cada vez mas la industrializa-
cion, pusieron en peligro el orden social haciendo inevitable la
intervencion de! Eslado. Esta medida se tomo para organizar y
reglamentar el trabajo. de aqu: surgio una legislacion especial.
el derecho social y laboral y varios paises crearon organis-
mos de regulacion laboral Dicha legislacion tratd basica-
mente del conlralo de trabajc la jornada. el descanso
domimical. las vacaciones, la regularizacion de las asociacio
nes 'aborales, el lrabajo de nincs y mujeres. sequridad. higiene
y seguro social

De esle legislacion lo que nos interesa es lo referente a la
seguridad e higiene del trabajo. a la prevencion de accidentes
y de danos cronicos provenientes del ruido. polvo. gases. etc
En 1802. en Inglaterra aparece la ey sobre Salud y Moral que
limito las horas de trabajo y 1ijo niveles minimos de higene y
capacitacion. Esta ley ne entrd nunca en vigor pero sento las
bases de la moderna sociedad industrial Posteriormente sur-
gieron leyes que me oraban las condiciones aborales. pero no
fue sino hasta 1890 en Berlin cuando la competenc:a de las
naciones por el poder obligo a la creacion de congresos inter-
nacionales para regular el trabajc e impedir que la competitivi-
dad internacional se lograra a costa de las condiciones de
trabajo. En estos convenios, donde ya participaron naciones
amerncanas. se !rataba de lograr una igualdad o proporcionali-
dad en las condiciones laborales. En 1919, con la paz de
Versalles, se cre¢ la Organizacion Internacional del Trabajo
(O.1.T.) en base a un programa propuesto por varias Nac:ones

Estos sucesos forman parte del nacimiento de la ergono-
mia. disciplina basada en una sinlesis de las diferentes activi-
dades que. denlro del contexlo socio-econdomico
conlemporaneo. fiuyen hacia la regulacion del trabajo y de la
produccion. En nuestro sistema. hay que reconccer que el
objetivo fundamental es el aumentc de la productividad y
hablar de eslo implica necesariamente hablar de plusvalia Es
importante. pues. conocer nuestro s:stema economico y
sccial para afirmar que la ergonomia esta basada en 'a pro-
duccion y en la insercion del trabajo humano en ésta Los
aspectos economicos que de alguna manera se veian alecta-
dos por la explotacion de los obreros. originarcn cambios para




mejorar las condiciones de éstos. aumentar la productividad y
asi beneficiar tambien a los empresarnos

Las guerras. y sobre todo la Segunda Guerra Mundial, origi-
naron ademas inveshigaciones de toda indole motivadas por ‘a
demanda de productos basicos y las pérdidas de elementos
humanes. debidos a la complejidad de los equipos y a las
velocidades de operacion tan altas a las que los traba adores
estaban sujetos Estas. provocaban accidentes. a veces mor-
tales. que originaban fuertes perdidas de capilal. lo que motivo
a un mayor estuerzo por investigar acerca del trabajo y de la
capacidad de los operarios. La investigacion luve que ser
interdisciplinaria y poco a poco se fue incrementado el interés
por conocer mejor el rendimiento humano en el trabajo y la
relacion optima entre el obrero v su med:o de trabajo. Asi
como no se puede atirmar que 'a ergonomia se origina a partir
de una ciencia en especial. ' se puede decir que ias luchas
obreras y el surgimiento del sindicalismo. obligaron a los capi-
talistas a analizar lcs problemas relacionados con el trabao y
al Estado a mediar en estos conflictos

En 1949 se torma en Inglaterra un grupo interdisciplinario
para esludiar el mejoramiento del traba:o humano. Conforme
se fue estructurando el trabajo del grupo. surgio la necesidad
de dar un nombre a esta nueva disciplina: para esto se opto
por una nueva palabra que de algunra manera no implicara
jerarquizacion alguna de las discipiinas que la conformaban
Surgid enlonces el término ergenomia. compuesio por las
palabras griegas ergos (trabajo) nomos (ley)

Conclusiones
S bien. entonces. la ergonomia como disciplina es muy
reciente. podemes afirmar que sus origenes se remonlan a la
Revolucion Industrial puesto que es a parlir de i0s conflictos
que ccurrieron con la acumulacion de capital y la revolucion
de las técnicas preductivas y de los trastornos en la estructura
social y en las condiciones de lrabajo que se vio la necesidad
de esltudiar la relacicn del hombre con su entorne de trabajo
Hasla el momento. solo se puede decir gque la ergenomia
surge del desarrolic tecnologico —de hecho M. Montmollin
afirma que la ergonomia es una tecnclogia-—'* y sin ésle ia
ergonomia no habria surgido

Ahora bien. dado que la ergonomia tiende a incrementar 'a
productividad. tiene consecuencias sociales, economicas y
politicas. io cual no ha sido suficientemente analzade hasta
ahora La ergonomia. si bien se desarrolid dentro de un con-
texto capifalista. no debe estar al servicio exclusivo del capital
sino contribuir a mejorar las condiciones de lrabajo y a prote-
ger la integridad fisica y mental del obrero y del usuano. En
este sentido. el diseno industnal debe hacer uso de los crite-
11o0s ergondomicos con el fin de incrementar el bienestar
humano
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Dibujo y tecnicas

de presentacion ||

Jorge Gomez Abrams

La primera parte. de este articulo, dibujos y técnicas de presen-
tacion. aparecio en el nimere anterior. En la presente seccion
se examinan las técnicas mas frecuentemente usadas y los
materiales involucrados en ellas. dentro del ejercicio practico
del diseno industrial,

Aldecir “las técnicas mas frecuentemente usadas” se impli-
ca que los materiales y técnicas a continuacion descritas. no
forman una lista completa ni detallada: el proposito es, en todo
caso. moslrar algunos metodos basicos de uso comun para €l
disenador, asi como los materiales disponibles para la realiza-
cion de estas técnicas.

Una explicacion breve de |as caracteristicas principales de
los materiales ha sido incluida. para asi poder entender la
naturaleza y usos de cada uno de ellos y, de esta manera,
apreciar las posiblidades que el disenador puede esperar ob-
tener de un modo razonable.

Lapices

El 1apiz ha sido una herramienta de trabajo del hombre por
cientos de anos. Durante este tiempo muchas variacionesen la
forma, {a estructura y el uso han ocurridoe. siempre basadas sin
embargo, en el mismo principio original

Los lapices de madera han sido parcialmente desplazados
en el estudio del disenader por otros instrumentos de caracte-
risticas similares como |0s portaminas cuyo rango se extiende
desde 2 mm hasta .03 mm, o inclusive por nuevos productos
como los plumines de punta fina y extrafina.

Ei lapiz es. sin embargo, un medio cuyas caracleristicas
unicas le han permitido sobrevivic como un instrumento de
extrema versalilidad en ambientes en constante cambio. Mu-
chos disenadores consideran que es mas comodo y simple
trabajar con un lapiz comun y corriente y conuna hoja de papel
que con cualquier otra cosa Esto se considera que es parcial-
mente el resullado de larelacion lapiz-papel. donde el grano dei
pape! desgasta particulas diminutas de la mina de grafito; esta
ligera resistencia ayuda a "enderezar” el trazo titubeante sobre
el papel. o cual provoca gue el mismo trazoresulte mas suave y
segure
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Grado de lapices

No existe un acuerdo internacional entre fabricantes de lapices
en lo que a ia definicion precisa de 2H. HB. elc.. se refiere.
Algunas veces hay diferencias notables entre lapices del mis-
mo grado manufacturados por distintas companias, aungue
cada fabricante es. por supuesto, consistente dentrc de sus
propias gamas

£l rango comun para lapices de dibujo de buena calidad
varia desde 6 u BB hasta 9H ofreciendo un maximo de 19
grados distintos de dureza La letra “H" es usada para determi
nar el grado de dureza de la mina. e! cual cs dado por el nivel de
pasta o barra en la misma. La B determ:na el grado de intensi-
dad del negro en lamina el cual esiogrado por el nivel de grafito
utilizado. El grado mas poputar es el HB (HARD BLACK) aun-
gue existe un equivalente en términos de dureza e inlensidad
de negro que es el “F" (Firme) y que posee una cualidad extra
que es una punta mas larga.

Los grados mas suaves son usados principalmente para
bocetar. cuando negros mas densos scn aigunas veces reque-
ndos y el fac! borrado es esencial Los grados "H” se usan
sobre materiaies mas duros. como el papel albanene, donde se
necesita mas precision de linea

El efecto a obtenerse con cualquier 1apiz depende mucho
del tipo de papel usado. En el papel el elemento mas importante
€s el grano.

El papel bond, por ejemplo. es un papel muy suave por lo que
el lipo de lapiz recomendado es un grado intermedio-suave FEl
papel tabriano o ingres. tiene una superficie mas lexturizada
apropiada para lograr efectos interesantes con lapices suaves.

Fig. 1. Bocetos a lapiz.

El lapiz es muy util para bocetos y como primer instrumento a
utilizar para cualquier tipo de dibujo. Este boceto fue realizado
con movimientos direccionales para dar tonos y velumen; negros
muy fuertes contra blancos y lineas finas para definicion y con-
traste.



Figura 1
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Lapices de colores

La mezcla basica para lapices de colores la componen: caolin
blanco puro. ceras, pigmentos y gomas refinadas. Existen tres
lipos de lapices de colores, el tipo suave (como el Prismacolor)
convencional para trabajo general en color, la variedad mas
dura (como el Verithin de Berol) para detalles y trazos suaves, y
los lapices solubles en agua los cuales son hechos de la misma
manera que 10s anteriores pero incorporando un proceso extra
de manufactura que les permite mezclarse conagua.

Los lapices de colores se pueden combinar con lapiz parala
realizacion de bocetos rapidos en donde aspectos de color
sean importantes desde el principio. Este tipo de dibujos son
utiles para representar pequenos objetos como perillas, indica-
dores. frascos, etc

Un uso muy comun de los lapices de color es para retocar
dibujos hechos en otros materiales como plumones o pasteles:
igualmente, se pueden lograr ciertos efectos de brillo o reflejos
y transparencia, mediante el uso cuidadoso de algunos colores

Fig. 2. Perspectiva realizada con tonos del mismo color del papel
para definir la mayoria de las superficies y lapiz blando para las
orillas y brillos. Esta técnica permite mantener al minimo adicio-
nes de color.

y puntas finas.

Otra aplicacion de los lapices de color es en la produccion
de perspectivas e ilustraciones, las cuales pueden alcanzar
efectos de gran calidad si son lécnicamente bien ejecutadas.
Para la realizacion de éstas perspectivas es recomendable el
uso de papel de color con superficie texturizada (ej). Canson
Ingres), ya que el grano de este tipo de papel permite obtener
un mejor control de los lapices y consecuentemente mejor
variacion tonal.

Una ventaja de usar papel de color es que el mismo color
del papel puede ser usado como fondo para la mayoria de las
superficies y. en muchos casos, puede ser dejado como tono
medio del objeto a representar. Esto permite al disenador ace-
lerar el proceso de realizacion de la perspectiva, pues el tra-
bajo virtualmente se reduce a sombrear algunas superficies e
iluminar algunos contornos y brillos. Esto se logra usando dife-
rentes tonos del mismo color para dar al dibujo volumen y
definicion. (fig. 2, 3).

Fig. 3. Los lapices de color son mas faciles de usar sobre una
textura rugosa como la del papel Canson donde sombras mas
tenues pueden ser logradas. En este dibujo los lapices han sido
aplicados cuidadosamente tratando de mantener las lineas de
sombreo paralelas entre si y ocasionalmente “forzando" alguna
arista al recargar fuertemente el color oscuro cerca de ella y abri-
llantando la esquina con lapiz blanco. Esta diferencia en tonali-
dad o color contribuye notablemente para la definicion de la
forma.



Pasteles

Los lapices y gises de pastel fueron muy apreciados duranie
la década de los sesen