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INTRODUCCION

Este paquete didactico se enfoca en el desarrollo de la unidad de ensefianza aprendizaje (UEA) Fun-
damentos Tedricos del Disefio II. Se ubica en el segundo trimestre, con estudiantes de las tres licen-
Ciaturas que se imparten en la division de Ciencias y Artes para el Disefo —Arquitectura, Disefio
Industrial y Disefio de la Comunicacion Gréfica—. Se enmarca en el Programa Emergente de Educacion
a Distancia que echo a andar la Universidad Auténoma Metropolitana como respuesta al gran confi-
namiento provocado por la pandemia del SARS-CoV-2 y la Covid-19 resultante durante 2020 y 2021.
En concordancia, se planted una estructura 100% a distancia, aunque los contenidos pueden ser de
utilidad fuera de ese periodo o adaptarse para esquemas semipresenciales o presenciales.

El disefo didactico se planed para el trimestre 20-O'; una vez terminado el periodo escolar referido, se
hizo una evaluacién de la experiencia educativa, para la que se tomo en cuenta la respuesta, las difi-
cultades y las opiniones recibidas de los estudiantes al término del curso; la revision se aplicé en el
siguiente periodo lectivo, el 21-.

En este paquete didactico se toman en cuenta las reflexiones surgidas a partir de ambas experiencias,
en una busqueda por generar un aprendizaje comprometido, activo y colaborativo, a partir de un
ambiente que tomara en cuenta las dificultades particulares que pudiesen tener los estudiantes y, sin
embargo, rico y acorde al potencial de los alumnos.

El documento consta de varias secciones Utiles y necesarias para replicar el curso. Se inicia con un
marco general que incluye los objetivos de la UEA y el enfoque didactico; se esquematiza cémo se
estructurd la carta tematica en unidades dentro del cronograma, se explican las estrategias de evalua-
ciony, en la segunda parte, Desarrollo, se exponen a detalle las actividades a seguir.

! Para quienes no estan familiarizados con la estructura curricular de la Universidad Auténoma Metropolitana, cada afo escolar se divide en
tres periodos trimestrales: invierno, primavera y otofno (verano como periodo vacacional). Los nombres con que se identifican los trimes-
tres muestran el afo, en este caso, 2020, y el trimestre asociado (O, por otofo).
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MARCO GENERAL

Objetivos generales de la UEA

e Evaluar las relaciones entre el fendmeno del disefio y su contexto.

Objetivos parciales

e Comprender al disefio como un sistema integrador en torno a la satisfaccién de necesidades.

e Valorar diferentes posturas con respecto al proceso de disefo.

e FEvaluarla generacion de conocimiento desde la adaptacion y reestructuracion de los vinculos
entre la naturaleza y el disefio.

e Comprender al disefio como transdisciplina.

Enfoque diddctico

Como se mencionaba al inicio, el disefio instruccional de este curso se plantea para un esquema de
educacioén a distancia. Si bien la Unidad de Ensefianza Aprendizaje (UEA) es, de inicio, de caracter ted-
rico, se eligié un enfoque educativo que difiere de un modelo de clase expositiva docente-alumnos.
En este caso, se basa en el construccionismo social y el conectivismo.

Con respecto al primer concepto:

Para Gergen (1985, p. 266) “el construccionismo social concibe el discurso sobre el mundo
no como un reflejo o un mapa del mundo, sino como un producto de la interaccion social”.
[...] Al referirse a las principales caracteristicas epistemolégicas y ontoldgicas del Construc-
cionismo Social, Gergen (1999) apunta cuatro cuestiones esenciales: (i) conocer el mundo
por la historia y por la culturg; (i) tener en cuenta la interaccion entre las personas; (iii) la rela-
Cion entre conocimiento y accion; y (iv) el realce de una postura critica y reflexiva como pro-
duccién del conocimiento. Se percibe entonces que este abordaje cuestiona realidades y
valores de la vida cotidiana, e implica descubrir la estructura interna de los significados,
construyendo significados compartidos. No hay verdades para verificar, sino significados re-
levantes para cada persona, lo que confirma que la busqueda de la verdad se basa en la di-
versidad de sus manifestaciones y nunca se revela en su totalidad. Por lo tanto, es necesario
que se problematice el fendbmeno revelado para que sea mejor comprendido (Magnabosco,
2014, pags. 225-226).

En concordancia, se privilegia el cuestionamiento sobre los distintos subtemas que se agrupan en las
bajo los temas de la carta tematica. A lo largo del trimestre, los estudiantes van conociendo distintas
posturas acerca del disefio y las fases necesarias para generary concretar ideas, de manera que puedan
cotejarlas y valorar las premisas principales de cada una. Al final, sintetizaran todas después de refle-
xiones y valoraciones propias, alejandose de modelos preestablecidos.

Otro aspecto importante es que el trabajo se realiza en equipos que se arman cada semana de manera
aleatoria, pues se toma en cuenta que, al ser de segundo trimestre y haber estado trabajando a dis-
tancia, hay pocas posibilidades de que se conozcan previamente. Los grupos moviles propician, por
un lado, una mejor integracion de los participantes a la vida universitaria en general; tener la oportu-
nidad de dialogar con todas las compaferas y companeros les ayuda a sentirse parte de la comunidad
estudiantil —aspecto que reviste particular importancia en las circunstancias contextuales en que se

2 Magnabosco, M. (2014). El Construccionismo Social como abordaje tedrico para la comprension del abuso sexual. Revista de Psicologia
(PUCP), 32(220-242). Recuperado de http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50254-92472014000200002
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desarrolld la UEA-. Por otro lado, en caso de que no todos los alumnos puedan conectarse cada se-
mana, alguien abandone la UEA o no se genere una dindmica adecuada entre algunas personas, se
minimiza el riesgo de que todo un equipo fracase por falta de concurrencia o colaboracién.

En relacién con el conectivismo, se considerd especialmente importante dada la modalidad a distan-
cia de la experiencia educativa:

El conectivismo tiene como idea central que el conocimiento se distribuye a través de una
red de conexiones y, por lo tanto, el aprendizaje consiste en la capacidad de construir y atra-
vesar esas redes. [...] De acuerdo con Siemens (2004), las principales caracteristicas del co-
nectivismo son:

1. El aprendizaje y el conocimiento reposan sobre una diversidad de opiniones.

2. Aprender es un proceso que consiste en conectar nodos especializados o recursos de in-
formacion.

3. El conocimiento puede residir en dispositivos no humanos.
4. La capacidad para aprender es mas importante que el conocimiento que se tiene.
5. Nutrir y mantener conexiones es necesario para facilitar el aprendizaje continuo.

6. La habilidad para establecer conexiones entre distintos campos, ideas y conceptos es una
competencia esencial del alumno.

7. La toma de decisiones es en si un proceso de aprendizaje. Lo que supone una respuesta
correcta hoy, puede ser incorrecto mafana, ya que las decisiones estan basadas en princi-
pios que cambian rapidamente.

[...] El docente tiene un rol crucial como facilitador; es un organizador del aprendizaje al
brindar a sus alumnos estrategias, herramientas y contenidos que le permitan desarrollar sus
competencias y aprendizajes en la red (Solérzano Martinez, Garcia, & li, 2016, pags. 103-104).?

Dentro del disefio instruccional, de estos puntos deriva que cada equipo debe, a partir de una sola
fuente de informacion provista por la docente, buscar otras que le permitan profundizar y formar opi-
niones propias. Las conexiones se establecen entre recursos de conocimiento, otros miembros de la
experiencia de aprendizaje y algunos didlogos con expertos en la materia. La diversidad de opiniones
se nutre de cada uno de estos elementos. La sintesis de cada equipo puede mostrar énfasis en dife-
rentes aspectos; cada vez que se replica el curso se renuevan los resultados. El rol como guia, facilitador
y organizador se refleja en la estructura y desarrollo de este paquete didactico.

Se busca generar el conocimiento a partir del didlogo respetuoso y colaborativo, de la reflexion y de
las conclusiones realizadas al interior de cada equipo y del grupo en su conjunto.

Perspectivas bdsicas
Se busca fomentar la construcciéon de una personalidad:

e Responsable. Cada estudiante debe asumir su rol preponderante en la experiencia educativa,
no como receptor pasivo, sino como participante activo; la docente, como se ha expresado, es
gufa.

e Propositiva. Animarse a proponer ideas propias, argumentando su validez, asi como mejoras a

3 Solorzano Martinez, F., Garcia, A, &I, M. (2016). Fundamentos del aprendizaje en red desde el conectivismo y la teoria de la actividad.
Revista Cubana de Educacién Superior, 35(3), 98-112. Recuperado de http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50257-
43142016000300008&Ing=es&nrm=iso&tIng=es
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las aportaciones de otras personas.

e Critica. Se espera una busqueda critica de fuentes de informacion pertinentes, valiosas y confia-
bles; ademas, que los estudiantes sean capaces de revisar sus propuestas valorando los aspec-
tos positivos y negativos de cada una para asi propiciar su mejora.

e Flexible. La diversidad de respuestas para un mismo problema ayuda a que se acepten las ven-
tajas y desventajas detectadas gracias al pensamiento critico; la flexibilidad es importante para
no cerrarse ante el cambio y la evolucion a lo largo del proceso.

Recursos de interaccion y comunicacion

Este curso esta disefiado bajo un esquema que combina sesiones sincrénicas con actividades asincré-
nicas. La comunicacion constante es fundamental para una experiencia exitosa de educacion a dis-
tancia; es muy importante que tanto la docente como las y los alumnos, notifiquen cualquier cambio
o inconveniente que pudiese entorpecer su trabajo cotidiano; asi pueden buscarse alternativas y so-
luciones para evitar rezagos. Cada uno de los espacios sefialados constituye un recurso para un dia-
logo continuo y la construccion de confianza entre docente y estudiantes.

Espacio de Funcién

interaccion

Dos sesiones sincrénicas de aproximadamente una hora y media a la semana, durante
las cuales se hace la explicacion basica de los temas y ejercicios. Se abren subsalas para
el trabajo en equipo, espacios a los que la docente accede a lo largo de la reunion para
resolver dudas. Antes de terminar el horario, se dejan unos minutos para un cierre con-
junto.

Plataforma de vi-
deoconferencias
oom

Aula virtual alo-
jada en Google
Classroom

Esta se estructura a partir de cada uno de los subtemas. En todos los casos se ofrecen
instrucciones escritas del ejercicio, que incluyen todos los detalles para poder llevarlo a
cabo: sus objetivos, recursos didacticos, planteamiento, desarrollo, espacio de entrega,
criterios de evaluacion y puntos que aporta a la calificacion final.

Correo electro-
nico

Funciona como mecanismo de comunicacion adicional para cualquier estudiante. Las
tareas que se publican en el aula generan un aviso automatico para ellos.

Grupo de mensa-
jerfa instantanea

Ademas de los recursos entre docente y estudiantes, se anima a estos Ultimos a formar
un grupo de contactos en una plataforma especial para mensajerfa (por ejemplo,
WhatsApp o Telegram), de modo que puedan comunicarse con confianza entre pares,
sin la intervencion de una figura de autoridad.

Tabla 1. Espacios de interaccion. Fuente: elaboracién propia.
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Contenido sintético y cronograma

Los temas tratados a lo largo de este paquete didactico responden a los planteados en el programa
de estudios oficial para la UEA Sistemas de Disefio que se reproduce al final de este documento. Se
adapto la redaccion y se reorganizaron de manera mas acorde con el enfoque didactico.

Los principios del conacimiento en el disefic como campo

profesional. . El disefic y sus
componentes: el ohjeto,
Y lo disefado, el disefador

La naturaleza transdisciplinar del disefio.
Y 5U contexto.

El disefio comao disciplina v sus componentes: objeto de
estudig lodisefiado el disefiadory su contexto.

Distintas relaciones de adaptacian y estructuracion del
conodmiento atendiendo su complejidad.

Integracion de los distintos saberes: cientlficcs,
tecnoldgicos v humanistas.

Reconocimiento de una teorla y su sistema de objetos. e

3. Diferentes posturas epistémicas que nos acerquen a

Teorla social del disefio 70s en la UAM-A. -

El disefo pragmdtico utilitario. —

El enfoque ambientalista del disefo en su contexto de
las teorfas del conodmient o.

4. Generacién de conocimiento, desdela adaptacion y

Reflexion sabre |os criterios metodoldgioos del diseno.

visiones: empirico-intuitiva, creativorartfstica v [6gico-
racdonal.

Distintas relaciones de adaptacidan y estructuracian del
conodmiento

Figura 1. Temas originales y sus adaptaciones. Fuente: elaboracion propia.
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Semanalmente se realizan actividades con objetivos especificos de acuerdo con el contenido sinté-
tico: comienzan en la sesién sincrénica; se profundiza la comprension del tema mediante la investiga-
cion de fuentes de consulta, actividades en equipo durante el mismo lapso y que pueden continuar
de manera asincrona. Se envian las conclusiones al aula virtual en el formato que se solicita seguin cada
Caso.

De acuerdo con el enfoque didactico que se expuso paginas atrds, a lo largo del trimestre se busca
que los integrantes del grupo conozcan recursos variados. Para contribuir a esta meta, los ejercicios se
subdividieron en dos lineas:

e Latedrica. Se hace un ejercicio introductorio de sensibilizacién, para continuar con un acerca-
miento a diferentes metodologias de disefio como recursos de acercamiento a los distintos inci-
sos del contenido sintético. Los martes se reservan para este tipo de actividades, cuando se hace
la introduccion, se arman los equipos y comienzan a trabajar en la investigacion. Se tiene una
semana para integrar la sintesis, que se presenta en formato de infografia. Adicionalmente, se
programan dos sesiones con expertos en alguno de los temas. Durante estos dos dias, el grupo,
gracias a la sintesis previa, puede plantear preguntas informadas a estos personajes, profundi-
zando alin mas su comprension sobre el tema.

e Lacreativa. En esta se abordan dos aspectos que se consideran esenciales para la formacion in-
tegral de los disefadores: la sostenibilidad, a través de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la Agenda 2030 (Organizacion de las Naciones Unidas, 2015)% y algunas estrategias
para propiciar la generacién de ideas. Este segundo recurso sirve para que las y los disefiadores
en formacion se percaten cémo, a partir de productos de disefio concretos, pueden contribuir al
cumplimiento de las metas que se persiguen en el documento de referencia. Los resultados de
estos ejercicios, en su mayoria se exponen al término de cada sesion de los jueves.

Ya para finalizar el trimestre, se integran ambas lineas para obtener, entre todos, sintesis y conclusiones
dialogadas y argumentadas que, sin embargo, siguen considerandose como temas a trabajar, con dis-
tintas posturas revisables a futuros.

Las dos lineas de trabajo y sus correspondientes ejercicios estan planeados para coincidir con las se-
manas del periodo trimestral caracteristico de la institucion.

En cuanto a las fuentes de consulta, en cada actividad se sefialan algunas y, como ya se expuso, se
complementaran con aquellas que proponga el grupo.

* Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Objetivos de Desarrollo Sostenible. Recuperado el 20 de septiembre de 2018, de
http://www.onu.org.mx/agenda-2030/objetivos-del-desarrollo-sostenible/
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Actividad exploratoria en equiposy plenaria  Cada semana tres objetivos. Haremos cruce con
durante la sesién. Semana para profundizar y estrategias creativas para plantear posibles

DEONONORONORORINORORONONE

entregar conclusiones del tema.

soluciones de disefo.

Bienvenida e introduccién al

i

La Agenda 2030

%

Diseio en reversa. ;Qué nos

El juego de la creactivacion

i

El disefio y sus
componentes: el objeto,
lo disefnado, el disenador

Modelo general del proceso de

Inspiravideo

i

Pensamiento de disefio

i
i

Moodboard

Visiones y posturas con
respecto al proceso de

Ecodisefio

i
i

Inspiracién desde los colores

;Qué le preguntarias a?:

Scamper

i

Relaciones de adaptacion
y estructuracioén entre la

Disefio estratégico

Relaciones forzadas

i

The Makermovement

Método Delphos (Delphi)

i

{Qué le preguntarias a?:

Comparar y enriquecer.
Conclusiones por equipo

Seis sombreros para pensar
(evaluacion de las ideas)

“Nosotros proponemos...”
Conclusiones por equipo.

Conclusiones grupales

Entrega de evaluaciones,

El diseio como un
sistema integrador de
saberes.

Figura 2. Cronograma donde se sefalan los ejercicios de las lineas tedrica y creativa en relacién con los temas del curso.
Fuente: elaboracién propia.
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Evaluacion

La evaluacion final se calculard como un porcentaje de la suma del total de puntos posibles, tomando

en cuenta:

e Lineatedrica. 15 puntos por cada tema.
e Linea creativa. 5 puntos por cada una.

Se cuenta con una rubrica de evaluacion pada tipo de entrega.

Rubrica de evaluacion, temas teodricos.
Puntaje maximo: 15 puntos por tema.

Criterio

Competente

En desarrollo

Principiante

En el resultado se ex-
pone claramente el con-
tenido evidenciando
que se cumplen los ob-
jetivos planteados.

5 puntos

En el resultado se ex-
pone claramente el con-
tenido evidenciando
que se cumplen los ob-
jetivos planteados (hasta
5).

En el resultado se ex-
pone claramente el con-
tenido, pero se cumplen
parcialmente los objeti-
vos planteados (hasta 3).

En el resultado no se ex-
pone claramente el con-
tenido por lo cual no es
posible observar si se
cumplen los objetivos
planteados (1).

Las fuentes de consulta
utilizadas son variadas,
pertinentes, valiosas y
confiables.

5 puntos

Las fuentes de consulta
utilizadas son variadas,
pertinentes, valiosas y
confiables.

(hasta 5)

Las fuentes de consulta
utilizadas son parcial-
mente variadas, pero si
pertinentes, valiosas y
confiables (hasta 3).

Las fuentes de consulta
utilizadas son variadas,
pero no cumplen con
los criterios de ser perti-
nentes, valiosas y confia-
bles (1).

Cada integrante del
equipo cumplié con las
tareas que le correspon-
dieron.

5 puntos

El integrante del equipo
cumplié con las tareas
que le correspondieron
(hasta 5).

El integrante del equipo
cumplié con parte de las
tareas que le correspon-
dieron (hasta 3).

Elintegrante del equipo
cumplié no cumplié con
las tareas que le corres-
pondieron (0).

Tabla 2. Rubrica para ejercicios de la linea tedrica. Fuente: elaboracion propia.

Rubrica de evaluacidn. Estrategias creativas
Puntaje maximo: 5 puntos por tema

Criterio

Competente

En desarrollo

Principiante

La actividad fue reali-
zada en tiempo y forma,
con todas las fases plan-
teadas.

5 puntos

La actividad fue reali-

zada en tiempo y forma,
con todas las fases plan-
teadas (hasta 5 puntos).

Hubo problemas para
realizar la actividad en
tiempo y forma, con to-
das las fases planteadas
(hasta 3).

La actividad no fue reali-
zada en tiempo y forma;
no se cumplieron las fa-
ses planteadas (hasta 1
puntos).

Tabla 3. Rubrica para ejercicios de la linea creativa. Fuente: elaboracion propia.
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DESARROLLO. ACTIVIDADES DETALLADAS

Cada uno de los ejercicios se explica gracias a una estructura comun que abarca los puntos que aqui
se detallan. Se ofrece la informacién distribuida en incisos facilmente identificables; todos se socializan
tanto en la sesion sincrénica como en el aula virtual. De cualquier manera, la docente ofrece también
asesoria a lo largo del desarrollo del ejercicio.

Tema

Tipo de ejercicio e (Criterios de evaluacion

Espacio de interaccion e Periodo de realizacion y entrega
Producto esperado

Tipo de entrega

e Objetivos

e Planteamiento

e Desarrollo

e Recursos didacticos

[tzel Sainz. Fundamentos tedricos del disefio I 11



Presentacion del curso. ;Ya me ven? Pues soy asi.®

e Tema: Introduccion

e Tipo de ejercicio: Introductorio e Tipo de entrega: Desde su creacion se aloja
e [Espacio de interaccion: Google classroom en la nube.

Trabajo de clase / Material e Periodo de realizacion y entrega: Durante la
e Producto esperado: Documento grupal primera sesion del curso.

e (riterios de evaluacion: No se evalla

e Objetivos
o Propiciar que los estudiantes se comiencen a sentir comodos en el entorno de aprendizaje.
o Favorecer que los integrantes del grupo se conozcan entre si.

e Planteamiento

El entorno de aprendizaje a distancia requiere de un esfuerzo especifico para lograr la integracion de
los estudiantes de un grupo. Al provenir del trimestre de nuevo ingreso, donde hay varios grupos y
para el que les fueron asignados los docentes, es poco probable que los jovenes, ahora que han po-
dido armar sus horarios, conozcan a muchos de sus compaferos. Con esta actividad se pueden pre-
sentar y saber un poco acerca de las personas con quienes estaran participando para esta UEA.

e Desarrollo
o Ladocente comparte con los integrantes del grupo la presentacion electrénica sefialada en
Recursos didécticos. Explica a todos como se desarrollard la actividad; las instrucciones tam-
bién estan en el aula virtual.

O

iConozcamonos un poco!

Busquen la dispositiva con el nimero que les asignaron en la lista, en ella, cada quien
modifica el disefio, sube algunas imagenes que lo represente y anota cuando menos
dos datos de informacién personal. Jueguen con el disefio, tienen total libertad.
Tiempo aproximado: 15 minutos

Después, elijan a dos companeros o compaferas e inserten un comentario de respuesta.
Puede ser sobre algo de lo que publicaron, recomendaciones de acuerdo a alguna afi-
Cion que anotaron, qué otras cosas creen que puedan gustarles, etc. Lo importante es
gue sean respetuosos y en tono positivo. Tiempo aproximado: 15 minutos.

/Qué quieren saber de m{? En mi pantalla también pueden anotar comentarios sobre lo
gue quieran que les comparta.

o Yaque todos acabaron, se dejan 5 minutos para que cada quien explore lo que publicaron
en su pantalla.

o Parafinalizar, se abre el espacio de la videollamada para que la docente responda a las pre-
guntas recibidas y se hagan comentarios generales voluntarios de lo que mas les sorprendio
o les gusto de la actividad.

e Recursos didacticos

Presentacion electronica para compartir con todos los integrantes del grupo. Debe incluir las pantallas

siguientes:

> Actividad sugerida por la Mtra. Alinne Sanchez Paredes Torres.
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o Cardtula: jYa me ven? Pues soy asf

iConozcamonos un poco! (Una pantalla con las instrucciones basicas para la actividad.

o Una pantalla de ejemplo, con algunas imagenes representativas para la propia docente y al-
gun juego grafico con el disefio.

o Pantallas numeradas necesarias para cubrir al niUmero de inscritos en el grupo para que cada
quien pueda insertar lo que se les solicita.

o
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Algunos datos de base

e Tema: Introduccion

e Tipo de ejercicio: Introductorio e Tipo de entrega: Automatica, generada por
e Espacio de interaccion: Google classroom la herramienta

Trabajo de clase / Tarea e Periodo de realizacion y entrega: Durante la
e Producto esperado: Respuestas a cuestio- primera sesion del curso.

nario

e (riterios de evaluacion: No se evalla

e Objetivo

Conocer algunos datos basicos de los integrantes del grupo para poder tomar decisiones sobre la
integracién de los equipos de trabajo y los recursos que se les pueden recomendar.

e Planteamiento

Gracias a esta actividad se podra tener informacion para tomar decisiones sobre dos aspectos impor-
tantes a lo largo del curso.

El primero, en cuanto a la integraciéon de los equipos de trabajo. El Tronco General de Asignaturas
agrupa estudiantes de las tres licenciaturas que ofrece la Divisién de Ciencias y Artes para el Disefio:
arquitectura, disefio industrial y disefio de la comunicacion gréfica. El didlogo entre estudiantes que
piensan integrarse a cada una de ellas es importante, pues enriquecera el andlisis que se haga de los
temas y propiciara que en ellos mismos se fomente la interdisciplina.

El sequndo, con respecto a los recursos que se les pueden recomendar. La propuesta educativa que
se plantea en este curso tiene un enfoque conectivista y 100% a distancia. Por tanto, es fundamental
conocer algunos puntos basicos acerca de los alumnos para seleccionar de manera mas exitosa algu-
nos recursos a los que se les puede encauzar.

e Desarrollo
La docente abre las preguntas del cuestionario mediante la herramienta Google forms del aula virtual.
Se hard un minimo de preguntas cerradas, de opcidon multiple o de respuesta si 0 no:
o ;Enqué licenciatura estas inscrito/a?
Opciones: Arquitectura / Disefio Industrial / Disefio de la Comunicacién Gréfica
o jComprendes el inglés hablado?
Opciones: Si/ No
o iComprendes el inglés escrito?
Opciones: Si/ No
o ;Tienesacceso a Netflix?
Opciones: Si/ No
Cada alumno llena su cuestionario y selecciona el botén de enviar.

La docente intentard que en los distintos equipos haya integrantes diversos y que, entre todos, puedan
acceder a todos los recursos que se les piensa recomendar a lo largo del curso.
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e Recursos didacticos

Formulario armado en Google forms.
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https://forms.gle/aPsUpLxTiTaZ4VQF6

Objetivos prioritarios

e Tema: Introduccion

e Tipo de ejercicio: Introductorio e Tipo de entrega: Automatica, generada por
e Espacio de interaccion: Google classroom la herramienta

Trabajo de clase / Tarea e Periodo de realizacion y entrega: Durante la
e Producto esperado: Respuestas a cuestio- primera semana, segunda sesion.

nario

e (riterios de evaluacion: No se evalla

e Objetivos

Conocer la preferencia de los integrantes del grupo sobre los objetivos de la Agenda 2030 que les
generan mayor interés.

Contar con la informacién necesaria para seleccionar los objetivos de la Agenda 2030 que tendremos
la oportunidad de abordar durante la linea de estrategias creativas.

e Planteamiento
;Cudles objetivos de la Agenda 2030 te interesan mas?

Alo largo de las distintas sesiones de la linea de estrategias creativas estaremos trabajando con algu-
nos los objetivos de la Agenda 2030. Si bien todos son muy importantes, no tendremos tiempo de
abordarlos todos. Por favor, sefala en el siguiente cuestionario cual de cada conjunto te interesa mas.

e Desarrollo
La docente abre las preguntas del cuestionario mediante la herramienta Google forms del aula virtual.
Agrupa los objetivos de la Agenda 2030 en seis subconjuntos, que es el nimero de sesiones a lo largo

de las cuales se estara trabajando con este documento. Por ejemplo:

Objetivos de Desarrollo Sostenible

Fin de la pobreza

Hambre cero

Saludy bienestar
Educacion de calidad

Igualdad de género

Agua limpia y saneamiento
Energia asequible y no contaminante

Trabajo decente y crecimiento econémico

O |0 N O |u» M W (N

Industria, innovacion e infraestructura

o

Reduccién de las desigualdades

—_

Ciudades y comunidades sostenibles

No

Produccién y consumo responsables

—
w

Accién por el clima
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14 Vida submarina

15 Vida de ecosistemas terrestres

16 Paz, justicia e instituciones sélidas

17 Alianzas para lograr los objetivos

Cada uno de los subconjuntos se presentard como una de las opciones de respuesta a una de las
preguntas:

o Cudl de los objetivos de este primer conjunto seleccionas?

Las siguientes pueden ser iguales, solamente cambiando el nimero ordinal:
o iCudl de los objetivos de este segundo conjunto seleccionas?

Cada alumno llena el propio y selecciona el botdn de enviar.

Con las respuestas que recibieron mayor nimero de votos se trabajaran las distintas estrategias crea-
tivas de la linea marcada en la carta tematica.

e Recursos didacticos
o Formulario armado en Google forms. https://forms.gle/LKadfQdJXax2ynTBA
o Documento de la Agenda 2030 (Organizacion de las Naciones Unidas, 2015)

Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Objetivos de Desarrollo Sostenible. Recuperado el 20
de septiembre de 2018, de http://www.onu.org.mx/agenda-2030/objetivos-del-desarrollo-soste-
nible/
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Diseno en reversa. ;Qué nos dice lo ya disefiado?

Tema: El disefio y sus componentes: el ob-
jeto, lo disefado, el disefador, el usuario y
su contexto

Tipo de gjercicio: Linea tedrica

Espacio de interaccion: Google classroom
Trabajo de clase / Tarea

Muro grupal en plataforma libre: Mir¢ o una
pantalla de presentacion electrénica de
Google Suite, etc.

Criterios de evaluacion: Rubrica para ejerci-
cios de la linea teodrica.

Periodo de realizacion y entrega: inicia el
martes de la semana 2, tienen hasta el si-
guiente martes, antes de la sesion, para ter-
minar su producto final.

e Producto esperado: representacion grafica
y textual del andlisis realizado.
e Archivo electrénico jpg o pdf.

o Objetivos

Reflexionar sobre las relaciones que componen el fendmeno del disefo.

Comprender al disefio como un sistema integrador en torno a la satisfaccion de necesidades.
e Planteamiento

Todos los dias encontramos el disefo a nuestro alrededor. Arquitectos, disefladores industriales y di-
sefladores de la comunicacion grafica generan propuestas que, a diario, pueden o no cumplir con
ciertos objetivos. Como material de trabajo tienen seis imagenes; cada par puede ubicarse en una de
las tres licenciaturas que estudian: arquitectura, disefio industrial y disefio de la comunicacién gréfica.
Silos analizan, como concepto los seis pueden relacionarse entre si, al igual que cada par como disci-
plina especifica.

Cada uno de los ejemplos de disefio representa la busqueda por satisfacer algunas necesidades y
cumplir con estos objetivos. En este ejercicio exploraremos cuales suponemos que las primeras y los
segundos, considerando las relaciones que pueden establecerse entre los distintos factores y actores
que inciden en el fendmeno del disefio. Se trata de hipotesis de trabajo, a partir de los resultados
finales que tenemos y lo que ustedes saben, conocen o especulan, sin investigar a partir de fuentes
adicionales.

e Desarrollo

Dividiremos al grupo en equipos de 5 o 6 personas. Como algunos todavia no se conocen, en este
momento yo asignaré a los miembros de cada uno, quienes trabajardn en una subsala de zoom.

Ya integrados los equipos, tendran 30 minutos para realizar su analisis.
Para abordar el ejercicio se proponen las siguientes preguntas:

(Quién lo encargo, quién lo disend y quién lo recibe/usa?

JA qué intenciones responde esta propuesta de disefio?

/Qué necesidades satisface?

Existen diferencias en las respuestas previas al considerar quien lo encargd, quien lo diseid
y quien lo recibe/usa?

JEn qué contexto funciona? ;Hay algunas circunstancias que provoquen que el disefio deje
de ser funcional?

O O O O

O
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/Qué requiere conocer el usuario para que satisfaga su necesidad?

/Qué similitudes y diferencia encuentran entre cada par de ejemplos?

;Como se relacionan los tres conjuntos de imagenes entre si?

/Qué otras preguntas se les ocurre para analizar “El disefio y sus componentes: el objeto, lo
disenado, el disefador, el usuario y su contexto”?

O O O O

Para visualizar su andlisis, elaboren uno o varios diagramas. Pueden ser mapas conceptuales, mapas
mentales, infografias o lo que ustedes deseen.

Se les sugiere la herramienta Canva (canva.com), aunque también pueden utilizar una presentacion
de Google como documento compartido. Lo ideal es que todo quede en una o dos pantallas.

Sitienen alguna duda, pregunten con confianza.

o Altérmino de la media hora, cada equipo tendrd 3 minutos para exponer su avance; pueden
continuar con el trabajo a lo largo de la semana.

o Subirdn su diagrama final al aula virtual a mas tardar antes de la siguiente sesion de la linea
tedrica.

e Recursos didacticos

Imagenes de dos ejemplos del mismo tipo para cada una de las tres licenciaturas.
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El juego de la creactivacion

Tema: El disefio y sus componentes: el ob-
jeto, lo disefado, el disefador, el usuario y
su contexto

Tipo de ejercicio: Linea creativa e (riterios de evaluacion: Rubrica para ejerci-
Espacio de interaccion: Sala y subsalas en cios de la linea creativa.

Zoom e Periodo de realizacion y entrega: jueves de
Producto esperado: exposicion oral y vota- la semana 2. Se realiza durante la sesion, se
cién final. complementa con una votacion final al tér-

mino de la misma.

Objetivos

Desarrollar el pensamiento lateral y practicar la capacidad de innovacion.

Planteamiento

Esta estrategia se basa en el juego de mesa disefado Jocs a/ segon para la Fundacién Privada
para la Creactivacion®y que retoma el portal sobre creatividad de Neuronilla’. “Los jugadores se
convierten en inventores innovadores repensando productos y servicios para mejorarlos”.
Trabajaremos a partir de los objetos analizados en el ejercicio “Disefio en reversa. ;Qué nos dice
lo ya disefado?” durante la sesidn previa. El pensamiento critico aplicado en ese momento sera
la base para la generacion de ideas en este ejercicio.

Al ser una adaptacion del juego original, de los materiales que se sefalan ahi aqui contaran con
lo siguiente, para trabajar en linea:

o 6imagenes de objetos (ver abajo) o 1 hojadividida en tres columnas para:
o 6 categorias (ver abajo) Preguntas, puntos (0, 1, 2), una en blanco
o 10 personajes (ver abajo) o 6 fichas de puntuacion por jugador
o 1 marcador de turno o 2fichas de mejor idea
Desarrollo

Fase 1. Generacién de preguntas (objetos / categorias). 10 minutos

Se elige, al azar o por consenso, uno de los seis objetos.
Por turnos, se escriben y se leen en voz alta posibles preguntas que relacionen el objeto con las
distintas categorias, hasta que cada persona proponga minimo tres alternativas a partir de dife-
rentes categorias. Por ejemplo: Boligrafo (objeto) + Navegacién (categorfa) = ;Cémo se lograria
que el boligrafo funcione debajo del agua?
Los jugadores van haciendo preguntas y votando en secreto a las preguntas de los demas con
0,1 0 2 puntos. La columna en blanco es Util para sefalar las preguntas favoritas. Al final de las
rondas, la pregunta ganadora es aquella con mas puntuacion.
En este momento los criterios de calificacion son los siguientes:

o Pueden disparar propuestas innovadoras

© https://www.fundaciocreativacio.org/es/

7 Una relacién de los materiales originales para el juego esta disponible en: https://www.neuronilla.com/the-creativation-game/
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o Llevan a propuestas de disefio

Fase 2. Generacion de ideas (objetos / personajes). 10 minutos
Se eligen (al azar o por consenso) tres de los diez personajes. Por turnos, se escriben y se leen en voz
alta posibles soluciones que darian esos personajes a la pregunta ganadora de la Fase 1.

Por ejemplo: Madame Curie, como era quimica, prepararia una tinta que no se diluyera dentro del
agua.

Los jugadores van proponiendo ideas y votando en secreto a las ideas de los demas con 0, 1 0 2 pun-
tos.

Etapa 2.1. Valoracion de las ideas. 5 minutos. Cada integrante ird leyendo las suyas; el resto del equipo
vota en secreto las de los demdas con 0, 1 0 2 puntos para los primeros dos criterios de evaluacion en
distinta columna:

o Son propuestas de disefio
o Soninnovadoras

Para esto se utiliza la siguiente tabla:

Preguntas / ideas Es propuesta Es innovadora | Total

de diseio 0,1, 2 puntos)

(0, 1, 2 puntos)

Al final de las rondas, comparten las puntuaciones resultantes para obtener las dos ideas favoritas.

Etapa 2.2. Andlisis de las dos ideas mas votadas. 10 minutos. Ya en este momento, revisan el siguiente
criterio de valoracion:

o Sonfactibles

Propongan mejoras o adecuaciones para las ideas de modo que sean propuestas viables. Elijan al vo-
cero que expondra ante el grupo. Si lo desean, pueden trabajar en un documento compartido en
Google Docs o hacerlo de manera oral. Al terminar ese tiempo, volveran a la sala general.

Fase 3. Eleccién de la mejor idea por equipo. 10 minutos

Se realiza un andlisis de las dos ideas mas votadas a fin de asegurarse, no sélo de que las ideas son
buenas e innovadoras, sino que también son factibles y se pueden implantar. Se proponen mejoras o
adecuaciones, si es el caso.

El juego original termina aqui. Para la sesion del grupo, afladiremos otra etapa.
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Fase 4. ;Como perfeccionar el objeto disefiado? Eleccién de la mejor idea del grupo.

20 minutos

Un representante de cada equipo expone sus dos ideas finales al resto del grupo, cuenta con un mi-
nuto por cada idea, maximo. Debe mencionar el objeto elegido y sintetizar cémo decidieron que po-
drfan mejorarlo, asignando una identificacion breve mediante la cual todos los otros equipos puedan
tomar nota y plasmar su votacion.

El resto de los miembros del grupo va votando en secreto las ideas de los demas con 0, 1 0 2; también
pueden ir sefialando las que vayan considerando mejores. Al final de las rondas, cada quien elige una
sola opcion, por fuerza propuesta por otro equipo.

La idea ganadora serd aquella con mds puntuacion.

Fase 5. Votacion final. Asincronica

Mientras exponen sus ideas, la docente tomara nota del nombre de identificacién. Armaré un cuestio-
nario en Google formsy lo enviara al grupo al término de la sesion. Cada quien sefalard su idea gana-
dora. El resultado se compartird con todos en la siguiente sesion de la linea creativa.

e Recursos didacticos

Imagenes de objetos

Lista de categorias Lista de personajes
Emociones El Chicharito Iron Man
Interaccion Shakira Blancanieves
Usabilidad Chabelo Madame Curie
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Neurociencias

Napoledn

Harry Potter

Narrativa

La Reina Isabel

Serena Williams

Aeroespacial

Ejemplo de hoja dividida en tres columnas para: preguntas, puntos (0, 1, 2), una en blanco.

Preguntas / ideas

Puntos

Favoritas
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El Modelo General del Proceso de Diseno de la UAM-A

Tema: Visiones y posturas con respecto al
objeto de disefio

Tipo de gjercicio: Linea tedrica

Espacio de interaccion: Sala y subsala de
zoom, Google classroom

Muro grupal en plataforma libre: presenta-
cion electronica de Google Suite, Canva,
etc.

Criterios de evaluacién: Rubrica para ejerci-
cios de la linea tedrica

Periodo de realizacion y entrega: inicia el
martes de la semana 3, tienen hasta el si-
guiente martes, antes de la sesion, para ter-
minar su producto final.

e Producto esperado: diagrama explicativo
del Modelo General del Proceso de Disefio
e Tipo de entrega: Archivo electrénico pdf

o Objetivos
Comprender al disefio como un proceso, no solo creativo, sino también analitico y reflexivo.

Conocer el Modelo General del Proceso de Disefio de la UAM-A como recurso para enfrentar proble-
mas de disefo.

e Planteamiento

El disefio es un proceso que va mucho mas alld de un momento de inspiracién creativa. Parte de la
base de que el disefador esta solucionando una necesidad de un individuo o conjunto de individuos
situados dentro de un contexto. ;Como comenzar a abordar un problema de este tipo? Existen varias
aproximaciones. Durante esta semana conoceran el Modelo General del Proceso de Disefio, que fue
planteado por académicos de la UAM Azcapotzalco cuando se fundd la divisién de Ciencias y Artes
para el Disefo. Este modelo se compone de cinco etapas: caso, problema, hipdtesis, proyecto y reali-
zacion. Se proveen dos recursos bibliograficos iniciales; a partir de ellos ustedes buscardn mas, los ne-
cesarios para comprenderlo, ejemplificarlo y sintetizarlo en un diagrama.

e Desarrollo

La docente hace una breve introduccion al tema y explica como se llevara a cabo la sesion (10 minu-
tos).

Como recurso didactico inicial cuentan con el archivo pdf del libro “Contra un disefio dependiente”
(Dussel, E,;Ocejo, T. et a/, 1992). La seccion y capitulo a revisar a lo largo de la semana son los siguientes:

o 2.3 Modelo General del Proceso de Disefio CYAD-UAM Azcapotzalco. pp. 69 a 88
o 4 Fasesdel Modelo General del Proceso de Disefio. pp. 97 a 169.

A lo largo de la semana, cada equipo deberd encontrar mas fuentes de informacién. Dado que ya
tienen esta fuente bibliografica, cada equipo localizard dos recursos adicionales de otro tipo: video-
graficos, casos especificos, articulos de revista, noticias, etc. Estas fuentes les ayudaran a complementar
el texto para llegar a su sintesis final, plasmada en un diagrama explicativo.

Preguntas centrales:

o ;Qué caracteristicas generales tiene el Modelo General del Proceso de Disefio?
o ;A qué se refiere cada una de sus fases?
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Trabajaran en equipos de 6 o 7 personas, asignados de manera aleatoria. Para cada uno habra una
subsala de zoom.

Fase 1. Organizacidon del trabajo (45 minutos)

A partir de los objetivos del ejercicio, las preguntas centrales, las fuentes de informacién requeridas y
el producto final solicitado, cada equipo decidira:

e lastareas que cada uno de sus integrantes llevard a cabo: tanto aportaciones individuales como
labores en equipo.

e FElcronograma de trabajo, tomando en cuenta las aportaciones individuales, el tiempo para dis-
cutirlas en conjunto, el necesario para integrar su diagrama explicativo final y la entrega en el
aula virtual.

Esta organizacién quedara plasmada como un anexo al diagrama explicativo final (se recomienda en
una pantalla adicional al diagrama para no sobresaturarlo de informacion).

La docente ird entrando a las subsalas de zoom para resolver dudas.

Fase 2. Realizacion (tiempo abierto)

Cada equipo llevara a cabo el trabajo de manera asincrénica, de acuerdo a la organizacion que se
planted para tal efecto.

Fase 3. Entrega
Subirdn su diagrama final al aula virtual a mas tardar antes de la siguiente sesion de la linea tedrica.

e Recursos didacticos

Dussel, E,; Ocejo, T. et a/. (1992) “Contra un disefio dependiente” UAM Azcapotzalco, México, 254 pp.
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Inspiravideo

e Tema: Visiones y posturas con respecto al
objeto de disefio

e Tipo de ejercicio: Linea creativa e (riterios de evaluacion: Rubrica para ejerci-
e Espacio de interaccion: Sesién sincrénica en cios de la linea creativa
Zoom / subsala para trabajo en equipo. e Periodo de realizacion y entrega: jueves de
Documento compartido en plataforma li- la semana 3; inicia y termina durante la se-
bre para notas temporales. sion sincronica.

e Producto esperado: exposicion oral
e Tipo de entrega: exposicion oral

e Objetivos
Desarrollar el pensamiento lateral y practicar la capacidad de innovacion.
e Planteamiento

Esta técnica creativa fue disefiada por Neuronilla® utiliza videos al azar para provocar la generaciéon de
ideas desde un punto de vista que supere “las conexiones neuronales previsibles para ese objetivo”
(Neuronilla, 2010). El utilizar un recurso audiovisual es Util por los distintos cédigos que lo componen:
imdagenes, voces y/o sonidos son disparadores variados que propician pensamientos hacia diversas
direcciones.

La utilizaremos como detonador de propuestas alrededor del objetivo de la Agenda 2030 que obtuvo
mas puntajes dentro de la actividad “Objetivos prioritarios” que desarrollamos en la primera semana
(en el primer conjunto se ofrecian Fin de la pobrezay Hambre cero). Como ejemplo plantearemos Fin
de la pobreza (aunque hay que revisar el resultado especifico para el trimestre). Antes de la sesion, los
integrantes del grupo deben releer las metas asignadas a dicho objetivo.

La consigna sera:

iQué objetos de disefo pueden ser Utiles para contribuir al £in de /a pobreza? (Poner fin a la pobreza
en todas sus formas y en todo el mundo.)

e Desarrollo

Fase 1. Todo el grupo (15 minutos)

La docente tendrd un diccionario a la mano; lo abrird al azar en cualquier pagina. Una integrante del
grupo dird un ndmero del uno al diez, ese nimero de palabra en la pagina abierta servird para una
busqueda en el portal de YouTube; la profesora la insertara para obtener una lista de videos relaciona-
dos. Ella elegird alguno de méaximo cinco minutos de duracion, preferentemente, que no sea el pri-
mero de la lista.

Insertara la liga en el chat grupal —para que todos puedan consultarlo de nuevo si lo desean- vy lo
compartirad en pantalla.

8 https://www.neuronilla.com/videos-que-inspiran/
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Mientras se proyecta, cada integrante del grupo ird anotando por su cuenta las ideas que le vienen a
la mente para contribuir con el objetivo. Como en toda estrategia creativa, es fundamental que en
este momento las anote sin filtros, rdpidamente; las mas que se le ocurran, mejor.

Fase 2. Trabajo por equipos (15 minutos)

Trabajaran en equipos de 6 o 7 personas, asignados de manera aleatoria a una subsala de zoom.
Etapa 2.1. Valoracion de las ideas. 5 minutos. Cada integrante ird leyendo las suyas; el resto del equipo

vota en secreto las de los demdas con 0, 1 0 2 puntos para los primeros dos criterios de evaluacion en
distinta columna:

o Son propuestas de disefio
o Soninnovadoras

Para esto se utiliza la siguiente tabla:

Preguntas / ideas Es propuesta Esinnovadora | Total

de diseio 0,1, 2 puntos)

(0, 1, 2 puntos)

Al final de las rondas, comparten las puntuaciones resultantes para obtener las dos ideas favoritas.

Etapa 3.2. Andlisis de las dos ideas mas votadas. 10 minutos. Ya en este momento, revisan el siguiente
criterio de valoracion:

o Sonfactibles

Propongan mejoras o adecuaciones para las ideas de modo que sean propuestas viables. Elijan al vo-
cero que expondra ante el grupo. Si lo desean, pueden trabajar en un documento compartido en
Google Docs o hacerlo de manera oral. Al terminar ese tiempo, volveran a la sala general.

Fase 3. Exposicion al grupo (15 minutos)

En este caso no se trata de un concurso. Cada equipo tendrd, maximo, 2 minutos para exponer sus
dos mejores ideas.

Si hay tiempo, al finalizar esta actividad, todos pueden dialogar sobre las propuestas generadas v el
objetivo a conseguir.

e Recursos didacticos
Documento de la Agenda 2030 (Organizacion de las Naciones Unidas, 2015)

Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Objetivos de Desarrollo Sostenible. Recuperado el 20 de
septiembre de 2018, de

Neuronilla (2010). “Inspiravideo” en Neuronilla. Recuperada el 27 de diciembre de 2020 de:
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Pensamiento de diseno (Design Thinking)

Tema: Visiones y posturas con respecto al
objeto de disefio

Tipo de gjercicio: Linea tedrica

Espacio de interaccion: Sala y subsala de
zoom, Google classroom

Muro grupal en plataforma libre: presenta-
cion electronica de Google Suite, Canva,
etc.

Criterios de evaluacién: Rubrica para ejerci-
cios de la linea tedrica

Periodo de realizacion y entrega: inicia el
martes de la semana 4, tienen hasta el si-
guiente martes, antes de la sesion, para ter-
minar su producto final.

e Producto esperado: diagrama explicativo
del proceso Pensamiento de disefo (De-
sign Thinking)

e Tipo de entrega: Archivo electrénico pdf

e Objetivos
Comprender al disefio como un proceso, no solo creativo, sino también analitico y reflexivo.

Conocer el proceso propuesto por el Pensamiento de disefio (Design Thinking) como recurso para
enfrentar problemas de disefo.

e Planteamiento

Existen varios abordajes metodoldgicos para enfrentar problemas de disefio que coinciden en varios
aspectos, aunque también tienen sus particularidades. Durante esta semana conoceran la propuesta
llamada Pensamiento de disefo (Design Thinking en su idioma original). Fue desarrollada en la Uni-
versidad de Stanford, California, en los Estados Unidos de América en la década de los 70; la firma de
consultoria de disefo IDEO? fue la primera en utilizarla para proyectos comerciales. Su director ejecu-
tivo y gran promotor es el disefiador Tim Brown; hoy se utiliza también en otros campos del conoci-
miento y la industria. Esta metodologia se compone de cinco etapas: empatia, definicién, ideacion,
prototipado y prueba. Las fases se consideran iterativas, es decir, en cualquier momento se puede ir
hacia atras o adelante si se considera oportuno.

Se ofrece un recurso videografico como disparador inicial. A partir de este, ustedes deberan enrique-
cerlo con otro tipo de fuentes de consulta, las suficientes como para comprender este método, ejem-
plificarlo y sintetizarlo en un diagrama.

e Desarrollo

La docente hace una breve introduccion al tema y explica como se llevard a cabo la sesion (10 minu-
tos).

Como material didactico inicial cuentan con el video “Tim Brown urge a los disefiadores a pensar en
grande” (Designers — think big). Durante el resto de la semana, cada equipo deberd encontrar mas
fuentes de informacién. Dado que la referencia actual es un audiovisual, ahora localizardn cuando me-

7 www.ideo.com
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nos dos recursos de otro tipo: bibliografia, casos especificos, articulos de revista, noticias, etc. Asi lo-
graran complementar la conferencia inicial para contar con la informacion suficiente que les permita
llegar a su diagrama explicativo como sintesis del ejercicio.

Preguntas centrales:

o ;Qué caracteristicas generales tiene la metodologia Pensamiento de disefio?
o ;A qué se refiere cada una de sus fases?

Trabajaran en equipos de 6 o 7 personas, asignados de manera aleatoria. Para cada uno habra una
subsala de zoom.

Fase 1. Organizacion del trabajo (45 minutos)

A partir de los objetivos del ejercicio, las preguntas centrales, las fuentes de informacién requeridas y
el producto final solicitado, cada equipo decidira:

Las tareas que cada uno de sus integrantes llevard a cabo: aportaciones individuales y labores en
equipo.

El cronograma de trabajo, tomando en cuenta las aportaciones individuales, el tiempo para discutirlas
en conjunto, el necesario para integrar su diagrama explicativo final y la entrega en el aula virtual.

Esta organizacién quedara plasmada como un anexo al diagrama explicativo final (se recomienda en
una pantalla adicional al diagrama para no sobresaturarlo de informacion).

La docente ird entrando a las subsalas de zoom para resolver dudas.

Fase 2. Realizacién (tiempo abierto)

Cada equipo llevara a cabo el trabajo de manera asincrénica, de acuerdo a la organizaciéon que se
planted para tal efecto.

Fase 3. Entrega
Subirdn su diagrama final al aula virtual a mas tardar antes de la siguiente sesion de la linea tedrica.

e Recursos didacticos

Brown, T. (2009). Designers — think big! [Videoconferencia] Recuperado el 28 de diciembre de 2020
de:
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Moodboard’™

e Tema: Visiones y posturas con respecto al
objeto de disefio

e Tipo de ejercicio: Linea creativa e (riterios de evaluacion: Rubrica para ejerci-
e Espacio de interaccion: Sesion sincrénica en cios de la linea creativa
Zoom / subsala para trabajo en equipo. e Periodo de realizacion y entrega: inicia el
Optativo: Documento compartido en plata- jueves de la semana 4.

forma libre; puede ser Google, Canva, Mila-
note'" o similar.

e Producto esperado: exposicion oral y ar-
chivo jpg o pdf

e Tipo de entrega: exposicion oral y archivo
jpg o pdf

o Objetivos
Desarrollar el pensamiento lateral y practicar la capacidad de innovacién.
e Planteamiento

El moodboard es una técnica creativa que “consiste en una visualizacién rapida de imagenes y pala-
bras en un mismo soporte” (Saavedra, M., 2108), que funciona como lluvia de ideas antes de llegar a la
fase de ideacién de un proyecto. Involucra cuatro etapas:

a) Poner un titulo. Ayuda a enfocar las ideas.

b) Definir las palabras clave. Para acotar el contenido, deben ser entre tres y cinco.

C) Hacer una lluvia de ideas de imagenes. Buscar gran cantidad de ellas, que nos ayuden a vi-
sualizar las palabras clave.

d) Seleccionar las imagenes. Filtrar las de la fase previa para dejar las que mas y mejor se ajusten
al objetivo, evitando repeticiones o que no aporten valor.

e) Colocacion de los elementos. Acomodar las palabras clave y las imagenes sobre la misma
superficie de modo que se estructure la informacidn. Con esto se considera que el panel estd
terminado.

f)  Generacion de ideas. Ya con el moodboard completo, se comienza con el proceso de gene-
racion de respuestas al problema.

Utilizaremos esta técnica como disparador de propuestas de solucion para el objetivo de la Agenda
2030 que obtuvo mas puntajes dentro del segundo conjunto en la actividad “Objetivos prioritarios”
que desarrollamos al inicio del curso (el sondeo abarco tres de ellos: Sa/ud y bienestar, Educacion de
calidaq, e lgualdad de género). Por ejemplo, se explicara a partir del sequndo: Fducacion de calidad,
aunque es necesario revisar cual fue el preferido para el trimestre. Antes de la sesién, los integrantes
del grupo deben releer las metas asignadas a dicho objetivo.

19Sj bien no es muy usual usarlo as, en espariol se le conoce como Panel de tendencias.

' https://milanote.com/

[tzel Sainz. Fundamentos tedricos del disefio I 30



La consigna sera:

;Qué objetos de disefio pueden ser Utiles para contribuir a la solucién de una sola de las metas rela-
cionadas con una £ducacion de caligad? (Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad
y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todas y todos.)

e Desarrollo

Fase 1. Todo el grupo (5 minutos). Etapas ay b.

La docente plantea el ejercicio, que tendra como titulo el objetivo de la Agenda 2030 seleccionado.
Por ejemplo: £ducacion de calidad.

Fase 2. Trabajo por equipos (15 minutos).
Se integraran en equipos de 6 0 7 personas, asignados de manera aleatoria a una subsala de zoom.

Etapa 2.1. Maximo 5 minutos. Cada equipo determinara en cudl de las metas de ese objetivo se con-
centrard. Una vez hecho esto, tres miembros del mismo propondran, cada uno, una palabra clave re-
lacionada, que anotaran todos; quedara en el chat de su subsala como referencia.

Etapa 2.2. Maximo 5 minutos. En cada equipo se repartiran las palabras clave para que cada integrante
haga una busqueda especifica de imagenes sobre la asignada. Pueden utilizar Google, Pinterest o Ia
herramienta de su preferencia. Copiaran las imagenes que elijan al documento compartido que abran
en la plataforma que estén utilizando.

Etapa 2.3. 5 minutos. Filtraran las imagenes eliminando repeticiones o aquellas que aporten menos al
contenido. También acomodaran las palabras clave y las imagenes como crean que mejor se ajustan
para integrar la informacion.

Fase 3. Trabajo por equipos (15 minutos).

Etapa 3.1. 5 minutos. Generacion de ideas. A partir del moodboarad, cada integrante del equipo genera
propuestas de solucion para la meta planteada, puede utilizar todo su muro, no solamente el de la
palabra clave que utilizo en la fase previa. En este momento no hay filtro alguno: todas las ideas son
vaélidas. Es importante trabajar con velocidad para que entre en operacion el pensamiento lateral.

Etapa 3.2. Valoracién de las ideas. 5 minutos. Cada integrante ird leyendo las suyas; el resto del equipo
vota en secreto las de los demds con 0, 1 0 2 puntos para los primeros dos criterios de evaluacion en
distinta columna:

o Son propuestas de disefio
o Soninnovadoras

Para esto se utiliza la siguiente tabla:

Preguntas / ideas Es propuesta Es innovadora | Total

de diseio 0,1, 2 puntos)

(0, 1, 2 puntos)
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Al final de las rondas, comparten las puntuaciones resultantes para obtener las dos ideas favoritas.

Etapa 3.3. Andlisis de las dos ideas mas votadas. 10 minutos. Ya en este momento, revisan el siguiente
criterio de valoracion:

o Son factibles

Propongan mejoras o adecuaciones para las ideas de modo que sean propuestas viables. Elijan al vo-
cero que expondra ante el grupo. Si lo desean, pueden trabajar en un documento compartido en
Google Docs o hacerlo de manera oral. Al terminar ese tiempo, volveran a la sala general.

Fase 3. Exposicion al grupo (15 minutos)

Cada equipo tendra un maximo de dos minutos para mostrar su /moodboardy exponer sus dos me-
joresideas. No se trata de un concurso, por lo que, si hay tiempo, al finalizar la exposicién todos pueden
dialogar sobre las propuestas generadas y el objetivo a conseguir.

Al término de la sesién, subirdn el archivo jpg o pdf de su moodboardal aula virtual.
e Recursos didacticos
Documento de la Agenda 2030 (Organizacion de las Naciones Unidas, 2015)

Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Objetivos de Desarrollo Sostenible. Recuperado el 20 de
septiembre de 2018, de

Saavedra, M. (2108). “Qué es y para qué sirve un moodboard’ en Designthinking.gal. Recuperado el
28 de diciembre de 2020 de:

Ejemplo de hoja dividida en tres columnas para las ideas, puntos (0, 1, 2), una en blanco.

Preguntas / ideas Puntos Favoritas
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Ecodiseno

Tema: Relaciones de adaptacion y estructu-
racion entre la naturaleza y el disefio

Tipo de gjercicio: Linea tedrica

Espacio de interaccion: Sala y subsala de
zoom, Google classroom

Muro grupal en plataforma libre: presenta-
cion electronica de Google Suite, Canva,
etc.

Criterios de evaluacién: Rubrica para ejerci-
cios de la linea tedrica

Periodo de realizacion y entrega: inicia el
martes de la semana 5, tienen hasta el si-
guiente martes, antes de la sesion, para en-
viar su producto final.

e Productos esperados: diagrama explicativo
del proceso para Ecodisefio y lista de tres
preguntas posibles para el experto.

e Tipo de entrega: Archivo electrénico pdf

o Objetivos
Comprender al disefio como un proceso, no solo creativo, sino también analitico y reflexivo.
Conocer el proceso propuesto por el Ecodisefio como recurso para enfrentar problemas de disefo.

Adentrarse en la reflexion sobre el disefio como un vinculo de adaptacién y reestructuracién con la
naturaleza.

e Planteamiento

Con el correr del tiempo, la humanidad se ha enfrentado a una realidad dificil: su actuar cotidiano, los
productos que genera como sociedad, asi como los residuos y desechos que estos producen, han
generado un problema para el planeta en su conjunto. Como parte de este proceso de reflexidn, en
1987 la Comisién Mundial de Medio Ambiente y Desarrollo de las Naciones Unidades publico el co-
munmente conocido Informe Brundtland,' originalmente llamado “Nuestro futuro comun”,”* donde
se define por primera vez el concepto de desarrollo sustentable o sostenible:

El desarrollo sustentable hace referencia a la capacidad que haya desarrollado el sistema hu-
mano para satisfacer las necesidades de las generaciones actuales sin comprometer los re-
cursos y oportunidades para el crecimiento y desarrollo de las generaciones futuras
(Organizacion de las Naciones Unidas, 1987).

El concepto fue adoptado por 180 jefes de estado en 1992, como resultado de la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo que se llevd a cabo en Rio de Janeiro, Brasil.

El disefio se ha sumado de distintas maneras a la preocupacion sobre las consecuencias que los obje-
tos y procesos han provocado. El ecodisefio es un acercamiento metodolégico que se ha ocupado
especialmente de este problema. Entre las herramientas que utiliza —y que en muchos casos se acom-
pafia de otras estrategias y maneras de abordar el tema- puede mencionarse la “Rueda estratégica
del ecodisefio”, conformada por un diagrama circular que contempla el ciclo de vida de los productos

12 Llamado asi por la ex-primera ministra noruega Gro Harlem Brundtland quien coordiné la comision a cargo de su redaccion.

'3 https://sustainabledevelopment.un.org/milestones/wced
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y se divide en las siguientes fases: materias primas, manufactura, distribucién, uso, reciclado y disposi-
cién de los residuos. Se utiliza para hacer evaluaciones cualitativas y practicas de un producto.

Para comenzar a adentrarse en esta aproximacion hacia el disefo, se ofrece una pagina electrénica
donde se alojan tres recursos videograficos —partes de un curso en linea— y multiples referencias a
consultar. Pueden elegir de esa lista sus fuentes de consulta adicionales o hacer una busqueda propia;
el objetivo es que cuenten con la informacién suficiente para comprender este método, ejemplificarlo
y sintetizarlo en un diagrama.

e Desarrollo
Para este tema la dindmica se enriquecera con una sesion adicional que se explica méas adelante.

Sesion 1. Martes de la semana 5

La docente hace una breve introduccién al tema y explica la manera en que se llevard a cabo la sesién
(10 minutos). Como material didactico inicial se ofrece el primer video de la tercia que contiene el
enlace hacia el curso Métodos de Ecodisefo.' A lo largo de la semana, cada equipo debera enriquecer
esta informacion con las fuentes sugeridas ahf u otras, segun prefiera, incluyendo bibliograffa, casos
especificos, articulos de revista, noticias, etc. Una vez que cuenten con la suficiente, podran elaborar
el diagrama explicativo que se les pide para la sintesis del ejercicio.

Preguntas centrales:

o ;Qué caracteristicas generales tiene la metodologia de Ecodisefio?
o (A qué se refiere cada una de sus fases? Si encuentran otra propuesta con etapas distintas
pueden utilizarla siempre y cuando justifiquen su eleccién.

Trabajaran en equipos de 6 o 7 personas, asignados de manera aleatoria. Para cada uno habra una

subsala de zoom.

Fase 1. Organizacidon del trabajo (45 minutos)

A partir de los objetivos del ejercicio, las preguntas centrales, las fuentes de informacion requeridas y

los productos finales solicitados, cada equipo decidira:

e lastareas que cada uno de sus integrantes llevard a cabo: aportaciones individuales y labores en
equipo.

e FElcronograma de trabajo, tomando en cuenta las aportaciones individuales, el tiempo para dis-

cutirlas en conjunto, el necesario para integrar su diagrama explicativo final y la entrega en el
aula virtual.

Esta organizacién quedara plasmada como un anexo al diagrama explicativo final (se recomienda en
una pantalla adicional para no sobresaturarlo de informacion).

La docente ird entrando a las subsalas de zoom para resolver dudas.

Fase 2. Realizacion (tiempo abierto)

Cada equipo llevaréd a cabo el trabajo de manera asincronica, de acuerdo a la organizacion que se
planted para tal efecto.

Fase 3. Entrega

A mas tardar el martes de la semana 6, antes de que inicie la sesion siguiente, subiran un archivo a la
plataforma que contiene tres secciones:

' https://ecodisenocurso.webnode.es/tema-4/
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o FEldiagrama sintético sobre la metodologia de ecodisefio y sus fases.

o Tres preguntas posibles para Rubén Sahagun, uno de los autores del curso que se ofrece
como referencia, experto en ecodisefo.

o Elanexo al diagrama usual, donde se explica cémo se organizaron para realizar estas tareas.

Sesion 2. Martes de la semana 6

Contaremos con la presencia del Mtro. Rubén Sahagun Angulo, experto en ecodisefio, para un didlogo
con respecto al tema. ;Qué le preguntarfan?

Utilizardn para la sesion las interrogantes que plantearon en su entrega. jAprovechen su presencial

e Recursos didacticos

Garcla, B.y Sahagun, R. "Métodos de ecodisefo" en Curso virtual de Ecodisefio.

Organizacion de las Naciones Unidas (1987). Brundtland Report / Report of the World Commission
on Environment and Development - Our Common Future. Recuperado el 14 de enero de 2020 de:
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Inspiracion desde los colores

e Tema: Relaciones de adaptacion y estructu-
racion entre la naturaleza y el disefio

e Tipo de ejercicio: Linea creativa e (riterios de evaluacion: Rubrica para ejerci-
e Espacio de interaccion: sesién sincrénica en cios de la linea creativa
Zoom / subsala para trabajo en equipo. e Periodo de realizacion y entrega: jueves de
Optativo: documento compartido en plata- la semana 5; inicia y termina durante la se-
forma libre; puede ser Google, Canva o si- sidn sincronica.
milar.

e Producto esperado: exposicion oral
e Tipo de entrega: exposicion oral

e Objetivos
Desarrollar el pensamiento lateral y practicar la capacidad de innovacion.
e Planteamiento

La técnica creativa denominada /nspiracion desde los colores utiliza fotografias como disparador de
las ideas. Con el objetivo de no perderse entre demasiadas imagenes, se apoya en la utilizacion de la
herramienta “Multicolr: Search by color” de TinEye."” Su uso es muy sencillo.

a) FEliges un color dentro del campo titulado Step 1. Eso provoca que aparezcan muchas ima-
genes que contienen ese tono en el recuadro grande de la izquierda.

b) Eliges unaimagen de las que se incluyen ahfy se cruza lo que te sugiere con tu objetivo
creativo, haciendo una analogia.

c) Pueden generarse varias ideas a partir de una de las imagenes o repetir el procedimiento es-
cogiendo otra de las del mismo rectdngulo, sin cambiar el color inicial.

Utilizaremos esta técnica como disparador de propuestas de solucion para el objetivo de la Agenda
2030 gue obtuvo mas puntaje dentro del tercer conjunto en la actividad "Objetivos prioritarios” que
desarrollamos al inicio del curso. El muestreo ofrecia tres: Agua limpia y saneamiento, Energia asequi-
ble y no contaminante, Trabajo decente y crecimiento economico. Tomaremos como ejemplo el se-
gundo -aunque debera actualizarse segun el sondeo mencionado-, £nergia asequible y no
contaminante. Antes de la sesion, los integrantes del grupo deben releer las metas asignadas a dicho
objetivo.

La consigna sera:

iQué objetos de diseno pueden ser Utiles para conseguir una de las metas relacionadas con el obje-
tivo £nergila asequible y no contaminante? (Garantizar el acceso a una energfa asequible, fiable, soste-
nible y moderna para todas y todos.)

' http:/labs.tineye.com/multicolr/#colors=19668f,b4c93d,494e8f,weights=33,34,33;
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e Desarrollo

Fase 1. Todo el grupo (7 minutos)

La docente plantea el gjercicio y de qué manera se llevard a cabo. Es importante recordar que el obje-
tivo creativo es generar propuestas de disefo alrededor de una sola de las metas que buscan con-
seqguirse, por ejemplo, en cuanto a £Fnergia asequible y no contaminante de la Agenda 2030.

Una vez que se solventen las dudas posibles, de manera aleatoria se integrardn los equipos de 6 0 7
personas a subsalas de zoom.

Fase 2. Generacion de ideas. Trabajo por equipos (10 minutos)
Etapa 2.1. Cada equipo determinara en cual de las metas de ese objetivo se concentrara.

Etapa 2.2. Un integrante del equipo elige el color dentro del recuadro Step 1.

Ya con el resultado, comparte la liga de la pagina en el chat de la subsala para que todos puedan ver
esas mismas imagenes.

Etapa 2.3. Cada miembro del equipo puede ahora elegir por su cuenta una o varias imagenes como
disparadoras de ideas. Las anotaré en una lista personal sin aplicar ningun filtro de valoracion.
Fase 3. Evaluacién y seleccién de las ideas. Trabajo por equipos (15 minutos)

Etapa 3.1. Valoracion de las ideas. 5 minutos. Cada integrante ird leyendo las suyas; el resto del equipo
vota en secreto las de los demas con 0, T o 2 puntos para los primeros dos criterios de evaluacién en
distinta columna:

o Son propuestas de disefio
o Soninnovadoras

Para esto se utiliza la siguiente tabla:

Preguntas / ideas Es propuesta Es innovadora | Total

de diseio 0,1, 2 puntos)

(0, 1, 2 puntos)

Al final de las rondas, comparten las puntuaciones resultantes para obtener las dos ideas favoritas.

Etapa 3.2. Andlisis de las dos ideas mas votadas. 10 minutos. Ya en este momento, revisan el siguiente
criterio de valoracion:

o Sonfactibles

Propongan mejoras o adecuaciones para las ideas de modo que sean propuestas viables. Elijan al vo-
cero que expondra ante el grupo. Si lo desean, pueden trabajar en un documento compartido en
Google Docs o hacerlo de manera oral. Al terminar ese tiempo, volveran a la sala general.
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Fase 4. Exposicion al grupo (20 minutos)
Cada equipo expondrd sus dos mejores ideas. Al finalizar la exposicién todos pueden dialogar sobre
las propuestas generadas y el objetivo a conseguir.

e Recursos didacticos

Neuronilla (2010). “Inspiracion desde los colores” en Neuronilla. Recuperada el 14 de enero de 2021
de: https.//www.neuronilla.com/inspiracion-desde-los-colores/

Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Objetivos de Desarrollo Sostenible. Recuperado el 20 de
septiembre de 2018, de http://www.onu.org.mx/agenda-2030/objetivos-del-desarrollo-sostenible/

TinEye (2021). Multicolr: Search by color. Recuperada el 14 de enero de 2021 de: http://labs.ti-
neye.com/multicolr/#colors=19668f,b4c93d,494e8f:weights=33,34,33;
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SCAMPER

Tema: Relaciones de adaptacion y estructu-
racion entre la naturaleza y el disefio

Tipo de ejercicio: Linea creativa

Espacio de interaccién: sesién sincrénica en
Zoom / subsala para trabajo en equipo.
Optativo: documento compartido en plata-

Criterios de evaluacién: rdbrica para ejerci-
cios de la linea creativa

Periodo de realizaciéon y entrega: jueves de
la semana 6; inicia y termina durante la se-

forma libre; puede ser Google, Canva o si- sidn sincronica.
milar.
e Producto esperado: exposicion oral

e Tipo de entrega: exposicion oral

e Objetivos
Desarrollar el pensamiento lateral y practicar la capacidad de innovacion.
e Planteamiento

La estrategia creativa llamada SCAMPER en sus inicios fue planteada —como una lista de verificacion
verbal- por Alex Osborn, el creador de la lluvia de ideas. Tiempo después, Bob Eberlee la convirtié en
una serie mas mnemotécnica que hoy funciona a manera de acrostico con una letra representativa
para preguntas que estimulan las ideas:

S: ;Sustituir?

C: ;Combinar?

A: jAdaptar?

M: jModificar?

P: ;Utilizarlo para otros usos?

E: ;Eliminar o reducir al minimo?
R: ;Reordenar? = jInvertir?

O O O O O O O

¢Como opera SCAMPER?

o Fase 1. Establecer el problema. Se trata de identificar el objetivo (producto, marca, servicio,
etc.) para mejorarlo.

o Fase 2. Buscar opciones de redisefo a partir de la lista de palabras. Se antecede cada una con
“;Qué se puede... (sustituir, combinar, adaptar, etc.)?” Con cada pregunta se hace una lista
de posibles opciones para su optimizacién. La técnica “nos permite enfocar la busqueda de
soluciones, definirlas mejor y darle opciones al cerebro para que no se bloguee durante el
proceso y tenga muchas alternativas” (Saavedra, M., 2018).

Como en el resto de las técnicas creativas, es importante no filtrar las ideas en el primer mo-
mento, esto debe esperar hasta la tercera fase.

o Fase 3. Evaluacion de las ideas. Es esperable que ya se tengan muchas respuestas distintas a
las preguntas planteadas. “Muchas de ellas serdn ideas que deben ser evaluadas poniendo
de acuerdo a unos criterios que pueden ser elaborados por los componentes del grupo o
que ya han sido establecidos con anterioridad” (Neuronilla, 2010).

En esta sesion usaremos esta estrategia para pensar en soluciones que contribuyan a alcanzar una
sola de las metas del objetivo de la Agenda 2030 que consiguié mas puntos en cuarto conjunto de
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la actividad “Objetivos prioritarios” realizada al inicio del curso. Los tres objetivos participantes son:
Industria, innovacion e infraestructura, Reduccion de las desigualdades;y Ciudades y comunidades
sostenibles. Utilizaremos como ejemplo el tercero, Ciudades y comunidades sostenibles que, como
en otras ocasiones, debe actualizarse a partir del sondeo mencionado. Es importante que todos relean
las metas de este objetivo antes de la sesion.

La meta elegida se tomara como objeto o servicio a redisefar.
La consigna sera:

;Qué objetos de disefo pueden ser Utiles para conseguir una de las metas relacionadas con el obje-
tivo Ciudades y comunidades sostenibles? (Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles.)

e Desarrollo

Fase Preliminar. Todo el grupo (7 minutos)

La docente plantea el ejercicio y de qué manera se llevaré a cabo. Es importante recordar que el obje-
tivo creativo es generar propuestas de disefio alrededor de una de las metas que buscan conseguirse
en cuanto a, por ejemplo, Ciudades y comunidades sosteniblesen la Agenda 2030.

Una vez que se solventen las dudas posibles, se integraran de manera aleatoria, con 6 o 7 personas,
los equipos que pasaran a una subsala de zoom.
Fase 1. Establecer el problema. Trabajo por equipos (5 minutos)

Los miembros del equipo seleccionan la meta para la cual trabajardn, tomando en cuenta que debe
plantearse desde el punto de vista del disefio. Pueden asociarla a un objeto o servicio de disefio en
particular.

Fase 2. Generacion de las ideas. Trabajo por equipos (15 minutos)

De manera individual, irdn aplicando las preguntas asociadas a las letras de SCAMPER, tratando de
generar, cuando menos, dos o tres ideas distintas para cada una de las palabras del acronimo: sustituir,
combinar, adaptar, modificar, poner en otros usos, eliminar o reordenar.

Fase 3. Evaluacidn y analisis de las ideas. Trabajo por equipos (15 minutos)

Etapa 3.1. Evaluacion de las ideas. 5 minutos. Cada integrante ird leyendo las suyas; el resto del equipo
vota en secreto las de los demds con 0, 1 0 2 puntos para los primeros dos criterios de evaluacion en
distinta columna:

o Son propuestas de disefio
o Soninnovadoras

Para esto se utiliza la siguiente tabla:

Preguntas / ideas Es propuesta Esinnovadora | Total

de diseio 0,1, 2 puntos)

(0, 1,2 puntos)

Al final de las rondas, comparten las puntuaciones resultantes para obtener las dos ideas favoritas.
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Etapa 3.2. Andlisis de las dos ideas mds votadas. 10 minutos. Ya en este momento, revisan el siguiente
criterio de valoracion:

o Sonfactibles

Propongan mejoras o adecuaciones para las ideas de modo que sean propuestas viables. Elijan al vo-
cero que expondra ante el grupo. Si lo desean, pueden trabajar en un documento compartido en
Google Docs o hacerlo de manera oral. Al terminar ese tiempo, volveran a la sala general.

Fase 4. Exposicidon al grupo (10 minutos)

Cada equipo expondra la meta que eligieron como punto de partida y sus dos mejores ideas de
mejora. Si hay tiempo, al finalizar la exposicion todos pueden dialogar sobre las propuestas gene-
radas y el objetivo a conseguir.

e Recursos didacticos

Neuronilla (2010). “SCAMPER” en Neuronilla. Recuperada el 22 de enero de 2021 de:

Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Objetivos de Desarrollo Sostenible. Recuperado el 20 de
septiembre de 2018, de

Saavedra, M. (2108). “TECNICAS DE CREATIVIDAD: SCAMPER” en Designthinking.gal. Recuperado el 22 de
enero de 202a de:
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Dise

no estratégico

Tema: El disefio como sistema integrador
de saberes

Tipo de gjercicio: Linea tedrica

Espacio de interaccion: Sala y subsala de
zoom, Google classroom

Muro grupal en plataforma libre: presenta-
cion electronica de Google Suite, Canva,

Criterios de evaluacién: Rubrica para ejerci-
cios de la linea tedrica

Periodo de realizacion y entrega: inicia el
martes de la semana 7, tienen hasta el si-
guiente martes, antes de la sesion, para en-

etc. viar su producto final.
e Productos esperados: diagrama explicativo

del proceso para el Disefio estratégicoy

lista de tres preguntas posibles para el ex-

perto.
e Tipo de entrega: Archivo electrénico pdf

e Objetivos
Comprender al disefio como un proceso, no solo creativo, sino también analitico y reflexivo.

Conocer el proceso propuesto por el Disefio estratégico como recurso para enfrentar problemas de
diseno.

Adentrarse en la comprension del disefio como transdisciplina.
e Planteamiento

En la actualidad, el ritmo de los cambios es vertiginoso. Los problemas, que antes podrian haberse
considerado como elementos independientes, cada vez mas deben comprenderse desde una vision
de sistema, es decir, como parte de un todo interconectado. Este enfoque hace necesario pensar en
que una sola disciplina es insuficiente para resolver alguna cuestiéon: es necesario abordarla desde
multiples puntos de vista que colaboren para tratar de entender todos los elementos que intervienen
en una propuesta de solucion y las implicaciones que podran encontrarse a futuro.

El Disefo estratégico busca, precisamente, aportar una visién integradora para definir los problemas
y desarrollar soluciones para ellos. Diferentes autores abordan este proceso a partir de distintas fases;
nosotros consideraremos, de inicio, la propuesta de la organizacion Helsinki Design Lab, que formula
cuatro conceptos importantes, interconectados:

Vision: jPor qué debemos actuar?

Intencion: ;Y qué es lo que se debe hacer?

Planeacion: ;Y como lo haremos y quién debe estar involucrado?

Gufa: Una retroalimentacion iterativa que gufa el porqué, el qué, el cbmo'y el quién.

O O O O

Como recurso para entrar en la comprension de esta aproximacion de disefio se ofrece la pagina elec-
tronica de la organizacion citada: Helsinki Design Lab, donde podrén encontrar informacién escrita,
un video introductorio y varias publicaciones que les ayudaran a profundizar en este tema, esencial
para entender como el disefio incide en la realidad actual y en la futura, desde una perspectiva amplia.

Por supuesto, pueden complementar estos recursos con otras fuentes de consulta que consideren
pertinentes, todas las que necesiten para comprenderla, ejemplificarla y sintetizarla mediante un dia-
grama.
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En una sesion futura contaremos con un experto con quien podran dialogar y preguntar mas acerca
del Disefio estratégico.

e Desarrollo
Para este tema la dindamica se enriquecera con una sesion adicional que se explica mas adelante.

Sesion 1. Martes de la semana 7

La docente hace una breve introduccién al tema y explica la manera en que se llevard a cabo la sesién
(10 minutos).

Podran acceder a la pagina electronica que se recomienda y los recursos que contiene (en inglés),
gracias a la liga que viene en el inciso de recursos didacticos. A lo largo de la semana, cada equipo
debera profundizar o ampliar esta informacion, segun prefiera, incluyendo bibliografia, casos especifi-
cos, articulos de revista, noticias, etc. Una vez que cuenten con los recursos necesarios, podran elaborar
el diagrama explicativo que se les pide para la sintesis del ejercicio.

Preguntas centrales:

o ;Qué caracteristicas generales tiene la metodologia de Diseno estratégico?

o ;A qué se refiere cada una de sus fases (y subfases, si las hay)? Si deciden que las etapas de
otro autor les parecen mas comprensibles o adecuadas pueden utilizarlas, siempre y cuando
justifiquen su eleccion.

Trabajaran en equipos de 6 0 7 personas, asignados de manera aleatoria. Para cada uno habra una
subsala de zoom.

Fase 1. Organizacion del trabajo (45 minutos)

A partir de los objetivos del ejercicio, las preguntas centrales, las fuentes de informacién requeridas y
los productos finales solicitados, cada equipo decidira:

e lastareas que cada uno de sus integrantes llevara a cabo: aportaciones individuales y labores en
equipo.

e Flcronograma de trabajo, tomando en cuenta las aportaciones individuales, el tiempo para dis-
cutirlas en conjunto, el necesario para integrar su diagrama explicativo final y la entrega en el
aula virtual.

Esta organizacién quedara plasmada como un anexo al diagrama explicativo final (se recomienda en
una pantalla adicional al diagrama para no sobresaturarlo de informacion).

La docente ird entrando a las subsalas de zoom para resolver dudas.

Fase 2. Realizacién (tiempo abierto)

Cada equipo llevard a cabo el trabajo de manera asincrénica, de acuerdo a la organizacion que se
planted para tal efecto.

Fase 3. Entrega

A mas tardar el martes de la semana 8, antes de que inicie la sesion siguiente, subirdn un archivo a la
plataforma que contiene tres secciones:

o Eldiagrama sintético sobre la metodologia de disefo estratégico y sus fases.

o Tres preguntas posibles para Marco Ferruzca, quien conoce a profundidad el Disefio estraté-
gico.

o FElanexo al diagrama usual, donde se explica cobmo se organizaron para realizar estas tareas.

[tzel Sainz. Fundamentos tedricos del disefio I 43



Sesion 2. Martes de la semana 9

Después de este y el siguiente tema (The Maker Movement + Fab Labs) contaremos con la presencia
del Dr. Marco Ferruzca para un didlogo sobre ambos temas. ;Qué le preguntarian?

Utilizaran para la sesion las preguntas que plantearon en su entrega. jAprovechen su presencial

e Recursos didacticos

Boyer, B., Cook, J. y Steinberg, M. (2011). Recjpes for Systemic Change. Helsinky Design Lab. Recupe-
rado el 31 de enero de 2021 de:

Helsinki Design Lab (2010). “What is strategic design?” en Helsinki Design Lab. Recuperado el 31 de
enero de 2021 de:
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Relaciones forzadas

Tema: El disefio como sistema integrador
de saberes

Tipo de ejercicio: Linea creativa
Espacio de interaccién: Sesién sincrénica en
Zoom / subsala para trabajo en equipo.

Criterios de evaluacién: Rubrica para ejerci-
cios de la linea creativa
Periodo de realizaciéon y entrega: jueves de

Optativo: Documento compartido en plata- la semana 7.
forma libre; puede ser Google, Canva o si-
milar.

e Producto esperado: exposicion oral

e Tipo de entrega: exposicion oral

e Objetivos
Desarrollar el pensamiento lateral y practicar la capacidad de innovacion.
e Planteamiento

Esta técnica creativa es una de las principales y mas conocidas. Es la base para muchas otras de las
variantes. La cred Charles S. Whiting en 1958 y parte de una nocién principal: “combinar lo conocido
con lo desconocido fuerza una nueva situacion” (Neuronilla, 2020).

Para aplicarla, se recuerdan los dos principios basicos:

1. Establecer un objetivo

2. Toda critica esta prohibida; toda idea es bienvenida; se busca generar tantas ideas como sea
posible; es deseable el desarrollo y la asociacion de las ideas.

3. Seelige una palabra o serie de palabras no relacionadas con el objetivo y se plantea la pre-
gunta al grupo: ;Cdmo podemos relacionar , con la solucién al problema ?
Es importante tomar nota de todas las ideas, incluso las que parezcan mas absurdas. Si bien
puede considerarse cualquier palabra aleatoria, nosotros tomaremos la lista de términos que
propusieron Kent y Rozanoff.'®

Lista de palabras al azar propuesta por Kent y Rozanoff (en Neuronilla, 2020).

Mesa Deseo Tallo Amargo
Sombrio Rio Lampara Martillo
Musica Blanco SofAar Sediento
Nausea Bello Amarillo Blanco
Hombre Ventana Pan Plaza
Profundo Aspero Justicia Mantequilla
Blanco Ciudadano Muchacho Doctor
Montafa Arafa Salud Ciruela

'8 Neuronilla (2020) propone algunas otras variantes sobre esta estrategia, se recomienda consultar su pagina para conocerlas.
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Ladron Casa Alfiler Biblia

Ledn Verde Sal Tijeras
Negro Rojo Recuerdo Alegria
Cordero Dormir Rebafno Cama

4. Evaluacion de las ideas. Como en otras técnicas creativas, ya con la mayor cantidad de ideas
es factible dialogar sobre su factibilidad y mejora, inclusive desarrollando alguna que hu-
biese parecido absurda en un principio.

Para esta sesion utilizaremos la técnica de relaciones forzadas para generar ideas abocada a soluciones
posibles de ayudar con las del objetivo de la Agenda 2030 que consiguid mas puntos en la consulta
sobre el quinto conjunto dentro del ejercicio “Objetivos prioritarios” que realizamos al inicio del curso.
Los tres objetivos participantes son: Produccion y consumo responsables, Accion por el climay Vida
submarina. Tomaremos como ejemplo Produccion y consumo responsables. Es importante que todos
relean las metas de este objetivo antes de la sesion.

Cada equipo se concentrara en una sola de las metas asociadas, de manera que pueda considerarse
como el problema especifico a resolver.

La consigna final es:

;Qué objetos de diseno pueden ser Utiles para conseguir una de las metas relacionadas con el obje-
tivo Produccion y consumo responsables? (Garantizar modalidades de consumo y produccion soste-
nibles.)

e Desarrollo

Fase Preliminar. Todo el grupo (7 minutos)

La docente explica el ejercicio. Es importante recordar que, inicialmente, no se debe aplicar ningun
filtro a las ideas y que estas deben generarse a nivel individual. Ya después, recuperar que el objetivo
creativo es generar propuestas de disefio alrededor de una de las metas que buscan conseguirse en
cuanto a Produccion y consumo responsables de la Agenda 2030 (como ejemplo a cotejar con el
resultado de la encuesta aplicada al inicio del trimestre).

Se solventan las dudas posibles para comenzar a trabajar.

Fase 1. Establecer el problema. Trabajo preliminar por equipos

Es recomendable que para esta actividad ya se tengan los equipos armados de antemano y que desde
antes de la sesion cada uno haya elegido la meta especifica con la que buscan contribuir, tomando en
cuenta que se trabajard desde la perspectiva del disefo.

Fase 2. Generacion de las ideas (10 minutos)

Antes de pasar a las subsalas por equipo, la docente lee la lista de palabras y cada estudiante, de ma-
nera individual, va anotando todas las ideas que se le ocurren sin aplicar filtros o juicios de valor.

La lectura de las palabras serd agil, dejando pocos segundos entre otra, solo los suficientes como para
que escriban las ideas, pero sin dar tiempo a que las valoren.

Al terminar, se armardn las subsalas de zoom, de acuerdo a los equipos ya definidos.
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Fase 3. Evaluacién y analisis de las ideas. Trabajo por equipos (25 minutos)

Etapa 3.1. Evaluacion de las ideas. 10 minutos. Cada integrante ird leyendo las suyas; el resto del
equipo vota en secreto las de los demdas con 0, 1 0 2 puntos para los primeros dos criterios de evalua-
cion en distinta columna:

o Son propuestas de disefio
o Soninnovadoras

Para esto se utiliza la siguiente tabla:

Preguntas / ideas Es propuesta Es innovadora | Total

de disefo 0,1, 2 puntos)

(0, 1, 2 puntos)

Al final de las rondas, comparten las puntuaciones resultantes para obtener las dos ideas favoritas.

Etapa 3.2. Andlisis de las dos ideas mas votadas. 10 minutos. Ya en este momento, revisan el siguiente
criterio de valoracion:

o Son factibles

Propongan mejoras o adecuaciones para las ideas de modo que sean propuestas viables. Elijan al vo-
cero que expondra ante el grupo. Si lo desean, pueden trabajar en un documento compartido en
Google Docs o hacerlo de manera oral. Al terminar ese tiempo, volveran a la sala general.

Fase 4. Exposicion al grupo (15 minutos)

Cada equipo expondra la meta que eligieron como punto de partida y sus dos mejores ideas de me-
jora. Si hay tiempo, al finalizar la exposicion todos pueden dialogar sobre las propuestas generadas y
el objetivo a conseguir.

e Recursos didacticos

Neuronilla (2010). “Relaciones forzadas” en Neuronifla. Recuperada el 2 de febrero de 2021 de:

Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Objetivos de Desarrollo Sostenible. Recuperado el 20
de septiembre de 2018, de
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The Maker Movement + Fab Labs

Tema: El disefio como sistema integrador
de saberes

Tipo de gjercicio: Linea tedrica

Espacio de interaccion: Sala y subsala de
zoom, Google classroom

Muro grupal en plataforma libre: presenta-
cion electronica de Google Suite, Canva,
etc.

Criterios de evaluacién: Rubrica para ejerci-
cios de la linea tedrica

Periodo de realizacion y entrega: inicia el
martes de la semana 8, tienen hasta el si-
guiente martes, antes de la sesion, para en-
viar su producto final.

e Productos esperados: diagrama explicativo
sobre The Maker Movement + Fab Labs;
ademas, lista de tres preguntas posibles
para el experto.

e Tipo de entrega: Archivo electrénico pdf

e Objetivos
Comprender al disefio como un sistema integrador en torno a la satisfaccion de necesidades.

Conocer dos enfoques de colaboracién entre grupos de disefladores y otras disciplinas para enfrentar
problemas de disefio.

Adentrarse en la comprension del disefio como transdisciplina.

e Planteamiento

Hoy la reflexion cambia para adentrarse a un aspecto especifico que se ha mencionado con menor o
mayor énfasis en las distintas metodologias de disefio que han estudiado hasta ahora: la colaboracién.
Los disefiadores, como ya han estudiado, deben acercarse a los usuarios, los clientes (no siempre son
los mismos), el contexto, otros participantes del problema y otras disciplinas en su afan por solucionar
necesidades simples y complejas.

Llega el momento de convertir las ideas en realidad y, con ese objetivo, actualmente disefiadores -y
no disefadores— se encuentran con espacios que comparten profesionales y aficionados, no formados
en disefo, pero con el deseo de aprender, de colaborar y de generar, para ellos u otros, procesos e
ideas innovadoras y asi poner las manos a la obra directamente para conseguir los cambios que quie-
ren lograr. Es asi como ha florecido “7he Maker Movement' (El movimiento Maker —make del verbo
hacer, en inglés).

Grandinetti, M. (2014) identifica cuatro factores que han favorecido su desarrollo:

Acceso a los mercados mundiales

La proliferacién de herramientas baratas, potentes y faciles de usar
La amplia disponibilidad de “espacios de creadores”y mentores
Acceso sin precedentes al capital

O O O O

Los espacios de creadores que menciona el autor nos conectan con el otro concepto: “Fab Lab” o
Fabrication Laboratory:
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...es un espacio de produccién de objetos fisicos a escala personal o local que agrupa ma-
quinas controladas por ordenadores, capaces de fabricar casi cualquier cosa que imagine-
mos. Su particularidad reside en su tamafio y en su fuerte vinculacion con la sociedad.

Los fablabs se mueven alrededor de dos movimientos sociotecnoldgicos, el DIY (do it your-
selfy o la autoproduccion y el open source o el libre flujo de informacion y conocimiento (Fa-
BLab Alicante, 2014).

Se ofrecen varios recursos para adentrarse en la comprensiéon de este par de conceptos como un es-
pacio de desarrollo para los futuros disefiadores.

e Flarticulo de Grandinetti, M. (2014) sobre The Maker Movement.

e lapdgina electrénica de The Fab Foundation, promotora de este tipo de espacios a nivel mun-
dial.

Como de costumbre, es su turno de complementar esta informacién con otras fuentes diversas que
ustedes localicen; las suficientes como para comprender ambos conceptos de modo que puedan
ejemplificarlos y sintetizarlos mediante uno o dos diagramas.

En la siguiente sesidn contaremos con un experto con quien podran dialogar y preguntar mas acerca
del tema previo y este par de interesantes recursos que hoy tienen los disefiadores a su alcance.

e Desarrollo
Para este tema la dindmica se enriquecera con una sesion adicional que se explica mas adelante.

Sesion 1. Martes de la semana 8

La docente hace una breve introduccion al tema y explica la manera en que se llevara a cabo la sesion
(10 minutos).

Podran acceder a las fuentes de consulta que se recomiendan, gracias a las ligas indicadas y otras del
inciso de recursos didacticos. A lo largo de la semana, cada equipo deberé profundizar o ampliar esta
informacién, segun prefiera, incluyendo bibliografia, videografia, casos especificos, articulos de revista,
noticias, etc. Una vez que cuenten con los recursos necesarios, podran elaborar la o las sintesis gréficas
acerca de estos dos conceptos. Ustedes pueden elegir si quieren integrar ambos en un solo diagrama
o prefieren mantenerlos separados.

Preguntas centrales:

o ;Qué caracteristicas generales tiene The Maker Movement?

o ;Qué caracteristicas generales tienen los Fab Labs?

o ;Como se relacionan ambos conceptos; qué ventajas y desventajas ofrecen a los disefiado-
res?

Trabajaran en equipos de 6 o 7 personas, asignados de manera aleatoria. Para cada uno habra una
subsala de zoom.

Fase 1. Organizacion del trabajo (45 minutos)

A partir de los objetivos del ejercicio, las preguntas centrales, las fuentes de informacion requeridas y
los productos finales solicitados, cada equipo decidira:

e Lastareas que cada uno de sus integrantes llevara a cabo: aportaciones individuales y labores en
equipo.

e Fl cronograma de trabajo, tomando en cuenta las aportaciones individuales, el tiempo para dis-
cutirlas en conjunto, el necesario para integrar su diagrama explicativo final y la entrega en el
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aula virtual.

Esta organizacién quedara plasmada como un anexo al diagrama explicativo final (se recomienda en
una pantalla adicional al diagrama para no sobresaturarlo de informacion).

La docente ird entrando a las subsalas de zoom para resolver dudas.

Fase 2. Realizacién (tiempo abierto)

Cada equipo llevard a cabo el trabajo de manera asincronica, de acuerdo a la organizacion que se
planted para tal efecto.

Fase 3. Entrega

A mas tardar el martes de la semana 9, antes de que inicie la sesion siguiente, subirdn un archivo a la
plataforma que contiene tres secciones:

o Elolosdiagramas sintéticos sobre The Maker Movement + Fab Labs.
o Tres preguntas posibles para Marco Ferruzca, quien conoce a profundidad estos temas.
o Elanexo al diagrama usual, donde se explica cémo se organizaron para realizar estas tareas.

Sesion 2. Martes de la semana 9

Esta semana contaremos con la presencia del Dr. Marco Ferruzca para dialogar sobre este tema y el
previo (Disefo estratégico). ;Qué le preguntarfan?

Utilizaran para la sesion las preguntas que plantearon en su entrega. jAprovechen que contamos con
Su conocimiento y experiencial

e Recursos didacticos

Dougherty, D. (2012). "The Maker Movement" en /innovations, Volumen 7, Numero 3. The MIT Press
Journals. Recuperado el 31 de enero de 2021 de:

FaBLab Alicante (2014). ";Qué es un Fab Lab?". Universidad de Alicante. Recuperado el 31 de enero
de 2021 de:

Grandinetti, M. (2014). "An Overview of the Maker Movement — What is it, and Why Now?" en Hult
Blogs. Internacional Business School. Recuperado el 31 de enero de 2021 de:

Parte 1.
Parte 2.

The Fab Foundation (2020). "Getting Started with Fab Labs" en fabfoundation. Recuperado el 31 de
enero de 2021 de:
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Método Delphos (Delphi)

e Tema: El disefio como sistema integrador

de saberes
e Tipo de ejercicio: Linea creativa e (riterios de evaluacion: Rubrica para ejerci-
e Espacio de interaccion: Sesion sincrénica en cios de la linea creativa
Zoom / subsala para trabajo en equipo. e Periodo de realizacion y entrega: jueves de
Optativo: Documento compartido en plata- la semana 8; tienen hasta el siguiente jue-
forma libre; puede ser Google, Canva o si- ves, antes de la sesion, para enviar su pro-
milar. ducto final.

e Producto esperado: documento pdf o jpg
e Tipo de entrega: documento pdf o jpg

e Objetivos
Desarrollar el pensamiento lateral y practicar la capacidad de innovacion.
e Planteamiento

Esta estrategia disefiada por Norman Dalkney y Olaf Helmer de Rand Corporation, requiere de mas
tiempo que el resto de las que hemos trabajado durante el curso, pues consta de varias fases encade-
nadas en las que los diversos integrantes del equipo trabajan en serie, no simultdneamente. Eso le
aporta la ventaja de poderse hacer a distancia.

El grupo de trabajo se estructura con:

o Un coordinador. Se encarga de centralizar la labor de los expertos, se comunica con ellos,
sintetiza las respuestas de cada uno, las agrupa por categorias y se las envia a los demas.

o Varios expertos. Estan encargadas de dar respuesta al problema planteado. Deben conocer
bien el temay, si es posible, proceder de diferentes campos con el fin de obtener una vision
mas rica del asunto.

Reguant-Alvarez, M. y Torrado-Fonseca, M. (2016) recuperan cuatro caracteristicas principales:

1. Proceso iterativo. Los participantes emiten su opinidn en varias oportunidades. Entre una
y otra consulta tienen la ocasion de reflexionar tanto acerca de sus propias opiniones como
de las emitidas por el resto de expertos.

2. Anonimato. Los expertos pueden conocerse, pero no identifican lo que dice cada uno de
ellos. Las opiniones emitidas se basan Unicamente en las ideas contenidas en la consulta.

3. Retroalimentaciodn controlada. El coordinador es quien analiza las respuestas recibidas y
produce la nueva consulta, asegurandose de que aparezcan representadas todas las opinio-
nes de los expertos. La retroalimentacién de cada ronda puede incluir una seleccién de in-
formacion textual de las respuestas.

4., Respuesta estadistica del grupo. La retroalimentacion de cada ronda es en forma de in-
formacién estadistica.

Puede observarse que es un proceso mas largo y complejo. Para el propdsito de curso la simplificare-
mos, de modo que conozcan la técnica para futuras aplicaciones dentro de las restricciones de tiempo
que tenemos.

iComo operaremos el Método Delphos? Se detalla en el inciso de Desarrollo.

[tzel Sainz. Fundamentos tedricos del disefio I 51



En esta sesion usaremos esta estrategia para pensar en soluciones que contribuyan a alcanzar una de
las metas del objetivo de la Agenda 2030 que consiguié mas puntos en cuarto conjunto de la actividad
"Objetivos prioritarios” realizada al inicio del curso. Los tres objetivos participantes son: Vida de ecosis-
temas terrestres, Paz, justicia e instituciones solidas, y Alianzas para lograr los objetivos.

Para esta explicacion utilizaremos como ejemplo el tercero, Vida de ecosistemas terrestres, aunque,
como siempre, es necesario revisar cudl fue el objetivo ganador en la encuesta aplicada al principio
del curso. Es importante que todos relean las metas de este objetivo antes de la sesién y que cada
equipo escoja una de ellas.

La consigna sera:

;Qué objetos de diseno pueden ser Utiles para conseguir una de las metas relacionadas con el obje-
tivo Vida de ecosistemas terrestres? (Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosis-
temas terrestres, gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacion, detener e
invertir la degradacién de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad.)

e Desarrollo

Fase Preliminar, dia 1. Todo el grupo (7 minutos)

La docente plantea el ejercicio y de qué manera se llevara a cabo. Es importante recordar que el obje-
tivo creativo es generar propuestas de disefio alrededor de una de las metas que buscan conseguirse
en cuanto a Vida de ecosistemas terrestres en la Agenda 2030.

Una vez que se solventen las dudas posibles, se armaran las subsalas de zoom.

Fase 1, dia 1. Establecer el problema y definir los roles (10 minutos)

Es importante que cada equipo elija la meta especifica mediante la que buscan contribuir, tomando
en cuenta que se trabajara desde la perspectiva del disefo, que deben ser ideas innovadoras y ser
factibles de convertirse en realidad.

Cada equipo determinara quién fungird como coordinador y quiénes como expertos.
Fase 2, dia 1. Primeras soluciones (trabajo asincrénico)

Cada experto, de manera independiente, genera sus ideas utilizando alguna de las estrategias creati-
vas aplicadas a lo largo del trimestre.

Remite sus propuestas al coordinador.

El coordinador distribuye copia de cada conjunto de ideas al resto de los expertos, sin revelar al autor
de las mismas.

Cada uno vota por las dos que considere mejores de cada conjunto, con 0, T o 2 puntos para los
primeros dos criterios de evaluacion en distinta columna. Como es costumbre, aplica los siguientes
criterios de evaluacion:

o Son propuestas de disefio
o Soninnovadoras

Para esto se utiliza la siguiente tabla:
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Preguntas / ideas Es propuesta Es innovadora | Total

de disefo 0,1, 2 puntos)

(0, 1,2 puntos)

Afade comentarios a las favoritas para su mejora de acuerdo al problema y objetivo. Las envia al coor-
dinador.

Fase 3, dia 2. Depuracion de ideas (trabajo asincrénico)
El coordinador hace una nueva lista, agrupando las dos ideas mas votadas por cada experto.

Distribuye esta nueva lista entre los expertos, incluyendo los comentarios de enriquecimiento y man-
teniendo el anonimato de quienes han propuesto y comentado.

Los expertos, cada uno de manera independiente, vuelven a votar por las dos mejores ideas, de nueva
cuenta proponiendo mejoras y recomendaciones. Las envian al coordinador.

Fase 4, dia 3. Segunda depuracién de las ideas, nueva ronda (trabajo asincrénico)

El coordinador revisa los nuevos envios y depura las ideas, de acuerdo a las mas votadas. Lo ideal serfa
dejar Unicamente tres, con los diversos comentarios de enriquecimiento. Si hay muchos empates, de-
jara las menos posibles.

Fase 5, dia 4. Cierre (trabajo sincrénico)

Si bien en las indicaciones del método se plantea que "El coordinador va cerrando el problema a partir
de las distintas respuestas cruzadas que ha ido recibiendo” (Neuronilla, 2010), para los propdsitos de
la clase se prefiere que esta etapa se lleve a cabo en conjunto.

De tal modo, el coordinador y los expertos se reuniran para conocer las ideas mas votadas y, en con-
senso, elegir la mejor respuesta desde el punto de vista del disefio, la innovacion y la factibilidad.

También revisaran los comentarios para integrar las mejoras que consideren conducentes de acuerdo
al objetivo. Redactaran asi, la propuesta final.

Fase 6. Entrega (envio al aula virtual)

Cada equipo armara la presentacion de su proceso hasta llegar a la idea final, mediante una infografia
realizada en la plataforma de su preferencia.

El coordinador subird el resultado al espacio que para tal efecto se encuentra en el aula virtual.
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Tabla-resumen de las fases

Fase

Preliminar

2 Explicacion Metayroles | Primerasso- | 12 Depura- 22, Depura- Cierre Infografia
° del gjercicio ) ) luciones cién delas cién delas ) )
i} Sinosetiene . . Coordinador | Elequipo
R o X ideas. ideas. )
> Definicién de | ya, determi- Cada experto y expertos se | realiza info-
- , s . . . . ",
& meta especi- | nacion de generaideas | Coordinador | Elcoordina- rednen para, | graffa sobre
fica meta especi- | ylas manda agrupa las dor revisa los | enconsenso, | su procesoy
fica. al coordina- | mésvotadas | enviosyde- | elegirlame- | resultado.
o dor. con los co- ura las jor de
Definicién de ( : P y El coordina-
: . mentarios)y | ideas para acuerdo al
roles (coordi- | El coordina- o : . dor la en-
. redistribuye | dejar tres. objetivoy
nadory ex- dor las reiine : tregaenel
L la nueva lista. desde el )
pertos). y distribuye punto de aula virtual.
copias a to- Cada experto h ]
: vista del di-
dos (lasdeja | vuelve a vo- sefio
anonimas). tar, comentar ’
y proponer Incorporan
safauno mejoras. En- mejoras a
© a,tco d via su resul- partir de los
fentay de tado al comentarios.
vuelve. .
coordinador. ,
Redactardn
la propuesta
final.
e Recursos didacticos

Neuronilla (2010). “Método Delfos (Delphi)” en Neuronilla. Recuperada el 3 de febrero de 2021 de:
https.//www.neuronilla.com/metodo-delfos/

Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Objetivos de Desarrollo Sostenible. Recuperado el 20
de septiembre de 2018, de http://www.onu.org.mx/agenda-2030/objetivos-del-desarrollo-sosteni-

ble/

Reguant-Alvarez, M. y Torrado-Fonseca, M. (2016). El método Delphi. REIRE, Revista d'Innovacio i Re-
cerca en Educacid, 9 (1), 87-102. Recuperada el 3 de febrero de 2021 de: http://dipo-
situb.edu/dspace/bitstream/2445/110707/1/654735 .pdf
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Seis sombreros para pensar

Tema: El disefio como sistema integrador
de saberes

Tipo de ejercicio: Linea creativa

Espacio de interaccién: Sesién sincrénica en
Zoom / subsala para trabajo en equipo.
Optativo: Documento compartido en plata-
forma libre; puede ser Google, Canva o si-
milar.

Criterios de evaluacién: Rubrica para ejerci-
cios de la linea creativa

Periodo de realizaciéon y entrega: jueves de
la semana 9; tienen hasta el siguiente jue-
ves, antes de la sesion, para enviar su pro-
ducto final.

Producto esperado: documento pdf o jpg
Tipo de entrega: documento pdf o jpg

Objetivos

Desarrollar el pensamiento lateral y practicar la capacidad de innovacion.

Planteamiento y desarrollo

Esta técnica creativa es muy Util para mejorar la calidad de nuestra toma de decisiones. Fue disefiada
por Edward De Bono, se centra en “representar seis direcciones de pensamiento contenidas en seis
sombreros imaginarios. Cuando aparece un problema o intentamos tomar una decisiéon, cada som-
brero nos ofrecerd una premisa, una vision, un encuadre concreto. Una vez los hayamos usado todos
de forma proactiva, nos sentiremos més capacitados para tomar una decisiéon” (Sabater, V., 2020).

En suma, cada sombrero representa una actitud diferente para revisar las ideas previas y asi, lograr
perfeccionarlas:

O

Sombrero blanco. Es ver las cosas desde un punto de vista objetivo, neutro y vacio de sesgos.
Se basa en el andlisis de los datos, en el contraste de la informacién proporcionada sin emitir
juicios de valor, sin interpretar ni dar opiniones. Esto ayuda a no involucrarnos emocional-
mente ante una decisién y alejarnos.

Sombrero negro. Representa lo l6gico-negativo y ayuda a poner en perspectiva por qué cier-
tas cosas pueden salir mal, no funcionar o no acontecer de la forma que nosotros pensamos.
Ayuda a ser criticos para ser mas realistas. Se nutre de nuestra experiencia pasada, esa que nos
recuerda los errores del ayer, que nos dice que es mejor intentar cosas nuevas antes de caer
de nuevo en las mismas trampas.

Sombrero amarillo. Contrariamente al sombrero negro, este sombrero amarillo nos ensefia a
aplicar un enfoque de pensamiento légico-positivo. Se trata de ver posibilidades donde otros
ven puertas cerradas con un enfoque mas constructivo y optimista sobre la realidad para des-
cubrir nuevos retos. De cualquier modo, esa positividad, estd también caracterizada en todo
momento por la légica, con los pies en el suelo.

Sombrero verde. Encarna la originalidad, creatividad, cruzar fronteras, hacer posible lo imposi-
ble. Contiene el pensamiento lateral que nos invita a ser provocativos y no tan conservadores,
antes de aplicar un juicio restrictivo. Nos recuerda a su vez que no es bueno sentirse satisfecho
rapidamente, que hay que encontrar mas rutas, mas alternativas, generar mas propuestas. ..
librarnos de juicios y condicionamientos externos e internos y dejar que fluya la imaginacion.
Sombrero rojo. Es pasional, es emotivo y siente la vida desde el corazén y el universo emocio-
nal. Deja aflorar las subjetividades mas palpitantes, decir en voz alta qué nos apasiona, qué nos
inquieta o que dice nuestra intuicion al respecto de la informacion que tenemos. Ademas, nos
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permite entender las emociones y necesidades ajenas.

o Sombrero azul. Representa el pensamiento estructurado, el que se centra y nos gufa en cada
paso, sehalando alternativas, proponiendo nuevas estrategias y manteniendo el control en
cada secuencia para que no nos vayamos por las ramas o nos quedemos estancados. Es el que
tiene control sobre todo el proceso; se utiliza dos veces: al principio y al final.

Hay dos maneras de hacer la dindmica: una, cuando cada persona va cambiando de sombrero
en distintos momentos; dos, si cada persona del equipo personificard a un solo sombrero.

En el primer caso, el sombrero azul se utiliza al principio para decidir qué sombreros vamos a
ponernos y qué orden debemos seguir. En el sequndo caso, quien lleva el de color azul distri-
buird y coordinara el trabajo del resto, cuidando que los otros integrantes se mantengan den-
tro del enfoque que su sombrero indica.

Fase 1. Priorizacion de objetivo

Alo largo del trimestre, el grupo ha trabajado alrededor de seis objetivos para el desarrollo sostenible
de la Agenda 2030, aquellos que resultaron ganadores en la encuesta aplicada al inicio del trimestre.
Pueden consultarse en el documento pdf disponible en la parte superior del aula virtual.

Para esta actividad retomaran estos objetivos y, como equipo, seleccionarédn uno solo. Dado que a lo
largo del trimestre cada semana se han ido actualizando estos equipos con diferentes integrantes, en
este momento es muy posible que en cada uno existan representantes de varios.

Una vez que escojan el objetivo, revisaran las ideas que, en los resultados previos, los equipos han
puesto sobre la mesa para contribuir a su solucién. No es necesario que recuperen propuestas de
equipos en los que ninguno ha participado, solamente aquellas que ya tienen como archivo de sus
entregas previas.

Fase 2. Priorizacion de ideas

Votaran sobre el conjunto de ideas como ya lo han hecho antes, depurando solamente dos ideas
finalistas.

La consigna sera:

/Qué objetos de disefo, de los propuestos anteriormente, consideran mas Utiles para contri-
buir al objetivo que seleccionaron y como pueden mejorarlo?

Cada integrante vota en secreto las de los demds con 0, 1 0 2 puntos para los primeros dos criterios
de evaluacién en distinta columna:

o Son propuestas de disefio
o Soninnovadoras

Para esto se utiliza la siguiente tabla:

Preguntas / ideas Es propuesta Es innovadora | Total

de diseio 0,1, 2 puntos)

(0, 1, 2 puntos)

Al final de las rondas, comparten las puntuaciones resultantes para obtener las dos ideas favoritas.

[tzel Sainz. Fundamentos tedricos del disefio I 56



Fase 3. Analisis de las dos ideas mas votadas

Aplicaran ahora los seis sombreros para pensar, de acuerdo a la segunda opcién sefalada en el in-
ciso sobre el sombrero azul: quien lo lleva distribuird y coordinara el trabajo del resto, cuidando que
los otros integrantes se mantengan dentro del enfoque que su sombrero indica.

Revisaran primero una de las ideas, de acuerdo al rol que cada color indica, luego repetiran el pro-
ceso con la segunda.

Fase 4. Sintesis

Con el sombrero azul coordinando el didlogo, sintetizaran las mejoras que se puedan aplicar a las dos
ideas para dejar un planteamiento sencillo y facil de entender. Es necesario que revisen de nuevo la
consigna expresada en la fase 2.

Cada equipo realizara una infografia resefando su proceso y la distribucion del trabajo. Resaltaran al
final las dos nuevas propuestas, resultado de la dindmica.

El sombrero azul subird el resultado al aula.
e Recursos didacticos

Organizacion de las Naciones Unidas. (2015). Objetivos de Desarrollo Sostenible. Recuperado el 20
de septiembre de 2018, de

Sabater, V. (2020). “La técnica de los seis sombreros para pensar, de Edward de Bono” en La mente es
maravillosa. Recuperado el 17 de febrero de 2021 de:

S.A (s.f). Seis sombreros para pensar. Recuperado el 17 de febrero de 2021 de:
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Comparar y enriquecer

e Tema: El disefio como sistema integrador

de saberes
e Tipo de ejercicio: Linea tedrica e (riterios de evaluacion: Rubrica para ejerci-
e Espacio de interaccién: Sala y subsala de cios de la linea tedrica
zoom, Google classroom e Periodo de realizacion y entrega: inicia el
Muro grupal en plataforma libre: presenta- martes de la semana 10, tienen hasta el si-
cion electronica de Google Suite, Canva, guiente martes, antes de la sesion, para en-
etc. viar su producto final.

e Productos esperados: diagrama compara-
tivo de los distintos métodos de disefio vis-
tos durante el trimestre.

e Tipo de entrega: Archivo electrénico pdf

e Objetivos
Comprender al disefio como un sistema integrador en torno a la satisfaccion de necesidades.
Comparar distintos enfoques para enfrentar problemas de disefio.

Proponer un enfoque enriquecido propio.

e Planteamiento

Durante el curso han conocido distintas aproximaciones metodolégicas y enfoques hacia el proceso
de disefo:

El Modelo General del Proceso de Disefo
Pensamiento de disefo

Ecodisefio

Diseno estratégico

The Maker Movement + Fab Labs

O O O O O

Como han podido ver, cada uno enfatiza ciertas fases o factores importantes al momento de enfrentar
un problema a resolver. En sus infografias, ustedes han sintetizado estos elementos, asi como las ca-
racteristicas principales de cada propuesta.

Para esta semana, como conclusion, hardn una reflexion conjunta sobre todas ellas para, en una nueva
sintesis integradora, concentrarse en dos aspectos:

o ;Cuéles son las coincidencias y diferencias entre cada enfoque? ;Qué caracteristicas comu-
nes tienen y cudles de sus fases son equiparables? ;Cudles etapas, factores o caracteristicas
son especificas de alguno de ellos?

o Para ustedes, jcudl serfa “el método ideal”? ;Qué fases y caracteristicas incluirfan en este y
cOémo nombrarian a cada etapa?

Resultados esperados
El resultado serd una nueva infograffa, en tres partes:

o Cuadro comparativo de los diferentes enfoques metodolégicos.
o Propuesta infogréafica sobre “el método ideal”. Inclusive, puede proponer un nuevo titulo
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para su enfoque de disefo.
o Distribucién del trabajo. Como para cada semana, registraran como se organizaron para lle-
var a cabo el proyecto.

Las fuentes de informacion serdn las distintas sintesis que ustedes mismos realizaron y entregaron al
aula virtual. Dado que trabajaron en equipos distintos durante varias semanas, cuentan con diferentes
detalles en sus resimenes previos, lo cual servird para recordar puntos relevantes y tener visiones mas
amplias. Pueden volver a consultar los materiales de referencia que revisaron en ese momento, si asf
lo desean.

e Desarrollo

Sesion 1. Martes de la semana 10
La docente hace una breve introduccion al ejercicio y explica la manera en que se llevara a cabo la
sesion (10 minutos).

Trabajardn en equipos de 6 0 7 personas. De comun acuerdo se decidiré si con integrantes que ustedes

deseen o asignados de manera aleatoria. Para cada uno habra una subsala de zoom.

Fase 1. Organizacion del trabajo (45 minutos)

A partir de los objetivos del ejercicio y los resultados esperados:

e lastareas que cada uno de sus integrantes llevara a cabo: aportaciones individuales y labores en
equipo.

e FElcronograma de trabajo, tomando en cuenta las aportaciones individuales, el tiempo para dis-

cutirlas en conjunto, el necesario para integrar su cuadro comparativo, su propuesta infografica y
la entrega en el aula virtual.

Esta organizacién quedara plasmada como un anexo a los resultados esperados (se recomienda en
una pantalla adicional al diagrama para no sobresaturarlo de informacion).

La docente ird entrando a las subsalas de zoom para resolver dudas.

Fase 2. Realizacion (tiempo abierto)

Cada equipo llevard a cabo el trabajo de manera asincronica, de acuerdo a la organizacion que se
planted para tal efecto.

Fase 3. Entrega

A mas tardar el martes de la semana 11, antes de que inicie la sesidn siguiente, subiran un archivo a la
plataforma que contiene las tres secciones solicitadas en el planteamiento.

e Recursos didacticos

Sintesis infograficas de la linea tedrica de ejercicios que presentd cada equipo en el que trabajaron
los integrantes del actual.

Referencias sugeridas en cada tema y aquellas localizadas por cada equipo previo.
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Nosotros proponemos

e Tema: El disefio como sistema integrador

de saberes
e Tipo de ejercicio: Linea creativa e (riterios de evaluacion: Rubrica para ejerci-
e Espacio de interaccion: sesién sincrénica en cios de la linea creativa
Zoom / subsala para trabajo en equipo. e Periodo de realizacion y entrega: jueves de
Optativo: Documento compartido en plata- la semana 10.
forma libre; puede ser Google, Canva o si-
milar.

e Producto esperado: exposicion oral a partir
de documento pdf o jpg

e Tipo de entrega: exposicion oral a partir do-
cumento pdf o jpg

o Objetivos

Desarrollar el pensamiento lateral y practicar la capacidad de innovacion.

Comprender al disefio como un sistema integrador en torno a la satisfaccion de necesidades.
e Planteamiento y desarrollo

Como resultado del ejercicio “Seis sombreros para pensar”, cada equipo obtuvo dos propuestas de
disefio enriquecidas para ayudar a resolver uno de los objetivos de la Agendas 2030. A lo largo de esta
sesion, las compartirdn con el resto del grupo para, entre todos, elegir tres favoritas.

Mas que un concurso, es importante recordar que el enfoque de esta linea de ejercicios creativos es
el de la colaboracion, sobre todo porque para su planteamiento de partié a su vez, de aportaciones
mixtas, entre los equipos originales que las plantearon y quienes las enriquecieron a partir de consi-
derarlas valiosas desde un inicio.

Establezcamos un escenario hipotético en el que podria desarrollarse una solay, como un gran equipo
conformado por todo el grupo, tres ideas que selecciondramos pasarfan a un organismo externo para
su valoracion. Estas tres ideas nos representan.

Fase 1. Planteamiento (10 minutos)
La docente hace una breve introduccion al ejercicio y explica la manera en que se llevara a cabo la
sesion.

Se recuerdan los seis objetivos para el desarrollo sostenible de la Agenda 2030 con los que se trabajo
a lo largo del curso, de acuerdo con la selecciéon que se llevé a cabo mediante votaciéon popular al
inicio de curso.

Fase 2. Exposicion por equipo (20 minutos)

A continuacién, cada uno de los equipos expone sus dos ideas enriquecidas, aquellas que trabajaron
en la dindmica “Seis sombreros para pensar”. Se utilizard como apoyo grafico la infografia que entre-
garon.

Cada uno de los integrantes del grupo ird haciendo sus anotaciones asignando 0, 1 0 2 puntos a cada
idea, como ya lo han hecho antes, para elegir solamente dos de ellas a manera de finalistas.
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Con el fin de tratar de ser mas objetivos, es importante que se centren en las ideas de otros equi-
pos y no de las propias.

Fase 3. Analisis de las ideas mas votadas (10 minutos)

Cada equipo pasard a una subsala de zoom para dialogar acerca de las ideas que han considerado mas
valiosas y asignaran un puntaje final a una tercia de ellas: 3 para la mas valiosa, 2 la que consideren en
segundo lugar, 1 punto para la adicional.

La consigna sera:

{Qué tres ideas, de las propuestas por otros equipos, consideran las mas valiosas para contribuir
al objetivo que persigue?

Criterios de valoracion:

o Setrata de una propuesta de disefio.

o Claridad y congruencia entre la propuesta y el objetivo que se persigue.
o Esunaideainnovadora.

o Esfactible de conseguir.

Fase 4. Seleccion final

Al término de la etapa previa, regresaran a la sala general. Cada equipo tendrd dos minutos para ex-
poner cudles fueron sus tres ideas seleccionadas y porqué, en orden de prelacion. De acuerdo a es-
tos puntajes, se determinara cuales son las ideas que el grupo considerd mas valiosas.

Fase 4.
Seleccion final

Fase 3. Andlisis
de mas votadas

Fase 2.
Exposicion

Fase 1.

Planteamiento

+ Recuerdan los « Las 2 ideas de - Subsala por - Sala general
6 objetivos de cada equipo. equipos - Cada equipo
la Agenda . Cada - Seleccionar las 3 expone su
2030 estudiante favoritas, segun tres favoritas,
trabajados. vota0, 1,2 criterios: en orden de
+ 10 minutos por sus . Es disefio prelacion 3, 2,
favoritas . Claridad y 1.
+ 20 minutos congruencia con - Con eso se
objetivo determinan
. Innovadora las tres finales.
. Factible + 20 minutos
+ 10 minutos
— ~——— . ————

e Recursos didacticos

Resultados del ejercicio Seis sombreros para pensar.
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Esta publicaciéon tiene fines didacticos y es de reproduccién libre. Cuenta con licencia Creative
Commons; puede ser reproducida y citada dando crédito a la autora.
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