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Recibido:
15/marzo/2020 RESUMEN

Se presenta el andlisis comparativo de las puntuaciones obtenidas en el examen
Loy diagnostico de conocimientos de Matematicas, en alumnos de nuevo ingreso a la
11/diciembre,/2020 carrera de Ingenierfa Quimica Petrolera que se imparte en la ESIQIE del IPN. La

experiencia se realizé en la semana de induccién del semestre Enero - Junio 2017
(18/1) y en la penultima semana de clases del calendario oficial, bajo la técnica pre -
test y post - test a la poblaciéon de alumnos que fue de 120, en ambos turnos. La
intencion fue apreciar las diferencias de las puntuaciones obtenidas por los jévenes
e identificar las ramas de las Matematicas que presentaron mejoria a lo largo del

Palabras clave: : . . .
primer semestre de su carrera. Los resultados fueron satisfactorios, ya que la mayoria

Comparativo, : . o o S

N de los alumnos presentaron diferencias positivas y para agilizar esta experiencia se
bt L ’ uso el proyecto ESIQIE - Virtual, que desde el 2013 ha garantizado la entregar los
diagnostico, . .
) o resultados de manera inmediata al sustentante.
ingenieria

ABSTRACT

Keywords:
Comparative, The comparative analysis of the scores obtained in the diagnostic examination of
scores, Mathematics knowledge is presented, in new students entering the career of in new
diagnosis, students to the Petrochemical Chemical Engineering degree taught at the ESIQIE of
enginnering the IPN. The experience was carried out in the induction week of the semester

January - June 2017 (18/1) and in the penultimate week of classes of the official
calendar, under the technique pre - test and post - test to the population of students
who was 120, in both shifts. The intention was to appreciate the differences in the
scores obtained by the young people and identify the branches of Mathematics who
presented improvement throughout the first semester. The results were satisfactory,
since most of the students presented positive differences and to speed up this
experience the ESIQIE - Virtual project was used, given that since 2013 has
guaranteed the delivery of the results immediately to the sustaining.
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Introduccion

Uno de los retos mas importantes que actualmente
enfrenta la educacién superior en México, es la
masificacion. El aumento de la demanda de un lugar en
las Instituciones de Educacién Superior (IES) en México
es cada vez mas fuerte; basta con observar el numero de
fichas que se reparten en las dos maximas casas de
estudio en México como la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), que reporta casi 200 mil
fichas o en el Instituto Politécnico Nacional (IPN) que
concede alrededor de 100 mil solicitudes y cuyo nimero
de aspirantes se ha incrementado en un 40 % en los
ultimos 5 aflos. Por lo que respecta al IPN, la demanda de
lugares por parte de los aspirantes rebasa con mucho la
oferta de lugares disponibles, segin datos oficiales
expresados por la ex - directora general Dra. Yoloxdchitl
Bustamente Diez a un medio informativo. Para
corroborar lo anterior, se presenta un analisis del
numero de aspirantes y alumnos aceptados en el IPN en
la Tabla 1.

Tabla 1. Aspirantes y aceptados en el IPN en los tltimos 4 afios.
Aguirre Jones, Martha Patricia. Quiero estudiar una ingenieria,
cestaré listo? Plazay Valdés. México. 2020.

Afio Numero de Numero de % de
solicitudes alumnos aceptados
IPN aceptados
2018 92,000 28,450 26.0
2017 107,296 24,000 223
2016 91,000 24,000 283
2015 88,000 23,349 26.0

Esta masificacion provoca que muchas de las actividades
propias de la educacién bajen en calidad, como la
atencion personalizada, las asesorias académicas y la
revision de tareas; pero la actividad de evaluacidn, es una
de las mas afectadas pues el trabajo que ello implica, se
multiplica al incrementarse el nimero de estudiantes
que se atienden por grupo oficial. En especial, para el
docente de los primeros semestres de las carreras de
ingenieria en el IPN, donde el niimero de alumnos por
grupo llega a rebasar los 40 estudiantes, las actividades
propias a la evaluacién, se convierten en un reto.

Otra realidad de esta masificacidn, es que el nivel de
conocimientos que presentan los alumnos que ingresan
al IPN y en especial a las ingenierias, presenta una alta
heterogeneidad. Este fen6meno se debe a multiples
factores, pero principalmente a la gran diversidad de
escuelas publicas y privadas en el nivel de educacién
media superior; del diferente abordaje de los programas
establecidos para las diversas carreras de este nivel, a la
falta de homogeneidad en los conocimientos por area de
estudio y a la falta de buenos habitos de estudio
independiente por parte de los estudiantes, como las mas

conocidas. Es un hecho que no todos los egresados del
nivel de educacién media superior, presentan el nivel
académico necesario para ingresar a alguna IES del pafs,
y para ser alumno del IPN, el requerimiento es ain mas
alto.

Con el paso de los ultimos 5 afios, se ha observado que la
mayoria de los alumnos que ingresan a las areas de
Ciencias Basicas de las carreras de ingenieria en el IPN,
presentan serias deficiencias conceptuales en las
materias basicas. Mucho se ha comentado sobre las
razones de este bajo nivel académico, sefialando a las
escuelas, a los profesores, a la dificultad de las materias
que se estudian, a la falta de materiales propios para
repasar los temas y/o falta de habito de estudiar en libros
complementarios; pero una realidad innegable es que la
heterogeneidad conceptual, es muy amplia.

Por otro lado, es importante sefialar que el examen de
ingreso al IPN puede no reflejar la realidad cognoscitiva
en conocimientos basicos del aspirante a pesar de que la
guia de estudio que ofrece la escuela, presenta los temas
de mayor importancia para cada area del conocimiento
que el alumno debera estudiar a profundidad, antes de
presentar esta prueba. Cuando los alumnos aceptados a
las aulas del nivel de educacién superior del IPN realizan
su inscripcién a las opciones elegidas; se forman la
creencia de que su nivel de conocimientos previos es el
apropiado para iniciar su formacién como ingeniero y
esta idea, puede no ser una realidad.

Un profesor de la educacién superior que atienda grupos
del ler afio de una carrera de ingenieria en una IES
publica como la Escuela Superior de Ingenieria Quimica
e Industrias Extractivas (ESIQIE), dependiente del
Instituto Politécnico Nacional (IPN) en México y que
realice la actividad de diagnéstico de sus alumnos sobre
los conocimientos de la materia que imparte de forma
tradicional, tendra que realizar los siguientes pasos:

e Enlistar los temas de cada materia que el
estudiante deberd demostrar con un manejo
apropiado;

e Decidir los temas mdas importantes de cada
materia y los niveles mas aceptables;

e Elegir el tipo de reactivo que se realizara, ya sea
conceptual o procedimental;

e Elegirlaestructura del reactivo, de acuerdo a los
diferentes tipos de reactivos que ofrece la teoria
de la evaluacién;

e Conformar la prueba escrita, con un nimero de
reactivos pertinentes para evaluar los conceptos
y/o procedimientos elegidos;

e Ajustar las instrucciones de la prueba y el
numero de hojas del examen;
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e Realizar el fotocopiado para cada alumno,
considerando al menos 40 jévenes por grupo;

e Planear la sesion de aplicacién para cada grupo
dentro de los horarios oficialmente
programadas, lo que implica la pérdida de esa
clase;

e Considerar el tiempo de aplicacién de al menos
2 horas para el examen;

e Revisar y calificar cada uno de los exdmenes de
los alumnos; si se considera que el examen
contempla 100 reactivos por 40 alumnos por
cada grupo y atendiendo 4 grupos, el calculo
arroja un total de 16,000 reactivos por revisar;

e Procurar entregar de las calificaciones al alumno
lo mas pronto posible para no perder la validez
de la aplicacién del examen;

e Realizar la retroalimentacién de los resultados
de la prueba escrita con los alumnos en una
sesion posterior a la aplicacion del examen.

Como se puede apreciar, esta tarea se vuelve muy grande
por el nimero de alumnos que se tienen que atender e
implica un gran nimero de horas de gabinete para su
planeacién, ejecucion y evaluacidon. Se presenta esta
situacién académica con cifras reales, para que el lector
dimensione el trabajo que se realiza en una escuela del
nivel de educacion superior publica. Es importante
mencionar que cada docente que labora en el IPN goza de
la libertad de catedra y ello implica la autonomia para el
disefio de cada uno de los exdmenes que aplicaran para
las materias que imparte, pero existe el inconveniente de
que las pruebas podran variar en cuanto a los conceptos
que se decidan evaluar, el tipo de reactivo que se usa, el
grado de dificultad que se le asigne a cada reactivo, la
puntuacioén asignada a cara reactivo, asi como el nimero
de éstos en el examen.

De acuerdo con lo anterior y dada la amplia diversidad de
escuelas de procedencia, tipos de bachillerato y
diferentes carreras que los jovenes egresados del nivel
de educacién media superior presentan, la necesidad de
realizar una evaluacién diagnéstica para identificar el
grado de conocimientos previos en materias basicas
como Matematicas, es una actividad obligada para toda
IES en este pais. Contar con datos de primera mano
tomados directamente de los alumnos de nuevo ingreso
a una carrera de ingenieria en el IPN, no es una tarea facil
de realizar dado el aumento en la demanda por un lugar
en las escuelas de educacién superior que se ha
presentado en los dltimos 5 afios. Obtener un espacio
para estudiar una carrera profesional dentro del IPN, se
ha convertido en todo un reto para los jévenes egresados
del nivel medio superior y para ciertas carreras, es ain
mas complicado obtener este lugar, como sucede en la
ESIQIE, donde la jefatura de la carrera de Ingenieria

Quimica Petrolera (IQP) oferta solamente 120 lugares
cada mes de Agosto y Febrero, de cada afio. Esta carrera
goza de un amplio prestigio y reconocimiento a nivel
industrial y empresarial, ya que sus egresados han
demostrado su alto nivel académico para resolver los
problemas mas apremiantes de la industria petrolera
mexicana y para mantener el liderazgo en la formacion
de estos profesionales, el nimero de lugares disponibles
para ingresar se ha mantenido en estas cifras.

Sin embargo, a lo largo de los tultimos 5 afios se ha
observado que el grado de conocimientos previos en
Matematicas que presentan los alumnos de nuevo
ingreso a esta carrera, es deficiente y heterogéneo pero
es necesario contar con datos reales para mantener esta
observacion y por ello, la direccidn de la ESIQIE tomé la
decision de realizar un examen de diagnoéstico en linea a
la poblacién de alumnos de nuevo ingreso en el semestre
Enero - Junio 2017, mediante el uso de una plataforma
informatica alojada en el proyecto académico ESIQIE -
Virtual. Esta actividad ya se habia realizado con
anterioridad desde el 2013 para estudios muestrales
(Aguirre, 2015) y a partir del 2015 para estudios
poblacionales (Aguirre, 2018) y basado en los buenos
resultados obtenidos; la jefatura del Departamento de
Ingenieria Quimica Petrolera (DIQP) solicitd a la autora,
la aplicacion del examen de diagndstico en dos
momentos del semestre: al inicio y al final, bajo la técnica
de pre -test y post - test, con el objetivo de hacer un
ejercicio académico para responder a la pregunta
(existird diferencia en las puntuaciones de los alumnos
de nuevo ingreso a la carrera de IQP en conocimientos
previos de Matematicas al inicio y al final del semestre? y
con la intencién de apreciar si existe la mejoria en las
puntuaciones iniciales y finales en el examen aplicado.

El sustento tedrico de este estudio estd basado en el
diagnoéstico analitico (Mesanza, 2000) como el concepto
central, ya que se centra en la identificaciéon de anomalias
en el aprendizaje de una materia o programa especifico y
en este caso, se desea tener una aproximacion al nivel de
conocimientos previos en Matematicas para una
ingenierfa. Del mismo modo, se consideraron las
funciones de la evaluacién diagnéstica (Mesanza, 2000)
para descubrir las lagunas o deficiencias de aprendizaje
con la finalidad de adoptar medidas tendentes a la
modificacion de la conducta, ya que un alumno de nuevo
ingreso deberd demostrar si no el dominio, si el
conocimiento minimo indispensable para iniciar su
formaciéon en la ingenierfa quimica y por ello, es
necesario realizar esta actividad para informar y hacer
reflexionar al estudiante sobre su nivel de conocimientos
y darinicio al proceso de recuperacion de las necesidades
el alumno (Mesanza, 2000) con acciones conjuntas con el
profesor y/o la institucién. También es importante
sefialar que la idea de evaluar para mejorar, deberia ser
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la guia para que un diagnoéstico adquiera relevancia en el
fenémeno educativo y por ello, este trabajo académico
atiende el sefialamiento del Modelo Educativo
Institucional (MEI, 2004) que sefiala que los procesos de
evaluacidon todavia se usan de manera insuficiente en la
toma de decisiones y en los procesos de planeacién
institucional.

Del mismo modo, en el MEI del IPN, se propone la
modernizacién de los procesos formativos y colocarlos
en ambientes de aprendizaje mas alld del aula para
fomentar la creatividad y la capacidad innovadora de los
jovenes (MEI, 2004. Pag. 49) y atendiendo a esta
propuesta, se decidi6 usar el software libre MOODLE que
ofrece un Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) para
agilizar esta evaluacién. En este mismo documento, se
hace referencia a la necesidad de establecer o mejorar el
sistema de evaluacion (MEI, 2004, pag. 54) y por ello, la
autora encontré una zona de oportunidad para iniciar
estos trabajos de evaluacién diagnéstica modernizada.
La incorporaciéon del Campus Virtual en actividades
académicas obedece a los lineamientos plasmados en el
(MEI, 2004, pag.62) haciendo una exhortacién a crear
nuevos ambientes de aprendizaje.

También se incluyé la propuesta de (Salmon, 2002) que
seflala que las mejores e - actividades son aquellas que
requieren esfuerzo, que merecen la pena realizar y que
son activas y por ello, se buscé que la evaluacién se
realizara en linea, ya que los exdmenes en papel, de
manera tradicional son aburridos para el alumno y si son
de Matematicas, se agrega la componente de aversion. Es
importante reconocer que la autora cuentan con amplia
experiencia adquirida durante varias décadas de
docencia en la modalidad presencial, pero la capacidad
de adaptacién hacia nuevos entornos consider6 la
propuesta presentada por (Peralta, 2006) en el sentido
de que la educaciéon a distancia es una modalidad
alternativa y complementaria a la educacién presencial,
no la reemplaza ni la invalida y por ello, se decidié que el
examen de diagnostico se realizara en una sesion
presencial en la semana de induccién del semestre
normal.

También se incorpor6é la propuesta presentada en
(Instructional, 2015) sobre que la educacién a distancia,
es el proceso de extender el aprendizaje y/o proveer
oportunidades de compartir recursos instruccionales
desde un aula a otra [..] usando videos, audio,
computadoras, comunicaciones multimediales o alguna
combinacién de todos estos medios con los métodos de
ensefianza tradicionales y por ello, la propuesta que se
presenta, contempla la migracién de los exdmenes de
diagnoéstico tradicionales en papel a evaluaciones
diagndsticas en linea usando la plataforma informatica
ESIQIE - Virtual y asi, compartir recursos de evaluacion

de forma simultdnea. Ademas, se incluy6 la propuesta de
que un examen no seria exitoso si no se colocan los
materiales entre los actores de este proceso y por ello, se
incluy6 la propuesta de (Alfonso, 2014) que indica que
no hay modo de llevar a cabo procesos de ensefianza-
aprendizaje eficaces separando a los actores de los
mismos en el espacio y en el tiempo, sin poner en juego
una serie de recursos didacticos especificos, organizados
sistematicamente y por ello, el disefio del examen de
diagnostico en linea se presentd de manera directa al
alumno.

Considerando los postulados del MEI del IPN sobre la
creacion de ambientes virtuales de aprendizaje, se
incluy6 la propuesta que presenta (Gallego, 2012) quien
sefiala que un AVA debe permitir, mediante una interfaz,
que el disefiador del curso presente a los estudiantes de
manera constante e intuitiva, todos los componentes
requeridos para el desarrollo de un curso de educacién o
entrenamiento. Aunque ldgicamente no es un requisito,
un AVA en la practica hace uso extensivo de
computadorasy del Internet. Un AVA puede implementar
los siguientes elementos: ..[...]

e Autoevaluaciones, que pueden ser guardadas de
forma automatica;

e Procedimientos formales de evaluacion, siendo
esta herramienta la que los autores buscaron
para agilizar la evaluacion diagnéstica.

En la busqueda de software que permitiera realizar
actividades de evaluacién, se ubicé la plataforma
informatica de MOODLE, acrénimo de Module Object-
Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno
Modular de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos)
que acorde con las propuestas de (Gallego, 2012), es una
aplicacién web de tipo Ambiente Educativo Virtual, que
ayuda a los educadores a crear comunidades de
aprendizaje en linea. Este software presenta un moédulo
especifico para la evaluacion con diversos tipos de
reactivos y se tomo la decisidon de considerarlo como el
eje rector para el montaje del examen en linea. Este
software es gratuito, se descarga inmediatamente desde
el sitio oficial y puede ser instalado en una PC personal o
en un servidor.

Por otro lado, realizar exdmenes de diagnéstico no es una
tarea ociosa para ninguna IES del pais; por el contrario,
en la actualidad, ya es necesario para contar con
informacion lo mas cercana posible sobre los
antecedentes académicos de los alumnos de nuevo
ingreso y como prueba de ello, existen evidencias de la
realizaciéon de este tipo de exdmenes en las materias
basicas para estudiar una ingenieria, en diversas IES en
México. Se pueden citar varios ejemplos como la
Universidad Auténoma de Aguascalientes, que considera
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un examen de diagndstico para sus aspirantes en las
licenciaturas de ingenieria (Aguascalientes, 2018), la
Universidad Olmeca, el Instituto Tecnolégico de Puebla;
o bien, el esfuerzo realizado por la Facultad de Estudios
Superiores Aragéon (FES - Aragoén) dependiente de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) para
Matematicas (Aragon, UNAM, 2016) y (Aragén, UNAM,
2017), quienes reportan pocos puntajes muy altos y la
mayoria, son puntajes medios o muy bajos en los
resultados publicados. Es muy probable que la mayoria
de las IES, publicas o privadas, contemplen examenes de
este tipo para sus estudiantes de primer afio a una
ingenieria y por ello, el esfuerzo realizado por la ESIQIE
a través del proyecto ESIQIE - Virtual, sélo confirma el
interés por parte de estas instituciones de obtener una
idea lo mas cercana posible del nivel de conocimientos
matematicos previos de los alumnos de primer afio.

Gracias a estas referencias, se logro articular el sustento
teodrico - conceptual de la actividad de los examenes de
diagnostico en linea y se procedi6 a la adaptacion de la
plataforma informatica sefialada

Metodologia

Esta experiencia académica se realizd en dos etapas:
fase 1 de aplicacion al inicio del semestre (pre - test) y la
fase 2 de aplicacidn al finalizar el semestre (post - test).
Las actividades propias de cada etapa se describen a
continuacidn:

En la primera etapa:

a.1) Adaptacion de la prueba. - el examen diagndstico en
linea que ya se habia aplicado desde anteriormente para
estudios muestrales (Aguirre, 2015), se adapto,
mejorando el grado de dificultad; el nimero de reactivos
que se incluirian y la redacciéon adecuada para cada una
de las areas de conocimientos;

a.2) Acceso al sistema. - uno de los retos de este estudio,
fue agilizar el acceso al sistema para atender a toda la
poblacién de sustentantes. Para ello, se cre6 una pagina
de registro para asignar usuarios y contrasefas a los
sustentantes de la evaluaciéon diagnoéstica (aportacion
realizada por alumnos del Programa Delfin en el 2013);

a.3) Verificacion de acceso a la web. - se verificaron las
comunicaciones de las direcciones IP de cada una de las
computadoras de los centros de computo para el acceso
de Internet;

a.4) Limpieza de computadoras. - se realiz6 la limpieza
de las computadoras de todas las aulas de computo para
eliminar carpetas de alumnos y archivos de otras
materias;

a.5) Actualizacién del software. - se realiz6 la
actualizaciéon del software usado en la configuracién del
sistema que incluye: plataforma informatica gratuita
MOODLE, software libre de LINUX y las aplicaciones
complementarias que requiere este software para su
adecuado funcionamiento;

a.6) Programacidn de la aplicacién del pre - test. - gracias
a la participacién de la Subdireccién de Servicios
Educativos e Integracién Social de 1a ESIQIE, se programé
la aplicacion del examen de diagndstico de Matematicas
en linea para que se realizara dentro de la semana de
induccion del semestre Agosto - Diciembre 2017 a la
poblacion de alumnos de la carrera de IQP y para ello, se
programé una sola sesién de 2 horas en todas las aulas
de computo de la escuela;

a.7) Personal de apoyo. - la titular del DFB, asigné
personal de apoyo y/o académico que apoyarian en la
conduccion de los alumnos al centro de computo para las
aplicaciones del pre - test, quienes tomaron lista de
asistencia a los sustentantes en cada uno de las aulas de
cémputo que presentaron el examen y proporcionaron
asesorfa en dudas sobre acceso al sistema y realizacién
del examen;

En la segunda etapa, se realizaron acciones para:

b.1) Programaciéon de sesiones para el post - test. -el
titular de la jefatura del DIQP en coordinacién con la
titular del DFB y la titular del DI de 1a ESIQIE, prepararon
la asignacién de las sesiones para la aplicacién del
examen de diagndstico al finalizar el semestre ya
indicado, para todos los alumnos de nuevo ingreso;
asignando dias, horarios y aula de cémputo;

b.2) Aplicaciéon del examen. -la coordinadora del
proyecto ESIQIE - Virtual (autora de este trabajo),
coordind la aplicacién del post - test para la poblacién de
alumnos de la carrera de IQP y program¢ la apertura del
sistema para esta actividad.

El tipo de estudio que se realizé fue:

Poblacional. -ya que se consideré a todos los alumnos de
nuevo ingreso oficialmente inscritos en el ler. semestre
de la carrera de IQP que ofrece la ESIQIE, en el semestre
ya indicado;

De campo. - ya que se obtendrian datos directos de los
sustentantes en la aplicacion del examen de diagnostico
de Matematicas; Transversal. -ya que la aplicacién del
examen se realizaria en dos sesiones, durante la semana
de induccién al inicio de semestre y al finalizar el mismo;

Descriptivo. -ya que el objetivo del estudio es describir el
comportamiento de las puntuaciones de los sustentantes
en el examen de diagnéstico de Matematicas y tener una
primera  aproximacién  comparativa de  sus
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conocimientos previos al inicio del semestre y observar
su modificacién al finalizar el mismo;

Exploratorio. -ya que es la primera vez que se realiza una
experiencia académica de este tipo en la ESIQIE, para
obtener una idea inicial sobre el comportamiento de las
puntuaciones obtenidas por los alumnos en los examenes
aplicados;

Cuasi-experimental. -ya que los grupos fueron formados
por la Subdireccién ya mencionada y no por la autora de
este documento;

Piloto. -ya que al ser la primera vez que se realiza este
tipo de experiencia académica, se desea obtener
informacion inicial sobre la logistica, el comportamiento
del servidor que aloja el sistema informatico y apreciar
las diferencias en las puntuaciones obtenidas por los
alumnos en las pruebas aplicadas.

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por la
totalidad de alumnos oficialmente inscritos (120) en el
semestre ya indicado y que cumplieron con las
actividades inherentes a su curso formal de Matematicas
Basicas, del 1ler. semestre.

Resultados y discusion

La realizacion de esta experiencia académica fue exitosa
en varios aspectos, se enlistan a continuacién los
resultados mas sobresalientes, por etapas:

Se cre6 el espacio para el examen de diagndstico de la
materia de Precalculo, como se muestra en la Figura 2;

Examenes de Diagndstico

¥

Figura 2. Impresiéon de pantalla de la creacién del examen de
diagnoéstico en la plataforma ESIQIE - Virtual.

Una innovacion relevante en este estudio piloto fue la
creaciéon de una pagina web especifica para crear claves
de usuario y contrasefias personalizadas y
automatizadas para el alumno sustentante, con sus datos
personales y de procedencia, como se presenta en la
Figura 3

Esuela Superior de Ingenieria Quimica e Industrias Bxracives.

0 L p Estimado alumna: te pedimos que realices tu registroa la platafoma ESIQIE Virtual,
B!envemdo d ESIQlEvmual colocalainformacion que se solicita en los siguientes campos.

Datos personales

Squi ko ﬁ et b ?lo del promedio: 9.0

e ot

= [l S

oot [ egstane

Tniciar sesion  Pagina Ofical ESIQIE  Paging Ofical 1PN I a Juegos

Figura 3. Impresion de pantalla del llenado de la pagina de
registro al sistema ESIQIE - Virtual.

e Despuésdelllenado del formulario, el sistema otorgé
al sustentante, la clave de usuario y contrasefia
respectiva para el acceso al sistema, como se
presenta en la Figura 4.

Admingte X ) [ 18204 ST moode’ X

Bienvenido a ESIQIE Virtual =

En hora buena, tu registro ha sido realizado de forma exitosa
Tus datos de acesoalap son los

*NOTA: Antes de iniciar sesion copia tus datos de acceso a la plataforma.
Ir3 Moode

Figura 4.
contrasena.

Impresion de pantalla de la clave de usuario y

e Con estos datos, el sustentante ingreso6 al sistema y
se dirigi6 al curso de Precélculo para iniciar el
examen de diagnostico respectivo, como se muestra
en la Figura 5
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e Al finalizar el examen diagnéstico, el sistema
proporcioné los resultados de forma inmediata al
alumno para realizar la revision de aciertos y
errores, como se presenta en la Figura 6;

Navegacion dentro Revision del intento 1

del examen

[EEEEE
|2 B

13 14 15 16 17 18

Tiempo empleado 1
Calificacion 0
Comentariode ALER
retroalimentacion
1920 21/ 22 23 24

26 26 27 28 29 30

3132 33 34 35 36

3738 39 40 41 42 T * -
434845 46 47 a8

43,150 5152 83, 54 5 5
55 56 57 58 59 60

6162 63 64 65 66 c 16y

83 153 preguntas 3

Puntos: 1

Seleccione una respuests. 3

Figura 6. Impresion de pantalla de los resultados del examen
para el sustentante.

e Se redujo drasticamente el tiempo de aplicacion del
examen. En las aplicaciones presenciales en papel, se
invertian mas de 2 horas y en la aplicacién en linea,
el tiempo de aplicaciéon tuvo un promedio de 40
minutos;

e Se elimind el tiempo de calificacion manual de
reactivos y exdmenes por parte del profesor;

e Se unificaron los criterios de evaluacion, al contar
con 1 respuesta correcta para cada reactivo;

e Se eliminéd totalmente el uso de papel en
comparacion a la aplicacidn tradicional;

e Se restringi6 el uso formulario, calculadora y
celulares durante la realizacion de cada examen,;

e Sepermiti6 el uso de papel y lapiz para la realizacion
de los calculos necesarios para obtener las
respuestas correctas para cada reactivo;

e La aplicacion del examen en linea, aument6 la
atencién y concentraciéon del sustentante para un
examen de diagndstico;

o El jefe del DIQP recibi6 un concentrado de las
puntuaciones de cada uno de los exdmenes de los
estudiantes, fecha de realizacién, tiempo empleado y
retroalimentacién global, para cada una de las
materias como se aprecia en la Figura 7;

L)
- X
Adal =X
Pegr o N K Insetar Eiminat F
fr
1 Apellidofs) Nombre eccion Er  Estado Comenzado el Finalizado Tiempo empleado  Calificacion/66 _(
2 MORALES ~ AXEL axeimoraleTerminado 12 de junio de 2017 14:13 12 de junio de 2017 15:03 49 minutos 53 sequndos 60
3 VIGUERAS  JUANANTONIO jamiguers Terminado 12 de junio de 2017 14:13  12de junio de 2017 1445 31 minutos 26 segundos 28
4 PERALTA  BRAYANUREL  brayanurie Terminado 12 de junio de 2017 1444 1. 45 minutos 20 segundos a7
s [esowo  pavo cookie_mcTerminado 12 de juio de 2017 1414 12de 1 hota u[
6 |CORONA YESSENIAESMERAL hadablue@ Terminado 12 de junio de 2017 14:14 57 minutos 41 sequndos 47
7 BECERRA  SARA sartas610 Terminado 12 de junio de 2017 14:16 1 52 minutos 51 segundos 4
8 SALVADOR  DIANA SHARONN  diana_201ITerminado 12 de junio de 2017 14:17 12 minutos 54 sequndos R

9 ZEDLLO  CARLOSEDUARDO cezm3@iTeminado 12 de junio de 2017 1429 12de s 15 sequndos %
10 GARCA FERNANDO ferchogarc Terminado 12 de junio de 2017 14:28 10 minutos 16 sequndos i
11 MORAN EROS EMMANUEL  eros19@InTerminado 12 de junio de 2017 14:30 1 7 57 minutos 12 segundos £
12 RUZ ALISON CASSANDRZ cassniz ( Terminado 12 de junio de 2017 14:30 1 54 minutos 19 segundos 3%
13 VURQUEZ  JOSé galavizvan Terminado 12 de junio de 2017 14:30 12 de junio de 47 minutos 12 sequndos 7
14 ANRUBIO DANIEL SALVADOR  anrubiodar Terminado 12 de junio de 2017 14:34 12 de junio 13 minutos 42 sequndos %
15 RAMREZ  DANELA dannycerv:Terminado 12 de junio de 2017 14:36 12 de junio de 21 50 minutos 53 sequndos k)

Figura 7. Impresiéon de pantalla del concentrado de

puntuaciones de los sustentantes.

A continuacién, se presenta con el andlisis estadistico
comparativo de las puntuaciones del pre-test y post-test
de los conocimientos de Matematicas, se presentaron los
sustentantes del ler. semestre de la carrera de IQP para
el semestre Enero - Junio 2017, en la siguiente tabla:

Tabla 2. Tabla comparativa del analisis estadistico descriptivo
del pre-test y post-test de las puntuaciones obtenidas en
conocimientos de Matematicas.

Indicador estadistico pre-test post-test
promedio global 24.5 35.69047619
moda 25 32
minimo 9 19
maximo 46 48

Desviacion estandar 7.189585582 8.475180681

En la tabla 3, se presentan algunas de las puntuaciones
obtenidas en las aplicaciones de pre-test y post-test de
los alumnos del ler. semestre de la carrera de IQP, el
diferencial (puntuacién final - puntuacién inicial)
obtenido por cada estudiante que presenté ambos
examenes y las fechas de aplicacién. Se realizé una
seleccion de los resultados mas sobresalientes, tanto
para los diferenciales positivos como para los
diferenciales negativos.
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Tabla 3. Comparativo de puntuaciones obtenidas por alumnos
de nuevo ingreso a la carrera de IQP en el diagnéstico de
Matematicas.

Apellido Calificaciéon/6 Diferenci
(s) Nombre Aplicado el 6 al
25 de enero de 2017
TORRES ALFREDO 13:07 31
12 de junio de 2017
TORRES ALFREDO 14:55 48 17
25 de enero de 2017
GONZALEZ  BEATRZCECILIA 13:08 25
12 de junio de 2017
GONZALEZ  BEATRZCECILIA 14:45 48 23
25 de enero de 2017
MORALES AXEL 13:23 46
12 de junio de 2017
MORALES AXEL 14:13 60 14
25 de enero de 2017
GARCIA FERNANDO 13:23 40
12 de junio de 2017
GARCIA FERNANDO 14:29 27 -13
25 de enero de 2017
VIGUERAS JUANANTONIO 13:31 31
12 de junio de 2017
VIGUERAS JUANANTONIO 14:13 28 -3
DANIEL 25 de enero de 2017
ANRUBIO SALVADOR 13:46 32
DANIEL 12 de junio de 2017
ANRUBIO SALVADOR 14:34 26 -6

En la tabla anterior, se presenta la fecha de aplicacién del
pre-test y la del post-test, asi como la hora de aplicacion.
Se desea recordar que el examen de diagnéstico de
Matematicas que se aplicé a los alumnos consider6 5
ramas de las Matematicas y estd conformado por 66
reactivos. En el post-test, se aplicé el mismo examen, en
las mismas condiciones que en la aplicacion inicial y en
los mismos centros de computo de le ESIQIE. En la tabla,
se presentan los tres alumnos que obtuvieron las
puntuaciones mas altas en el post-test y los que
obtuvieron los diferenciales negativos.

Es importante sefalar que sélo se presentaron 41 de 72
alumnos oficialmente inscritos que conformaron la
poblaciéon de estudiantes de la carrera de IQP; los
alumnos que no se presentaron, fue por decisiéon propia.
En estos resultados se obtuvo que 38 de los 41
sustentantes (92%), presentaron diferenciales positivos;
es decir, sus puntuaciones finales fueron mejores que las
iniciales. S6lo 5 de 41 de los alumnos (12%), presentaron
diferencial negativo y 3 de los 41 de los alumnos
sustentantes (7%), presentaron diferencial cero; es
decir, que ellos no presentaron mejora ni retroceso. El
mayor diferencial positivo que se presenté fue de 35, lo
que refleja una mejora notable y el menor diferencial
positivo fue de 2. También se presentéd un diferencial
negativo muy apreciable con -13.
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personal, durante la realizacion de las aplicaciones en los
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Conclusion

La ESIQIE es una de las instituciones con mayor tradicion
en la formacién de Ingenieros Quimicos Petroleros en
México y la oferta de pocos lugares para estudiar esta
carrera, obedece al alto compromiso de esta comunidad
académica, para ofrecer una sélida formacion
profesional para sus egresados y asi, mantener el
prestigio que los ha distinguido por mas de 7 décadas en
el ambito petrolero, tanto nacional como internacional. Y
es precisamente por este compromiso institucional y
académico, que su comunidad esta interesada en realizar
estudios de tipo educativo para contar con datos lo mas
cercanos posibles sobre el nivel cognoscitivo de sus
alumnos de nuevo ingreso, como la realizaciéon de
evaluaciones diagnésticas de Matematicas que se
describe en este texto.

Las apreciaciones de los docentes sobre los deficientes
niveles de conocimientos previos de Matematicas de los
alumnos de nuevo ingreso que se han presentado en los
ultimos 5 afios, se ven confirmados con este tipo de
experiencias académicas; donde toda la comunidad del
departamento de DIQP, han colocado su interés en los
resultados obtenidos e iniciar la toma de decisiones que
lleve a esta comunidad educativa, a crear las estrategias
mas adecuadas para promover la nivelaciéon de
conocimientos previos es sus estudiantes de nuevo
ingreso.
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Los resultados que se presentan en este documento son
satisfactorios y a su vez, muy motivantes. En una escuela
publica del nivel superior, donde se imparte una
ingenierfa como el IPN, es poco comin que los
funcionarios acepten aplicar conocimientos clasicos
sobre Evaluaciéon y metodologias propias de esta area del
conocimiento, para determinar los niveles de
conocimientos previos en sus alumnos de nuevo ingreso;
pero gracias a los buenos resultados previos que se
obtuvieron en el 2013 y 2014, se propuso indagar si los
estudiantes presentaban diferencias en sus puntuaciones
en el examen de diagndstico de Matematicas, aplicado al
inicio y al final del primer semestre de la carrera que
cursan.

Comprobar que un amplio porcentaje de los alumnos
oficialmente inscritos a la carrera de IQP obtuvieron
diferenciales positivos (91 %), son resultados que por
primera vez se obtienen en esta casa de estudios y por
ello, son estimulantes para los integrantes del equipo de
trabajo que realiz6 estaprueba piloto, para continuar con
experiencia académicas como esta y procurar, ampliar la
cobertura de este estudio hacia las otras dos carreras que
se imparten en ESIQIE.

Es importante reconocer que llevar a cabo este tipo de
estudios, implica la voluntad de todos los miembros de
su comunidad - funcionarios, docentes, personal
administrativo y coordinadores del proyecto ESIQIE -
Virtual - para lograr negociaciones exitosas y colocar la
infraestructura institucional, en la realizaciéon de
estudios de tipo educativo; como se logr6 con los
titulares de los departamentos académicos del DFB, DIQP
y el DI de la ESIQIE, para la segunda aplicacién del
examen de diagnostico.

Es bien sabido que las IES en México, estdn sometidas e
un fuerte escrutinio por parte de instancias
gubernamentales y organismos privados como el
Consejo de Acreditacién de la Ensefianza de la Ingenieria
(CACEI) para presentar datos y acciones concretas sobre
evaluaciones diagnésticas a sus estudiantes de nuevo
ingreso y la ESIQIE, no es la excepcion. Asi que, presentar
datos de experiencias exitosas como la que se
documenta; otorga otro elemento mas de valia y calidad
para todos los actores que trabajan en estaescuela y
sienta un precedente para las generaciones futuras de
docentes, funcionarios y personal administrativo para
mantener y dar seguimiento a proyectos que presentan
sus académicos y/o investigadores, en aras de la mejora
continua de la calidad educativa.

Finalmente, la incorporacién de las herramientas
tecnologicas como las plataformas educativas gratuitas
(MOODLE), se puede convertir en el aliado mas poderoso
de la comunidad docente, para mejorar los procesos de

evaluacién diagndstica, continua y sumativa de cada una
de las unidades de aprendizaje que se impartan en el
programa de la carrera de IQP y asi, enfrentar de manera
firme los retos que presenta la masificacion educativa en
el nivel de educacidn superior. El proyecto ESIQIE -
Virtual, iniciado por una servidora hace 7 afios, es una
muestra de que los docentes con deseos de innovar su
docencia y realizar proyectos de investigaciéon educativa,
pueden llevarlos a cabo y asi, iniciar la migracién de la
educacion  superior  tradicional hacia  nuevas
modalidades educativas donde la tecnologia, es un
soporte so6lido y al alcance de la mano de cualquier
docente.
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