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n esta ocasién queremos presentar algunas re-
E flexiones en torno al contexto en que surge y

se posibilita la configuraciéon de un nuevo tipo
del gobierno municipal, concebido no s6lo como
prestador de servicios sino también como actor del
desarrollo econémico local y, al mismo tiempo, ana-
lizar algunas matrices conceptuales que estan guian-
do el proceso de readecuacién funcional y de mo-
dernizaciéon de la gestion municipal.

El propdsito del trabajo es participar de una amplia
discusién que intenta ampliar el conocimiento sobre
el significado y alcances que para la gestion muni-
cipal tienen los intentos para reorientar las tareas de
los gobiernos locales a fin de que éstos se involucren
decidida y eficazmente en el disefio e implementacién
de una estrategia del desarrollo econémico local, a
la vez de mejorar drasticamente los niveles de efi-
cacia y eficiencia de la administracién municipal.

La pertinencia de este trabajo se sustenta no s6lo
en los requerimientos académicos para la resolu-
cién de algunos dilemas y ambigliedades a la vez
conceptuales, metodolégicas e instrumentales, sino
que también se relaciona con las demandas prove-
nientes del &mbito municipal (autoridades, funcio-
narios, asociaciones comunitarias), para que la uni-
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versidad participe en la bisqueda de formas de
comprensién de la realidad local mas precisas, que
permitan la construccion de modelos, conceptos e
instrumentos analiticos con los que se pueda mani-
pular con eficacia la realidad y, de esta manera, ayudar
en la resoluciéon de los problemas practicos que
enfrentan tanto las comunidades como los gobiernos
locales.

Para esos propésitos se divide la exposicién en dos
apartados. El primero se ocupa de la definicién de
los conceptos local y comunidad local como nece-
saria preparacion para distinguir la interseccién glo-
bal/local que se constituye en el nicleo de la expo-
sicion. El segundo apartado esta dedicado al analisis
del fenémeno de fragmentacion de las identidades
y las formas de recomposicién de la interacciéon de
los sujetos sociales a partir de las determinaciones de
la globalizacién, desde la perspectiva del espacio y
de las comunidades locales. En el tercer apartado
ubicamos las conclusiones, mismas que deben con-
siderarse como aproximaciones todavia rudimenta-
rias a la problematica objeto de la investigacion.

En el marco de este trabajo no se pretende agotar
la exposicion de dichos temas, pero intentaremos
una sintesis que permita presentar los rasgos esencia-
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les de dichos procesos, que estarian posibilitando o
limitando la eficiencia y eficacia de la gestién de los
gobiernos locales asi como la accién social destinada
a impregnar de sentido y fin al desarrollo econémico
de la sociedad local.

Definicion de los conceptos local
y comunidad local

Cuando se analiza la viabilidad de un modelo de
desarrollo a partir de las comunidades locales nos
enfrentamos con varios problemas. En primer lugar
se encuentra la dificultad metodolégica para validar
el polisémico concepto local como unidad de ana-
lisis de los problemas sociales, politicos, culturales
y econémicos de la sociedad contemporéanea. Si por
ayuda recurrimos a la ciencia regional, encontramos
problemas similares que se revelan en la extrema
ambigliedad en el uso de conceptos tales como
espacio, territorio y region; lo que lleva, incluso, a
afirmar que los fenémenos espaciales sélo se debe-
rian considerar como un epifenémeno de la estruc-
tura y funcionamiento de la sociedad y, por ello,
deberian ser consideradas s6lo como variables expli-
cativas secundarias de la realidad (Coraggio, 1987).

El intento de conceptualizacion del término local
es muy antiguo. Paul Vidal (1903) es uno de los
primeros estudiosos de esta particular interaccién
entre la cultura, las instituciones sociales, la tecno-
logia y el entorno natural. El objetivo de estos analisis
lo constituian ciertas areas mercantiles histéricamen-
te conformadas a partir de la consolidacién y con-
tinua expansion del intercambio entre determinadas
ciudades. Poco a poco se configuran imagenes sobre
ciertas areas geograficas, dotadas de una clara espe-
cializacién econémica y de patrones comunes de
asentamiento. Sin embargo, la simple enumeracién
de un conjunto de condiciones, factores o elementos
no se revela suficiente para una conceptualizacion
acabada del término local. Por ello, surge un ele-
mento que es la acumulacién de decisiones humanas
generadas como una respuesta cultural frente a todas
aquellas multiples posibilidades puestas ante la co-
munidad local por el entorno. Entonces el fardo de
elecciones culturales, para Vidal se constituye en el
elemento suficiente que le permite definir a la loca-
lidad como aquella area geografica donde es posible
identificar un género de vida singular.

<

Posteriormente, el término local se utilizaria pre-
ferentemente como un concepto relacional
focalizado en el estudio de las interrelaciones entre
unidades subnacionales de distintas dimensiones
geograficas. La regién, de esta manera, se define como
aquella unidad geografica subnacional de mayor
dimensién posible, Gnicamente superada por el
conjunto del territorio nacional. Desde esta perspec-
tiva, el ambito local, analizado Unicamente a partir
de su dimensién espacial, se comprende como la
subdivision mas pequeia posible del territorio, per-
diéndose asi otros atributos y contenidos que ya se
habian identificado y que hoy se revelan como
determinantes. Me refiero a los atributos culturales
que alimentan una memoria histérica colectiva ge-
nerada a partir de aquel conjunto de decisiones que
la comunidad local ha ido estableciendo y cuya
acumulacién selectiva constituye una de las fuentes
primarias de la identidad individual y colectiva que,
a su vez, genera el sentimiento de pertenencia que
los habilita como miembros de dicha comunidad.
ldentidad que modela no sélo la forma de compren-
sion de la realidad sino que también, en una medida
importante, determina las potencialidades y limites
del quehacer de la comunidad frente a las mdaltiples
posibilidades que le proporciona su entorno.

El énfasis en los atributos culturales tiene un pro-
posito muy concreto: subrayar la importancia que
tiene para el desarrollo de la comunidad local el
proceso de construccion de identidades, pues pos-
tulamos que justamente la persistencia de los meca-
nismos que permiten la reconstruccién de las iden-
tidades locales se revela como condicién indispen-
sable para una rapida e eficaz insercién en los flujos
y redes globalizadas, a través de las cuales se des-
envuelven las determinaciones mas importantes que
determinan los caracteristicas que asumen los pro-
cesos de reproduccion material y espiritual de la
sociedad contemporanea.

La identidad, de esta manera, se constituye en uno
de los principales instrumentos que poseen las co-
munidades locales para otorgar viabilidad y sentido
a la accion de los individuos y sus comunidades al
interior de los conflictos que emergen en esta inter-
seccion entre el mundo globalizado y los mundos
locales. La identidad, también, es la fuente de aquel
conjunto de acciones histéricas a través de las cuales
las comunidades locales han intentado la recupera-
cién de las formas de autogobierno, y justamente la
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capacidad para generar dichas formas ha sido sefia-
lada también como uno de los atributos necesarios
para definir el ambito local

Podriamos concluir entonces, en una primera
aproximacion, que una adecuada definiciéon del
concepto comunidad local deberia contener, a lo
menos, la deteccion de un género de vida singular
ubicado en una area geografica (de dimensiones
espaciales menores a la region) que permita la cons-
truccién y reconstruccion permanente de identidad
y sentimiento de pertenencia de los individuos a una
misma comunidad.

El esfuerzo de conceptualizacién que hemos pre-
sentado tiene limites y deberia afinarse a través de
analisis epistemoldgicos posteriores, pues todavia se
deben superar ambigitiedades. A pesar de lo anterior,
se insiste en la utilizacién del concepto local, y
pareciera que la justificacion de esta insistencia
residiria tanto en el predominio de [...] un enfoque
analitico que busca dividir los problemas complejos
en problemas mas simples y asi encontrar las rela-
ciones de causa y efecto (Lira, 1997), como en la
ausencia de conceptos y categorfas analiticas mas
eficaces para analizar los fenémenos que ocurren en
el seno de la sociedad local.

En efecto, el uso de concepto local, en términos
operativos, unidad de andlisis, procura conciliar e
integrar las variables econémicas con las sociales,
politicas, culturales y las ambientales en un mismo
conjunto sistémico cuyos limites se han definido a
partir de una representacion territorial, (que puede
ser un recorte territorial definido tanto por su dimen-
sion geografica como por criterios funcionales o
politicos-administrativos). El propésito, en este caso,
es superar las visiones parciales (centralizadas y
sectorializadas), incapaces de construir imagenes
precisas de la realidad que permitan a los operadores
minimizar el error y los impactos negativos de los
proyectos

Sin embargo, a los problemas metodolégicos y
conceptuales mencionados deben agregarse dificul-
tades adicionales, pues la unidad de analisis pro-
puesta (comunidad local) debe, necesariamente,
ubicarse en el contexto de la sociedad global y sus
determinaciones, que estan modificando drastica-
mente las formas y contenidos de las interrelaciones,
tanto al interior de las comunidades locales como
entre ella y la comunidad global.

La fragmentacion y las formas de recomposicién
de los sujetos sociales a partir de
determinaciones de la globalizacién sobre el
espacio y las comunidades locales

La inclusién del tema de la globalizacién y sus in-
fluencias sobre el espacio y las capacidades de
autogobierno de las comunidades locales tiene como
propésito destacar dos fendémenos, a saber: la frag-
mentacion y formas de recomposicion de las formas
de interaccién de los sujetos sociales, y la imposicion
(hasta ahora con éxito) de un modelo Unico y res-
trictivo de crecimiento econémico, mismos que
determinan los limites y potencialidades del desarro-
llo local en aquella interseccion global/local.

Veremos cémo la fragmentacion de los sujetos
sociales (al menos sus formas colectivas de accioén)
esta estrechamente conectada con el fenémeno de
la disolucién de las instituciones del estado nacio-
nal. Igualmente conexo, procuramos examinar las
politicas de desarrollo (justificadas directamente a
partir de las determinaciones de los procesos
globalizadores) y la posibilidad de constituirse éstas
en un modelo anico, ante el cual las autoridades de
los gobiernos locales tinicamente tendrian como tarea
buscar la mas rapida insercién posible de la comu-
nidad local a los flujos y redes globalizadores, pro-
curando disminuir los costos econémicos, sociales y
politicos de la reinsercién .

Una buena manera de ubicarnos en el contexto
de las determinaciones de los flujos y redes
globalizadoras y sus efectos sobre el espacio y las
comunidades locales es la lectura del texto siguiente:

[...] hay un proceso general de transformacién del
espacio que se esta dando en todas las sociedades
en la medida en que éstas se articulan crecientemente
en un sistema global. En el centro de esa transfor-
macién esta la apariciéon de lo que denomino “es-
pacio de los flujos” como una forma de articulacién
del poder y la riqueza en nuestro mundo. El espacio
de los flujos conecta a través del globo flujos de
capitales, gestion de multinacionales, imagenes
audiovisuales, informaciones estratégicas, programas
tecnolodgicos, trafico de drogas, modas culturales que
giran y miembros de una élite cosmopolita que gira,
gira, crecientemente despegada de cualquier refe-
rente cultural o nacional. La abstraccién ahistérica
del espacio de los flujos es el nuevo sistema de

Gestion y estrategia



organizacién material de nuestras sociedades, un
nuevo universo en que los controles sociales dismi-
nuyen, los poderes politicos tradicionales pierden
capacidad de accién, y los disefios arquitecténicos
juegan al rompecabezas posmoderno con formas
variopintas, mezcladas al azar en el torbellino de fin
de la historia. junto o frente o al lado del espacio
de los flujos persiste el espacio de los lugares en el
que se construye y practica la experiencia, el espa-
cio de la vida cotidiana de la gran mayoria de las
personas. Ese espacio cada vez mas local, mas te-
rritorial, mas apegado a la identidad propia, como
vecinos, como miembros de una cultura, de una etnia,
de una nacién. El espacio de la identidad es cada
vez mas local al tiempo que el espacio de la funcién
es cada vez mas global. La creciente distancia, social
y cultural, entre ambas l6gicas espaciales es una
fractura amenazante para sociedades como las nues-
tra en plena travesia de tiempos dificiles (Castell,
1995).

Apoyandonos en las reflexiones de Castell es facil
constatar que el desarrollo de los flujos y redes
globalizadoras tiene consecuencias decisivas en la
sociedad contemporanea y particularmente sobre la
sociedad local. Entre estos miltiples efectos de la
globalizacién, nos interesa destacar que, conjunta-
mente con el drastico incremento de la interdepen-
dencia econémica entre paises, paises y regiones y
la notable pérdida de control sobre los flujos y redes
globalizadoras por parte de los gobiernos naciona-
les, es posible observar la aparicién de centros
transnacionales de decisién capaces de generar
poderosas estrategias que afectan, no sélo el resul-
tado final de las actividades de los actores que
participan en la arena global sino que, incluso, el
disefio mismo de la accién de dichos actores, ya que
sus calculos y juicios estratégicos deben concebirse
en ambitos y formas cada vez més reducidas, en tanto
que fas alternativas posibles, de algiin modo, han
sido configuradas en mudltiples, complejas y difusas
redes que utilizan distintas instancias de direccion
supranacionales a partir de una interaccién
enmarcada tanto por la competencia exacerbada
como por la cooperacién, cada vez mas extensa y
profunda, entre los principales actores globales.

Los resultados de esta peculiar interaccién entre
los principales actores globales (empresas
transnacionales, gobiernos de los paises desarrolla-
dos, banca y organismos financieros internacionales)

constituyen una practica (que comprende simulté-
neamente la competencia y la colaboracién), a tra-
vés de la cual se construyen normas e instituciones
para intentar ocupar el vacio, el déficit de capacidad
de gobierno que emerge a partir del hecho de que
las instituciones de los Estados nacionales han per-
dido significativamente su capacidad de regulacién
del ciclo econémico.

Aparece la funcién de gobernar sobre los flujos y
redes globalizadoras o, por lo menos, atenuar los
efectos mas graves de las crisis sistémicas que pro-
voca este nuevo orden mundial. De aqui también la
emergencia de instancias supranacionales de nego-
ciacion y resolucion de conflictos, mismas que di-
seflan e implementan un conjunto (adn no muy
articulado) de politicas que, en su acumulacién y
aplicacioén reiterada, podrian configurar un modelo
cada vez mas perfilado de organizacién politica,
econémica y cultural a través del cual se propone
una forma Gnica de socializar, de dirigir y de utilizar
las capacidades y conocimientos humanos, a la vez
que determinar la viabilidad y legitimidad del accio-
nar individual y colectivo de las comunidades na-
cionales y locales (Korten, 1998).

Este modelo en cierne, la mayor parte de las veces
se presenta como algo no deliberado, casi como
derivacion de procesos espontaneos que de manera
inmediata y necesaria generan las determinaciones
de las cuales es imposible evadirse. Decia Fidel Castro,
en un seminario dedicado a la globalizacién, que no
respetar la l6gica del sistema global es similar a creer
que es posible evadir la ley de gravedad. En este
sentido, se hace creible la afirmacién de que la tarea
de gobernar un pais se reduce en la actualidad, ante
todo, en hacer que su organizacién econémica y
social sea compatible con las exigencias del sistema
econémico internacional (Touraine,1998).

Lo anterior tiene como consecuencia inmediata la
pérdida de importancia (por lo que es previsible la
paulatina desaparicién) de las instituciones estatales,
propias de los Estados nacionales, en tanto instancias
de negociacién, concertacion, planeacion, direccién
y control de los flujos financieros, comerciales y
productivos. El Estado nacional no sélo pierde im-
portancia en la regulacién de los procesos econémi-
cos sino que también, y mayormente importante es
que deja de constituirse en el Ginico espacio o ambito
de la accién publica, al interior de la cual se posi-
bilita y se legitima la interaccién social (Held, 1995).
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Empero, cabe advertir que esta progresiva reduc-
cién de las responsabilidades y competencias de los
gobiernos de los Estados nacionales no se refiere
Gnicamente a los problemas que se originan y de-
sarrollan en escalas supranacionales, ya que también
afecta a las tareas estatales relacionadas directamente
con problemas que tienen una dimensién nacional.

No podemos olvidar que este proceso de reduc-
cion de los ambitos, roles y funciones estatales no
tiene como origen Unicamente las determinaciones
de la globalizacién, sino que se superpone al con-
junto de modificaciones que el Estado se ve obligado
a realizar a fin de enfrentar las crisis econémicas de
los afios ochenta. En dichas modificaciones se con-
figura un modelo de Estado que abandona, progre-
sivamente, la bisqueda para eliminar o atenuar los
grandes desequilibrios regionales, la heterogeneidad
del aparato productivo y las extremas desigualdades
sociales, tareas programaticas que por muchos afnos
fundaron la legitimidad de la actividad estatal.

Después de la crisis, estas tareas se abandonan y
se sustituyen por ofertas restringidas, focalizadas,
dirigidas a segmentos y actores especificos definidos
como poblacién objetivo de la politica publica. La
eleccion de los sujetos a quienes se “privilegia” con
la atencion gubernamental dependia, por una parte,
de las necesidades coyunturales de legitimidad que
en determinados momentos requerian las autorida-
des politicas gubernamentales y, por otra, de los
recursos de presion (y su movilidad en el tiempo y
en el espacio) asi como de los grados de legitimidad
que estos sujetos “privilegiados” hubiesen acumula-
do y que los transforma en interlocutores posibles de
negociar con las autoridades estatales (Ramirez, 1991).

Aunque no se pueda considerar que de la crisis
y de las determinaciones derivadas de los procesos
globalizadores haya emergido un modelo de estado
como construccion ideoldgica acabada, a veces es
posible advertir intentos para ubicar en dichas ex-
periencias elementos suficientes para elaborar una
representacion doctrinaria susceptible de fundar un
proyecto econémico, socio-politico y cultural con
pretensiones de universalidad.

Sin embargo, para nuestros propésitos de analisis,
también es necesario advertir otro fenémeno que
tendra importantes consecuencias para las formas e
instancias institucionales a través de las cuales los
sujetos sociales se ubican en la interseccién global-
local. Nos referimos a la creciente disocia‘ci(’)n entre

el universo instrumental y el universo simbélico, cuya
inclusion en el analisis se revela atil sobre todo
cuando se intenta comprender y admitir la variedad
y viariabilidad de las formas, espacios y sentidos con
los cuales se busca dirigir la interaccién social —desde
los gobiernos locales— para una inserciéon ventajosa
en los flujos y las redes del mundo global.
Anteriormente menciondbamos que una de las
caracteristicas principales del Estado que emerge
desde la crisis y de las determinaciones globales es,
sin duda, el progresivo vaciamiento de las institucio-
nes estatales como instancias Gnicas o privilegiadas
de mediacién y regulacién de los conflictos sociales.
Este fendmeno debe analizarse conjuntamente con
aquel proceso en donde los asuntos publicos se
vuelven asuntos privados y los asuntos privados se
tornan publicos. Esto es, a una drastica redefinicion
de la esfera publica y la esfera privada misma que
habia servido como uno de los constituyentes basi-
cos del Estado nacional moderno (Bitran, 1993).
Lo anterior tiene como consecuencia practica la
erosion de las instituciones estatales lo cual, a su a
vez, se convierte en un factor que podria explicar
el deterioro creciente de la capacidad de convoca-
toria, de comprensién y sintesis, de organizacion y
de gestion eficaz de la representacion de los intereses
colectivos (publicos), fenémeno que se manifiesta en
todas las formas de asociatividad, de integracion y
articulacién de la accién colectiva de la sociedad
contemporéanea tales como los sindicatos, partidos
politicos, asociaciones gremiales, etcétera. Estas ins-
tancias se debilitan en la misma medida en que se
debilita el Estado nacional, pues su actividad sélo fue
disenada para desarrollarse exclusivamente al interior
de instancias institucionales estatales de mediacion.
En efecto, el Estado anterior a la crisis integraba
de manera vertical todas las relaciones posibles entre
los distintos actores sociales, con lo que practica-
mente se exclufa la posibilidad de establecer relacio-
nes horizontales entre sujetos sociales, autébnomas de
cualquier instancia de mediacién estatal. Por lo
mismo, el accionar de cada uno de estos actores
sociales era legitimado en gran medida por la capa-
cidad de presionar y representar ante las instancias
gubernamentales intereses focalizados, pues dicha
instancia no sélo era la tnica que resolvia sobre el
flujo de los recursos; también se constituia en la Gnica
posibilidad de negociacién con otros agentes socia-
les. De ahi que la capacidad de interlocucién y

Gestion y estrategia

10



negociacion de los actores colectivos dependia, antes
que nada, del reconocimiento previo, por parte de
las instancias gubernamentales, como interlocutor
valido, representativo y legitimo.

Otro aspecto importante que debe destacarse con
relacién a la disociacién entre la instrumentalidad e
la identidad, se refiere a las formas y 4mbitos en que
se esta desenvolviendo la interaccién social, en tanto
que dicha disociacién es: cuestion que esta presente
en el corazén mismo de nuestra experiencia cotidia-
na, tanto personal como colectiva (Touraine, 1998).
De acuerdo con esta perspectiva, los flujos del in-
tercambio globalizado y los conjuntos estructurales
y funcionales de enorme plasticidad que lo posibi-
litan (redes), se separan de una cultura particular, de
un dnico proyecto, de una sola identidad especifica.
En otras palabras: las fuerzas y los componentes del
proceso globalizador aparecen como separados,
independientes de algin sistema social particular y,
por lo mismo, no habria un propésito deliberado
que previamente los hubiese concebido, lo que de
alguna manera se expresa en la representacion cul-
tural hibrida y fugaz, reducida a valores econémicos,
de los flujos y redes globalizadores y cuyo destino
parece agotarse en el intercambio.

Si lo anterior es cierto, no existirian pretensiones
de homogeneidad a las cuales las sociedades nacio-
nales y locales deberian adaptarse so pena de ser
excluidos del mercado mundial. La globalizacién
entonces, para Touraine, no implica necesariamente
que las sociedades nacionales, regionales y locales
se deban fundir en una vasta y homogénea sociedad
mundial.

Esta posicion se contrapone a la de muchos au-
tores, entre ellos Wallerstein y Castell, quienes jus-
tamente destacan como consecuencias inmediatas de
los procesos globalizadores la pretension de implan-
tar un modelo econémico, politico y social homo-
géneo en sus rasgos esenciales, como son la natura-
leza, ambito y competencias de las instituciones
estatales. La polémica esta abierta. Lo que si parece
ser un hecho irrefutable es que al mismo tiempo que
las instituciones del Estado-nacién pierden su capa-
cidad de regulacién e integracion; se diluye la ima-
gen de una sociedad construida a partir de un pro-
yecto politico y gobernada por instituciones y agen-
cias estatales que monopolizaban las instancias de
mediacién. Lo anterior parece posible sélo en el
contexto de la unidad entre la economia y la cultura,

unidad que podia garantizar una fuerte integracién
de todos los elementos de la vida social Esta dltima
afirmacién queremos resaltar y retener pues, a nues-
tro criterio, tiene importancia decisiva para la
revitalizacién de las comunidades locales, cuestién
a la que dedicaremos mayor atencién en otra parte
de la exposicion. Por ahora interesa finalizar el debate
en torno a la existencia de tendencias homogenei-
zadoras que estarian o no, posibilitando la implan-
tacién de un mismo modelo de sociedad a escala
planetaria. '

En el marco de esta polémica queremos presentar
una linea de argumentacién que se sustenta en la
idea de que el rasgo esencial de los procesos
globalizadores es la emergencia de un Gnico patrén
de eficiencia que se impone por igual, de manera
inmediata, para todos los productores, en todos los
mercados y que —de acuerdo con nuestra compren-
sion de la realidad- se constituye en el fundamento
basico de la tendencia hacia la homogeneizacién de
un ndmero importante de elementos que definen las
condiciones que posibilitan el desarrollo de un
modelo social propio de la sociedad global.

Al definir el patron de eficiencia como aquel
conjunto coherente de premisas y de criterios que
definen la frontera de la “6ptima practica” y que
determinan las reglas del sentido comun para el logro
de la eficiencia maxima (Pérez, 1992), queremos.
destacar no sélo como es que se estan configurando
las reglas de la competencia que posibilitan la inte-
gracion de los productores en los mercados globales
(0 su exclusién). También acerca de cémo se estd
posibilitando la imposicién de un mismo modelo de
utilizacién del conocimiento y de las habilidades en
el ambito de la reproducciéon material de la socie-
dad, cuestion que a su vez, precipita una forma
especifica de interaccién social que es, en dltima
instancia, la determinante principal de las formas y
contenidos de las instituciones a través de los cuales
se gobiernan los asuntos publicos. Pero, ;la preten-
sién de implantar un paradigma Gnico de eficiencia
es algo novedoso en el capitalismo?; ;cual es la
novedad decisiva y que consecuencias acarrea?

La respuesta a la pregunta es ambivalente. No es
una novedad en tanto que desde la consolidacion
del capitalismo como sistema econémico mundial es
posible advertir que la constante innovacién tecno-
l6gica, en alguna forma, propicia la progresiva
homogeneizacion de las estructuras productivas. Por
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otra parte, esta pretensién de instaurar un Unico
paradigma de eficiencia si constituye una novedad
en la medida que la imposicién de un mismo pa-
radigma corresponde también a las exigencias de un
patrén de acumulacién que se encuentra en una etapa
de transicion. Veamos con mayor detalle el conte-
nido de estas afirmaciones.

En el primer caso, no es una novedad la basqueda
de un mismo paradigma de eficiencia para todos los
productores debido a que la competencia, desde
siempre, ha obligado a los productores a la adopcién
y apropiacién practica, (con la mayor rapidez, efi-
cacia y eficiencia posible) del nuevo, del dltimo saber
aplicado a la esfera productiva con el fin de incre-
mentar la productividad del trabajo. La introduccién
de un conjunto de novedades tecnolégicas, que
generalmente«se precipitan en racimos, modifica
radicalmente la frontera de la practica éptima cam-
biando con ello [...] el modelo de gestion y las reglas
del sentido comin para el logro de la eficiencia
maxima (Pérez, 1992). El “sentido comin” que
posibilita la méaxima eficiencia es justamente la prin-
cipal determinacién de la homogeneidad en tanto
que la difusion de la innovacién, a su vez, se vefa
facilitada en el caso de estructuras productivas ho-
mogéneas y, por el contrario, la difusién era extre-
madamente dificil en el contexto de una estructura
productiva heterogénea.

En este sentido, se explica la necesidad de una
paulatina homogeneizacién de los criterios del que-
hacer eficiente, pues rapidamente deben desecharse
aquellas alternativas tecnolégicas que no puedan
competir a partir de sus resultados. Esto es: en tér-
minos de su capacidad de incrementar la calidad y
disminuir el costo de los bienes o servicios genera-
dos. Sin embargo, cabe advertir que esta tendencia
hacia la homogeneizacién actta simultaneamente
contra una tendencia opuesta que mantiene y recrea
la heterogeneidad. En efecto, en la medida que la
misma innovacién continuamente recrea las fronte-
ras de la practica 6ptima proporciona nuevas alter-
nativas, criterios y fronteras de la eficiencia maxima.
Esto no invalida la proposicién esbozada anterior-
mente que sefiala la compulsién hacia la existencia
de una estructura productiva homogénea en tanto
que, repetimos, el sentido comln de la maxima
eficiencia no se altera simplemente a partir de inno-
vaciones incrementales sino mas bien, a partir del
desarrollo de sistemas cientifico-tecnolégicos total-
mente nuevos. Por otro lado, con relacién a la pre-
gunta acerca de la novedad de la pretension de
implantar un mismo paradigma de eficiencia tam-
bién puede responderse en forma positiva. Si, esta
pretensién constituye una novedad.

El capitalismo hasta ahora se caracterizaba por el
desarrollo desigual, mismo que se convierte en un
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sintoma estructural del sistema y que se manifestaba
en la coexistencia de distintos patrones de eficiencia,
cuya persistencia era necesaria en tanto que en ellos
se reflejaban los requerimientos y las formas que
posibilitaban el proceso general de acumulacion
capitalista. En efecto, este proceso, en una precisa
etapa evolutiva, para asegurar el consumo produc-
tivo del excedente y revertir la tendencia a la caida
tendencial de la tasa de ganancias requiere (o reque-
ria) la existencia de mercados y aparatos productivos
duales, dotado de dinamicas diferenciadas y con muy
diversas capacidades de generar y consumir los
excedentes econémicos. En cierto momento -y a
nuestro criterio es precisamente la situacién actual-
la persistencia de la economia dual ya no resulta
funcional para los requerimientos del patrén de
acumulacioén que anima el proceso de globalizacién
econémica.

Lo anterior podria explicar el hecho que al inte-
rior de las redes (a través de las cuales se realiza el
intercambio de los bienes y servicios) se pueden
observar modificaciones de suma importancia. Me
refiero, en primer lugar, a la emergencia de una nueva
forma de valoracién del trabajo social que hace
depender la generacion de nuevo valor, de manera
inmediata y fundamental, del conocimiento. Habla-
mos de una forma especifica de conocimiento, no
cualquier conocimiento, sino aquel ubicado en el
estado del arte de la disciplina, responsable de la
definicion de la frontera de la practica 6ptima y que
ha sido posible integrar con rapidez y eficiencia a
los sistemas, productos y procesos. Esto trae como
consecuencia inmediata la aparicién de una nueva
l6gica que determina la asignacién espacial de los
recursos productivos, misma que se manifiesta en la
acentuada movilidad espacial de las funciones pro-
ductivas que se observa en las redes productivas
globalizadas:

El espacio, en el corto y mediano plazo, se define
a partir de asociaciones y redes de colaboracién que
permiten la reproduccion de equipos de trabajo
encargados del desarrollo de nuevas ideas y proyec-
tos que logran mantenerse en las fronteras de la
practica 6ptima y la eficiencia maxima. Un ejemplo
de ello lo constituye el Valle del Silicon.

A mas largo plazo, la emergencia de una nueva
forma de valoracién que cristalizan en las llamadas
“empresas valor-conocimiento” generan otros efec-
tos de igual importancia a los anteriormente descri-

tos. Me quiero referir a las nuevas condiciones en las
cuales se reproduce el capital, mismas que imponen
un cambio notable en las formas de generacién y
realizacion del producto. En efecto, a partir del rapido
crecimiento del sistema financiero internacional (y
con ello la proliferacién de los instrumentos y de
“interesantes” oportunidades de inversién); de las
oportunidades que ofrece para la realizacién del pro-
ducto el rapido crecimiento del comercio interfirmas
y de la inusitada rapidez con que se impone la
obsolescencia de los productos y servicios generados
por las actividades econémicas de mayor dinamismo
y rentabilidad, es que se puede comprender la
posibilidad de prescindir de mercados de reserva,
que abre el capitalismo avanzado, en los que se pu-
diesen generar sobreganancias y consumir produc-
tivamente el excedente.

Sobre este Gltimo aspecto cabe sefialar la impor-
tancia que tiene el dato que advierte que menos de
200 empresas transnacionales generan un cuarto del
producto mundial (OIT, 1996). Este hecho confirma
la tendencia, que es posible observar en el proceso
de acumulacion que se despliega a través de los flujos
y redes globalizadoras, a prescindir de aquetlos
mercados y estructuras productivas que no puedan
integrarse al mercado mundial. Ello provoca que un
nimero importante de habitantes del planeta que-
den excluidos, en tanto que no constituyen un
mercado “interesante”, ya sea porque obtienen in-
gresos muy bajos que no les permiten adquirir los
bienes y servicios sofisticados, de rapida obsolecencia,
(como los generados por las empresas “valor-
conocimiento”); o porque no resultan una fuente
importante de generacion de plusvalor.

En el nidcleo mismo del desarrollo tecnolégico es
posible ubicar las posibilidades objetivas que permi-
ten esta colosal capacidad productiva que se mani-
fiesta en hecho que un grupo relativamente reducido
de personas ( menos de 18 millones de trabajadores
que laboran en las empresas transnacionales) genere
tan importante cuota (méas de un 25 por ciento) del
producto a escala mundial, cuestion que vuelve
innecesario el uso intensivo de mano de obra.

En resumen, la etapa de transicién marcada por
la superposicion de distintas formas de valoracién
del trabajo social es la responsable de la novedad,
misma que se expresa en una nueva forma de ge-
neracion del plusvalor. Este ya no depende exclusi-
vamente del trabajo general incorporado a las mer-
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cancias sino, mas bien, de aquel trabajo que
creativamente incorpora al proceso, a los sistemas y
productos en forma eficiente y rapida, nuevos cono-
cimientos que directamente incrementan las ventajas
competitivas de la unidad econémica.

Una de las consecuencias mas dramaticas de esta
transicion es que una parte importante de la huma-
nidad resulta prescindible para asegurar la reproduc-
cion ampliada del capital en el sistema global; lo
explicaria el caracter permanente y no coyuntural de
la expulsién de mano de obra, cada dia en mayores
contigentes, de las actividades econdémicas
globalizadas, al mismo tiempo que revela la raiz de
la incapacidad manifiesta del sistema para integrar
a un namero importante de jévenes a las tareas pro-
ductivas (Forrester, 1997).

Podriamos concluir entonces que la novedad
decisiva que portan los flujos y redes globalizadores
reside en el inicio de una etapa de transicién entre
dos patrones distintos de acumulacién capitalista,
cuestion que resultara determinante para explicar la
fragmentacion de los sujetos sociales.

Pensamos que la fragmentacién de los sujetos
sociales también puede ser explicada a partir de las
consecuencias practicas que se derivan de esta etapa
de transicion definida por la superposiciéon y enfren-
tamiento de dos distintas formas de valoracion del
trabajo social. En efecto, la légica que precipita la
exclusién/expulsién de una parte cada vez mas
importante de individuos de las redes y flujos
globalizadores, misma que intentamos explicar como
consecuencia inmediata de la emergencia de una
nueva forma de integrar valor al proceso de trabajo,
determina que los trabajadores se relacionen no sélo
a partir de relaciones de solidaridad y de coopera-
cién, sino también, con base en una competencia
exacerbada, definida por las capacidades individua-
les de apropiacién y aplicacion practica de aquellos
conocimientos que permitan la reproduccién com-
petitiva de las empresas a las cuales estan integrados.
Asf, de esta forma, la identidad, el sentimiento de
pertenencia a una misma comunidad de intereses
que se generaba desde un especifico uso del trabajo
a partir del cual se organizaban e integraban al sis-
tema productivo los contigentes de mano de obra en
grandes conjuntos con pretensiones de homogenei-
dad (oficios, profesiones), es la que se esta modifi-
cando, y justamente esta modificacién es el factor
decisivo de la fragmentacién de la identidad y pro-

gresiva pérdida de eficacia de la accién colectiva, al
menos, en las estructuras, en las formas, contenidos
y estrategias que por mucho tiempo caracterizaron
la lucha de los trabajadores contra el capital.

En el mismo sentido, la pérdida creciente de fuentes
de identidad colectiva, que es posible derivar de las
formas de competencia exacerbada entre los indivi-
duos por puestos de trabajo cada vez mas escasos y
con exigencias de conocimientos y calificaciones cada
vez mas variadas, profundas y complejas, hace ex-
tremadamente dificultoso construir redes solidarias y
mantener y preservar espacios de cooperacién pro-
ductores de identidad, pues la tarea principal en la
cual estan inmersos los individuos es entrar y man-
tenerse en los mercados de trabajo; y no existen formas
colectivas eficaces que garanticen el éxito en dicha
tarea. De esta manera, a partir del proceso de cons-
truccién y erosion de las identidades colectivas,
explicamos la fragmentaciéon de los sujetos sociales
y su efecto inmediato: la erosién de la viabilidad de
la accion colectiva.

Por dGltimo, ademas de las consecuencias anotadas
anteriormente, quiza resulte importante sefialar el
papel que juega la explosién de la complejidad y la
proliferacién de la variabilidad en estos procesos
globalizadores, al igual que analizar cémo tal com-
plejidad y variabilidad se traslada a los procesos
sociales. Lo que podria explicar la emergencia de
estructuras de no-equilibrio (nuevas redes y nuevos
contenidos de la interacciéon social), que se repro-
ducen a partir de légicas distintas, que al mismo
tiempo coexisten y se constrastan con la légica tra-
dicional.

En suma, advertimos intentos para imponer un
mismo modelo de sociedad en un contexto de pro-
gresiva fragmentacion y pérdida de eficacia del
accionar de los sujetos sociales colectivos pero, al
mismo tiempo, seftlalamos los rasgos esenciales de
una realidad que permite y sustenta la emergencia
de estructuras y redes miultiples y diferenciadas, asf
como la persistencia de mdltiples contenidos y for-
mas que impregnan de sentido la accién de los
individuos y de sus comunidades en un contexto
social, econémico, politico y cultural con elevados
niveles de complejidad y de incertidumbre.

Quiza nos resta reiterar la importancia que tiene
(para el propésito de ubicar las formas que esta
adoptando la interaccién social en la interseccién
global/local), este intento de produndizacién del
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analisis sobre las causas que provocan la creciente
fragmentacion y atomizacion de los sujetos sociales
en la sociedad global, pues desde una descripcion
y andlisis superficial del fendmeno, se esta derivando
una importante corriente de pensamiento que apues-
ta por el abandono de aquella vieja concepcion que
buscaba impregnar de sentido la accién social de los
sujetos colectivos, mediante la integracién necesaria
de ésta accién social a un proceso general de eman-
cipacién, cuya principal caracteristica no residia
Gnicamente en la identificacén de ciertos sujetos
sociales portadores del progreso material y de la
libertad sino también, y quizad de mayor importan-
cia, comprendia el valor y la necesidad de la accién
conciente de estos sujetos, actores de la transforma-
cién, como requisito imprescindible para el desarro-
llo del proceso civilizatorio.

En efecto, muchas veces al enfatizar el hecho de
que la globalizacién aniquila y pulveriza valores
normas e instituciones que propician la accion co-
lectiva se aprovecha la ocasién para cuestionar la
eficacia de los grupos primarios (partidos, sindicatos,
asociaciones) para seguir siendo intermediarios efi-
caces entre los individuos y las instituciones politicas
de gobierno, al tiempo que se descalifica la preten-
sion de dirigir conscientemente, de impregnar de
sentido la accién social a partir de un proyecto.

Esta es la intension que dirige la representacién de
los procesos globalizadores como una moderniza-
cién coactiva en donde se realizaria la utopfa liberal:
una sociedad integrada por individuos atomizados,
libres de ataduras naturales, que Gnicamente se re-
lacionan entre si a través del intercambio, el cual,
mediado por el calculo instrumental, se constituye
en el espacio privilegiado donde se ensayan las
conductas estratégicas. Se configura un modelo que
se justifica como la representacién inmediata y
necesaria de-los flujos globalizadores (también ten-
dencia historica irrebatible e irreversible), y que parece
constituirse en una barrera adicional que estarian
disminuyendo y/o eliminando la viabilidad de mo-
delos de acumulacién y crecimiento disefiados y
ejecutados por y a partir de distintas formas de
autogobierno que estan emergiendo al interior de las
comunidades locales.

Con este modelo, ademas, no s6lo se pretende
refutar la viabilidad practica de cualquier alternati-
va; pues incluso se pretende eliminar la posibilidad

misma de concebir proyectos sociales distintos pues,
de antemano, son tachados de intentos indtiles en la
medida que buscan retornar a un pasado
probadamente ineficaz.

Conclusiones

En estas reflexiones, en las cuales se ha intentado
exponer de una forma mas o menos articulada pro-
cesos disimiles y complejos, creemos haber distin-
guido los principales dilemas, tanto de naturaleza
tebrica como practica, que es preciso resolver antes
de decidir sobre los ambitos y propésitos de la gestion
publica municipal; de las formas y estructuras que
deben adoptar las instituciones de los gobiernos
locales, asi como la identificacion de los estilos de
gestion mas apropiados y eficientes que permitan
acompaniar una accién colectiva que basa su eficacia
en la integracion de los esfuerzos tanto de las auto-
ridades municipales como de los agentes locales y
que, en gran medida, determine la viabilidad de los
intentos de impregnar de sentido y ritmo a los pro-
cesos de desarrollo de las comunidades locales.

Las formas de resolucién de dichos dilemas ten-
drén, a nuestro criterio, vastas repercusiones en la
eleccién de las estrategias que tienen como fin el
redisefio de las instituciones y estructuras guberna-
mentales y la definicién de los estilos de gestion que
incrementan la eficacia y eficiencia en el manejo de
los asuntos pablicos en la sociedad local enfrentada
al reto de su reinsercion en los mercados e institu-
ciones globalizadas. La elecciéon entre estas estrate-
gias, ademds, no solo tiene efectos sobre estructuras,
funciones y estilos de gestién, sino que se vincula
con el contenido y propésitos de la politicas pabli-
cas relacionadas con el desarrollo, en la medida
que dicha eleccion se define en un ambito predeter-
minado, en el cual se legitiman y ordenan la natu-
raleza y las prioridades de los problemas que es
apropiado discutir y cuya resolucion es viable. De
igual manera, al determinar la forma en que estos
problemas deben abordarse y comprenderse se
desliza, de manera evidente, la imposiciéon de un
conjunto irreductible de principios y supuestos
basicos que es necesario conocer y respetar antes
de iniciar el analisis.

Por el contrario, postulamos que las novedades
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que surgen de esta peculiar interseccion global/local
configuran una realidad dotada de niveles de com-
plejidad y dinamica que deben comprenderse, no
s6lo a partir de esfuerzos teéricos desprovistos de
cualquier pretensién dogmética que a priori intente
influenciar el trabajo analitico sino que también,
mediante la construccién de nuevos paradigmas
cognitivos que permitan la integracion de nuevos
conjuntos problematicos a los continentes definidos
como problemas pertinentes por la comunidad cien-
tifica. Me refiero a los fenémenos relacionados con
la proliferacion de la diversidad y la variabilidad,
conjuntamente con la emergencia de estructuras que
persisten y se desarrollan justamente en condiciones
de “no-equilibrio”, situacién propia de etapas de
transicion. Ello nos permitiria una comprension mas
amplia y profunda de los fenémenos y procesos que
ocurren en el ambito de la gestion del desarrollo
local al permitir una nueva aproximacion a los
problemas relacionados con la legitimidad, poten-
cialidad y limites de la accién social, asi como conocer
mejor el proceso de construccion de las identidades
individuales y colectivas en el espacio que configura
la interseccion global/local.

La comprensién de los procesos que emergen de
esta interseccién son los que podrian otorgar sentido
y eficacia a la accién colectiva que emana desde las
comunidades locales y, por supuesto, conocer la
naturaleza, propésitos e instrumentos de las institu-
ciones gubernamentales locales.

Por dltimo, queremos hacer presente que en esta
nueva dimensién o ambito analitico que configura
la interseccién global/local es preciso profundizar
los siguientes problemas tedricos, cuyo mayor escla-
recimiento, integracion y vinculacién podria posibi-
litar la construccién de una perspectiva teérica que
posibilite una mejor comprensién de los nuevos
procesos que-emergen desde la interseccion global/
local. Dichos conjuntos teméticos son:

—La globalizacién, cuyo rasgo esencial es la im-
posiciéon inmediata de un mismo paradigma de
eficiencia que simultaneamente propicia la frag-
mentacién/inclusién y la homogenizacién/exclu-
sion.

—La aceleraciéon y profundizacién del desarrollo
cientifico tecnolégico y las nuevas formas de
gestion que impone el “quehacer eficiente”.

—Las potencialidades y limites de la accién colec-
tiva, comprendida como parte de un proceso
emancipatorio a partir de las comunidades lo-
cales.

—La redefinicion de naturaleza y propésitos del
Estado nacional en un contexto de redes y pro-
cesos globalizadores que desplazan y modifican
las fronteras entre lo publico y lo privado.
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