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muchos paises los limites del modelo de desarro-

llo que venia dandose desde la posguerra. Hoy el
mundo se mira de una manera distinta, ya no existen
acontecimientos aislados, la aceleracién del progreso
cientifico y tecnolégico, la globalizacién econémica,
y el impacto de los problemas ambientales asi lo
demuestran. Desde la perspectiva global del sistema
capitalista tres cambios son obligados; en lo econémi-
co, una nueva divisién internacional del trabajo, en lo
ideolégico, el resurguimiento del paradigma liberal
clasico y, en lo politico un cambio en la relacién
Estado-Sociedad. En este panorama se ubica la dina-
mica modernizante del México de este fin de siglo,
donde el Estado reforma y se reforma en su tarea de
conducir y administrar el cambio.

Se abandona la imagen del Estado benefactor, pa-
ternalista y empresario y se adopta una imagen de
Estado minimo, versatil en su estructura y eficiente en
su accién. Pensamos que, al alterarse la escencia de la
relacién entre el Gobierno y la actividad econémica,
se abre un mayor espacio para la participacién de la
sociedad civil y en ese sentido, la gestion publica se
ve obligada a incorporar elementos de convencimien-
to que generen concenso y permitan una accién pa-
blica eficaz fundada en la cogestion y la democracia.

I a crisis de finales de los setentas marcé para
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Este enfoque de gestion se ha denominado estraté-
gico, donde el énfasis se coloca en el plano de la
calidad de las intervenciones del gobierno y no tanto
en su magnitud. Este enfoque sugiere una accién par-
ticipativa del Estado en rubros claves de la economia,
austeridad financiera publica y privada orientada a
promover el ahorro y la inversién, la promocién de
proyectos de infraestructura que contribuyan a mejor
escenario competitivo, una politica de absorcién,
adaptacién y creacién tecnolégica, la formacién de
capital humano, el fortalecimiento financiero de pe-
quefias y medianas empresas y la preservacién del
medio ambiente.

Hoy en dia, la humanidad enfrenta nuevos procesos
sociales que constituyen un componente importante
para la transformacion de las sociedades de cara al
siglo XXI. En esta trama percibimos la necesidad de
pensar y reflexionar los acontecimientos mundiales de
una manera distinta, esto es, repensar las estructuras
de mercado, la figura del Estado y el papel de la
administracion puablica, el significado del nacionalis-
mo, y la importancia del medio ambiente y la ecologfa.

En esta perspectiva, este trabajo tiene el propédsito
de hacer una reflexién en torno a los cambios econé-
micos, politicos y sociales que enfrenta México, con-
siderando la premisa de que ya no existen aconte-
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cimientos aislados, que puedan ser debatidos sepa-
radamente, sino mas bien, fenémenos globales enca-
denados e integrados. Esto es perceptible desde una
perspectiva social y politica del mundo, reflejada
en fendémenos como la globalizacién econémica, o
bien, desde una perspectiva ecosistémica -ubicando
los problemas en el orden de lo planetario— que se
refleja en el deterioro ambiental de nuestro planeta.

En esta idea, presentamos, en un primer apartado,
el caracter determinante de la crisis global del sistema
capitalista en los nuevos procesos de transformacién
mundial; en una segunda parte abordamos las expli-
caciones tedricas actuales sobre la figura del Estado y
el nuevo paradigma teérico econémico que permea
las acciones econémicas y que trasciende hasta las
politicas y sociales.

Finalmente en una tercera parte, analizamos las
caracteristicas principales del proceso de cambio es-
tructural en México -que consideramos inserto en esta
dindmica mundial-, identificando la nueva percepcién
del Estado moderno, asi como los cambios en las
formas de intervencién gubernamental y su gestién
pablica.

Crisis, transformacién y renovacién

Sin lugar a dudas, el cambio en la percepcién del
mundo -en todas sus dimensiones- encuentra sus mo-
tivaciones esenciales en la trayectoria ciclica del de-
sarrollo de las economias capitalistas, que a finales de
los afios setentas se ubicé en la parte mas baja de la
curva y mostr6 estar sufriendo una fase de postracién
que todos definimos como de crisis.

En efecto, a partir de 1979 los paises industrializa-
dos del mundo experimentaron un marcado descenso
en sus tasas de crecimiento, segin datos de la propia
OCDE (Organizacién para la Cooperacién y el Desa-
rrollo Econémicos), las tasas de crecimiento del Pro-
ducto Nacional Bruto en Estados Unidos, Japén, Ale-
mania, Francia, Reino Unido, ltalia y Canad4, cayeron
de 3.7% en 1979 a poco més de 1% en 1980 y 1981
y a -0.5% en 1982. No obstante hay que sefialar que
en el caso de Japén, dado su superavit de exportacion,
su papel de acreedor mundial y su liderazgo industrial
y tecnolégico a finales de la década de los setenta se
consolidé como una potencia productiva y de primer
orden.
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La recesi6n econémica de estos paises repercutié
sus efectos en las economias subdesarrolladas donde
las manifestaciones de la crisis se reflejaron en los
problemas del sistema financiero internacional,
los altos indices de inflacién, un creciente desem-
pleo, el deterioro de los términos de intercambio,
una agobiante deuda externa, el acrecentamiento de
los niveles de pobreza extrema, la inestabilidad de
las Instituciones, y en problemas de legitimidad y
racionalidad del Estado. En suma, el agotamiento de
una estrat?é%a de desarrollo sostenido, que ha soca-
vado nuestro ecosistema mundial -tanto de pobres
como de ricos—.

Las explicaciones teéricas sobre la crisis —esgrimi-
das en su momento— dan razones suficientes sobre
el sentido y alcances de las transformaciones que se
estan dando. Transformaciones que determinan el
desarrollo futuro del sistema mundial capitalista y
sus nuevas bases sociales, econémicas y politicas.
Porque, bien se ha dicho, la crisis del capitalismo, o
mejor dicho al plural, las crisis del capitalismo no
conducen a una crisis resolutoria o definitiva, a una
solucién final y universal, sino mas bien al hecho de
que el capitalismo vive de crisis y no muere por
crisis.!

Pero, cdmo conceptualizar la crisis. Giovanni Arrighi,
la define como una “situacién en la cual un sistema
histérico, debido a su desarrollo interno, ha acentuado
sus contradicciones hasta el punto en que no puede
continuar manteniendo la misma estructura basica y ello
obliga a su transformacién” y por su parte, A. G. Frank,
la refiere como un “perfodo en el cual un cuerpo o
sistema socioeconémico y politico enfermo no puede
seguir viviendo como antes y se ve obligado, so pena
de muerte, a someterse a transformaciones que lo
renovaran totalmente”. Asi, transformacién y renovacion
son las resultantes dltimas de este fenémeno.?

Desde la perspectiva global del sistema capitalista,
tres cambios son obligados para la superacién de esta
etapa recesiva. En lo econémico, se requiere modificar
la base de acumulacién del sistema mundial y con ello
se requiere plantear una nueva divisién internacional
del trabajo, en lo ideolégico un cambio de paradigma,
considerando que tanto el keynesianismo como el
marxismo han fracasado y la vuelta al paradigma
tradicional clésico se hace necesaria, (incluyendo la
vuelta a los valores morales -a partir de la desilusién
de précticas mundanas de politicas racionales que
garantizaban el progreso y bienestar y que s6lo han
dejado opresién social-); y en lo politico-social, un
cambio en la relacién Estado-Sociedad, hacia proce-

sos mas democraticos, que asignan un nuevo rol al
Estado y a la sociedad misma.

En esta perspectiva, han de ubicarse los nuevos
procesos que acompaiian la recuperacién y renova-
cién del sistema capitalista. Nos referimos a:

a) La aceleracion del progreso cientifico y tecnol6-
gico y su incorporacién en las actividades pro-
ductivas, que, por un lado, se refleja en el surgi-
miento de nuevas tecnologias implicando una
progresiva sustitucién del trabajo humano por
capital, y a su vez demanda del capital humano
una mejor calidad de trabajo, y por el otro,
incrementa la obsolescencia de los procesos y
productos, asi como de las formas preestableci-
das de organizacion, trabajo y gestion.

b) El fenémeno de la globalizacién econémica que
marca una tendencia mundial hacia una mayor
integracién. Entendida ésta como un proceso
de integracién mundial -en bloques regiona-
les- de las actividades productivas y comerciales,
que conduce a modificaciones sustanciales en la
divisi6én internacional del trabajo y donde -se
supone- las relaciones comerciales tienden mas
rapidamente a liberalizarse.

c) La reforma del aparato estatal, que implica en
esencia una rearticulacién del quehacer guber-
namental con los actores sociales, en un contexto
democratico, que implique una menor concen-
tracién del poder en los entes del Estado.

d) La ascencién de naciones de reciente industria-
lizacién y la incorporacién de las economias del
Este a la dindmica mundial capitalista.

Algunas explicaciones tedricas

En la preocupacion de encontrar explicaciones te6ri-
cas a estos fenémenos, identificamos dos campos de
anélisis; el primero en cuanto a la concepcién del
Estado y la gesti6n publica y el segundo en cuanto al
paradigma teérico-econémico.

Estado y Gestion Piblica

En cuanto al primero punto, -siguiendo a F. Jeannot-
hay que considerar que el Estado empresario en Amé-
rica Latina ha tenido como cometido principal admi-
nistrar la acumulacién del capital social* y en ese
sentido regula la economia nacional a través de su
politica econémica, con dos finalidades: a) la funcién
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de acumulacién que tiende a rentabilizar el capital y
b) la funcién de legitimacién que tiende a estabilizar
el orden gubernamental establecido.’

En este sentido, el Estado se convirti6 en sujeto y
objeto de la estrategia de desarrollo de nuestros paises,
porque por un lado se hizo necesaria la construccion
de un Estado que garantizara una correlacién de las
fuerzas sociales y asumiera los costos sociales de la
estrategia de crecimiento, y por el otro se constituyera
en el actor principal de los procesos econémicos
—regulador, productor, inversionista y financiador—.

Esta conceptualizacién de la figura del Estado, se
agota precisamente con la crisis. Asi, se ha difundido
en los Gltimos afios un diagnéstico —segtin el cual-
las principales causas de la crisis actual se encuen-
tran en los excesos a que arriban los Estados “sobre-
cargados” por la multiplicidad de demandas sociales
y que han debilitado a los actores sociales decisivos
-las empresas privadas mas dinamicas— y desbara-

tandotantoel cilculoeconémico de las mismas como
lalégica del mecanismo mercado, con graves conse-
cuenciassobrelainversién, laproductividad, el creci-
miento econémico, latasa de inflacidn, la estabilidad
politica, etc.

Desde esta perspectiva, el liberalismo sostiene que
la funcién primordial del Estado consiste en apoyar a
los agentes privados y al mecanismo de mercado, de
modo tal que los mismos puedan llevar adelante su
accién de la mejor manera posible.

Asi, este enfoque utiliza la idea de ta "desregula-
cién” estatal, sefialando que hay que sustituir la
relacién de fuerzas econémicas y politicas centradas
en el gobierno, por otra proveniente de los mercados
privados. Es decir, la regulacién gubernamental
debe ser accesoria y en ese sentido concentrarse en
ciertas funciones tradicionales del Estado (moneda,
fronteras, impuestos, ejército, policia, etc), y confiar
el resto de las funciones de regulacién -la regulacién
principal- (control de los procesos financieros, pre-
cio de la fuerza laboral, consumos colectivos, etc) al
mercado. Por lo tanto, en ningin momento se aboga
por la desregulacién estatal, sino mas bien se pro-
pugna por una regulacién especial que combine
6ptimamente las interacciones entre Estado y mer-
cados privados.

En suma, parecerfa ser que la “cruzada por el capi-
talismo” privatista es mucho mas una cruzada por la
modernizacién concentracionalista, que una cruzada
por la desregulacion estatal.4

El paradigma neoliberal

Por otro lado, en cuanto al cambio en el paradigma
tedrico-econdémico, nos enfrentamos al agotamiento
del enfoque keynesiano —donde el intervencionismo
estatal y la politica econémica asumieron un papel
determinante-, y al resurgimiento de la nueva escuela
clasica o pensamiento liberalizador-privatizador (aun-
que también se encuentra en la mesa de los cuestio-
namientos parece llevar una ligera ventaja frente a sus
detractores), que propugna por el establecimiento de
un sistema de mercado global —nacional e internacio-
nal-, donde predominan los mecanismos automaticos
de regulacién; se colocan como punto clave instru-
mentos de politica fiscal, monetaria, arancelaria y se
sostiene que el sector privado elige mejor que el
gobierno, cuales son las actividades productivas en
que se debe especializar. Asimismo, atribuye al co-
mercio exterior un papel central, haciendo recaer
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sobre las exportaciones la responsabilidad de promo-
ver una agilizacién del crecimiento econémico. Tam-
bién, bajo este enfoque, es prioritario promover el aho-
rro tanto pablico como privado y disminuir el gasto
pablico, elevando la eficiencia, disminuyendo el gasto
corriente y elevando el ahorro mediante la generacion
de utilidades de las empresas publicas.

Por dltimo, en cuanto a la distribucién del ingreso
y la riqueza -asi como los problemas de pobreza
extrema—, los neoliberales otorgan menor prioridad a
los mecanismos redistributivos, ya que asigna al mer-
cado y al crecimiento un efecto benéfico dejando de
lado medidas que actdan sobre este problema directa-
mente. Bajo el supuesto de que la libre competencia 'y
la anulacién de regulaciones, estimulan el crecimiento
e indirectamente aumentarfan los niveles de empleo y
los salarios reales, ademas de aseverar que en tiempos
de crisis se puede hacer poco para atender las necesi-
dades basicas insatisfechas, por lo que se debe dar mas
importancia al crecimiento econémico y esperar que
con esto mejoren las condiciones de vida de la socie-
dad en su conjunto.

Es en este marco donde queremos ubicar la dindmi-
ca modernizante del México de este fin de siglo,
identificando el nuevo caracter protagénico del Estado
y los cambios de su gestién piblica, en su tarea de
conducir y administrar el cambio, ahora bajo un mo-
derno enfoque estratégico orientado a establecer nue-
vas modalidades de organizacién y de direccién.

La dindmica modernizante de México

Crisis y cambio estructural

La crisis global de la economia asumié en México
durante la década de los ochenta, la forma de una crisis
severa de endeudamiento externo —-mas de 100 mil
millones de délares— y una intensa fuga de capitales
—un total de 28 mil millones de délares durante 1980-
1982-, recesién productiva —con la caida estrepitosa
del PIB en 1982 a 0.5% y en 1983 a —4.7%, desem-
pleo’ ~alcanzando en 1982 una tasa del 8% y con una
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tendencia al deterioro creciente-, un proceso inflacio-
nario acelerado que en unos cuantos meses pasé del
40% al 100%, y un marcado deterioro salarial -el
indice real del salario medio industrial cayé, entre
1982 y 1984- cerca de un 30%, mientras que los
salarios minimos reales lo hicieron en mas del 30%,
tan s6lo en los primeros siete meses de 1984-, y como
gran delincuente al Estado, que a través de su excesivo
déficit fiscal-que representaba el 16.5% del PIB en
1982- y su erratica politica subsidiadora y proteccio-
nista provocé tal deterioro.®

En el &mbito de lo social, se dice que éstos afios de
crisis hicieron a la sociedad mexicana mas igualitaria
en el sentido de que los mexicanos somos ahora “mas
iguales en la pobreza”.” Asi es, ahora el nimero de
pobres -con un ingreso familiar menor a los dos sala-
rios minimos- pasaron a representar del 40% al 60%
del total de la poblacién, por su parte el gasto puablico
de interés social disminuy6é como porcentaje del pro-
ducto nacional, durante los ochentas, cada mexicano
recibié una cuarta parte menos inversién en salud y
una tercera parte menos en inversién educativa y por
Gltimo en cuanto a la alimentacién entre 1982 y 1986
el consumo de carne baj6 a la mitad y la de leche y
pollo se redujo a s6lo una tercera parte.

En lo politico, el agotamiento de estructuras corpo-
rativistas, que se manifiesta en la erosién de la estruc-
tura piramidal del partido en el poder, que cada vez
ve mas cuestionada su funcién de instrumento nego-
ciador y representativo de los intereses de los diferen-
tes grupos sociales, y en esa medida a perdido eficien-
cia como gestor de las demandas sociales.

En este contexto de crisis, se define a partir de 1982
una estrategia de ajuste y cambio estructural de la eco-
nomia acompafiada con otra de modernizacién econé-
mica y apertura comercial. Asi, después de mas de
seis afios de estancamiento econdémico, en 1989 la
economia mexicana present6 una tasa de crecimiento
del Producto Interno Bruto de 3.3%, en 1990 de
4.4%,en 1991 de 3.6% y de 2.6% en 1992, esperandose
para 1993 una tasa entre el 2.5 y 3% anual. Asimismo,
el ritmo inflacionario se ha visto disminuido de un 30%
anual en 1990 a poco mas del 10% en 1992.

Las politicas que evidencian el caricter de esta
nueva estrategia definida oficialmente como “libera-
lismo social” son, en primer lugar, la politica redimen-
sionadora del sector paraestatal —sobresaliendo el pro-
ceso de reprivatizacién de los bancos, la
reestructuracién del conglomerado Pemex y la venta
de Telmex y Aeroméxico—, el desmantelamiento de
una estructura proteccionista y la apertura comercial,

las adecuaciones hechas a la Ley de Inversién extran-
jera —via acuerdos que permiten una mayor fluidez de
capitales externos al pais y una participacién de dicha
inversion hasta de un 100%-— el énfasis en el incre-
mento de la productividad a partir impulsar un acuer-
do nacional de productividad laboral entre empresa-
rios y trabajadores, las modificaciones en articulo 27
constitucional que trata de dotar al campo de un legal
mas atractivo para la inversién de capitales; y en
segundo lugar la politica social encabezada por el
Programa Nacional de Solidaridad, que de una manera
selectiva y racional distribuye el poco gasto social, en
proyectos como “escuela digna”, electrificacién, pavi-
mentacién y salud —entre otros— y en donde el Estado
funge, ya no como subsidiador sino como coordinador
de los esfuerzos sociales, dejando en la sociedad
misma la accién principal de la ejecucién.

Asi, es evidente que, en la actualidad el panorama
econémico, politico y social de nuestro pafs esta ca-
racterizado por un cambio de estructuras, donde nues-
tra sociedad vive el proceso de transicién hacia un
nuevo estadio del desarrollo econémico, que lo coloca
en la trayectoria de un pais definido como “potencia
industrial intermedia” para los inicios del Siglo XXI.8

La nueva estrategia de desarrollo nacional, esta
ejecutandose ya en el campo de la actividad econé-
mica,’ y esta signada por nuevos criterios de produc-
tividad y competitividad;'? también, en el ambito del
gobierno, se observa un cambio en los criterios de
racionalidad de la gestién publica, en donde la asig-
naciéon de recursos debe responder cada vez mas, a
razones de eficiencia econémica, que a conveniencias
politicas, y asimismo en el &mbito de lo social, es
evidente que las actuales reformas estan dejando ver
una transferencia paulatina de poder politico a la
sociedad, en tanto ésta adquiere un papel mas prota-
gonico en la solucién de sus propias demandas.

Este proceso, debe advertirse, no es ni puede ser un
evento espontaneo o natural, ni mucho menos esto-
castico, sino un proceso deliberado, consciente y, en
esa medida, administrado.

Finalmente, no podemos dejar de sefalar que
este proceso de modernizacién no es gratuito y
que conlleva altos costos sociales y fuertes problemas
politicos. De ello pudieran dar cuenta los mas de 30
millones de mexicanos que viven o sobreviven en
los limites de la pobreza y las movilizaciones y
fuertes reclamos de una sociedad por poner en la mesa
de la discusién democratica el debate sobre las alter-
nativas de solucién a los problemas del desarrollo
nacional.
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Estado Moderno, Sociedad y Democracia

Esta transicion debe ser vista como un cambio en la
funcién y articulacién del aparato estatal para con
la sociedad —en todas sus dimensiones—, en el pro-
pésito de redefinir sus objetivos y alcances, de tal
suerte que se ajusten a los requerimientos de los
nuevos tiempos; que por un lado estimule la partici-
pacién social directa en la solucién de problemas y
que a la vez fortalezca su rol de ligerazgo politico
en el proyecto nacional.

Se deja atrés la imagen del Estado de bienestar,
paternalista y omnipresente, capaz de intervenir en
cualquier cosa, y se transciende a un nuevo Estado
moderno, menos intervencionista, mas eficiente y
mas versétil en su estructura, para llevar a cabo
cambios importantes en la estrategia de desarrollo y
en el perfil de pafs que se quiere construir para el
préximo milenio. Esta es la imagen nueva del Estado
moderno, que se ha definido como Estado modesto o
Estado estratega.’

En otros términos, al alterarse la esencia de la rela-
cién entre el Gobierno y la actividad econémica - a
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partir de las politicas instrumentadas de desregulacién,
apertura comercial y venta de paraestatales- se ha
dejado abierto, también, un mayor espacio para la
participacién de la sociedad civil, en la urgencia de
encontrar formas mas democraticas de gestién de lo
publico y social, fomentando el desarrollo —conscien-
te o inconscientemente— de una poblacién mas activa
y participativa.

En este sentido, cabe hacer mencién de la adverten-
cia de L. Rubio en torno a los problemas de la transci-
cién democratica, que podrfan llevar a actitudes sui-
cidas en tanto que -segin él-, la sociedad mexicana
esta todavia muy lejos de entender y asumir cultural-
mente los valores éticos de la democracia.l?

En esa dificil paradoja de control-legitimidad que
enfrenta nuestro regimen politico —al igual que todos
los ¥egimenes— es donde las instituciones del Estado
mexicano y la gestién pilblica deben demostrar su
capacidad de diversificacién para responder a las nue-
vas condiciones ambientales. Entendiendo, por un
lado, que la capacidad de tomar decisiones —capaci-
dad de gobernar- depende del control politico institu-
cional y, por el otro lado, hay que considerar que para
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que la poblacién acate, apoye y ejecute tales decisio-
nes es necesario que exista legitimidad.

Asf, la gestién publica se ve obligada a abandonar
paulatinamente los mecanismos autoritarios e incor-
porar como variables de su gestién elementos de con-
vencimiento que generen concenso y permitan una
accién publica basada en la cogestién y la democra-
cia. Esta, sin lugar a dudas, no seré& una tarea fécil para
un Gobierno que no admite cuestionamientos a sus
politicas, sin embargo el avance real de nuestra socie-
dad, depende de ello.

Hacia una Gestion Publica Estratégica

Delineado este panorama, cuales son —entonces— los
cambios que se avisoran en el enfoque de gestion
publica, del Estado de este fin de siglo.

Para comprender ésto, nos sera bastante Gtil preci-
sar algunos aspectos del enfoque estratégico. Primero,
consideremos que la complejidad y la turbulencia que
caracteriza la dindmica ambiental de las Gltimas déca-
das, ha dado origen a nuevos enfoques de analisis
desde la perspectiva de la teoria de sistemas y de las
organizaciones, en donde los sujetos se caracterizan
por asumir una actitud mas voluntarista y menos
determinista de la realidad. En este sentido, el funcio-
namiento de los sistemas y de las organizaciones
puede interpretarse desde dos comportamientos, el
perspectivo o proyectivo y el prospectivo o interacti-
vo.B3

El primero de ellos advierte el futuro como
resultado de la situacién actual distorsionada solo
por el transcurso del tiempo, en donde se asume
una actitud determinista, esto es, el presente con-
diciona el futuro, y la estrategia de desarrollo
organizacional se define como adaptativa. Por su
parte, el segundo enfoque se basa en una reversion
de la causalidad, esto es, el futuro no se nos
impone, de alguna manera nuestra imagen del
futuro condiciona el presente. Por lo tanto, esta
visiéon implica la eleccién de un futuro deseable o
preferido y el disefio de intervenciones voluntaris-
tas que alteren a nuestro deseo la evolucién de los
hechos presentes. Esto no es otra cosa, que posi-
cionarnos en el futuro que deseamos para, a partir
de ello, construir el presente. !|Una labor profética
sin dudal.

Precisamente, el enfoque prospectivo' es el razgo
esencial de la gestion estratégica de los tiempos mo-
dernos, y, aplicar el enfoque estratégico a la gestion

publica implica un disefio de estrategia que se carac-
teriza —entre otras cosas— por ajustar la funcién estatal
hacia lo estrictamente necesario —en lo econémico y
en lo social- bajo una légica de rentabilidad econé-
mica. Esto es, las acciones piblicas deben demostrar
técnicamente su efectividad, ya no mas politicas que
se justifican s6lo por el argumento de fortalecimiento
del Estado. Es evidente, pues, que la administracién de
lo publico recupera categorias de medicién, que —pa-
recia ser— estaban reservadas s6lo para la érbita priva-
da, como las de productividad, rentabilidad y eficien-
cia.

La estrategia aquf es vista como una gufa en latoma
de decisiones -mas alla del trabajo de prediccién-, es
decir como una “decisién de direccionalidad”,!> fun-
dada en una visién prospectiva de la realidad, que
considera —e incorpora en su misma dindmica— la
existencia de otros sujetos con distintas expectativas y
proyectos.

Este enfoque estratégico es materia de reflexion en
la agenda de la CEPAL,'® donde el plano de las discu-
siones descansa mas bien en la calidad de las interven-
ciones del gobierno y no tanto en su magnitud. Al
respecto ellos mencionan como requisitos de calidad
de dichas intervenciones, los siguientes:

1. Una cuidadosa selectividad de las éreas criticas
de la economia,

2. Eficiencia y eficacia en su accionar

3. Transparencia y credibilidad en la ejecucién de
sus politicas.

4. Duracién explicitas de los compromisos y pro-
yectos, mas alla del gobierno en turno, que per-
mita tener una certeza clara sobre su avance y
conclusién. ,

5. El costo beneficio de las acciones de gobierno
deben ser conocidas por la sociedad, como con-
dicién inexcusable para legitimar la intervencién
del gobierno.

Bajo esta 6ptica, el Estado emerge con las siguientes
funciones publicas:

a) Construir mecanismos modernos y efectivos para
orientar el desarrollo, considerando como pilares
fundamentales, la dinamizacién de la inversion,
el desarrollo cientifico y tecnolégico, el forta-
lecimiento de las estructuras de mercado y
evolucién de la competitividad, asi como, la
movilizacién de sus recursos para el financia-
miento de largo plazo, y
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b) Crear las capacidades necesarias para la regula-
cién de mercados y actividades conflictivos, tales
como, la produccién de bienes y servicios en
mercados monopdlicos, el sistema financiero y
el mercado de capitales, el mercado de trabajo
y su legislacién laboral, asi como la administra-
cion de la seguridad social.

Los retos que enmarcan estas nuevas formas de
intervencionismo estatal, nos llevan a plantear que la
planificacién debe aparecer como una renovada téc-
nica de gobierno que fortalezca los criterios de movi-
lizacion y asignacién de recursos y sea respetuosa de
las restricciones y limitaciones que impone la dinami-
ca del mundo moderno.

Concretamente, el enfoque de la gestion estratégica
sugiere una accién participativa del Estado en rubros
claves como la mayor austeridad publica y privada
orientada a promover el ahorro y la inversién, la
promocién de proyectos en el campo del transporte,
de las comunicaciones y de las otras obras de infraes-
tructura requeridas para lograr una competitividad
sistémica, la politica de absorci6n, adaptacion y crea-
cién tecnoldgica, la inversién en recursos humanos y
capacitacion de la fuerza de trabajo, la creacién y forta-
lecimiento financiero de pequefias y medianas empresas
y la preservacién del capital natural y la integridad de
la biosfera.!”

Frente a semejantes tareas los Gobiernos man-
tienen en la planificaciéon'® un instrumento funda-
mental en la bdsqueda de mayor racionalidad y
eficacia de sus acciones. Dicha bdsqueda puede
afectar igualmente, aquellos aspectos de la reali-
dad econémica, social, técnica, institucional o
cultural, que se consideran inadecuados y que por
consiguiente se desea alterar, asi como aquellos
aspectos de la realidad que se consideran conve-
nientes y que asf es deseable que sigan mantenien-
dose. Dicho asf, la planificacién implica una “ac-
cion racional, coherente y coordinada, y se
sostiene en el anédlisis dindmico de la realidad y en
la formulacién de escenarios prospectivos funda-
mentados técnicamente”.!® Bajo esta 6ptica, el
ILPES, en uno de sus documentos mas recientes,
establece como las tareas actuales de la planifica-
cion, las de informacién y analisis dindmico del
entorno nacional e internacional; el disefio estra-
tégico, la programacién, la articulacién instru-
mental, la coordinacién intersectorial, el respaldo
técnico a negociaciones de gobierno y la planifi-
cacién de largo plazo y de prospectiva.

Conclusion

El Estado esta reformando y reformandose. Esto es,
aparece como sujeto y objeto de dicho proceso, y en
este sentido su gestién se caracteriza por un doble
proceso: Administraciéon y cambio; normatividad e
innovacion.

En suma, a partir de la reformulacién de las funcio-
nes del Estado, queda claro que éste sigue siendo la
organizacién mas importante en cuanto a la repre-
sentacion politica de la Nacién, y en ese sentido, es
incuestionable la necesidad de su existencia. Sin em-
bargo, es evidente que tras su amplio dimensiona-
miento se tornd ineficiente en la solucién de proble-
mas de asignacion de recursos y limité su capacidad
de respuesta a las demandas sociales inmediatas, des-
prestigiando y restando credibilidad en su gestién y
legitimidad de su gobierno. Por ello, no cabe duda,
que su accién puede ser mas provechosa a través del
estimulo a una eficiencia descentralizada que me-
diante una intervencién generalizada. Asi pues, no
obstante su tan mencionado redimensionamiento -que
algunos erroneamente caracterizan como debilita-
miento-, el Estado sigue siendo un actor social funda-
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mental en los paises en desarrollo, que ain remodela-
do permanecera siendo un actor estratégico con mal-
tiples responsabilidades —e incuestionablemente- difi-
cilmente transferibles.
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